Zamawiajacy - Akademia Muzyczna im. Krzysztofa Pendereckiego w Krakowie w zwiazku z pytaniami
wykonawcow do niniejszego postgpowania, przekazuje tres¢ tych pytan (bez ujawniania zrédta) i udziela na nie
odpowiedzi:

Pytanie nr 1: Zwracamy si¢ z uprzejma prosba o potwierdzenie, ze w kryterium oceny ofert Zamawiajacy bedzie
bral pod uwage tylko ilosci placowek dedykowane kartom z nielimitowanym dostgpem? Informujemy, ze liczba
placowek akceptujacych karnety limitowane i nielimitowane jest rozna. W zwiazku z tym, ze Wykonawcy moga
wskaza¢ jedng warto$§¢ w miejscu dotyczacym ilosci placowek prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawcy powinni
wskazywac tam ilo$¢ placowek dla karty pelne;j.

Odpowiedz na pytanie nr 1: Zamawiajacy informuje, ze bedzie brat pod uwage wszystkie oferowane przez
Wykonawce obiekty, zarowno z limitowanym dostgpem, jak i nielimitowanym dostgpem. Nalezy wigc wskazac
liczbg taczna obiektow oferujacych dostep dla kart limitowanych i nielimitowanych, przy czym dostepy (karnety)
czy to limitowane czy nielimitowane musza umozliwia¢ wejscie do co najmniej 70 obiektéw na terenie Krakowa
oferujacych ustugi o parametrach nie gorszych/ nizszych niz okreslone w OPZ.

Pytanie nr 2: Zwracamy si¢ z prosba o potwierdzenie, iz Zamawiajacy dopuszcza weryfikacj¢/identyfikacje
Uzytkownika w oparciu o plastikowa karte chipowa i kart¢ wirtualna w postaci np. aplikacji mobilnej. Uzytkownik
musi mie¢ mozliwo$¢ naprzemiennego korzystania z obu form weryfikacji w zaleznoSci od preferowanego
sposobu wejscia. W przypadku awarii sieci Internetowej/ teleinformatycznej jedynym, wystarczajacym,
dopuszczonym przez Zamawiajacego sposobem weryfikacji Uzytkownikéw jest imienna plastikowa karta
chipowa.

Odpowiedz na pytanie nr 2: Zamawiajacy nie okresla sposobu weryfikacji Uczestnikow Programu w obiektach,
a tym samym dopuszcza rézne formy weryfikacji i dostepu Uczestnikow Programu do ustug obiektow sportowo-
rekreacyjnych, ktore sa zgodne z obowigzujacymi przepisami prawa, w tym RODO, w szczegdlnosci polegajacych
na stosowaniu kodow QR generowanych aplikacji czy kodow PIN otrzymywanych poprzez wiadomosci sms, z
zastrzezeniem, ze Uczestnik Programu musi wyrazi¢ zgode na identyfikacje przy uzyciu telefonu komérkowego/
urzadzenia mobilnego, podpisujac/akceptujac regulamin korzystania z ustug, w ktérym znajdzie si¢ informacja
o takim sposobie weryfikacji Uczestnika Programu. W przypadku, gdy Uczestnik Programu nie wyrazi zgody na
uzycie telefonu komorkowego/ urzadzenia mobilnego (wliczajac w to przypadki nie dysponowania takim
urzadzeniem) w celu identyfikacji jego osoby przy wejsciu do obiektu sportowego czy, jak tez na wypadek awarii
sieci awarii sieci Internetowej/ teleinformatycznej/ telefonicznej, wykonawca musi udostepni¢ mozliwos¢ innej
weryfikacji Uczestnika Programu, uwzgledniajaca przetwarzanie tylko niezbgdnego minimum danych tego
Uczestnika. Inne mozliwosci weryfikacji musza by¢ uwzglednione w regulaminie korzystania z ustug, z ktorym
zapoznaje sie i podpisuje/akceptuje kazdy Uczestnik Programu. Zaden ze sposobow identyfikacji Uczestnika
Programu nie moze generowa¢ zadnych dodatkowych kosztow dla Uczestnikow Programu, jak i dla
Zamawiajacego.

Pytanie nr 3: Prosimy o potwierdzenie, iz w przypadku gdy Wykonawca §wiadczy ustugi dostepu do obicktow
sportowo-rekreacyjnych stosujac identyfikacj¢/weryfikacje przy pomocy telefonu komérkowego, to w sytuacji,
w ktorej pracownik nie posiada telefonu komdrkowego lub nie wyraza checi korzystania z telefonu komoérkowego
w procesie identyfikacji/weryfikacji w obiekcie sportowo-rekreacyjnym, Wykonawca ten musi zapewni¢ mu
mozliwo$¢ podstawowej identyfikacji/weryfikacji tj. poprzez okazanie imiennego karnetu i/lub dowodu
osobistego.

Odpowiedz na pytanie nr 3: Odpowiedz jak na powyzsze pytanie nr 2.

Pytanie nr 4: W nawigzaniu do Szczeg6towego Opisu Przedmiotu Zamowienia ust. 4, 5 1 6, prosz¢ o potwierdzenie
czy Wykonawcy mogg przedstawi¢ w wykazie obiektow ustugi takie jak rolletic i vacu well, ktorych czas trwania
wynosi zazwyczaj 30 minut? Korzystanie z niektorych obiektow, ktéore moga mie¢ wplyw na zdrowie lub nawet
zycie uczestnika, moze by¢ ograniczone w czasie ze wzgledu na wlasnie bezpieczenstwo uczestnikow. Podobnie,
jezeli z jakiego$ powodu, dany obiekt wprowadzil limity czasowe na dane zajecia, swoimi wewnetrznymi
regulacjami, Wykonawca nie ma wplywu na tego typu akty wewngtrzne funkcjonujace u danego partnera
Wykonawcy.

Odpowiedz na pytanie nr 4: Tak, wykonawcy moga przedstawi¢ w wykazie obiektow ustugi takie jak rolletic i
vacu well, ktérych czas trwania wynosi zazwyczaj 30 minut, o ile ograniczenia czasowe sa natozone w stosunku




do danego/ oferowanego rodzaju ushugi i wynikaja z regulaminéw obiektow sportowo-rekreacyjnych, ktore je
$wiadcza, w stosunku do ogoétu klientow/korzystajacych.

Pytanie nr 5: Zwracamy si¢ z prosba o udostepnienie informacji na temat cen i rodzajéw abonamentoéw sportowo-
rekreacyjnych u obecnego dostawcy. Przedmiotowa informacja jest niezbedna do wyceny oferty.

Odpowiedz na pytanie nr 5: Zamawiajacy udzielit juz w tym zakresie informacji publicznej — prosimy
o zapoznanie si¢ wiadomoscia publiczng z dnia 18.01.2024 r. dostgpna na stronie internetowej prowadzonego
postgpowania.

Pytanie nr 6: Prosimy o potwierdzenie, iz z uwagi na bezpieczenstwo i ochrong prywatnosci uzytkownikow
abonamentow, a takze z uwagi na minimalizacj¢ zakresu przetwarzanych danych osobowych w trakcie realizacji
przedmiotu zamowienia, Zamawiajacy nie dopuszcza by Wykonawca wymagal pobierania od Zamawiajacego ani
bezposrednio od Uzytkownikéw takich danych jak numer PESEL. Zgodnie z zasada minimalizacji danych
wyrazong w art. 5 RODO dane osobowe musza by¢ adekwatne, stosowne oraz ograniczone do tego, co niezbgdne
do celéw, w ktorych sg przetwarzane. Zbieranie danych osobowych zawsze musi mie¢ uzasadnienie dla celu
w jakim sg zbierane oraz by¢ niezbedne dla jego realizacji. W ocenie _pozyskiwanie numeru
PESEL od uzytkownikow abonamentoéw sportowych przeczy zasadzie minimalizacji danych. Tak wigc numer
PESEL uzytkownikoéw tych produktow jest dang nadmiarowa z perspektywy _jako dostawcy
abonamentow sportowych.

Odpowiedz na pytanie nr 6: Réwniez w ocenie Zamawiajacego pozyskiwanie numeru PESEL od Uczestnikéw
Programu przeczy zasadzie minimalizacji danych.

Pytanie nr 7: Czy Zamawiajacy wyraza zgode na usunigcie czes$ci zdania drugiego w brzmieniu ,,0 czym rozstrzyga
Zamawiajacy” w §2 ust. 8 projektu umowy? Uzasadnienie: Postanowienie takie jest sprzeczne z zasadami panstwa
prawa, gdzie kazdemu przystuguje prawo do sadu i rozstrzygnigcia przez niezalezny i niezawisty sad.
Prawdopodobnie, powotane wyzej postanowienie w swym zatozeniu nie mialo takiej intencji, jednak w ten sposob
sformutowane sugeruje, ze Wykonawca jest pozbawiony obrony swoich praw i mozliwosci przedstawienia
swojego stanowiska w sprawie i uznania roszczenia badz przedstawienia dowodoéw na brak swojej winy, a to
bytoby co najmniej sprzeczne ze spoteczno-gospodarczym przeznaczeniem prawa.

Odpowiedz na pytanie nr 7: Zamawiajacy wykresla stwierdzenie ,,0 czym rozstrzyga Zamawiajacy” w §2 ust. 8
projektu umowy.

Pytanie nr 8: Czy Zamawiajacy wyraza zgode na dodanie w §2 ust. 12 o tresci: ,,Zamawiajacy bedzie uprawniony
do dochodzenia od Wykonawcy okreslonej w Umowie kary umownej lub bgdzie uprawniony do rozwigzania lub
odstgpienia od Umowy z winy Wykonawcy dopiero po bezskutecznym uptywie dodatkowego 14-dniowego
terminu wyznaczonego Wykonawcy na piSmie, do naprawy stwierdzonych naruszen”?

Dotychczasowe zapisy dotyczace kar umownych oraz uprawnienia do rozwigzania lub odstgpienia od Umowy w
trybie natychmiastowym z powodu naruszenia postanowient Umowy przez Wykonawce sg bardzo rygorystyczne i
nie daja one mozliwosci Wykonawcy na naprawe¢ ewentualnych naruszen, badz wykazania, ze stwierdzone
nienalezyte wykonywanie Umowy jest wynikiem dziatan lub okolicznos$ci niezaleznych od Wykonawcy. Istota
zastosowania kary umownej jak i instytucji rozwigzania Umowy w trybie natychmiastowym jest funkcja
dyscyplinujaca, kiedy inne $rodki prawne nie skutkujg. Zdaniem Wykonawcy, w omawianym przypadku
uprzednie wezwanie Wykonawcy do prawidlowego wykonania Umowy, pod rygorem naliczenia kary umowne;j
lub odstapienia/ rozwigzania Umowy, powinno by¢ podstawowym §rodkiem prewencyjnym, ktoéry da mozliwosc¢
Wykonawcy odniesienia si¢ do zarzutow Zamawiajgcego lub niezwlocznego naprawienia uchybien, tym bardziej,
iz katalog tychze uchybien jest otwarty i kazde nawet btahe naruszenie Umowy moze skutkowaé ciezkimi
sankcjami nalozonymi na Wykonawcg.

Odpowiedz na pytanie nr §: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 9: Czy Zamawiajgcy wyraza zgod¢ na uregulowanie kwestii poufnosci zawartych w §9 w sposob
obustronny, aby informacje poufne Wykonawcy rowniez byly chronione w taki sam sposob? Uzasadnienie:
Wykonawca rowniez przekazuje Zamawiajagcemu informacje poufne, zatem dla rownowagi Stron, powinny by¢
one chronione w taki sam sposdb. Zmiana taka polegalaby na odpowiednim przeksztatceniu postanowien §9 np.
1. Z zastrzezeniem postanowien ust. 2, kazda ze Stron zobowigzuje si¢ do zachowania poufnosci wszelkich danych



dotyczacych drugiej Strony i informacji uzyskanych w zwiazku z wykonywaniem umowy bez wzglgdu na forme
ich przekazania, nazywanych dalej facznie ,,informacjami Poufnymi” itd.

Odpowiedz na pytanie nr 9: Zamawiajacy pozostawia § 9 w dotychczasowym brzmieniu.

Pytanie nr 10: Czy do uznania danych za niezbedne w rozumieniu ust. 2 OPZ wystarczajacym bedzie wykazanie,
iz Wykonawca konstruujac swoje systemy przewidzial konieczno$¢ wprowadzenia tej danej przy rejestracji, czy
tez chodzi o zobiektywizowana ocen¢ niezbgdnos$ci pobieranej danej do realizacji celu jakim jest zapewnienie
uzytkownikom dostepu do obiektéw sportowych?

W ocenie Wykonawcy ,,niezbedno$¢” powinna by¢ oceniana zgodnie z przepisami RODO, z uwzglgdnieniem i
poszanowaniem praw uzytkownikow programu sportowego. W zwigzku z tym pojgcia ,,niezbgdnosci” nie
powinno si¢ utozsamia¢ z konieczno$ciag wynikajacg z indywidualnych cech danego Wykonawcy, w tym cech
wykorzystywanych przez niego systemow. W ocenie Wykonawcy o ,,niezbednosci” zbierania okreslonych danych
mozna mowi¢ dopiero wowczas, gdy potrzeba ta istnieje w danej sytuacji niezaleznie od podmiotu §wiadczacego
ustuge a zamierzonego celu nie da osiagna¢ w rozsadny sposdb za pomocg mniej ucigzliwych srodkéw. Na taka
interpretacje wskazuje motyw 39 Preambuty RODO, zgodnie z ktérym ,,Dane osobowe powinny by¢ przetwarzane
tylko w przypadkach, gdy celu przetwarzania nie mozna w rozsadny sposob osiagna¢ innymi sposobami.”

Tym samym, jezeli dany Wykonawca w celu weryfikacji uprawnienia uzytkownika stosuje imienne karty, za
zasadne nalezy uzna¢ np. pobranie imienia i nazwiska.

Za zbgdne jednak nalezaloby uzna¢ juz pobranie np. takich danych jak wzrost, kolor oczu, waga, czy numer Pesel,
nawet jesli ktora$ z tych danych bytaby wymagana w celu zarejestrowania si¢ w systemie Wykonawcy.

Dotyczy to takze $wiadczenia ushugi za pomoca takich form jak aplikacja w telefonie, system kodéw PIN lub
SMS.

Dane te — w ocenie Wykonawcy — nie sg bowiem obiektywnie niezbedne w celu realizacji przedmiotowej ustugi
za pomoca zaoferowanej formy dostepu.

Odpowiedz na pytanie nr 10:

Zamawiajacy zgadza si¢ z zaprezentowanym stanowiskiem. Zbierane dane musza taczy¢é w sobie element
funkcjonalny, ktorym postuguje si¢ Wykonawca oraz element minimalizacji danych z art. 5 RODO.

Pytanie nr 11: Czy zamawiajacy dopuszcza zbieranie danych ,na zapas” w sytuacji oddania do dyspozycji
uzytkownikoéw kilku form dostepu do obiektow?

W ocenie Wykonawcy, w przypadku zaoferowania kilku form dostepu, Wykonawca powinien pobiera¢ od
uzytkownika tylko te dane, ktore sg niezbedne w zwigzku z wybrang przez uzytkownika formag dostepu. Bez
znaczenia powinien pozostawac fakt, ze Wykonawca oferuje rowniez inne formy dostgpu, ktore wymagaja innych
danych, a wigc potencjalnie mogg si¢ przyda¢ w przysztosci.

Tym samym, jezeli dany Wykonawca zaoferuje np. dostep do ustug za pomocg kodéw SMS oraz aplikacji, numer
telefonu nie powinien by¢ pobierany od tych uzytkownikow, ktorzy zdecydujg si¢ na korzystanie z aplikacji.

Do funkcjonowania aplikacji nie jest bowiem niezbgdny numer telefonu. Jej funkcjonowanie da si¢ bowiem
zapewni¢ za pomoca mniej ucigzliwych srodkow (do rejestracji w roznego rodzaju aplikacjach z reguty wystarcza
adres e-mail, ewentualnie unikatowy kod). Bez znaczenia dla oceny sytuacji powinien by¢ fakt, ze uzytkownik
potencjalnie ma mozliwo$¢ za jaki§ czas wybrania innego systemu dostgpu do obiektéw, dla ktoérego
funkcjonowania numer telefonu moze okazaé si¢ niezbedny.

Odpowiedz na pytanie nr 11: Nie ma zgody na zbieranie danych na zapas. Dane zawsze muszg realizowac zasade
celowosci.

Pytanie nr 12: Majac na uwadze, ze OPZ powinien by¢ powinien by¢ projektowany z mysla o wszystkich
potencjalnych Uczestnikach Programu (zatem takze o osobach wykluczonych cyfrowo, w tym osobach starszych
nieobstugujacych telefondw komoérkowych), prosimy o potwierdzenie, iz w przypadku nieposiadania telefonu
w ogoéle, braku umiej¢tno$ci wykorzystania wszystkich jego funkcji (np. odbierania wiadomo$ci SMS), braku
zgody na wykorzystanie telefonu komorkowego w procesie weryfikacji lub nieposiadania telefonu komérkowego



kompatybilnego z aplikacja Wykonawcy (np. z uwagi na system operacyjny w jaki jest wyposazony telefon),
Wykonawca winien zapewni¢ uzytkownikom alternatywny sposob weryfikacji, niewymagajacy posiadania
telefonu komoérkowego.

Odpowiedz na pytanie nr 12: Odpowiedz jak na powyzsze pytanie nr 2.

Pytanie nr 13: Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos$¢ zapisania elektronicznych dostepdéw na urzadzeniach
nalezacych do Uczestnikéw Programu?

Odpowiedz na pytanie nr 13: Odpowiedz jak na powyzsze pytanie nr 2.

Pytanie nr 14: Czy dostep do ustug moze by¢ uzalezniony od posiadania przez uczestnikow programu okreslonych
urzadzen?

Odpowiedz na pytanie nr 14: Odpowiedz jak na powyzsze pytanie nr 2.

Pytanie nr 15: Czy Zamawiajacy dopuszcza przerzucenie na uczestnikow programu lub zamawiajacego kosztow
zwigzanych z uzyskaniem i utrzymaniem narzedzi niezb¢dnych do weryfikacji?

Odpowiedz na pytanie nr 15: Odpowiedz jak na powyzsze pytanie nr 2.

Pytanie nr 16: Czy za obiekt sportowy zostang uznane obiekty $wiadczace ustugi wylacznie na zasadzie rabatu lub
wymagajace doptaty ze strony uzytkownika, czy tez przynajmniej jedna ustuga winna by¢ §wiadczona bez doptat?

Odpowiedz na pytanie nr 16: Zamawiajacy w puli zaoferowanych obiektow sportowych i rekreacyjnych dopuszcza
obiekty honorujace dostepy Wykonawcy z mozliwoscia doplaty do niektdrych rodzajow ustug (czy tez na zasadzie
udzielenia rabatu), ktorych koszt przewyzsza warto$¢ jednorazowej ushugi w ramach dostgpu sportowego np.
wynajem kortow tenisowych, kortow do squasha lub do badmintona. W takiej sytuacji Uczestnik Programu we
wilasnym zakresie doptaca rdéznice zgodnie z regulaminem i cennikiem funkcjonujacym w danym obiekcie
sportowo-rekreacyjnym w stosunku do ogétu klientow/korzystajacych.

Pytanie nr 17: Prosimy o potwierdzenie, ze zapewnienie dostepu do uslug wymienionych w ust. 9 OPZ ma
charakter przykladowy, nieobligatoryjny. Wykonawca nie musi zatem zapewnia¢ dostgpu do wszystkich
wymienionych ushug sportowych. Zwracamy przy tym uwagg, iz jedna z wymienionych ustug (tj. squash) jest
oferowana przez dostawcoéw ustug sportowo — rekreacyjnych na podstawie rabatu kwotowego (rabat 15 zi) od
kosztu ushugi, zawartego w cenniku danego partnerskiego obiektu sportowego. Doptata ponoszona jest
indywidualnie przez Uzytkownika w obiekcie, bez udzialu Zamawiajacego.

Odpowiedz na pytanie nr 17: Zamawiajacy wyraznie okreslit w OPZ jaki charakter ma wyliczenie z pkt 9 - to
orientacyjne wskazanie réznych rodzajow ustug. Zamawiajacy dopuszcza, aby ustuga ,,squash” byta oferowana
przez dostawcoéw ushug sportowo — rekreacyjnych na podstawie rabatu kwotowego od kosztu ustugi, zawartego w
cenniku danego partnerskiego obiektu sportowego, a doptata byla ponoszona indywidualnie przez Uczestnika
Programu w obiekcie, bez udzialu Zamawiajacego.

Pytanie nr 18: Prosimy o informacjg, ile osob zatrudnia Zamawiajacy. Dana ta jest niezbedna do prawidtowe;j
wyceny ustugi.

Odpowiedz na pytanie nr 18: Zamawiajacy zatrudnia aktualnie 381 pracownikow.

Pytanie nr 19: Wnosimy o dopuszczenie jako PROGRAMU TYPU I rozwigzania umozliwiajacego skorzystanie z
danego obiektu jednokrotnie w ciggu danego dnia, przy zachowaniu mozliwo$ci skorzystania z innych obiektow
w tym samym dniu.

W przedmiotowym postepowaniu narzucono wymagania, ktéore w ocenie naszej spotki oraz zgodnie z powszechnie
dostepnymi danymi mogg istotnie ograniczy¢ konkurencj¢ w postgpowaniu i doprowadzi¢ do uzyskania mniej
atrakcyjnych ofert pod wzgledem finansowym.

Zwroci¢ przy tym nalezy uwage, iz Zamawiajacy, cho¢ ma prawo wymagaé, aby przedmiot zamdowienia byt
zrealizowany w jakosci wyzszej, niz standardowa, lub o podwyzszony parametrach, to taka sytuacja winna by¢
uzasadniona obiektywnymi okolicznosciami.



Tymczasem - jak wynika z doswiadczenia Wykonawcy - korzystanie z ushug tego samego obiektu wielokrotnie
w ciagu tego samego dnia jest sytuacja niezwykle rzadka.

Prosimy zatem o przychylenie si¢ do prosby lub wskazanie powodow, dla ktoérych zamawiajacy zdecydowat si¢
na postawienie wymogu korzystania z kilku zaje¢ w ciagu jednego dnia w jednym obiekcie.

Odpowiedz na pytanie nr 19: Zamawiajacy ma prawo opisa¢ swoje potrzeby w taki sposob, aby przedmiot
zamowienia spelnial jego wymagania i zaspokajal potrzeby, pod warunkiem, ze dokonany opis nie narusza
konkurencji ani rownego traktowania wykonawcoéw — dostgpy/ karnety do korzystania z kilku zaje¢ w ciagu
jednego dnia w jednym obiekcie sg standardem rynku tych ustug.

Pytanie nr 20: Z uwagi na fakt, iz zamawiajacy nie okreslit sposobu weryfikacji Uczestnikow Programu
w obiektach, a tym samym dopuscil rézne formy weryfikacji, ktéore sa zgodne z przepisami prawa i trescia
zapytania, prosimy o potwierdzenie, ze ust. 13 OPZ w drodze analogii nalezy stosowa¢ takze do innych niz
fizyczna karta sposobow weryfikacji.

Odpowiedz na pytanie nr 20: Zamawiajacy wyjasnia, ze ust. 13 OPZ nalezy odczytywaé, w ten sposob, ze
wykonawca na swdj koszt dostarcza dostepy w postaci imiennych fizycznych kart bezposrednio na adresy podane
wykonawcy przez Uczestnikow Programu badz udostgpnia Uczestnikom Programu inny sposdb/ system
rejestracji/ identyfikacji przewidziany regulaminem zaakceptowanym przez Uczestnika Programu. Wszystkie
koszty zwiagzane z wykonaniem i dostarczeniem dostgpow do Programu, czy to w postaci fizycznych kart
shuzacych do weryfikacji Uczestnikéw Programu (w tym koszty wydania duplikatow tych kart fizycznych), czy to
udostepnienia Uczestnikom Programu innego sposobu/ systemu rejestracji/ identyfikacji ponosi wykonaweca.

Pytanie nr 21: Majac na uwadze fakt, ze liczba obiektow dostepna w programie nielimitowanym i limitowanym
co do zasady rdzni si¢, prosimy o informacje, czy w kryterium wyboru bedzie brany pod uwagg program z wigksza,
czy mniejsza liczba obiektow?

Odpowiedz na pytanie nr 21: Odpowiedz jak na powyzsze pytanie nr 1 powyze;j.

Pytanie nr 22: Zwracamy si¢ z uprzejma prosba do Zamawiajacego o wyjasnianie zapisu wzoru umowy w
paragrafie 3 ust.4: ,,Wykonawca zobowiazuje si¢ zalacza¢ do kazdej faktury zbiorcze zestawienie zrealizowanych
Ushug, zawierajace co najmniej taczng liczbe udzielonych dostgpow do Ustug. Zbiorcze zestawienie Wykonawca
bedzie podawat przy kazdej fakturze w ujgciu za biezacy okres rozliczeniowy oraz w ujgciu narastajacym od
pierwszego miesigca rozliczeniowego.” Jakie dane powinno zawiera¢ takie zestawienie? Zwracamy si¢ z prosba
o informacj¢ czy wystarczajacym zestawieniem do faktury bedzie raport zawierajacy ilo$¢ poszczegdlnych
rodzajow kart zamawianych na dany miesigc?

Odpowiedz na pytanie nr 22: Zakres informacji dostarczanych w ramach zbiorczego zestawienia zrealizowanych
Ustug zostanie ustalony przez Strony w trybie roboczym na etapie zawierania umowy, tak zeby wiadomo bylo za
co Zamawiajacy ptaci wykonawcy oraz ile i komu Zamawiajacy ma potraci¢ z wynagrodzenia za prace oraz jaka
przyzna¢ kwote dofinansowania z ZFSS. Mozna wstepnie prognozowac, ze takie zestawienie powinno obrazowaé
ilo§¢ udzielonych i aktywnych dostgpéw w miesiacu, z podziatlem na rodzaje i informacja o cenie jednostkowe;j
danego dostepu, z mozliwoscia przypisania danego dostepu do Uczestnika Programu.

Pytanie nr 23: 7Z uwagi na watpliwosci Wykonawcy co do tresci zapytania ofertowego, zwracamy si¢ z uprzejma
prosba o udzielenie odpowiedzi na zadane pytania oraz o wydtuzenie terminu na ztozenie ofert, o czas niezbedny
na zapoznanie si¢ z odpowiedziami oraz czas na rzetelne przygotowanie ofert.

Odpowiedz na pytanie nr 23: Zamawiajacy niniejszym udzielit odpowiedzi na wszystkie pytania zadane przez
wykonawcow i przedtuzyl stosownie termin sktadania ofert — biorac pod uwage niski stopien sformalizowania
procedury, a zatem i zlozenia oferty, specyfike przedmiotu zaméwienia oraz liczbe i zakres pytan (w tym ich
powtarzalnos$¢), wyznaczenie terminu sktadania ofert do 02.02.2024 r. do godz. 20:00 w petni wyczerpuje pojgcie
czasu niezbednego na zapoznanie si¢ odpowiedziami oraz czasu na rzetelne przygotowanie ofert.



