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Gdansk, dnia 07.01.2020 r.
Nr postepowania: ZP/PN/03/19

PROTOKOL Z ZEBRANIA WYKONAWCOW

W dniu 07.01.2020 r o godz. 10:00 odbyto sie zebranie wykonawcow w postepowaniu o udzielenie
zamoéwienia publicznego na Wdrozenie na obszarze wojewddztwa pomorskiego, wspodlnego dla
organizatoréw i przewoznikdéw, systemu poboru optat za przewozy w zbiorowym transporcie
pasazerskim oraz systemu jednolitej informacji pasazerskiej

W zebraniu wzieli udziat przedstawiciele wykonawcdow zgodnie z listg obecnosci.

W trakcie zebrania padty nastepujgce pytania:

1. Czy Zamawiajgcy mogtby publikowaé dokumenty w wersji edytowalnej, zeby mozna byto
porownywac je z poprzednimi wersjami?

Zamawiajgcy bedzie publikowat dokumenty w wersji edytowalnej.

2. Czy wykonanie, pozyskanie zgdéd do przytgczy walidatorow — w petni zostat przeniesiony do
obowigzkéw Zamawiajgcego?

Odpowiednie zapisy znajdujg sie w 3.10.2.3.4 OPZ

3. Jak zmiany w zobowigzaniach wptywajg na harmonogram? Harmonogram uwzglednia jedynie
zadania Wykonawcy.

Zamawiajgcy nie widzi mozliwosci precyzyjnego zapisu takiego wymagania. Intencjg

Zamawiajgcego jest ustalenie szczegdétowego harmonogramu realizacji umowy na etapie
planowania projektu.

4. Czy rozwigzanie jednego zbiorczego UPS dla jednej stacji kolejowej bytoby dopuszczalne?
Zamawiajgcy nie widzi mozliwo$ci precyzyjnego zapisu takiego postepowania.

5. Czy przetarg na wykonanie przytaczy bedzie obejmowat tylko zasilanie czy réwniez
infrastrukture telekomunikacyjng?

Zamawiajgcy nie przewiduje uwzglednienia instalacji teletechnicznej w ramach przetargu na
przytgcza elektroenergetyczne.

6. Po czyjej stronie lezy odpowiedzialnos¢ za kwestie migracji danych tj. zapewnienie danych do
migracji, zawarcie stosownych porozumien itd.?

Odpowiednie zapisy znajdujg sie w 3.1 OPZ

7. Czy na ten moment Zamawiajgcy ma ramy czasowe, kiedy mogiby przekazaé Wykonawcy
dostep do danych i dostep do przytaczy? Czy jest szansa, zeby te daty poznac?
W harmonogramie do umowy brakuje kamieni milowych za ktdére odpowiedzialny jest
Zamawiajacy.
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Zamawiajgcy zaplanuje termin wykonania czynno$ci wymienionych w pytaniu tak, zeby
pozostawi¢ potencjalnemu Wykonawcy odpowiedni przedziat czasowy na wykonanie
obowigzkéw w ramach postepowania na PZUM.

8. Jaki jest cel korzystania z danych historycznych — sprzed 2 lat?

Migracja danych historycznych przewidziana jest dla wybranych obiektéw zgodnie z zapisem
dokumentu Zatgcznika nr 1 do OPZ. Import danych historycznych ma gtéwnie 2 cele: analize
danych (szersze spectrum analizy) oraz mozliwo$¢ aktywacji przystanku lub innego obiektu,
ktéry nie wymagataby wprowadzenia od poczagtku danych na temat danego obiektu, a jedynie
zZmiane jego statusu lub ponowng aktywacje.

9. Jak Zamawiajgcy wyobraza sobie przeniesienie danych osobowych z systeméw, ze wzgledu
na RODO?

Zgodnie z zapisami Zatgcznika nr 2 do OPZ - Zafozenia do koncepcji migracji, konta
uzytkownikéw (a co za tym idzie, dane osobowe) nie znajdujg sie w zakresie migrowanych
obiektow.

10. W umowie opisane sg kary jedynie po stronie Wykonawcy, nie ma kar wynikajgcych
z niedociggnie¢ Zamawiajgcego.

Odpowiedzialno$¢ Zamawiajgcego regulujg zasady ogolne kc. z tym, ze zgodnie z par 17 ust.
13 Umowy, odpowiedzialno$¢ Zamawiajgcego z tytutu niniejszej Umowy ograniczona jest do
wysokosci wartosci Umowy brutto okreslonej w § 5 ust 1. Umowy, wytgcznie za szkody
rzeczywiste.

11. Czy w ramach prac budowlanych na dworcach, Zamawiajgcy bedzie odpowiedzialny za
wykonanie $ciezek dotykowych?

Odpowiednie zapisy znajdujg sie w 3.10.2.3.6 OPZ.

12. Nie ma zmian w zakresie porozumien technicznych, zgéd na montaz i koszt montazu
w pojazdach. Wykonawca nie powinien by¢ odpowiedzialny za zgody z podmiotami trzecimi,
nie bedgcymi stronami w umowie. Wykonawca nie moze by¢ obarczony pozyskaniem zgéd
i skalkulowaniem kosztéw za nie. Zarzut GMV nie dotyczy montazu i uzgodnien sposobu
montazu z producentami pojazdéw.

Zamawiajgcy wskazuje, ze zostaty dokonane zmiany w umowie w zakresie dotyczgcym pytania.
W szczegodlno$ci tres¢ 8 ust. 26 otrzymata nowe brzmienie.

13. Wykonawca prosi 0 dostarczenie aktualnej listy taboru.
Lista taboru zostata zaktualizowana.

14. Czy poza Gdanskiem i Gdynig, dla pozostatych JST zostaly podpisane umowy na wdrozenie
PZUM? We wzorze umowy (paragraf 8, punkt 26) powinna znalez¢ sie deklaracja, ze
z pozostatymi gminami réwniez zostang podpisane umowy w ramach opcji. Zamawiajgcy
powinien przejgé te odpowiedzialno$¢ na siebie w zakresie udostepnienia pojazdéw, poniewaz
Wykonawca jako podmiot niezwigzany, bedzie otrzymywat mniej korzystne cenowo oferty.
Propozycja: Zamawiajgcy zobligowany jest do uzyskania zgdd i poniesienia kosztéw z tym
zwigzanych. Wykonawca natomiast dokonuje uzgodnieh dokumentacji technicznej
instalacyjnej.
Zamawiajgcy powinien doprecyzowac liste aktualnych gwarantéw oraz wystosowac¢ do nich
oficjalne pismo w celu ustalenia czy wyrazajg zgode na montaz walidatorow, czy bedzie
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wymagato to asysty technika gwaranta oraz ustalenia, ze Wykonawca dostarcza materiaty do
montazu na wtasng reke.

Zamawiajgcy wskazuje, ze uruchomienie opcji dla Gmin, o ktérych mowa w Prawie Opcji,
zostanie dokonane dopiero po zawarciu odpowiednich uméw z tymi Gminami. W zwigzku
Z powyzszym tres¢ 8 ust. 26 otrzymata nowe brzmienie:

"26. Zamawiajgcy os$wiadcza, Zze na podstawie umow ze Spoétkg, Gmina Miasta Gdanska
i Gmina Miasta Gdyni, sg zobowigzane do udostepnienia eksploatowanej w ramach umoéw
operatorstwa, infrastruktury i pojazdéw w celu dokonania montazy elementéw Systemu oraz do
zobowigzania operatorow PTZ $wiadczgcych ustugi na terenie Gminy (niezaleznie od struktury
wtasnosci tych operatoréw), w ramach zawartych lub zawieranych umoéw o $wiadczenie ustug
publicznych, do udostepnienia eksploatowanych pojazdéw. Zamawiajgcy w porozumieniu
z Gming Miasta Gdariska i Gming Miasta Gdyni wskaze udostepnione pojazdy i elementy
infrastruktury oraz uzyska niezbedne zgody do przeprowadzenia montazu urzgdzen
w pojazdach. Wszelkie ewentualne ustalenia z producentami pojazdéw w zakresie sposobu
montazu urzgdzen, poditgczenia instalacji oraz konfiguracji oprogramowania w pojazdach bedg
prowadzone przez Wpykonawce za poSrednictwem Zamawiajgcego. Wykonawca jest
zobowigzany do wykonania powyzszych czynno$ci w sposob zapewniajgcy zachowanie
wszelkich dotychczasowych funkcjonalno$ci pojazdéw oraz zapewniajgcy bezpieczng
eksploatacje pojazdéw. W szczegdlnosci nowo montowane przez Wykonawce urzadzenia lub
instalowane oprogramowanie nie moze zaktdéca¢ pracy dotychczasowych urzgadzen oraz
oprogramowan funkcjonujgcych w pojazdach. Zamawiajgcy zobowigzany jest do pozyskania
niezbednych zgdéd od uzytkownika pojazdéw Ilub ich producentéw/gwarantéw do
przeprowadzenia montazu urzgdzen przez Wykonawce na podstawie przeprowadzonych
uzgodnienn miedzy stronami Umowy. Zamawiajgcy zobowigzany jest réwniez do pokrywania
wszelkich kosztéw, jakie mogg pojawic sie ze strony uzytkownikéw lub producentéw/gwarantéw
pojazdéw z tytutu: uzgodnienia dokumentacji instalacyjnej, wydania dokumentacji technicznej
pojazdu, udostepnienia pojazdu do montazu urzgdzen, asysty technicznej uzytkownika lub
producenta/gwaranta pojazdu, utrzymania gwarancji pojazdu w zwigzku z prowadzonym
montazem urzgdzen. Powyzsze obowigzki spoczywajg na Zamawiajgcym rowniez w przypadku
zawarcia umow z innymi gminami niz wymienione w zdaniu pierwszym niniejszego ustepu.”

15. Scenariusze: w jaki sposéb realizowany jest przejazd pasazera w oparciu o bilet promowy
i w jaki sposob wykonywana jest kontrola tego biletu?

Platforma PZUM jako zgodna z zatozeniem InteropreacyjnoSci i Intermodalno$ci wdrazanym
przez Unie Europejskg ma byc gofowa na integracje z innymi systemami zgodnymi
z wymienionymi w OPZ standardami poprzez przygotowania odpowiednich interfejséw
zgodnych z wymienionymi w OPZ standardami. Integracja z "systemem szwedzkim" nie
Znajduje sie w zakresie prac Wykonawcy, jednakowoz jest on zobowigzany udostepnic interfejs
i dokumentacje umozliwiajgcg takg integracje.

16. Walidatory na stacjach: Czy Zamawiajgcy dopusci mozliwosé odbioru walidatoréw na
magazynie?

Tak, ale tylko w przypadku, gdy Wykonawca nie bedzie miat mozliwosci zamontowania
walidatora z winy Zamawiajgcego.

17. Jeden z peronéw uwzglednionych w dokumentacji nie istnieje.

Nie ma mozliwosci udzielenia odpowiedzi na przedstawione pytanie - a wtasciwie do udzielenia
wyjasnienia do przedstawionego stwierdzenia - poniewaz nie okre$lono jakiego peronu dotyczy
stwierdzenie.
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18. Nalezy ujednolici¢ liste pojazdéw — kolumna | — zera, my$iniki, nie dotyczy, po gwaranciji, brak
danych — nie sg to jednoznaczne informacje.

Zaktualizowana i ustandaryzowana lista pojazdéw zostanie opublikowana.

19. Caty OPZ skonstruowany jest w oparciu o Check in - check out. Jaki system taryfowy ma byé
przyjety w tym systemie informatycznym?

System odpowiada obowigzujgcym taryfom na odpowiednich obszarach. Zamawiajgcy
w ramach prac rownolegtych do niniejszego postepowania prowadzi prace zmierzajgce do
modyfikacji regulaminéw przewozéw u Organizatoréw Transportu objetych projektem.

20. Jaki jest cel ,odczekowywania sie” w przypadku przejazdu na bilecie jednorazowym i dlaczego
pasazer miatby chciec¢ to robi¢?

Celem "odczekowywania sie" jest zbieranie informacji o miejscu zakornczenia podrézy
i aktualnym obtozZeniu pojazdu. Zamawiajgcy nie rozumie intencji drugiej czesSci pytania.

21. Szyfrowanie metodg DES jest mocno ryzykowne. Czy Zamawiajgcy na pewno chce w to
wchodzi¢?

Zgodnie z zapisami 3.2 OPZ Wykonawca musi wykorzystac¢ "co najmniej algortym DES, 3DES
lub AES" i rolg Wykonawcy jest wybor algorytmu zapewniajgcego odpowiedni poziom
bezpieczenstwa.

22. Walidatory poktadowe B2 majgce mozliwos¢ zakupu biletu kolejowego. Czy Zamawiajacy
przewiduje koniecznos¢ instalacji drukarek dla potwierdzenia transakcji kartowych?

Zamawiajgcy nie przewiduje konieczno$ci drukowania pokwitowania zakupu zaraz po
zakorniczeniu (w trakcie) transakcji. Natomiast nalezy zapewni¢ Nabywcy, na jego zgdanie,
mozliwo$¢ pozyskania pokwitowania w pdzniejszym czasie (np. drogg elektroniczng lub na
indywidualnym koncie klienta). Je$li wymaga to gromadzenia, transmisji i przetwarzania danych
karty to trzeba spetnia¢ wymogi PCI DSS (Payment Card Industry Data Security Standard).

23. Jak przy 4 przyciskach na walidatorze zrealizowac tzw. ,z6tty check-in”, gdy $rodki na karcie
nie sg wystraczajgce?

Maty walidator zostanie zaprogramowany tak, zeby w przytoczonej sytuacji wysSwietlat
komunikat o dokonczeniu transakcji w walidatorze typu 2 (duzym).

24. OPZ — dokfadnos¢ lokalizacji 15 metrow. Czy to nie za duza warto$¢?

Zamawiajgcy oszacowat te warto$¢ na podstawie dziatania systeméw nawigacji. Zamawiajgcy
dopuszcza okre$lenie innej doktadno$ci lokalizacji, ktéra bedzie dalej pozwalata na prawidfowe
rozliczenie ustug transportowych, kontroli uprawnien i innych procesow realizowanych przez
PZUM.

25. Czy uwagi z protokotu z zebrania Wykonawcéw z poprzedniego postepowania zostaty
uwzglednione w aktualnej dokumentac;ji?

Zamawiajgcy z najwyzszg starannoScig probowat uwzglednic wszystkie uwagi, jednak ze
wzgledu na dynamike poprzedniego postepowania nie jest w Stanie zagwarantowac, Zze
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wszystkie uwagi zostaty uwzglednione. W koniecznych przypadkach prosimy o ponowienie
pytania.

26. Czy Zamawiajgcy brat po uwage rezygnacje z zapisu dotyczgcego wysokich kar za SLA?
Intencja kar umownych jest zrozumiata jednak niedotrzymanie miesiecznego SLA jest
zagrozone nawet zerwaniem kontraktu. Prosba o zmniejszenie poziomu SLA Ilub kar
umownych. Chodzi zaréwno o SLA aplikacyjne jak i sprzetowe. Takie poziomy sg niemozliwe
do zrealizowania a kwoty kar ogromne, z mozliwoscig zerwania kontraktu.

Zamawiajgcy zmienit zapisy Umowy i Zatgcznika nr 5 SLA

27. Wykonawca zwrdcit uwage na fakt, ze kary sie nakfadajg. Za jedno niedociggniecie
Zamawiajgcy moze natozy¢ kilka kar.

Zamawiajgcy nie identyfikuje nakfadania zakresu kar umownych, a pytanie nie wskazuje takich
naktfadajgcych sie zakresow.

28. Zamawiajgcy powinien dopilnowac, zeby nowe pojazdy, wprowadzane w trakcie trwania
projektu, byly dostosowywane do montazu urzgdzen, w tym celu powinien specyfikowac¢ m.in.
niezbedng instalacje gotowg do montazu urzgdzen walidujgcych w planowanych przetargach
na zakup pojazdu.

Zamawiajgcy dokfada wszelkich staran, aby w nowych postepowaniach znalazty sie zapisy
umozliwiajgce instalacje urzadzen walidujgcych PZUM.

29. Mozliwos¢ naliczania kar za nieutrzymanie parametréw technicznych urzadzen jest bardzo
niska — daje to mozliwos¢ ewentualnym nieuczciwym Wykonawcom nieutrzymania
wymaganych parametréw pod grozbg kary jedynie symboliczne;j.

Zamawiajgcy w umowie dokonat szerequ zmian dotyczgcych kar umownych.

30. Czy na podstawie przedstawionej dokumentacji Wykonawcy moga zaproponowac rozwigzanie,
ktore nie jest docelowe?

Zapisy Zatgcznika nr 6 do SIWZ "Scenariusze testowe" podrozdziat 2.1 zostaty zmodyfikowane.

31. Jaki jest cel przygotowania makiety?

Zamawiajgcy ma prawo Konstruowania rozwigzani wedtug swoich potrzeb i chce mieé
mozliwo$¢ weryfikacji funkcjonalno$ci juz na etapie oceny ofert.

32. Przeniesienie autorskich praw majgtkowych do wytworzonego na potrzeby projektu
oprogramowania. W jaki sposdb zostanie podjeta decyzja o miejscu rozdzielania
oprogramowania dedykowanego od podstawowego. Czy na podstawie makiety, czy bedzie
organizowane spotkanie?

Zgodnie z zapisami punktu 4.8 Zatgcznika nr 4 do SIWZ za Oprogramowanie Standardowe lub
Oprogramowanie Podmiotéw Trzecich zgodnie z definiciami z Umowy, mozna uznac
oprogramowanie, ktére zostanie udostepnione na etapie testowania probki/prezentacji makiety
lub udostepnione na etapie Planu Projektu PZUM Ilub udostepnia funkcjonalno$¢ mikroustug.
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Wstepne identyfikacje Zamawiajgcego w zakresie optymalnych lokalizacji i liczby urzadzeh
walidujgcych na stacjach kolejowych i przystankach osobowych (dla 81 lokalizacji zidentyfikowanych
dotychczas przez  Zamawiajgcego) znajdujg sie pod linkiem:  https://innobalticapl-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/aw_innobaltica pl/ErgBISO0xZStAjijDgmAyttYBQ7ybiz-
Q6DyOYEa45wzT8A?e=6s5yGE

Nagranie ze spotkania potencjalnych Wykonawcéw znajduje sie pod linkiem: https://innobalticapl-

my.sharepoint.com/:u:/g/personal/pd _innobaltica pl/EV5gTDfuF7xNsGtylyeyaloByz8L9BD6riCWsMO
wT8gciA?e=gXsUSp
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Wylaczna odpowiedzialnosd za tresc ninlejszej publikacjl lezy po stronie

jej autoréw. Jej tresé nie musi odzwierciedla¢ opinii Unii Europejskiej. .

AAni Europejski Bank Inwestycyjny ani Komisja Europejska Wspdifinansowane przez program ramowy
nie s3 odpowiedzialne za jakiekolwiek wykorzystanie zawartych tu informacji. Unii Europejskiej ,Horyzont 2020"
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