
Załącznik nr 3 do SWZ 

ZP/.../ZZ/.../U/2025 

Usługi w zakresie okresowych przeglądów serwisowych i naprawy sprzętu medycznego 

 

zawarta pomiędzy 

Szpitalem Powiatu Bytowskiego Sp. z o.o.  

z siedzibą w Bytowie (77-100), ul. Lęborska 13, wpisaną do rejestru przedsiębiorców KRS 

prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdańsk-Północ w Gdańsku, VIII Wydział Gospodarczy pod 

numerem 0000330649, REGON: 220799636, NIP: 8421733833, kapitał zakładowy: 28 667 700,00 zł, 

reprezentowaną przez : 

……………………………………………………………………………… 

zwaną dalej: Zamawiającym 

a 

................................................. z siedzibą w  ...................... ,  

......................... ......................................... 

reprezentowanym przez: 

  ................................................................................., 

zwanym dalej: Wykonawcą 

 

W wyniku przeprowadzonego postępowania ZP16/2025 o udzielenie zamówienia publicznego 

klasycznego o wartości mniejszej niż progi unijne prowadzone w trybie podstawowym – na podstawie 

art. 275 pkt. 1) ustawy Prawo zamówień publicznych, Strony postanowiły, co następuje: 

 

§1 

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie usług w zakresie przeglądów i naprawy sprzętu 
medycznego zwanego dalej również urządzeniami Szpitala Powiatu Bytowskiego Sp. z o.o. 
określonego w załączniku nr 1 do Umowy. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu umowy zgodnie z aktualnym poziomem 
wiedzy technicznej, z należytą starannością, wynikającą z zawodowego charakteru prowadzonej 
przez niego działalności, oraz zgodnie z aktualnie  obowiązującymi przepisami prawa. 

 

§2 

Umowa zostaje zawarta na okres 12 miesięcy od ........................................................ 

Umowa zostaje zawarta i wchodzi w życie z dniem jej podpisania przez ostatnią ze Stron. 

 

  §3    

1. Usługa Wykonawcy w zakresie przeglądów, o której mowa w § 1 ust. 1, obejmuje: 

a) wykonanie ustalonych przez producenta urządzeń lub obowiązujące przepisy przeglądów i 
czynności konserwacyjnych z uwzględnieniem kontroli zużycia części mechanicznych 
urządzeń i wymiany części zamiennych wymaganych przez producenta do wykonania 
przeglądu, 

b) sprawowanie nadzoru technicznego nad sprzętem medycznym Zamawiającego w celu 
utrzymania go w pełnej sprawności techniczno-eksploatacyjnej, 

c) sporządzanie raportu serwisowego i dokonywanie wpisu do dokumentacji eksploatacji 
sprzętu medycznego (tzw. paszportu technicznego) wykonanych czynności, 
potwierdzonych podpisem i pieczątką osoby uprawnionej do wykonywania usług 
serwisowych, 

d) kalibrację sprzętu medycznego w zależności od zaleceń producenta, 



e) sprawdzenie instalacji (bezpieczeństwa mechanicznego, sprawdzenie bezpieczeństwa 
elektrycznego  z uwzględnieniem skuteczności zerowania lub uziemienia), jeśli dotyczy 
danej aparatury, 

f) legalizacja wag medycznych co dwa lata bez przeglądu corocznego potwierdzona 
dokumentem, 

g) ustawienie (regulację) wymaganych przez producenta parametrów urządzenia, 

h) bezpłatne sporządzenie orzeczeń o stanie urządzeń nie nadających się do naprawy, 

i) legalizacja aparatu, bądź jego części, Wykonawca zobowiązany jest do wykonania tejże 
legalizacji i przedstawienia odpowiednich świadectw. 

Zakres czynności wykonywanych w ramach przeglądów i terminy ich wykonania muszą być zgodne 

z zaleceniami producenta i obowiązującymi przepisami prawa. 

Podczas pierwszego przeglądu Wykonawca sprawdza kompletność dokumentacji sprzętu 

medycznego, w szczególności instrukcji użytkownika (atestu). W miarę możliwości dokumentacja 

sprzętu podlega uzupełnieniu przez Wykonawcę. 

W miarę potrzeby w ramach przeglądów będą prowadzone bezpłatne instruktaże dla użytkowników. 

2. Przeglądy techniczne obejmują także sprawdzenie prawidłowości działania poszczególnych 
podzespołów danego sprzętu medycznego i stwierdzenie jego sprawności, co warunkuje 
dopuszczeniem sprzętu do dalszego użytkowania.  

3. Zakres czynności przeglądu technicznego urządzenia określa producent w dokumentacji 
techniczno-rozruchowej (instrukcji lub innym podobnym dokumencie) urządzenia natomiast terminy 
przeglądów technicznych - paszport techniczny. 

4. W cenie za przegląd techniczny Wykonawca uwzględnił wszystkie koszty związane z tą usługą, w 
tym dojazd lub koszt transportu (koszt przesyłki) sprzętu medycznego. 

5. Przeglądy będą wykonywane w terminie maksymalnie 10 dni roboczych od momentu otrzymania 
zlecenia, w godzinach od 7:30 do 15:00. W przypadku konieczności wykonania przeglądu poza 
wyznaczonymi godzinami termin przeglądu będzie uzgodniony z Zamawiającym. 

6. Usługa wykonywania napraw sprzętu medycznego, o której mowa w § 1 ust. 1, obejmuje: 

a) kontakt telefoniczny z Zamawiającym (reakcja serwisu) celem ustalenia zakresu niezbędnych 
działań lub przyczyn awarii oraz ustalenia terminu przyjazdu Wykonawcy; 

b) przyjazd serwisu w celu dokonania oględzin sprzętu medycznego oraz stwierdzenia potrzeby 
wykonania oraz zakresu wymaganej naprawy oraz odebrania sprzętu do naprawy w czasie 
maksymalnie 2 dni roboczych od kontaktu telefonicznego ustalającego termin oględzin i 
odbioru sprzętu, o którym mowa w lit. a powyżej; 

c) sporządzenie kalkulacji cenowej naprawy (kosztorysu) lub orzeczenia o stanie nie nadającym 
się do naprawy i przesłanie go do akceptacji Zamawiającemu drogą mailową, 

d) wykonanie naprawy po akceptacji kalkulacji cenowej naprawy (kosztorysu) przez 
Zamawiającego  i zwrot sprzętu. 

7. Czas reakcji serwisu Wykonawcy na zgłoszenie potrzeby naprawy lub przeglądu sprzętu 
medycznego wynosi 1 dzień od otrzymania zgłoszenia telefonicznego lub mailowego. Pod 
pojęciem „reakcja serwisu” rozumiany jest kontakt telefoniczny Wykonawcy z Zamawiającym w 
celu ustalenia zakresu działań lub przyczyn awarii oraz terminu przyjazdu Wykonawcy do 
Zamawiającego. 

8. W przypadku konieczności wykonania naprawy Wykonawca zobowiązany jest przed jej 
rozpoczęciem do przedstawienia kalkulacji cenowej naprawy (kosztorysu) lub orzeczenia o stanie 
nie nadającym się do naprawy w terminie maksymalnie 2 dni roboczych od dnia oględzin 
zepsutego sprzętu medycznego, którego zatwierdzenie przez Zamawiającego stanowi podstawę 
do rozpoczęcia naprawy. 

9. Czas naprawy wraz ze zwrotem sprzętu nie może być dłuższy niż 7 dni roboczych od dnia 
otrzymania drogą mailową zatwierdzenia kalkulacji cenowej naprawy (kosztorysu) przez 
Zamawiającego, chyba że obiektywne okoliczności uniemożliwiają wykonanie naprawy w tym 
terminie. Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego poinformowania Zamawiającego o 
wystąpieniu takich okoliczności, jak również ich wykazania oraz wskazania możliwego terminu 
naprawy, a Zamawiający uprawniony do ich weryfikacji i do akceptacji zaproponowanego przez 
Wykonawcę terminu naprawy w takim przypadku Wykonawca na życzenie Zamawiającego 
udostępni sprzęt zastępczy (dotyczy pakietu 20 i 22). W wypadku, gdy termin naprawy urządzenia 
wskazany przez Wykonawcę nie zostanie zaakceptowany przez Zamawiającego, w szczególności 



z uwagi na brak obiektywnego uzasadnienia jego długości. Zamawiający wskaże wykonawcy inny, 
wiążący dla Wykonawcy termin naprawy. 

10. Wykonawca zobowiązany jest do kalkulacji kosztów naprawy przy uwzględnieniu wyłącznie okresu 
roboczogodzin faktycznie niezbędnych do wykonania naprawy. W celu przeciwdziałania zawyżaniu 
ilości roboczo-godzin naprawy przez Wykonawcę, Zamawiający w przypadku powzięcia 
wątpliwości co do rzetelności kosztorysu naprawy uprawniony jest do żądania od Wykonawcy 
udzielenia wyjaśnień, co do sposobu wykonania naprawy, czynności niezbędnych do wykonania 
naprawy i okresu ich trwania. 

11. Warunkiem odbioru przez Zamawiającego przedmiotu zamówienia jest podpisanie raportu 
serwisowego / karty pracy przez obie Strony. 

12. Usługi, o których mowa w §1 ust. 1 powinny być wykonywane w czasie ustalonym w porozumieniu 
z Sekcją aparatury medycznej Zamawiającego, tak aby nie spowodowały zakłóceń w pracy 
przedsiębiorstwa Zamawiającego. 

13. Wykonawca odpowiada za ewentualne skutki wynikłe z nieprzestrzegania przepisów 
bezpieczeństwa i higieny pracy oraz ochrony przeciwpożarowej. 

14. Wykonawca udziela gwarancji na wykonane naprawy 3m-ce i zainstalowane w ich toku części 
zamienne na okres 12 miesięcy. 

15. Do wymiany części w urządzeniach Wykonawca zobowiązany jest użyć częci oryginalnych lub 
zamienników fabrycznie nowych lub regenerowanych i kompatybilnych ze sprzętem części 
zamiennych i materiałów eksploatacyjnych. Zamawiający wymaga, aby wymieniane części 
zamienne i materiały eksploatacyjne posiadały odpowiednie certyfikaty, jeżeli przepisy prawa tego 
wymagają. W przypadku zaoferowania części regenerowanych na etapie przygotowywania 
kalkulacji kosztów naprawy, Wykonawca zobowiązany jest przedstawić koszt oraz informacje o 
gwarancji zarówno części regenerowanych, jak i nowych. Wybór, która część zostanie użyta do 
naprawy, należy do Zamawiającego. 

16. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany liczby urządzeń podlegających przeglądom 
technicznym i naprawom na podstawie  niniejszego zamówienia (Umowy), w szczególności w razie 
przeprowadzonej kasacji na podstawie wewnętrznie obowiązującej procedury kasacyjnej. 
Zmniejszenie lub zwiększenie liczby urządzeń podlegających serwisowi i naprawom nie przekroczy 
jednak 20%. 

17. Na potrzeby Umowy, za dzień roboczy Strony uznają wszystkie dni w roku z wyłączeniem sobót i 
dni ustawowo wolnych od pracy. 

§ 4 

1. Wykonawca zamówienia oświadcza, że posiada wymagane prawem uprawnienia, specjalistyczny 
sprzęt i wykwalifikowany personel, niezbędne do realizacji zamówienia. 

2. Wykonawca wyraża zgodę na przeprowadzenie przez Zamawiającego kontroli prawidłowości 
realizacji zamówienia oraz dokonania oceny usług Wykonawcy świadczonych na rzecz 
Zamawiającego, w tym przy pomocy osób trzecich. 

3. Kontrole będą przeprowadzane w obecności wyznaczonego przedstawiciela Wykonawcy. 

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo zgłaszania stwierdzonych nieprawidłowości oraz dochodzenia 
od Wykonawcy pokrycia kosztów naprawienia szkody wyrządzonej Zamawiającemu lub osobie 
trzeciej, którą pokrył Zamawiający. 

5. W momencie, gdy Wykonawca nie przystąpi do czynności przeglądu i konserwacji w terminie 
wynikającym z § 3 ust. 5, czynności te mogą być zlecone innemu podmiotowi na koszt i ryzyko 
Wykonawcy, bez uzyskiwania upoważnienia sądu. 

6. Zamawiający dokona czynności zaleconych przez Wykonawcę po przeprowadzeniu przeglądu i 
konserwacji albo naprawy, w szczególności mających na celu zwiększenie bezpieczeństwa pracy 
sprzętu medycznego. 

7. Wykonawca bez zgody Zamawiającego nie będzie dokonywał żadnych zmian w konfiguracji  
oprogramowania sprzętu medycznego. 

 §5 

1. Wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przeglądów sprzętu medycznego wyniesie nie więcej 
niż: Pakiet ... – .................. zł netto, ............... zł brutto, (słownie: ...................... .../100), 

na podstawie wartości wskazanych w ofercie Wykonawcy stanowiącej załącznik nr 2 do niniejszej 
umowy i ilości faktycznie wykonanych przeglądów. 

2. Maksymalna kwota, jaką Zamawiający planuje przeznaczyć na naprawę sprzętu to: Pakiet .... - 
............... złotych brutto. 



3. Wynagrodzenie Wykonawcy za dokonywane naprawy sprzętu medycznego stanowić będzie 
iloczyn roboczogodzin naprawy oraz ceny brutto za roboczogodzinę naprawy, powiększonej o cenę 
brutto dojazdu Wykonawcy do siedziby Zamawiającego - wskazanych w ofercie Wykonawcy 
stanowiącej załącznik nr 2 do niniejszej Umowy. Do wynagrodzenia Wykonawcy doliczony zostanie 
koszt zakupu podlegających wymianie części urządzeń.  

4. Za każdą wykonaną naprawę bądź przegląd Zamawiający będzie uiszczał opłaty wyliczone w 
oparciu o koszt świadczonej usługi podany w załączniku  nr 1 do umowy. 

5. Zamawiający zastrzega, że dokonanie naprawy sprzętu medycznego będzie zlecane na podstawie 
niniejszej umowy Wykonawcy, według uznania Zamawiającego, stosownie do aktualnych potrzeb 
Zamawiającego, co oznacza, że Zamawiający nie jest zobowiązany do zlecenia napraw sprzętu 
medycznego o wartości odpowiadającej kwocie określonej w ust. 2 niniejszego paragrafu. 

6. Wynagrodzenie jest płatne na podstawie faktury VAT wystawionej przez Wykonawcę po wykonaniu 
przeglądu/naprawy, na podstawie raportu serwisowego lub karty pracy podpisanego przez 
uprawnionego przedstawiciela Zamawiającego w przypadku legalizacji wag (pakiet 35 i 36) 
dokument potwierdzający legalizację. 

7. Wykonawca może wystawiać maksymalnie dwa razy w miesiącu kalendarzowym, niezależnie od 
ilości przeglądów i napraw zrealizowanych w danym miesiącu, fakturę wraz z zestawieniem karty 
pracy (lub raportu serwisowego) potwierdzonej przez użytkownika sprzętu Zamawiającego. 

8. Zamawiający zobowiązany jest do zapłaty należności za wykonanie usługi wg cen określonych 
w załączniku nr 1 do Umowy, w terminie 30 dni od daty doręczenia prawidłowo wystawionej faktury 
Zamawiającemu. 

9. Zapłata nastąpi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze. 

10. Jako dzień zapłaty faktury przyjmuje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

11. Zamawiający może poinformować wystawcę faktury o wstrzymaniu się z płatnością, jeżeli faktura 
zawiera błędy lub została wystawiona w sposób niezgodny z umową lub z powszechnie 
obowiązującymi przepisami, w tym w szczególności, jeżeli:  

a) nie wskazuje rachunku bankowego przedsiębiorcy, będącego wystawcą faktury; 
b) wskazuje rachunek bankowy inny niż znajdujący się w wykazie podmiotów, o którym mowa 
w art. 96b ust. 1 ustawy o VAT (tzw. „białej liście”) – jeżeli wystawca jest czynnym podatnikiem 
VAT, a faktura obejmuje towary lub usługi wymienione w załączniku nr 15 do ustawy o VAT; 
c) nie zawiera obowiązkowych w danym wypadku elementów składowych faktury określonych 
w art. 106e ust. 1 ustawy o VAT, w tym w szczególności wyrazów „mechanizm podzielonej 
płatności”; 

§ 6  
1. Działając na podstawie art. 439 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych, Strony przewidują 

możliwość wprowadzenia zmiany cen zawartych w Formularzu cenowym stanowiący załącznik nr 1 

do Umowy, w przypadku zmiany cen materiałów lub kosztów mających wpływ na ceny jednostkowe 

określone w załączniku nr 1. Przez zmianę ceny materiałów lub kosztów rozumie się wzrost 

odpowiednio cen lub kosztów, jak i ich obniżenie, względem ceny lub kosztu przyjętych w celu 

ustalenia cen zawartych w Formularzu cenowym stanowiący załącznik nr 1 do Umowy. 

2. Jeżeli zmiana ceny materiałów lub kosztów względem ceny lub kosztów przyjętych w celu ustalenia 

cen zawartych w Formularzu cenowym stanowiący załącznik nr 1 do Umowy, zmieni się o co 

najmniej 10 %, Strona uprawniona będzie do wystąpienia z wnioskiem do drugiej Strony o dokonanie 

zmiany wysokości cen zawartych w ofercie. Wniosek musi zawierać uzasadnienie oraz dowody 

wykazujące zmianę ceny lub kosztów przyjętych w celu ustalenia cen zawartych w Formularzu 

cenowym stanowiący załącznik nr 1 do Umowy, na dzień składania ofert w stosunku do cen i 

kosztów, które należałoby przyjąć do ustalenia ceny na dzień składania wniosku o zmianę. 

Wykazana zmiana musi wynosić co najmniej 10 %.  

3. Strona wnioskująca o zmianę wysokości wynagrodzenia zobowiązana jest przedstawić we wniosku, 

w jaki sposób zmiana cen materiałów lub kosztów miała wpływ na cenę jednostkową określoną w 

załączniku nr 1. Strona może wystąpić z wnioskiem, o którym mowa w ust. 2 nie częściej niż raz na 

6 miesięcy.  

4. Zmieniona wartość wynagrodzenie, obowiązywać będzie od miesiąca następującego po miesiącu, 

w którym Strona wystąpiła z takim wnioskiem, o ile druga Strona uzna, iż rzeczywiście doszło do 

zmiany cen materiałów lub kosztów mających wpływ na wysokość cen zawartych w Formularzu 

cenowym stanowiący załącznik nr 1 do Umowy, o co najmniej 10 %. 



5. Wysokość zmiany cen, o której mowa w ust. 1 będzie dokonywana przy uwzględnieniu wskaźnika 

cen towarów i usług konsumpcyjnych w miesiącu, w którym Wykonawca złożył wniosek, 

ogłaszanego przez Główny Urząd Statystyczny. Do wyliczenia wzrostu wynagrodzenie będzie brany 

pod uwagę wskaźnik ogółem, w porównaniu z miesiącem z poprzedniego roku. Wzrost cen 

jednostkowych określonych w załączniku nr 1 będzie odbywał się o w/w wskaźnik, jednakże tylko w 

zakresie cen asortymentu, w stosunku do którego Wykonawca wykazał wzrost o co najmniej 10%.  

6. W przypadku, o którym mowa w ust. 1-5 łączna maksymalna wartość zmiany ceny jednostkowej 

określonej w załączniku nr 1, nie może przekroczyć 10% ceny określonej w załączniku nr 1 na dzień 

składania oferty. 

7. Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione, zgodnie z postanowieniami ust. 1-6, 

zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, z którym zawarł 

umowę, o której mowa w art. 439 ust. 5 Ustawy, w zakresie odpowiadającym zmianom cen 

materiałów lub kosztów dotyczących zobowiązania podwykonawcy, jeżeli łącznie spełnione są 

następujące warunki: 

a) przedmiotem umowy są usługi lub dostawy; 

b) okres obowiązywania umowy przekracza 6 miesięcy. 

8. Wykonawca, w sytuacji o której mów ust. 7, zobowiązany jest poinformować pisemnie 

Zamawiającego o dokonanej zmianie wynagrodzenia podwykonawcy lub powodach braku 

dokonania takiej zmiany. Do zawiadomienia Wykonawca załączy oświadczenie podwykonawcy 

potwierdzającego terminową zapłatę z tytułu zmiany wysokości wynagrodzenia.   

9. Z tytułu braku zapłaty lub nieterminowej zapłaty wynagrodzenia należnego podwykonawcom z tytułu 

zmiany wysokości wynagrodzenia, o której mowa w ust. 7 powyżej Wykonawca zapłaci 

Zamawiającemu karę umowną w wysokości 500,00 zł brutto za każdy przypadek. 

§ 7 

1. Zamawiający, zgodnie z art. 436 pkt 4 lit. b) Ustawy przewiduje możliwość zmiany Umowy w zakresie 
wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy w przypadku zmiany:  

a) stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego, 

b) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, 
ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za 
pracę, 

c) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości 
stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub ubezpieczenie zdrowotne, 

d) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa 
w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych (Dz. U. z 2020 r. 
poz. 1342 oraz z 2022 r. poz. 1079) 

jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania Przedmiotu Umowy przez Wykonawcę.  

2. W przypadku określonym w ust. 1, wysokość wynagrodzenia netto Wykonawcy określonego w § 5 
ust. 1 zostanie powiększona o kwotę podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego zgodnie 
z obowiązującymi przepisami.  

3. Niezależnie od treści ust. 2, w przypadku zaistnienia przesłanek określonych w ust. 1 litera a) do d), 
Wykonawca będzie uprawniony do złożenia pisemnego wniosku do Zamawiającego o dokonanie 
zmiany wysokości wynagrodzenia. W pisemnym wniosku Wykonawca zobowiązany jest do 
przedstawienia szczegółowego wyliczenia, z którego będzie wynikać, w jaki sposób i o ile zmiany 
określone w ust. 1 wpłynęły na zmianę kosztów wykonania Przedmiotu Umowy. Wniosek musi 
również zawierać uzasadnienie i określenie kwoty, o jaką ma wzrosnąć wynagrodzenie Wykonawcy.  

4. W terminie 7 dni od przedłożenia przez Wykonawcę pisemnego wniosku, o którym mowa w ust. 3, 
Zamawiający pisemnie ustosunkuje się do niego i uwzględni go w całości, albo wniesie swoje 
zastrzeżenia. W przypadku wniesienia zastrzeżeń przez Zamawiającego, Strony przystąpią do 
negocjacji zmiany wysokości wynagrodzenia, które powinny się zakończyć w terminie 7 dni od dnia 
dostarczenia Wykonawcy tych zastrzeżeń. 

 

§8 



1. Osobą upoważnioną ze strony Wykonawcy do ustalania terminu przeglądów, przyjmowania zgłoszeń 

awarii i przyjmowania reklamacji jest:    ………………………… tel. ………………………………… 

2. Ze strony Zamawiającego do wykonywania czynności w toku realizacji umowy wyznaczony jest 

…………………………………………… 

§9 

1. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji na wykonane naprawy i wymienione części 
zamienne. Okres gwarancji udzielonej przez Wykonawcę na wykonane naprawy wynosi 3 miesiące 
i wymienione części zamienne 12 miesięcy od dnia zwrotu sprzętu. Nie wyklucza to uprawnień 
Zamawiającego wynikających z gwarancji producenta części zamiennych. 

2.  Jeżeli w okresie gwarancji Wykonawcy lub producenta części zamiennych, części urządzenia, 
wymienione przez Wykonawcę, okażą się wadliwe, Wykonawca zobowiązuje się do ich wymiany na 
nowe. 

3. Reklamacje Zamawiającego będą rozpatrywane przez Wykonawcę niezwłocznie, nie później niż w 
ciągu 48 godzin od daty otrzymania urządzenia (wysłanego do serwisu na koszt Wykonawcy). 

4. O wszystkich stwierdzonych wadach Zamawiający niezwłocznie zawiadamia Wykonawcę na piśmie 
lub mailowo. Powtórne wykonanie naprawy i wymiana części będą dokonywane przez Wykonawcę 
na jego koszt i ryzyko. 

§10 

1. Przelew wierzytelności z tytułu umowy może nastąpić wyłącznie za uprzednią zgodą 
Zamawiającego wyrażoną pod rygorem nieważności w formie pisemnej. 

2. Wykonawca odpowiada za działania swoich pracowników, zleceniobiorców, podwykonawców oraz 
inne osoby lub podmioty, którymi posługuje się przy wykonywaniu umowy jak za działania własne. 

3. Strony ustalają, że wszelkie spory, które wynikają z niniejszej umowy postarają się rozstrzygać na 
drodze polubownej, a w braku porozumienia poddają je rozstrzygnięciu sądu powszechnego 
właściwego miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 

 

     §11 

1. Zamawiający uprawniony jest do odstąpienia od Umowy co do jej niewykonanej jeszcze części, po 
wyznaczeniu Wykonawcy dodatkowego terminu co najmniej 3 dni do należytego wykonania 
Umowy, w przypadku: 

a) powtarzających się tj. co najmniej 2–krotnych nieprawidłowości w realizacji Umowy przez 
Wykonawcę w całym okresie jej wykonywania, przez co Strony rozumieją w szczególności: 
brak reakcji Wykonawcy lub brak podjęcia lub wykonania czynności przez Wykonawcę w 
terminach, o których mowa w § 3 ust. 5-9, niezgodną ze zgłoszeniami realizację przeglądów 
lub napraw,  

b) rażącego naruszenia warunków umowy, przez co strony rozumieją w szczególności 
odmowę dokonania przeglądu lub naprawy, zwłokę w wykonaniu przeglądu lub naprawy 
przekraczającą … dni w stosunku do terminu wykonania określonego zgodnie z 
postanowieniami Umowy–. 

2. Prawo do odstąpienia od Umowy przysługuje Zamawiającemu w terminie do dnia … .  
3. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w 

interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający 
może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. 

§12 

1. Strony ustalają, że w razie niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy Wykonawca zapłaci 
Zamawiającemu karę w wysokości: 

a) 100 zł za każdy rozpoczęty dzień zwłoki odpowiednio w: 

1. wykonaniu przeglądu,  

2. reakcji serwisu na zgłoszenie awarii,  

3. przygotowaniu kosztorysu naprawy, 

4. dokonaniu naprawy; 

b) 30% wartości wynagrodzenia ofertowego brutto ustalonego w ofercie Wykonawcy, jeżeli 
Zamawiający odstąpi od umowy z winy Wykonawcy; 



2. Zamawiający uprawniony jest do dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania przenoszącego 
zastrzeżone kary umowne. 

3. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których mogą dochodzić strony nie może 
przekroczyć 20% wartości brutto umowy określonej w § 5 ust. 1 Umowy. 

4. Żadna ze stron nie ponosi odpowiedzialności za nienależyte wykonanie lub niewykonanie umowy 
w takim zakresie, w jakim zostało to spowodowane działaniem siły wyższej. Przez siłę wyższą 
rozumie się zdarzenia zewnętrzne, niezależne od stron i niemożliwe do przewidzenia, takie jak w 
szczególności: kataklizmy lub analogiczne zdarzenia wywołane przez siły naturalne, wojnę, strajki, 
ataki terrorystyczne, zdarzenia medyczne i epidemiologiczne, inne zdarzenia losowe, działania 
producentów, inne nieprzewidziane zdarzenia polityczne, w tym akty władzy państwowej, akty 
organów unijnych, z wyłączeniem znanych na dzień składania oferty ograniczeń, zakazów, 
poleceń, decyzji wydanych przez właściwe organy. 

5. W przypadku wystąpienia okoliczności siły wyższej strona, której okoliczności te dotyczą jest 
zobowiązana powiadomić o tym drugą stronę, w terminie 7 dni od ich wystąpienia. Na żądanie 
drugiej strony zobowiązana jest także udokumentować wystąpienie siły wyższej. W przypadku gdy 
okoliczności siły wyższej uniemożliwiają prawidłowo realizację umowy przez czas dłuższy niż 30 
dni, Zamawiający może odstąpić od umowy w całości lub części. W takim przypadku Wykonawcy 
przysługuje jedynie wynagrodzenie za zrealizowaną, zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy, 
część usług. 

6. Odstąpienie od umowy zostanie sporządzone w formie pisemnej pod rygorem nieważności takiego 
oświadczenia i będzie zawierać uzasadnienie. 

§13 

1. Wszelkie spory powstałe w związku z umową będą rozstrzygane przez Sąd właściwy ze względu 
na siedzibę Zamawiającego. 

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego, 
ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych wraz z przepisami wykonawczymi 
i inne obowiązujące przepisy prawa.  

3. Umowa została sporządzona w formie elektronicznej z użyciem kwalifikowanych podpisów 
elektronicznych. Zamawiający złoży swój podpis jako pierwszy i prześle dokument drogą 
elektroniczną do Wykonawcy, który odeśle podpisany przez siebie dokument w terminie 3 dni 
roboczych od otrzymania dokumentu podpisanego przez Zamawiającego. 

4. Każda ze stron Umowy oświadcza, iż jest Administratorem danych osobowych w rozumieniu 
Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w 
sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie 
o ochronie danych), zwanego dalej RODO, w odniesieniu do danych osobowych swoich 
przedstawicieli oraz przedstawicieli drugiej Strony wskazanych w umowie jako osoby do kontaktu 
(tzw. dane kontaktowe) oraz osoby realizujące przedmiot Umowy. Przekazywane na potrzeby 
realizacji Umowy dane osobowe są danymi zwykłymi i obejmują w szczególności imię, nazwisko, 
zajmowane stanowisko i miejsce pracy, numer służbowego telefonu, służbowy adres email. 

5. Strony zobowiązują się poinformować osoby fizyczne podpisujące niniejszą Umowę, o których 
mowa w ust. 4, oraz inne biorące udział w zawarciu lub wykonywaniu Umowy o treści niniejszego 
ustępu, ust. 4 powyżej, jak również o treści klauzuli informacyjnej, która stanowi Załącznik nr 4. 

6. Wykonawca oświadcza, że zapoznał się i przyjmuje do stosowania „Zasady środowiskowe dla firm 
zewnętrznych” obowiązujące na terenie Zamawiającego, stanowiące załącznik nr 3 do niniejszej 
umowy (co stanowi Załącznik nr 1 Do Zarządzenia wewnętrznego nr 45/2016 z dnia 09.11.2016 r.). 

7. Zamawiający oświadcza, że jest dużym przedsiębiorcą w rozumieniu Ustawy z dnia 8 marca 2013 
r. o terminach zapłaty w transakcjach handlowych  

8. Załącznikami do umowy są: 
1) Formularz cenowy, 
2) Oferta Wykonawcy, 
3) Zasady środowiskowe dla firm zewnętrznych obowiązujące na terenie Zamawiającego 
4) Klauzula informacyjna RODO Zamawiającego i Wykonawcy. 

 

    Zamawiający                                                                                      Wykonawca 

Niniejszy wzór umowy może ulec modyfikacji jedynie w zakresie, który nie spowoduje zmian wykraczających poza 

jego istotne postanowienia. 



 

Załącznik nr 3 do Umowy 

 

Załącznik nr 1  

Do Zarządzenia wewnętrznego nr 45/2016 

z dnia 9.11.2016 r. 

 

ZASADY ŚRODOWISKOWE DLA PODWYKONAWCÓW 

Załącznik do umowy z wykonawcą 

 

1. Należy przestrzegać wymagań określonych w systemie zarządzania środowiskowego wg ISO 

14001, a w szczególności: 

• przestrzegać wymagań prawnych w zakresie podpisanej ze Szpitalem Powiatu 
Bytowskiego Sp. z o.o. umowy 

• zmniejszyć dla otoczenia uciążliwość swojej działalności związanej z wykonywaniem prac 
zleconych przez Szpital Powiatu Bytowskiego Sp. z o.o. 

• zabierać z terenów Szpitala Powiatu Bytowskiego Sp. z o.o. wszelkie odpady powstałe w 
czasie świadczenia usług  

 

2. Usługodawcy nie wolno: 

• wwozić na teren Szpitala Powiatu Bytowskiego Sp. z o.o. jakichkolwiek odpadów  

• składować żadnych substancji mogących zanieczyścić powietrze atmosferyczne, wodę, glebę, 
a w przypadku, gdy substancje te służą do wykonywania usług dla firmy szczegóły ich 
składowania i stosowania należy uzgodnić z Kierownikiem Działu Technicznego 

• myć pojazdów na terenie Szpitala Powiatu Bytowskiego Sp. z o.o. 

• spalać odpadów na terenie Szpitala Powiatu Bytowskiego Sp. z o.o. 

• wylewać jakichkolwiek substancji niebezpiecznych do gleby lub kanalizacji 

 

3. Przeprowadzić szkolenie wśród podległych pracowników wykonujących usługę  

w zakresie obowiązującej w Szpitalu Powiatu Bytowskiego Sp. z o.o. polityki środowiskowej. 

 

4. Dopuścić Kierownika Działu Technicznego do kontroli postępowania na zgodność z przyjętymi 

zasadami środowiskowymi. 

 

5. W sytuacjach wątpliwych i nieokreślonych w powyższych zasadach środowiskowych należy 

zwracać się do Kierownikiem Działu Technicznego 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Załącznik nr 4 do umowy 

 

Klauzula informacyjna RODO 
 
Szpital Powiatu Bytowskiego Sp. z o.o. informuje, iż: 

1. Administratorem w odniesieniu do danych osobowych osób fizycznych reprezentujących 
Wykonawcę oraz osób fizycznych wskazanych przez ten podmiot jako osoby do kontaktu jest 
Szpital Powiatu Bytowskiego Sp. z o.o. z siedzibą w Bytowie (77-100), ul. Lęborska 13,wpisana 
do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd 
Rejonowy Gdańsk-Północ w Gdańsku, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 
Sądowego, numer 0000330649; 

2. Inspektorem Ochrony Danych jest Pan Zbigniew Płotek, z którym można się skontaktować w 
następujący sposób: e-mail zplotek@bytow.biz, telefon 59/822 85 13;  

3. Dane osobowe udostępnione przez Wykonawcę przetwarzane będą w celu realizacji umowy na 
podstawie art. 6 ust 1 pkt b); 

4. Podane przez Wykonawcę dane osobowe będą udostępniane innym odbiorcom tylko w 
przypadkach przewidzianych przepisami prawa oraz jeśli okaże się to niezbędne w związku z 
realizacją umowy; 

5. Podane przez Wykonawcę dane osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego lub 
organizacji międzynarodowej; 

6. Podane przez Wykonawcę dane osobowe będą przechowywane przez okres  realizacji umowy 
oraz przedawnienia roszczeń z nią związanych, a także przez okres w jakim Administrator jest 
do tego zobowiązany na podstawie obowiązujących przepisów prawa; 

7. Osoby, których dane udostępnił Wykonawca posiadają prawo dostępu do treści swoich danych 
oraz prawo ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania oraz prawo przenoszenia 
danych. Szczegółowo zakres każdego z wyżej wymienionych praw oraz sytuacje, w których 
można z nich skorzystać wskazane zostały w art. 15-22 ogólnego rozporządzenia o ochronie 
danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.; 

8. Osoby, których dane udostępnił Wykonawca posiadają prawo wniesienia skargi do organu 
nadzorczego gdy uznają, iż przetwarzanie danych osobowych ich dotyczących narusza 
przepisy ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.; 

9. Podanie danych osobowych, o których mowa w ust. 1, jest wymagane do zawarcia umowy, 
odmowa podania danych osobowych skutkuje niemożnością zawarcia i realizacji umowy; 

10. Dane udostępnione przez Wykonawcę nie będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany w 
tym również w formie profilowania; 

11. Wykonawca zobowiązuje się poinformować osoby, których dane udostępnił w ramach umowy 
o treści niniejszej klauzuli. 

 

 

 


