Zatgcznik nr 10 do SWZ
Nr postepowania 1/ITWL/0013/PN/2025/U

PROJRKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

W dniu 2025 roku w Warszawie, pomiedzy:

INSTYTUTEM TECHNICZNYM WOJSK LOTNICZYCH w Warszawie, ul. Ksiecia
Bolestawa 6, 01-494 Warszawa, ktorego akta rejestrowe przechowuje Sad Rejonowy
dla m. st. Warszawy Xl Wydziat Gospodarczy KRS pod nr KRS 0000164795,
posiadajgcym numery identyfikacyjne: NIP 5250007282, nr BDO: 000111621, zwanym
dalej ,,Zamawiajagcym”, reprezentowanym przez:

dr hab. inz. Mirostawa KOWALSKIEGO, prof. ITWL — Dyrektora

informacja odpowiadajgca odpisowi aktualnemu z rejestru przedsiebiorcow
Zamawiajgcego stanowi zatgcznik nr 1 do Umowy

a
z siedzibg w przy , ktorej
akta rejestrowe przechowuje Sad Rejonowy dla :
w , Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem
, 0 kapitale zaktadowym zt, posiadajgcyg
numery identyfikacyjne: NIP i REGON ,

zwanym dalej ,Wykonawca, reprezentowanym przez:

informacja odpowiadajgca odpisowi aktualnemu z rejestru przedsigbiorcow
Wykonawcy stanowi zatgcznik nr 2 do Umowy*

W wyniku rozstrzygnietego postepowania nr 1/ITWL/0013/PN/2025/U o udzielenie
zamowienia publicznego przeprowadzonego w trybie podstawowym na podstawie
art. 132 w zwigzku z art. 359 pkt. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 roku (ij. Dz. U.
z 2024 r., poz. 1320 ze zm.) — zwanej dalej ,p.z.p.”, zostaje zawarta umowa na opieke

1w przypadku Wykonawcy niepodlegajgcego wpisowi do rejestru przedsiebiorcéw zapis ulegnie
zmianie
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medyczng pracownikéw Instytutu Technicznego Wojsk Lotniczych i czionkéw ich
rodzin, zwana dalej ,Umowag”, o nastepujacej tresci:

§1 Postanowienia ogélne

1. Niniejsza umowa reguluje zasady wspoétpracy pomiedzy Zamawiajgcym
i Wykonawcg, dotyczgce wykonania zamdwienia publicznego na swiadczenie
ustug medycznych z zakresu medycyny pracy oraz z zakresu dodatkowej opieKi
medycznej dla pracownikow Zamawiajgcego oraz cztonkéw ich rodzin, zgodnie
ze Specyfikacjg Warunkéw Zamowienia (,SWZ”) a w szczegodlnosci Opisem
Przedmiotu Zaméwienia (,OPZ”) stanowigcym zatgcznik nr 8.1 — 8.4 do SWZ
(dalej ,,Ustugi”) oraz ofertg z dnia ztozong w postepowaniu
przez Wykonawce stanowigcg zatgcznik nr 3 do Umowy. SWZ wraz z OPZ
stanowi zatgcznik nr 4 do Umowy.

2. Do Umowy majg zastosowanie takze wewnetrzne regulaminy swiadczenia ustug
stanowigcych przedmiot Umowy wydane przez uprawniony organ Wykonawcy,
z tym zastrzezeniem, ze w przypadku rozbieznosci pomiedzy zapisami Umowy,
a regulaminami wewnetrznymi Wykonawcy pierwszenstwo majg zapisy Umowy.
Wszelkie watpliwosci bedg interpretowane na korzy$¢ Zamawiajgcego i osob
korzystajgcych z Ustug na podstawie niniejszej Umowy.

§2 Stowniczek

Jezeli w Umowie lub w ktorymkolwiek zatgczniku do niej pewne okreslenia pisane sg
wielkg literg, Strony rozumiejg przez nie:

Wspétmatzonek, Partner Zyciowy, Dziecko/Dzieci,
Cztonek rodziny Doroste Dziecko, Osoba pozostajgca na wytgcznym
utrzymaniu Pracownika lub Senior

Dziecko/dzieci wtasne lub przysposobione Pracownika

lub Wspétmatzonka albo Partnera zyciowego,
Dziecko/Dzieci pozostajgce we wspolnym gospodarstwie domowym

i na wytgcznym utrzymaniu Pracownika (wskazuje

Pracownik na podstawie oswiadczenia) bez wzgledu

na wiek

Dziecko wtasne Pracownika, Wspdtmatzonka albo jego
Doroste dziecko Partnera zyciowego, lub przysposobione Pracownika
Zamawiajgcego powyzej 26 roku zycia

Kazdy dzien od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem

Dzien roboczy dni ustawowo wolnych od pracy
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Gwarantowane terminy
konsultacji medycznej lub
diagnostyki

Jednolity System
Informatyczny

Medycyna pracy

Osoba pozostajgca na
wytgcznym utrzymaniu
pracownika

Pakiety medyczne

Pakiet Doroste Dziecko

Okreslone w zatgczniku nr 4 do Umowy maksymalne
terminy realizacji poszczegolnych swiadczen
medycznych lub diagnostycznych

System informatyczny, w ktorym to systemie Osoba
uprawniona do korzystania z ustug medycznych bedzie
mogta zarowno zamowi¢ osobiscie wizyte lekarskg w
Placowce Operatora Medycznego Wykonawcy i u
dowolnego specjalisty jak i jg odwotaé, mie¢ dostep do
swoich wynikow badan laboratoryjnych i
diagnostycznych, historii wystawianych recept, jak
réwniez mozliwo$¢ zamawiania i przedtuzania recept.
System ma umozliwia¢ lekarzowi prowadzgcemu
dostep do historii choréb pacjenta, wykazu wszystkich
konsultacji lekarskich, wykazu stosowanych lekarstw,
wynikow badan laboratoryjnych i opiséw badan
diagnostycznych oraz innych informacji o pacjencie
niezbednych do prowadzenia choroby pacjenta. W
systemie muszg by¢ przechowywane informacje
dotyczgce zakresu swiadczen i uprawnien do
korzystania z opieki medycznej. System, ktory
umozliwia zamowienie wizyty stacjonarnej, teleporady
oraz konsultacje on-line

Ustugi medyczne dotyczgce Medycyny pracy
Swiadczone zgodnie z zakresem okreslonym w ustawie
z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy oraz w
ustawie z dnia 27 czerwca 1997 r. o stuzbie medycyny
pracy oraz w przepisach wydanych na ich podstawie,
w szczegolnosci w Rozporzgdzeniu Ministra Zdrowia i
Opieki Spotecznej z dnia 30 maja 1996 r. w sprawie
przeprowadzania badan lekarskich Pracownikow
zakresu profilaktycznej opieki zdrowotnej nad
Pracownikami oraz orzeczen lekarskich wydawanych
do celéow przewidzianych w Kodeksie Pracy

Osoba pozostajgca we wspdlnym gospodarstwie
domowym i na wytgcznym utrzymaniu Pracownika
(wskazuje Pracownik na podstawie oswiadczenia)

Pakiet Doroste Dziecko, Pakiet Partnerski, Pakiet
Pracowniczy, Pakiet Rodzinny, Pakiet Senior,
Stomatologia

Pakiet fakultatywny, w ramach ktérego opieka
medyczng objete zostaje dziecko wiasne Pracownika,
Wspoétmatzonka, jego Partnera zyciowego powyzej 26
roku zycia
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Pakiet Partnerski

Pakiet Pracowniczy

Pakiet Rodzinny

Stomatologia

Pakiet Senior

Partner zyciowy

Placéwki Podmiotu
Leczniczego

Pakiet fakultatywny, w ramach ktérego opiekag
medyczng objeta zostaje jedna osoba tj.
Wspoétmatzonek, Partner zyciowy Pracownika lub
Osoba pozostajgca na wytgcznym utrzymaniu
Pracownika

Pakiet fakultatywny, w ramach ktérego opiekag
medyczng, z wytgczeniem ustug medycznych
dotyczacych zakresu Medycyny pracy, objety jest
wytgcznie Pracownik. Pakiet pracowniczy w jest
pakietem wybranym przez Zamawiajgcego jako
standardowy Pakiet pracowniczy. Pracownik nie moze
zmieni¢ zakresu ustug przypisanych do tego pakietu.

Pakiet fakultatywny, w ramach ktérego opiekag
medyczng objety jest Pracownik, Wspdtmatzonek lub
Partner Zyciowy, Dziecko/Dzieci (bez wzgledu na ich
liczbe) oraz Osoba pozostajgca na wytgcznym
utrzymaniu Pracownika

Czes¢ Pakietu Partnerskiego, Pracowniczego,
Rodzinnego, Doroste Dziecko i Senior, w ramach
ktérych opiekg medyczng objete zostajg nastepujgce
osoby: Pracownik, Wspétmatzonek, Partner zyciowy,
Dziecko/dzieci, Doroste dziecko, Osoba pozostajgca
na wytgcznym utrzymaniu Pracownika. Obejmuje
kompleksowg opieke stomatologiczng niewchodzgcg w
zakres Medycyny pracy

Pakiet fakultatywny, w ramach ktérego opieka
medyczng objeci zostajg rodzice lub tesciowie
Pracownika, Wspoétmatzonka albo jego Partnera
zyciowego wskazani przez Pracownika (bez wzgledu
na wiek)

Osoba prowadzgca z Pracownikiem wspdlne
gospodarstwo domowe, niepozostajgca z
Pracownikiem w zwigzku matzenskim, niepozostajgca
w stosunku pokrewienstwa, powinowactwa ani
przysposobienia. Wskazanie partnera nastepuje przez
oswiadczenie posiadacza Pakietu medycznego

Kazda placéwka podmiotu leczniczego wpisana do
rejestru podmiotéw wykonujgcych dziatalnosé
leczniczg, prowadzonego przez wojewode witasciwego
dla siedziby albo miejsca zamieszkania podmiotu
leczniczego na podstawie przepiséw ustawy z dnia 15
kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej
(udostepniona przez Wykonawce, w ktorej bedg
dostepni lekarze przynajmniej o 5 réznych
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Placowki Udostepnione przez
Wykonawce

Placowki Operatora
Medycznego Wykonawcy

Pracownik

Refundacja

Refundacja wynikajgca z
braku realizacji danego
Swiadczenia na zasadach
okreslonych w Umowie

Senior

Ustuga pomocy doraznej

specjalnosciach. Placéwkg medyczng rozumiang jak
wyzej nie jest laboratorium diagnostyczne

Wymienione w Wykazie Placéwek Medycznych -
placowki medyczne udostepnione przez Wykonawce,
w tym Placowki Podmiotu Leczniczego w ktorych
realizowane bedg ustugi medyczne (wizyty,
konsultacje) w ramach opieki medycznej objetej
Umowa. Placowkg medyczng nie jest laboratorium
diagnostyczne

Placowki Udostepnione przez Wykonawce spiete
jednym Jednolitym Systemem Informatycznym

Osoba zatrudniona przez Zamawiajgcego na
podstawie umowy o prace, mianowania, wyboru,
powofania, spétdzielczej umowy o prace (w tym osoba
petnigca w ITWL zawodowg stuzbe wojskowg)

Mozliwo$¢ korzystania przez Osobe uprawniong w
dowolnej placéwce medycznej z petnego zakresu
ustug medycznych w zakresie zgodnym z zakresem
Pakietu posiadanego przez Osobe uprawniong,
Wykonawca zwrdci w takim przypadku koszt
poniesiony przez Osobe uprawniong w minimalne;j
wysokos$ci 70% udokumentowanego kosztu ustugi
medycznej nie wiecej jednak niz 650 zt kwartalnie na
kazdg Osobe uprawniong w kazdym roku
obowigzywania Umowy

W przypadku gdy Wykonawca nie zapewni realizacji
danego swiadczenia na zasadach okreslonych w
Umowie albo nie jest w stanie zrealizowa¢ danego
Swiadczenia w terminie zastrzezonym w
Gwarantowanych terminach konsultacji medycznej lub
diagnostyki. Uprawnionemu przystuguje zwrot w
wysokosci 100% za wykonang ustuge na zasadach
opisanych w § 4 ust. 10-12

Rodzice, rodzice przybrani, teSciowie Pracownika,
Wspotmatzonka albo Partnera zyciowego wskazani
przez Pracownika (bez wzgledu na wiek)

Na terenie m.st. Warszawy dyzur lekarza internisty,
pediatry, ortopedy, chirurga 24h/7dni. W pozostatych
lokalizacjach Uprawniony bedzie mégt takg ustuge
zakupi¢ np. od lokalnej placowki medycznej (jesli jg
oferuje) i wystgpi¢ o zwrot 100% kosztéw z nig
zwigzanych
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Uprawniony / Osoba

Pracownik, Wspoétmatzonek, Partner zyciowy,
Dziecko/dzieci, Doroste dziecko, osoba pozostajgca na
wytgcznym utrzymaniu Pracownika, Senior tj. osoba
uprawniona do objecia programem i korzystania z
ustug medycznych na zasadach okreslonych w Opisie

Uprawnhiona Przedmiotu Zamowienia, jak rowniez wszyscy
pracownicy Zamawiajgcego obijeci profilaktycznymi
ustugami medycznymi z Zakresu Medycyny pracy

Wspétmatzonek Oso_ba’ po.zostajaca z Pracownikiem w zwigzku
matzenskim

Zamawiajgcy Instytut Techniczny Wojsk Lotniczych w Warszawie

§3 Czas trwania Umowy

Umowa zostaje zawarta na okres 48 miesiecy od daty podpisania Umowy lub do
wyczerpania maksymalnej wartosci nominalnej zobowigzania Zamawiajgcego,
w zaleznosci od tego, ktore zdarzenie nastgpi wczesniej.

Rozpoczecie $Swiadczenia ustug przez Wykonawce nastgpi najpdzniej
pierwszego dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu zawarcia Umowy.

Z zastrzezeniem innych postanowien Umowy, Wykonawca zapewni
niezmiennos¢ warunkow okreslonych w ofercie na caty okres trwania Umowy.

§4 Warunki swiadczenia Ustug

Ustuga bedzie swiadczona zgodnie z ustawg z dnia 15 kwietnia 2011 r.
o dziatalnosci leczniczej (tj. Dz.U. z 2024 r. poz. 799 ze zm.) w podmiotach
leczniczych wpisanych w Rejestrze Podmiotow Wykonujgcych Dziatalnos¢
Lecznicza.

Wykonawca zobowigzuje sie do posiadania w swoich lub we wspotpracujgcych
placéwkach lekarzy Podstawowej Opieki Zdrowotnej (POZ) w rozumieniu ustawy
z dnia 27 pazdziernika 2017 r o podstawowej opiece zdrowotnej (j. Dz.U.
z 2022 r. poz. 2527 ze zm.).

Poszczegolne Pakiety medyczne bedg obowigzywaty nie pozniej niz od
pierwszego dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktorym Uprawniony
zostat zgtoszony Wykonawcy do opieki medycznej, z wytgczeniem zakresu
Medycyny pracy, ktéry bedzie realizowany na podstawie wystawionego przez
Zamawiajgcego skierowania na badania wstepne, okresowe, kontrolne
a Pracownik bedzie umawiany Gwarantowanych terminach konsultaciji
medycznej lub diagnostyki. Strony uznajg, ze dla osob ujetych w wykazie Osob
uprawnionych na dzien zawarcia Umowy stanowigcym zatgcznik nr 5 do Umowy
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10.

11.

poszczegodlne Pakiety medyczne bedg obowigzywaty od pierwszego dnia
Swiadczenia ustug przez Wykonawce.

Zamawiajgcy bedzie ponosit koszty Medycyny pracy oraz w imieniu
Uprawnionych bedzie ptatnikiem za Pakiety medyczne przypisane do danego
Uprawnionego.

Osoby uprawnione bedg miaty mozliwos¢ korzystania w dowolnej placéwce
medycznej z petnego zakresu ustug medycznych w zakresie zgodnym
z zakresem Pakietu medycznego przystugujgcego Osobie uprawnionej w ramach
Refundaciji.

W przypadku, o ktorym mowa w ust. 5, Wykonawca zwréci koszt poniesiony
przez osobe Uprawniong, w wysokosci 70% udokumentowanego kosztu ustugi
medycznej nie wiecej jednak niz 650,00 zt kwartalnie na kazdg Osobe
uprawniong, w kazdym roku obowigzywania Umowy.

Wyptata swiadczenia z tytutu Refundacji bedzie nastepowata na podstawie
ztozonego przez Osobe uprawniong wniosku o Refundacje wraz z zatgczonymi
oryginatami faktur albo rachunkéw oraz pozostatymi wymaganymi dokumentami
(np. kopig skierowan lub kopig dokumentacji medycznej).

W  przypadku otrzymania wniosku lub dokumentacji niekompletnej Iub
niepoprawnie wypetnionej, Wykonawca w terminie 7 dni od otrzymania wniosku
poinformuje Osobe uprawniong o koniecznosci uzupetnienia danych
niezbednych do podjecia decyzji i wskaze braki we wniosku.

Wykonawca dokona zwrotu kosztéw Refundacji na wskazany we Wniosku numer
rachunku bankowego w terminie do 30 dni od daty otrzymania kompletnego
whniosku.

W przypadku, gdy Wykonawca nie zapewni realizacji danego swiadczenia na
zasadach okreslonych w Umowie albo nie jest w stanie zrealizowa¢ danego
Swiadczenia w Gwarantowanym terminie konsultacji medycznej lub diagnostyki,
Uprawnionemu, ktory we wtasnym zakresie ponidst koszt realizacji Swiadczenia
medycznego wykonanego na terenie Polski, przystuguje zwrot w petnej
wysokos$ci poniesionego przez niego kosztu Swiadczenia, jezeli przedmiotowe
Swiadczenie objete jest posiadanym przez Uprawionego pakietem. Zwrot kosztu,
o ktéorym mowa powyzej dokonywany bedzie na podstawie rachunku/faktury
(wystawionego imiennie na Uprawnionego).

Refundacje wynikajgcg z braku realizacji danego $wiadczenia na zasadach
okreslonych w Umowie Wykonawca bedzie obowigzany zrealizowac:

1) pod warunkiem przekazania przez Uprawnionego do Wykonawcy
rachunku/faktury w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od zaistnienia
zdarzenia o ktérym mowa w ust. 10 powyzej,
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12.

2) w terminie nie dluzszym niz 14 dni od dnia przekazania Wykonawcy
rachunku/faktury, o ktérym mowa powyzej na rachunek wskazany przez
Uprawnionego.

W  przypadkach spornych Wykonawca udostepni zapis nagran rozmow
telefonicznych dotyczgcych realizacji danego swiadczenia, jezeli rezerwacja
terminu ustugi medycznej byfa realizowana za pomocg infolinii.

§5 Obowiagzki Wykonawcy

Do obowigzkow Wykonawcy w ramach wykonywania Ustug nalezy:

1)

2)

10)

dysponowanie odpowiednim potencjatem ekonomiczno-technicznym,
niezbednym do swiadczenia ustug medycznych na najwyzszym poziomie, w tym:
personelem lekarskim, pielegniarskim i innym posiadajgcym odpowiedni
kwalifikacje i uprawnienia w celu realizacji zamdwienia, gabinetami spetniajgcymi
standardy okreslone w rozporzgdzeniu Ministra zdrowia z dnia 26 czerwca
2012 r. w sprawie szczegdétowych wymagan, jakim powinny odpowiadac
pomieszczenia i urzgdzenia podmiotu wykonujgcego dziatalnos¢ leczniczg
(fi. Dz.U. z 2022 r. poz. 402 ze zm.); aparature i sprzet spetniajgce wymagania
okreslone w ustawie z dnia 20 maja 2010 r. o wyrobach medycznych (ij. Dz.U.
z 2024 r. poz. 1620 ze zm.),

udostepnienie wszelkich informacji dotyczgcych swiadczonych Ustug, zakresu
i sposobu realizacji zamoéwienia w Jednolitym Systemie Informatycznym dla oséb
objetych Umowa,

terminowa realizacja Ustug,

utatwianie korzystania z pomocy medycznej w tym zapewnienie mozliwosci
konsultacji specjalistycznych, przeprowadzenia badan diagnostycznych, jak
réwniez zapewnienie parkingdw w placéwkach wiasnych oraz wspotpracujgcych,
zapewnienie udogodnien dla osoéb niepetnosprawnych (windy, podjazdy itp.),

promowanie praw pacjenta oraz deontologii lekarskiej,
przestrzeganie norm i przepiséw obowigzujgcych w Polsce,
zabezpieczenie i ochrona danych osobowych oséb objetych Umowa,

zapewnienie mozliwosci przeprowadzenia badan diagnostycznych oraz odbycia
konsultacji specjalistycznych dla wszystkich oséb kierowanych przez personel
medyczny Zamawiajgcego (np. pielegniarka, lekarz),

zapewnienie Swiadczenia Ustug z zakresu dodatkowej opieki medycznej na
terenie catej Polski, w szczegdlnosci na terenie miast: Warszawa, Koszalin,

zapewnienie Ustug z zakresu Medycyny pracy co najmniej na terenie m.st.
Warszawy,
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11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)

zapewnienie wykonywania wszystkich ustug medycznych w co najmniej 500
placéwkach wtasnych lub wspotpracujgcych na terenie Polski, w tym
zapewnienie minimum 15 Placowek Podmiotu Leczniczego, w tym co najmniej 6
placéwek spietych Jednolitym Systemem Informatycznym na terenie
m.st. Warszawy, z czego 2 placowki spiete ww. systemem muszg znajdowac sie
w granicach administracyjnych dzielnic Bemowo lub Wola lub Srédmiescie, w tym
jedna placéwka witasna Wykonawcy musi znajdowac sie w promieniu 5 km w linii
prostej od siedziby Zamawiajgcego przy ul. Ksiecia Bolestawa 6 w Warszawie
i sSwiadczy¢ ustugi z zakresu Medycyny pracy; dodatkowo co najmniej jedna
placéwka spieta Jednolitym Systemem Informatycznym powinna znajdowac sie
w Koszalinie oraz 1 punkt catodobowej pomocy doraznej na terenie
m.st. Warszawy,

zapewnienie wszystkim osobom zgtoszonym przez Zamawiajgcego do Pakietow
medycznych stacjonarnych konsultacji u lekarzy specjalistéw w Gwarantowanych
terminach konsultacji medycznej lub diagnostyki,

zapewnienie konsultacji o ktorych mowa w pkt 12) powyzej w formie
telekonsultacji lub konsultacji online (rozmowa telefoniczna, chat, videochat)
jezeli taka forma konsultacji dla danej wizyty jest mozliwa i o ile Osoba
uprawniona wyrazi na to zgode,

zapewnienie wykonania badan przez osoby Uprawnione w Gwarantowanych
terminach konsultacji medycznej lub diagnostyki,

zapewnienie realizacji Ustugi pogotowia ratunkowego 24h/7 dni w tygodniu,
w tym nielimitowang realizacje Ustugi pogotowia ratunkowego pod adresem
siedziby Zamawiajgcego (ul. Ksiecia Bolestawa 6, ul. Kolskiej 13 i ul. Ostroroga
35A w Warszawie),

udostepnienie Osobom uprawnionym telefonicznej infolinii medycznej oraz
Jednolitego Systemu Informatycznego za pomocag ktérego Osoby uprawnione
beda miaty mozliwos¢ rezerwacji wizyt lekarskich, w tym medycyny pracy, jak
rowniez badan dostepnych w zakresie Pakietu medycznego oraz zleconych
przez lekarza, niezaleznie od miejsca pobytu Osoby uprawnionej na terenie
Polski,

zapewnienie otrzymania przez Osobe uprawniong, po umoéwieniu wizyty, sms-a,
z potwierdzeniem terminu, godziny, nazwy i adresu placowki, nazwy wizyty lub
badania, jakie ma by¢ wykonane,

zapewnienie mozliwosci rezerwacji termindw ustug medycznych na konkretny
dzienh, o konkretnej godzinie w nastepujgcy sposoéb:

a) za pomocg telefonicznej infolinii medycznej oraz Jednolitego Systemu
Informatycznego do kazdej z Placéwek Udostepnionych Przez Wykonawce,
bezposrednio w kazdej z Placowek Operatora Medycznego Wykonawcy
- do kazdej Placoéwki Operatora Medycznego Wykonawcy,
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19)

20)

21)

22)

23)

24)

25)

26)

b) bezposrednio w kazdej z Placéwek Udostepnionych Przez Wykonawce (nie
bedacej placowkg Operatora Medycznego Wykonawcy),

informowanie Zamawiajgcego o planowanych przerwach w dostepie komunikacji
za pomocg telefonicznej infolinii medycznej oraz Jednolitego Systemu
Informatycznego nie poézniej niz na dwa dni robocze przed planowang
niedostepnoscia,

zapewnienie mozliwosci koordynacji dziatan za posrednictwem infolinii
tj. wezwania karetki, lekarza na wizyte domowa, wskazanie dogodnej Placowki
Udostepnionej Przez Wykonawce, udzielenie informacji o Placéwce
Udostepnionej Przez Wykonawce tj. o danych teleadresowych, godzinach pracy
oraz zakresie swiadczonych w niej ustug medycznych,

zapewnienie kazdej Osobie uprawnionej Ustugi pomocy doraznej w postaci
konsultacji telefonicznej (infolinii dziatajgcej 24 godziny na dobe 7 dni w tygodniu)
z wykwalifikowanym personelem medycznym (lekarz, pielegniarka, potozna,
ratownik medyczny), ktéra bedzie polega¢ na udzieleniu natychmiastowej porady
medycznej, skonsultowaniu podstawowych badahn ambulatoryjnych (np. krew,
mocz) dostepnych w dokumentacji pacjenta, udzieleniu informacji o placéwce
dyzurujgcej,

zapewnienie ustugi pomocy doraznej 24h/7dni na terenie miasta Warszawy:

a) w Pakietach: pracowniczym, partnerskim, rodzinnym, doroste dziecko,
dyzuru lekarza internisty, medycyny rodzinnej, pediatry, ortopedy, chirurga,
b) w Pakiecie senior: dyzuru lekarza internisty, medycyny rodzinnej,

W pozostatych lokalizacjach Uprawniony bedzie mogt takg ustuge zakupi¢ np. od
lokalnej placowki medycznej (jesli jg oferuje) i wystgpi¢ o zwrot 100% kosztéw
Z nig zwigzanych,

akceptowanie skierowan na badania wystawione przez lekarzy Wykonawcy,
lekarzy z placowek wspotpracujgcych z Wykonawcg oraz przez personel innych
podmiotow leczniczych w tym przez lekarza Zamawiajgcego,

zapewnienie kazdej Osobie uprawnionej mozliwosci korzystania z Ustug
wynikajgcych z jej Pakietu medycznego we wszystkich placowkach Wykonawcy
oraz we wszystkich placowkach wspotpracujgcych z Wykonawcg na terenie
Polski (o ile ustuga bedzie dostepna w danej placowce),

zapewnienie objecia opiekg medyczng kazdej Osoby uprawnionej bez wzgledu
na wiek az do momentu zakonczenia stosunku pracy tgczgcego Pracownika
z Zamawiajgcym albo wygasniecia Umowy — w petnym zakresie opieki
medycznej w ramach danego Pakietu medycznego,

zapewnienie mozliwosci wykupienia Pakietu medycznego oraz realizaciji
Swiadczen niezaleznie od stanu zdrowia osoby zgtoszonej przez Zamawiajgcego
z przed okresu przystgpienia do pakietu tj. Wykonawca umozliwi przystepowanie
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27)

28)

29)

30)

31)

32)

do Pakietdw medycznych bez oceny ryzyka medycznego oraz bez karencji na
ustugi objete Pakietem medycznym,

zapewnienie mozliwosci wykupienia Pakietu medycznego dla o0s6b
przebywajgcych na zwolnieniach lekarskich, urlopach macierzynskich,
rodzicielskich lub ojcowskich, oraz urlopach wychowawczych,

informowanie Uprawnionych o wysokosci optat za ustugi, ktére nie wchodzg
w zakres Pakietu medycznego (w szczegolnosci przed rezerwacjg danej wizyty
lub badania),

zapewnienie Swiadczenia Ustug zgodnie z zakresem wskazanym w Opisie
Przedmiotu Zamowienia stanowigcym zatgcznik nr 4 do Umowy,

zapewnienie osobom Uprawnionym mozliwos$ci korzystania z pomocy medyczne;j
we wszystkich Placéwkach Udostepnionych Przez Wykonawce na terenie Polski
zgodnie z wyborem osoby Uprawnionej,

sporzgdzanie raportéw o sytuacji zdrowotnej Pracownikéw Zamawiajgcego oraz
opracowywanie rekomendacji dotyczgcych profilaktyki zdrowotnej Pracownikéw
Zamawiajgcego z zachowaniem nastepujgcych zasad:

a) raport bedzie przygotowywany nie wiecej niz 4 razy w kresie trwania
Umowy, kazdorazowo na zgdanie Zamawiajgcego,

b) raport zostanie przygotowany z zachowaniem zasad ochrony danych
osobowych oraz zostanie przekazany Zamawiajgcemu w terminie 14 dni
roboczych od dnia zgtoszenia Wykonawcy koniecznosci sporzgdzenia
raportu,

c) wykonawca bedzie sporzadzat i przedstawiat Zamawiajgcemu prezentacje
z raportu, w tym rekomendacje dotyczace dziatan profilaktycznych,

d) raport bedzie sporzadzany w zakresie i formie, w ktérej zwyczajowo
przygotowuje tego typu raporty dla klientow kluczowych tj. bedzie zawierat
w szczegolnosci informacje o: najczesciej wystepujacych chorobach,
rodzajach wizyt lekarskich, przyczynach absencji chorobowych, liczby
i dlugosci dni zwolnien lekarskich, zrealizowanych badaniach medycyny
pracy w podziale na rodzaj badan, itd.

zapewnienie mozliwosci korzystania portalu klienta, ktéry umozliwi komunikacje
miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg dotyczgcg zmiany ilosci osob objetych
Pakietami medycznymi; portal bedzie umozliwia¢ co najmniej:

a) import i export wykazu Osdb uprawnionych w formacie np. Excel w sposob
zapewniajgcy bezpieczenstwo i ochrone danych osobowych,

b) zarzadzanie zmianami w wykazie oséb Uprawnionych za pomocg
formularza WWW,

c) mozliwos¢ generowania zestawien statystycznych i finansowych do
rozliczen z Wykonawca.
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33)

34)

35)

opracowywanie i dostarczanie na wniosek Zamawiajgcego raportu ze
zrealizowanych ustug medycznych tzw. Raport Medyczny (co 6 miesiecy),
z uwzglednieniem nastepujgcych zasad:

a) Raport Medyczny bedzie przekazywany Zamawiajgcemu w terminie 60 dni
od dnia zakonczenia kazdego 6 miesiecznego okresu trwania Umowy,

b) Raport Medyczny musi zawiera¢ co najmniej nastepujgce informacje:

—  liczbe i rodzaj ustug medycznych w poszczegolnych miesigcach
kalendarzowych w podziale na specjalizacje z wyodrebnieniem
konsultacji lekarskich stacjonarnych oraz teleporad, badan
diagnostycznych i laboratoryjnych,

—  liczbe i rodzaj reklamacii,

- liczby i grupy procedur medycznych sfinansowanych przez Osoby
uprawnione,

—  liczbe wizyt nieodwotanych,

- liczbe wykonanych swiadczen w poszczegdlnych Placowkach
Udostepnionych Przez Wykonawce,

c) Raport Medyczny powinien by¢ sporzgdzony w sposob umozliwiajgcy
wyodrebnienie danych o ktorych mowa powyzej oddzielnie dla wszystkich
Pakietbw medycznych,

d) Raport Medyczny bedzie przygotowywany z zachowaniem zasad ochrony
danych osobowych,

e) kazdy kolejny Raport Medyczny musi zawiera¢ dane dotyczgce
poprzednich 6 miesiecznych okreséw trwania Umowy,

sporzgdzanie Raportow dotyczacych zgtoszen reklamacyjnych,
z uwzglednieniem nastepujgcych zasad:

a) raport bedzie zawierac co najmniej opis zgtoszonych reklamaciji, reklamacje
uwzglednione, reklamacje odrzucone,

b) raport bedzie przedstawiany po uptywie 3 miesiecy od rozpoczecia trwania
umowy w terminie do konca kolejnego miesigca poprzedzajgcego okres
weryfikowany,

c) wprzypadku odrzucenia reklamacji Wykonawca wskaze w raporcie powody
uznania reklamacji za niezasadna,

d) raport bedzie przygotowywany z zachowaniem zasad ochrony danych
osobowych,

zapewnienie wykonywania szczepien ochronnych zgodnie z ustawg z dnia 5
grudnia 2005 r. o zapobieganiu i zwalczaniu zakazen i choréb zakaznych u ludzi
(ti. Dz.U. z 2024 r. poz. 924 ze zm.), w zwigzku z rozporzgdzeniem Rady
Ministrow z dnia 3 stycznia 2012 r. w sprawie wykazu rodzajow czynnosci
zawodowych oraz zalecanych szczepieh  ochronnych  wymaganych
u pracownikow, funkcjonariuszy, zotnierzy lub podwiadnych podejmujgcych
prace, zatrudnionych lub wyznaczonych do wykonywania tych czynnosci (Dz.U.
z 2012 r. poz. 40), w nastepujgcy sposob:
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36)

37)

38)

39)

a) Wykonawca bedzie otrzymywat od Zamawiajgcego imienna liste
Pracownikow objetych obowigzkiem szczepien ochronnych,

b) konkretny termin szczepienia ochronnego bedzie ustalany przez
Wykonawce z Pracownikiem Zamawiajgcego,

c) szacunkowo liczba Pracownikow podlegajgcym szczepieniom ochronnym
oraz rodzaj szczepien:
—  Grypa — 80% Pracownikow,
—  Tezec —20% Pracownikow.

przeprowadzenie raz w roku szczepien ochronnych przeciwko grypie wraz
z badaniem, iniekcjg i preparatem, w uzgodnionym z Zamawiajgcym terminie,
w siedzibie Zamawiajgcego w Warszawie przy ul. Ksiecia Bolestawa 6, dla grupy
minimum 30 osob,

opracowywanie, z odpowiednim wyprzedzeniem, materiatdw informacyjno-
promocyjnych dotyczgcych szczepien ochronnych, w formie umozliwiajgcej
Zamawiajgcemu dystrybucje tych materiatdw na stronach intranetowych lub za
pomocg poczty elektronicznej,

przeprowadzenie raz w roku kursu pierwszej pomocy dla Pracownikdéw
Zamawiajgcego (z uwzglednieniem zotnierzy zawodowych), w uzgodnionym
z Zamawiajgcym terminie, w siedzibie Zamawiajgcego w Warszawie przy
ul. Ksiecia Bolestawa 6,

zapewnienie cztery razy w roku zabezpieczenia medycznego na poligonie
w Nadarzycach w wymiarze i w sposob uzgodniony z Zamawiajgcym.

§6 Medycyna pracy

Wszyscy Pracownicy Zamawiajgcego zostang objeci profilaktycznymi ustugami
medycznymi z zakresu Medycyny pracy.

Ustuga, o ktérej mowa w ust. 1 bedzie Swiadczona prowadzona zgodnie z ustawg
z dnia 27 czerwca 1997 r. o stuzbie medycyny pracy (Dz.U. z 2022 r. poz. 437 ze
zm.) i bedzie obejmowac: badania: wstepne, okresowe i kontrolne.

Ustuga, o ktérej mowa w ust. 1, bedzie zawieraC petny zakres obejmujgcy
wszystkie badania i konsultacje lekarskie, wymagane obowigzujgcymi
przepisami prawa dla Pracownika na danym stanowisku pracy, na ktére kieruje
pracodawca wydajgc skierowanie. W zakres badan powinny wchodzi¢ m.in.:

1) konsultacje lekarza Medycyny pracy i wydanie orzeczenia o zdolnosci do
pracy na danym stanowisku (badania wstepne okresowe i kontrolne),

2) konsultacje specjalistow niezbedne do orzeczenia o zdolnosci do pracy na
danym stanowisku,

3) badania laboratoryjne i diagnostyczne niezbedne dla orzeczenia
o zdolnosci do pracy na stanowisku, badania do celéw sanitarno-
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4)

5)

6)

7

8)

9)

epidemiologicznych

badanie wskazanych Pracownikow Zamawiajgcego zgodnie
z Rozporzgdzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 17 czerwca 2020 r,
w sprawie badan lotniczo-lekarskich (Dz.U. z 2020 r. poz. 1168),

badanie wskazanych Pracownikow Zamawiajgcego zatrudnionych
bezposrednio do pracy przy wytwarzaniu lub obrocie materiatami
wybuchowymi, bronig, amunicjg oraz wyrobami i technologig
0 przeznaczeniu wojskowym lub policyjnym zgodnie z ustawg z dnia 13
czerwca 2019 r. o wykonywaniu dziatalnosci gospodarczej w zakresie
wytwarzania i obrotu materiatami wybuchowymi, bronig, amunicjg oraz
wyrobami i technologia o przeznaczeniu wojskowym lub policyjnym
(t. Dz.U. z 2023 r. poz. 1743 ze zm.) — badanie lekarskie, badanie
psychologiczne,

badanie kierowcdow zgodnie z Ustawg z dnia 5 stycznia 2011 r. o kierujgcych
pojazdami, Ustawg z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o transporcie drogowym,
Rozporzgdzeniem Ministra Zdrowia z dnia 17 lipca 2014 r. w sprawie badan
lekarskich kierowcow i osob ubiegajgcych sie o uprawnienia do kierowania
pojazdami, Rozporzgdzeniem Ministra Zdrowia z dnia 8 lipca 2014 r.
w sprawie badan psychologicznych os6b ubiegajgcych sie o uprawnienia
do kierowania pojazdami kierowcow oraz osob wykonujgcych prace na
stanowisku kierowcy,

inne profilaktyczne Swiadczenia zdrowotne tj. konsultacje specjalistyczne
i badania wynikajgce z Kodeksu pracy i innych ustaw, rozporzadzen, itp.,

szczepienia ochronne dla Pracownikow narazonych na czynniki biologiczne
w zwigzku z wykonywang pracg realizowane na podstawie zalecenia
lekarza Medycyny pracy lub komisji BHP (w sktad ktérej wchodzi lekarz
Medycyny pracy Wykonawcy),

inne badania, ktore nie =zostaly przewidziane w OPZ zostang
przeprowadzone przez Wykonawce bez ponoszenia dodatkowych optat
przez Zamawiajgcego jezeli bedg niezbedne do procesu orzecznictwa,
a o ich koniecznosci zdecyduje lekarz Medycyny pracy Wykonawcy.

Profilaktyka medyczna w ramach Medycyny pracy dodatkowo musi obejmowac:

1)
2)
3)

4)
5)

analize stanu zdrowia Pracownikow,
programy promocji zdrowia,

poradnictwo z zakresu organizacji i psychologii pracy oraz patologii
zawodowych,

wykonywanie szczepien ochronnych,

poradnictwo dla oséb chorych na choroby zawodowe lub choroby zwigzane
z wykonywang pracg,
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6) prowadzenie ambulatoryjnej rehabilitacji leczniczej uzasadnionej
stwierdzong patologig zawodowa,

7) udziat lekarza Medycyny pracy Wykonawcy w posiedzeniach komisji BHP
Zamawiajgcego.

Wykonawca zapewni mozliwos¢ wykonania badahn Medycyny pracy we
wszystkich lokalizacjach wskazanych przez Zamawiajgcego Iub przez
podwykonawcéw Wykonawcy jesli ten nie bedzie w stanie zrealizowa¢ badan
W wyznaczonym terminie.

Wykonawca wykona badania Medycyny pracy w Gwarantowanych terminach
konsultacji medycznej lub diagnostyki.

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania na swoj koszt: szczepien ochronnych
niezbednych do wykonywania pracy na terenie Polski jak réwniez wszelkich,
dodatkowych szczepien ochronnych jesli ich wykonanie uzna za konieczne
lekarz Medycyny pracy.

Zamawiajgcy nie bedzie ponosit zadnych dodatkowych kosztow w zwigzku
z prowadzeniem profilaktycznych badan z zakresu Medycyny pracy (wstepnych
okresowych lub kontrolnych).

Wykonawca zapewni prowadzenie analiz stanu zdrowia Pracownikéw,
w szczegdblnosci wystepowania i przyczyn chorob zawodowych oraz wypadkéw

przy pracy.

§7 Dodatkowa opieka medyczna
(Pakiety medyczne, kontynuacja opieki medycznej)

Kazdy z Pracownikow jest uprawniony do korzystania Pakietu Pracowniczego,
ktorego poziom okresla Zamawiajgcy, z tym ze Pracownik ma mozliwos¢
rezygnacji z Pakietu Pracowniczego. O rezygnacji Pracownika z Pakietu
Pracowniczego, Zamawiajgcy zobowigzany jest niezwlocznie powiadomic
Wykonawce w formie dokumentowe;.

Kazdy z Pracownikbw Zamawiajgcego jest objety ustugami medycznymi
z zakresu Medycyny pracy,

Kazdy z Pracownikow Zamawiajgcego ma prawo do przystgpienia do dowolnych
Pakietow medycznych wchodzgcych w sktad Ustug opisanych w OPZ, na
nastepujgcych warunkach:

1) Pakiet Rodzinny — Pracownik pokrywa kwote nalezng za dany Pakiet
Rodzinny, na zasadach okreslonych w § 8 ust. 5; kwota za Pakiet Rodzinny
jest niezmienna bez wzgledu na ilo$¢ oséb w rodzinie,

2) Pakiety Senior, Pakiet Partnerski, Pakiet Doroste Dziecko — Pracownik
pokrywa kwote nalezng za dany Pakiet, na zasadach okreslonych w § 8 ust.
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10.

5; kwota za Pakiet medyczny dotyczy pojedynczej osoby nim objete;.

Lista Pracownikow i Uprawnionych do objecia swiadczeniem ustug medycznych
zostanie przekazana Wykonawcy i bedzie aktualizowana przez Zamawiajgcego
przez caty czas trwania Umowy.

Minimalne zakresy poszczegodlnych Pakietow medycznych oraz Ustug opisane
sg w Tabeli nr 2, Tabeli nr 3 i Tabeli nr 4 w OPZ stanowigcych zatgcznik nr 4 do
Umowy.

Osoby objete ktorymkolwiek z Pakietéw medycznych bedg posiadaé znizke co
najmniej 15% na pozostate konsultacje specjalistyczne, badania laboratoryjne
i diagnostyczne, operacje zabiegi i inne nie zawarte w zakresie Pakietéw
medycznych.

Wykonawca zapewni Uprawnionym mozliwos¢ indywidualnej kontynuaciji opieki
medycznej w ramach Pakietow medycznych na warunkach korzystniejszych niz
standardowe oferowane przez Wykonawce poza Umowg. Prawo zakupu
pakietéw bedzie przystugiwato bez wzgledu na wiek dla os6b Uprawnionych,
ktére korzystaty z opieki medycznej w ramach Pakietbw medycznych
i zadeklarowaty kontynuacje opieki medycznej w ciggu pierwszego miesigca po
rozwigzaniu Umowy.

Prawo do kontynuacji na warunkach okreslonych w ust. 7 bedg mieli takze
Uprawnieni w okresie przerwy w otrzymywaniu wynagrodzenia od
Zamawiajgcego spowodowanej urlopem wychowawczym, bezptatnym, itp.

Zawarcie umowy o kontynuacje opieki medycznej zgodnie z ust. 7 nie moze
zostac uzaleznione od stanu zdrowia Uprawnionego jak réwniez by¢ uzaleznione
od wynikéw oceny ryzyka (ij. brak ankiety medycznej, oswiadczenia o stanie
zdrowia, itp.).

Indywidualna kontynuacja opieki medycznej winna by¢ zapewniona przez okres
minimum 18 miesiecy od daty rozwigzaniu Umowy lub daty rozpoczecia przez
Uprawnionego przerwy w otrzymywaniu wynagrodzenia, o ktérej mowa w ust. 8.

§8 Wynagrodzenie

Za wykonanie Ustugi, Wykonawcy przystuguje miesieczne wynagrodzenie netto
ze poszczegolne Pakiety medyczne:

Cena netto / 1 osoba

Pakiet Pracowniczy

Pakiet Doroste Dziecko

Pakiet Partnerski

Pakiet Rodzinny
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Pakiet Senior

Stomatologia

Medycyna pracy

Miesieczne wynagrodzenie nalezne Wykonawcy z tytutu niniejszej Umowy
stanowi iloczyn wynagrodzenia okreslonego w ust. 1 i liczby osob objetych danym
Pakietem medycznym.

Maksymalna nominalna wartoS¢ przedmiotu Umowy wynosi¢ bedzie
zt (stownie: ztotych), z zastrzezeniem
postanowien §9 ust. 3 i §9 ust. 4 Umowy. Zmawiajgcy zobowigzuje sie do
realizacji zamowienia na poziomie 30% maksymalnej nominalnej wartosci
przedmiotu Umowy.

Zamawiajgcy bedzie dokonywat optat miesiecznie z dotu, na rachunek bankowy
wskazany przez Wykonawce na fakturze. Ptatnos¢ bedzie realizowana na
podstawie prawidtowo wystawionej i dostarczonej faktury w terminie 21 dni od
daty otrzymania przez Zamawiajgcego faktury za miesigc poprzedni w ktérym
wykonano Ustuge. Wykonawca wystawi odrebne faktury za ustugi swiadczone
w zakresie Medycyny pracy oraz za ustugi swiadczone w ramach Pakietow
medycznych.

Optata za Pakiet medyczny bedzie potrgcana przez Zamawiajgcego
z wynagrodzenia Pracownika i optacana co miesigc na konto Wykonawcy, co
Wykonawca niniejszym akceptuje i na co wyraza zgode.

Strony oswiadczajg, ze na dzien zawarcia Umowy, Ustugi objete jej zakresem sg
zwolnione z podatku od towardw i ustug na podstawie przepisu art. 43 ust. 1
pkt 18-20 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug (tj. Dz.U.
z 2024 r. poz. 361 ze zm.).

§9 Mozliwosé dokonania zmian w Umowie

Z zastrzezeniem wyjgtkdw okreslonych w Umowie, wszelkie zmiany Umowy
wymagajg dla swej waznosci formy pisemne;j.

Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$¢ dokonania zmian w Umowie zgodnie z art.
455 ust. 1 pkt. 1 p.z.p. w nastepujgcych okolicznosciach:

1) w przypadku zmian w obowigzujgcych przepisach prawa, ktére majg
zastosowanie do Umowy dopuszczalna jest zmiana Umowy dostosowujgca
jej tres¢ do zmienionych przepiséw,

2) zmiany przez Wykonawce zakresu i warunkéw swiadczenia Ustug lub
procedur obstugi i zaoferowania Zamawiajgcemu wprowadzenia tych zmian
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3)

4)

w Umowie — mogg one zosta¢ wprowadzone po akceptacji Zamawiajgcego,
jezeli sg korzystne dla Zamawiajgcego lub Osob uprawnionych i nie wigzg
sie ze zwyzka zagwarantowanych w umowie cen,

stwierdzenia jakichkolwiek niezamierzonych btedéw Iub opuszczen
w dokumentacji, zgtoszeniach lub realizacji Umowy — Strony uzgodnig
sposéb ich sprostowania,

stwierdzenia rozbieznosci lub niejasnosci w Umowie i zatgcznikach
— dopuszczalne jest doprecyzowanie tych rozbieznosci lub niejasnosci
w taki sposob, aby w szczegolnosci zachowac tre$¢ zgodng z zamiarem
Stron i celem Umowy.

Zgodnie z art. 436 pkt 4 lit. b p.z.p. wynagrodzenie Wykonawcy moze ulec
zmianie w przypadku:

1)

2)

wprowadzenia podatku od towardéw i ustug (VAT) lub zmiany stawki tego
podatku, jezeli bedzie miat zastosowanie do Ustug objetych Umowg - jesli
w trakcie realizacji Umowy nastgpita urzedowa zmiana stawki podatku VAT,
majgca wplyw na wysokos¢ wynagrodzenia, Wykonawca skoryguje
odpowiednio wynagrodzenie uwzgledniajgc nowg stawke podatku VAT
zgodnie z przepisami. Zmiana wynagrodzenia dotyczy¢ bedzie czesci
wynagrodzenia za przedmiot Umowy, ktérego w dniu zmiany stawki
podatku VAT jeszcze nie wykonano;

zmiany:

a) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci
minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia
10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace
(. Dz.U. z 2024 r. poz. 1773 ze zm.),

b) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym Ilub ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub wysokos$ci stawki / skfadki na ubezpieczenie
spoteczne lub zdrowotne,

c) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw
kapitatowych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r.
0 pracowniczych planach kapitatowych (tj. Dz.U. z 2024 r. poz. 427 ze
zm.),

- pod warunkiem, ze zmiany, o ktérych mowa w pkt 2 lit. a) - c) powyzej
beda miaty wptyw na koszty wykonania zamdwienia przez Wykonawce oraz
Wykonawca udowodni Zamawiajgcemu, ze majg one wptyw na koszty
wykonania zamowienia przez Wykonawce, tj. Wykonawca przedstawi
Zamawiajgcemu szczegoétowg kalkulacje wptywu opisanych w pkt. a) — c)
zmian na koszty realizacji zamowienia przez Wykonawce; zmiana jest
dopuszczalna w zakresie dotyczgcym wynagrodzenia Wykonawcy za
jeszcze niewykonany przedmiot Umowy, poprzez jego zwiekszenie
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w stopniu nie wiekszym niz wptyw jaki ww. zdarzenia majg na koszt
realizacji niewykonanej czesci Umowy.

Na podstawie art. 439 p.z.p., Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmiany
wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku zmiany ceny materiatow lub kosztow
zwigzanych z realizacjg Umowy.

1) przez zmiane ceny materiatow lub kosztoéw rozumie sie wzrost odpowiednio
cen lub kosztéw, jak i ich obnizenie, wzgledem ceny lub kosztu przyjetych
w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w Umowie,

2) wysoko$¢ skfadek/optat moze podlegaé waloryzacji, gdy Srednioroczny
wskaznik cen towarow i ustug konsumpcyjnych ogdtem publikowany
w formie komunikatu przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego na
stronie internetowej Urzedu zmieni sie w stosunku do roku poprzedniego
(wzrosnie lub obnizy sie) o wiecej niz 10% (stownie: dziesie¢ procent),

3) zmiana jest dopuszczalna, jezeli Strona Zzadajgca zmiany udowodni,
przedstawiajgc odpowiednie dokumenty, ze w zwigzku z ww. zmiang i z jej
powodu zmienit sie koszt realizacji Umowy oraz udowodni wysokos$¢
wptywu zmian na koszty wykonania zamowienia; w takiej sytuacji
dopuszczalna jest zmiana wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy za
jeszcze niewykonany przedmiot Umowy, poprzez jego zwiekszenie lub
obnizenie w stopniu nie wiekszym niz wptyw jaki ww. zdarzenia majg na
koszt realizacji niewykonanej czesci Umowy,

4) zmiana moze zosta¢ wprowadzona najwczesniej po uptywie 12 miesiecy
obowigzywania Umowy i nie czesciej niz raz na 12 miesiecy,

5) w wyniku dokonania wszystkich waloryzacji w ciggu trwania Umowy
wynagrodzenie moze ulec zwiekszeniu lub zmniejszeniu maksymalnie nie
wiecej niz o 10% (stownie: dziesie¢ procent) w stosunku do wysokosci
sktadek/optat zaproponowanych w ofercie Wykonawcy,

6) Wykonawca ktérego wynagrodzenie zostato zmienione zobowigzany jest
do zmiany wynagrodzenia przystugujgcego podwykonawcy z ktéorym zawart
umowe z zakresie odpowiadajgcym zmianom kosztéw dotyczgcych
zobowigzania podwykonawcy.

Dopuszczalne sg tez inne zmiany postanowien zawartej Umowy w stosunku do
tresci oferty, ktére sg zgodne z art. 455 p.z.p. oraz zmiany, ktére nie sg istotne
W rozumieniu art. 454 ust. 2 p.z.p.

§10 Pracownicy realizujagcy Umowe

Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce na podstawie umowy
o prace os6b wykonujgcych czynnoéci w zakresie realizacji zamdwienia
tj. zwigzane z obstugg administracyjng umowy (w tym tzw. opiekun klienta oraz
osoby rozliczajgce umowe). Umowa o prace musi by¢ zawarta zgodnie z ustawg
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z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 1465 ze zm.).

W trakcie realizacji przedmiotu Umowy Zamawiajgcy uprawniony jest do
wykonywania czynnosci kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spetniania
przez Wykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob
wykonujgcych wskazane w ust. 1 czynnosci. Zamawiajgcy uprawniony jest
w szczegolnosci do:

1) Zzgdania oswiadczen i dokumentow w zakresie potwierdzenia spetniania
ww. wymogow i dokonywania ich oceny,

2) Zzgdania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia
spetniania ww. wymogow,

3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania swiadczenia.

W trakcie realizacji przedmiotu Umowy, na kazde wezwanie Zamawiajgcego,
w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie Wykonawca przedtozy
Zamawiajgcemu wskazane ponizej dowody w celu potwierdzenia spetnienia
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez Wykonawce o0sob
wykonujgcych wskazane w ust. 1 czynnosci w trakcie realizacji przedmiotu
Umowy:

1) oswiadczenie zatrudnionego pracownika o zatrudnieniu na podstawie
umowy o prace przy wykonywaniu czynnosci, ktérych dotyczy wezwanie
Zamawiajgcego. Oswiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegolnosci: dane
osobowe skfadajgcego oswiadczenie, date zlozenia oswiadczenia,
wskazanie, ze wykonuje objete wezwaniem czynnosci na podstawie umowy
o prace, rodzaj i date zawarcia umowy o prace, zakres obowigzkdw i wymiar
etatu oraz podpis osoby sktadajgcej oswiadczenie,

2) o$wiadczenie Wykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace
o0sbéb wykonujgcych czynnosci, ktérych dotyczy wezwanie Zamawiajgcego.
Oswiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegolnosci: doktadne okreslenie
podmiotu sktadajgcego oswiadczenie, date zlozenia oswiadczenia,
wskazanie, ze objete wezwaniem czynnosci wykonujg osoby zatrudnione
na podstawie umowy o prace wraz z podaniem danych osobowych i liczby
tych osob, daty zawarcia i rodzaju umowy o prace, zakresu obowigzkow
i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia o$wiadczenia
w imieniu Wykonawcy lub Podwykonawcy,

3) poswiadczong za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce
kopie dokumentu stanowigcego podstawe zatrudnienia oséb wykonujgcych
w trakcie realizacji przedmiotu Umowy czynnoséci, ktérych dotyczy
ww. oswiadczenie Wykonawcy (wraz z dokumentem regulujgcym zakres
obowigzkéw, jezeli zostat sporzgdzony). Kopia dokumentu powinna zosta¢
zanonimizowana w sposoOb zapewniajgcy ochrone danych osobowych
pracownikow, zgodnie z przepisami Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. RODO

Strona 20 z 24



(dalej RODO), w sprawie ochrony o0so6b fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie
o ochronie danych) z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE. L Nr 119,
str. 1) (. w szczegdlnosci bez adreséw, nr PESEL pracownikow);
informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i wymiar
etatu powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania,

4) zaswiadczenie wtasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajgce optacanie przez
Wykonawce sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z tytutu
zatrudnienia na podstawie uméw o prace za ostatni okres rozliczeniowy,

5) poswiadczong za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce
kopie dowodu potwierdzajgcego zgtoszenie pracownika przez pracodawce
do ubezpieczen, zanonimizowang w sposob zapewniajgcy ochrone danych
osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami RODO.

Powyzsze oswiadczenia i dokumenty muszg zawierac informacje niezbedne do

weryfikacji zatrudnienia na podstawie umowy o prace, w szczegodlnosci: imie

i nazwisko zatrudnionego pracownika, date zawarcia umowy o prace, rodzaj

umowy i zakres obowigzkéw pracownika. Imie i nazwisko zatrudnionego

pracownika nie podlega anonimizaciji.

W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy
przez Wykonawce, Zamawiajgcy moze zwroci¢ sie o przeprowadzenie kontroli
przez Panstwowg Inspekcje Pracy.

Nieprzedtozenie przez Wykonawce wymaganych zgodnie z wust. 3
oswiadczen/dokumentéw w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego, bedzie
traktowane jako niewypetnienie obowigzku zatrudnienia Pracownikow
realizujgcych zamowienie na podstawie umowy o prace i spowoduje naliczenie
z tego tytutu kar umownych, o ktérych mowa w §12 Umowy.

§11 Podwykonawcy

Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci dziatan realizowanych w ramach
Umowy podwykonawcy, w zakresie okreslonym w ofercie oraz podwykonawcom
okreslonym w ofercie, albo zgtoszonym w trakcie trwania Umowy przed
powierzeniem im podwykonawstwa w zakresie swiadczenia Ustug stanowigcych
przedmiot niniejszej Umowy.

Wszelkie postanowienia niniejszej Umowy odnoszgce sie do Wykonawcy stosuje
sie odpowiednio do podwykonawcow, za ktérych dziatania lub zaniechania
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ na zasadzie ryzyka.

§12 Kary umowne

Zamawiajgcy ma prawo zgdania od Wykonawcy zaptaty kar umownych
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w nastepujacych przypadkach i wysokosciach:

1) rozwigzania Umowy lub odstgpienia od Umowy z przyczyn lezgcych po
stronie Wykonawcy — w wysokosci 10% wynagrodzenia umownego brutto,

2) niewywigzywania sie z obowigzku, o ktorym mowa w §10 ust. 3
W wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie - w wysokosci 1 000 zt
(stownie: jeden tysigc ztotych) za kazdy rozpoczety dzien zwitoki,

3) stwierdzenia innego niz wyzej wymienione naruszania postanowien Umowy
przez Wykonawce, w szczegolnosci naruszenia postanowien §4, §5 lub
§6 — w wysokosci 1 000 zt (stownie: jeden tysigc ztotych) za kazdy
przypadek.

Na naliczone kary umowne Zamawiajgcy wystawi Wykonawcy note
obcigzeniowg. Termin zaptaty kar umownych, wskazany w nocie obcigzeniowej,
nie krétszy niz 7 dni, bedzie liczony od dnia doreczenia noty Wykonawcy.
Wykonawca nieodwotalnie akceptuje doreczenie noty obcigzeniowej w formie
elektronicznej na adres

W przypadku niedotrzymania przez Wykonawce terminéw okreslonych nocie,
Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie kwot naleznych z tytutu kar umownych
z kwoty wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

Zamawiajgcy ma prawo do dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego
wysokosc¢ zastrzezonych kar umownych na zasadach ogoélnych.

Zaptata kary Ilub kar umownych, jak rdéwniez ich potrgcenie przez
Zamawiajgcego, nie powoduje wygasniecia zobowigzania Wykonawcy.

§13 Odstapienie od Umowy i jej wypowiedzenie
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy:

1) w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o zaistnieniu istotnej
zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy,
lub dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ podstawowemu interesowi
bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu;

2) jezeli zachodzi co najmniej jedna z nastepujgcych okolicznosci:

a) dokonano zmiany Umowy z naruszeniem art. 454 i art. 455 p.z.p.,

b) Wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegat wykluczeniu na
podstawie art. 108 p.z.p.,

c) Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej stwierdzit, w ramach
procedury przewidzianej w art. 258 Traktatu o funkcjonowaniu Unii
Europejskiej, ze Rzeczpospolita Polska uchybita zobowigzaniom,
ktére cigzg na niej na mocy Traktatow, dyrektywy 2014/24/UE,
dyrektywy 2014/25/UE i dyrektywy 2009/81/WE, z uwagi na to, ze
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zamawiajgcy udzielit zamowienia z naruszeniem prawa Unii
Europejskiej.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 2 lit. a, Zamawiajgcy odstepuje od
Umowy w czesci, ktorej zmiana dotyczy.

W przypadkach, o ktéorych mowa w ust. 1, Wykonawca moze zgdacC wytgcznie
wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci Umowy.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo wypowiedzenia Umowy z zachowaniem
3-miesiecznego okresu wypowiedzenia w przypadku, gdy suma kar umownych
natozonych na Wykonawce stanowita bedzie rownowarto$¢ 20% (stownie:
dwadzie$cia procent) wynagrodzenia umownego brutto.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo wypowiedzenia Umowy bez zachowania
okresu wypowiedzenia w przypadku, gdy Wykonawca zostanie wykreslony
z Rejestru Podmiotéw Wykonujgcych Dziatalnos¢ Lecznicza.

Wykonawcy przystuguje prawo wypowiedzenia Umowy bez zachowania okresu
wypowiedzenia w przypadku, gdy Zamawiajgcy znajduje sie w zwtoce z zaptatg
wynagrodzenia za petne dwa miesigce swiadczenia Ustug. Wypowiedzenie moze
by¢ dokonane po uprzednim wezwaniu Zamawiajgcego do spetnienia
Swiadczenia pienieznego w terminie nie krétszym niz 14 dni od dnia wezwania.

§14 Postanowienia koncowe

W przypadku Wykonawcy dziatajgcego w formie towarzystwa ubezpieczen
wzajemnych zawarcie Umowy nie bedzie wigzato sie z uzyskaniem przez
Zamawiajgcego cztonkostwa w TUW, a w szczegolnosci - ze zobowigzaniem
Zamawiajgcego do udziatu w pokrywaniu straty towarzystwa przez wnoszenie
dodatkowej sktadki oraz z mozliwoscig zmniejszenia Swiadczen przez
towarzystwo. Przed zawarciem umowy Wykonawca przedfozy statut
towarzystwa, ktory stanowi¢ bedzie integralng cze$¢ umowy?.

Kazda ze Stron zobowigzuje sie do przetwarzania danych osobowych zgodnie
z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa oraz postanowieniami
niniejszej Umowy.

W razie koniecznosci powierzenia danych osobowych do przetwarzania
w zwigzku z realizacjg przedmiotu niniejszej Umowy Strony zawrg odrebng
umowe powierzenia danych osobowych.

Nastepujgce zatgczniki stanowig integralng czes¢ Umowy:

1) zatgcznik nr 1 — informacja odpowiadajgca odpisowi aktualnemu z rejestru
przedsiebiorcow Zamawiajgcego,

2 zapis bedzie miat zastosowanie wyltgcznie w odniesieniu do Wykonawcy dziatajgcego w
formie TUW — w pozostafych przypadkach niniejszy zapis zostanie usuniety
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2) zalgcznik nr 2 — informacja odpowiadajgca odpisowi aktualnemu z rejestru
przedsiebiorcow Wykonawcy?,

3) zatgcznik nr 3 — oferta Wykonawcy z dnia ,
4)  zatgcznik nr4 — SWZ wraz z OPZ,

5) zatgcznik nr 5 — wykaz Osob uprawnionych na dzieh zawarcia Umowy.

5. W sprawach nieuregulowanych Umowg majg zastosowanie przepisy ustawy
Prawo zamowien publicznych, ustawy o dziatalnosci leczniczej oraz Kodeksu

cywilnego.

6. Wszelkie spory pomiedzy Zamawiajgcym, a Wykonawcg wynikajgce z niniejsze;j
Umowy bedag rozstrzygane przez sad powszechny wiasciwy dla siedziby
Zamawiajgcego.

7.  Wykonawca nie moze przenies¢ catosci lub czesci praw, ani tez catosci lub czesci
obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej Umowy.

8. Umowe sporzadzono w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach: po jednym dla

Zamawiajgcego i dla Wykonawcy / Umowa sporzgdzona zostata w postaci
elektronicznej i opatrzona kwalifikowanymi podpisami elektronicznymi Stron.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY

3 w przypadku Wykonawcy niepodlegajgcego wpisowi do rejestru przedsiebiorcoéw zapis
ulegnie zmianie
4 w zaleznosci od formy zawarcia Umowy
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