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Dotyczy. postepowania w_trybie podstawowym na dostarczenie stacji_roboczych, urzadzen
wielofunkcyjnych oraz wdrozenie systemu centralizacii logéw systemowych ,,GRAYLOG” dla
Starostwa Powiatowego w Swidnicy z podzialem na zadania.

Zgodnie z art. 284 ust. 1 i 2 ustawy Prawo zamoéwien publicznych, Powiat Swidnicki informuje, ze
wplynety nastepujace zapytania do specyfikacji warunkéw zaméwienia dla niniejszego postepowania:

zapytania dotyczace zadania nr 1 dla pozycjinr 1i 2 OPZ - jednostki centralne.

Pytanie nr 1: Czy Zamawiajacy bedzie wymagat, aby kazdy komputer posiadat naklejke hologramowg
potwierdzajgca oryginalnos¢ zainstalowanego systemu operacyjnego, a takze - w przypadku
oprogramowania Microsoft typu OEM - wymagat dostarczenia petnego pakietu OEM (koperta z
nadrukiem, ptyta DVD z obrazem systemu wraz z hologramem)
lub
Czy Zamawiajgcy, w przypadku zaoferowania przez potencjalnych oferentow oprogramowania
firmy Microsoft typu DOEM, bedzie weryfikowat posiadanie przez producenta komputera waznej
umowy z firmg Microsoft (dotyczy takze oprogramowania w wersji edukacyjnej, do ktérego
odsprzedazy sg upowaznieni tylko oficjalni partnerzy firmy Microsoft)?

Nalezy zwrécic uwage, ze uzywanie klucza licencyjnego  systemu  operacyjnego
zaimplementowanego w BIOS (zaszytego w procesie OA3.0), jest mozliwe tylko dla producentdw
sprzgtu komputerowego, posiadajgcych wazng umowe z firma Microsoft na sprzedaz urzadzen z
systemami Windows.

Lista partnerow firmy Microsoft, upowaznionych do sprzedazy komputeréw z oprogramowaniem
Microsoft typu DOEM (w tym Microsoft Windows w wersji edukacyjnej) posiadajgcych wazng umowe
z firmg Microsoft jest dostepna pod adresem: https://www.microsoft.com/pl-pl/dlapartnerow/doem/ .
Pytanie to uzasadniamy tym, Ze w ostatnim czasie w zaméwieniach publicznych coraz wiecej firm
oferuje uzywane oraz podrabiane oprogramowanie komputerowe Microsoft, co moze narazi¢
Zamawiajgcego na konsekwencje prawne i problemy zwigzane z uzytkowaniem oprogramowania
niezgodnie z postanowieniami licencyjnymi producenta oprogramowania. Krotka odpowiedz ,TAK”
na powyzsze pytanie zabezpiecza w 100% Zamawiajacego przed zaréwno podrabianym jak i
uzywanym wczesniej na innych komputerach oprogramowaniem OEM lub DOEM.?

Odpowiedz: Zamawiajagcy wymaga, aby kazdy dostarczony komputer posiadat oryginalne atrybuty
dostarczonego systemu operacyjnego stosowane przez producenta oprogramowania. WWymagania
zostaly okreslone w zatgczniku - formularz rzeczowy do zadania nr 1 i sg wystarczajgce do
przygotowania oferty przez Wykonawce.

Pytanie nr 2: Czy Zamawiajacy wymaga fabrycznie nowego systemu operacyjnego (nieuzywanego
nigdy wczesniej), w wersji z oryginalnym nosnikiem producenta oraz certyfikatem autentycznoéci
dla kazdej licenciji ?

W przeciwnym razie Zamawiajgcy - jako odbiorca koricowy, ponoszacy odpowiedzialno$é za
oprogramowanie ktére zakupit — narazi sie na konsekwencje finansowe i prawne, zZwigzane z
uzytkowaniem nielegalnego lub zabronionego, uzywanego wczesniej oprogramowania?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wymaga dostarczenia systemu operacyjnego na noséniku. Zamawiajacy

wymaga fabrycznie nowego systemu operacyjnego nieuzywanego oraz nieaktywowanego nigdy
wczesniej na innym urzgdzeniu. Zamawiajgcy wymaga, aby oprogramowanie byto dostarczone wraz
ze stosownymi, oryginalnymi atrybutami legalnosci stosowanymi przez producenta
oprogramowania. W momencie odbioru urzadzenia Zamawiajgcy przewiduje mozliwosé
zastosowanie procedury sprawdzajgcej legalnos¢ dostarczonego oprogramowania. Zamawiajgcy
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dopuszcza mozliwosé przeprowadzenia weryfikacji oryginalnosci dostarczonego oprogramowania u
producenta w przypadku wystapienia watpliwosci co do jego legalnosci. Zostato to okreslone w
zataczniku - formularz rzeczowy do zadania nr 1.

Pytanie nr 3: Czy dla wszystkich licencji oprogramowania systemowego, Zamawiajgcy w celu
unikniecia potencjalnego oferowania przez Wykonawcéw nielegalnych systemow operacyjnych w
wersji OEM (w tym uzywanych i wczesniej aktywowanych systemow operacyjnych) zgodzi sie na
dodanie do swz badz projektu umowy nastepujacego zapisu:

,Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia fabrycznie nowego systemu
operacyjnego nieuzywanego oraz nie aktywowanego nigdy wczesniej na innym
urzadzeniu oraz pochodzacego z legalnego Zrédia sprzedazy. W przypadku systemu
operacyjnego naklejka hologramowa winna byé zabezpieczona przed mozliwosciag
odczytania klucza za pomoca zabezpieczen stosowanych przez producenta”?

Ponizsze zdjecie obrazuje obecnie stosowane zabezpieczenia producenta firmy Microsoft (klucz

systemu jest zabezpieczony naklejka hologramowa przez producenta. Po jej zdrapaniu uzyskujemy
dostep do oryginalnego klucza):

i
SO

Rys. 1 przyktadowy kod zabezpieczony przez producenta systemu Microsoft Windows 1 1 (takie same naklejki
majg Windows 10) z wymazanym, znajdujacym sie przed i za szarg naklejka kodem licencyjnym

Rys. 2 przykiadowy kod zabezpiczony przz pucent syste ‘Microsoft Widws Office HomeBusiness z
wymazanym, znajdujacym sie w prawym dolnym rogu numerem seryjnym produktu. Kod licencyjny znajduje sig¢ w srodku
szczelnie zapakowanego i zafoliowanego pudetka (Rys. 3)
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Rys. 3 Przykladowe zdjecie pudetka dla produktu Microsoft Home&Business
Jestesmy przekonani, ze dzieki takiemu zapisowi do wzoru umowy Zamawiajgcy otrzyma od
potencjalnego Wykonawcy w petni oryginalne oprogramowanie zgodne z warunkami licencjonowania
producenta oprogramowania.
W przeciwnym razie Zamawiajacy - jako odbiorca koricowy, ponoszacy odpowiedzialnosé za
oprogramowanie ktére zakupit — narazi si¢ na konsekwencje finansowe i prawne, zwigzane z
uzytkowaniem nielegalnego lub zabronionego, uzywanego wczesniej oprogramowania.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie widzi potrzeby modyfikacji zapiséw w zataczniku - formularz rzeczowy do

zadania nr 1 i w projekcie umowy.

Pytanie nr 4: Czy Zamawiajacy, w celu zabezpieczenia swojego interesu (zaréwno finansowego, jak i
prawnego) skorzysta z przystugujgcego mu prawa do weryfikacji dostarczonego sprzetu na etapie
dostawy pod katem legalnosci oprogramowania?

Pragniemy zauwazyc, ze wedltug ostroznych szacunkdw firmy Microsoft ok. potowa oprogramowania
obecnie sprzedawanego w Polsce w sektorze zamowien publicznych moze byé podrabiana,
szczegdlnie zas problem ten dotyczy oprogramowania Microsoft Windows (aby zobaczyé jak bardzo
powazny jest to problem, wystarczy wpisa¢ w popularnym serwisie aukcyjnym fraze: ,windows 10” i
zobaczy¢ jak duza jest rozpietos¢ cenowa oferowanego tam rzekomo oryginalnego
oprogramowania) ale réwniez Microsoft Office Home&Business (rowniez wystarczy wpisaé w
popularnym serwisie aukcyjnym fraze ,Home & Business” by zauwazy¢ jaka jest rozpietosé cenowa
,oryginalnego i nowego licencjonowanego oprogramowania”.

Dodatkowo chcemy poinformowaé Zamawiajacego, ze taka weryfikacja legalnoéci oprogramowania

na etapie dostawy jest catkowicie bezptatna oraz, ze nasza firma moze poméc Zamawiajgcemu

przy weryfikacji takiego oprogramowania na etapie dostawy.

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraznie wskazat w zatgczniku - formularz rzeczowy do zadania
nr 1, ze przewiduje =zastosowanie procedury sprawdzajgcej legalnos¢ dostarczonego
oprogramowania oraz dopuszcza mozliwos¢ przeprowadzenia weryfikacji oryginalnosci
u producenta w przypadku wystapienia watpliwoéci, co do jego legalnosci.

Pytanie nr 5: Czy Zamawiajacy w trosce o to, aby otrzymany sprzet komputerowy byt jak najwyzszej
jakosci, a jego montaz i produkcja odbywaly sie wg $cistych norm jakosciowych i srodowiskowych,
co wptywa na bezpieczenstwo i komfort uzytkowania oraz serwisowania sprzetu, ponadto
gwarantuje, ze komputery ktoére otrzyma bedg komputerami firm ktore sprzedajg tylko i wylgcznie
nowe oprogramowanie Microsoft, z legalnego kanafu dystrybucji w Polsce lub bezposrednio od
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producenta, bedzie zgdat przedstawienia Certyfikatow 1SO-9001 oraz 1SO-14001 na produkcie,

montaz i serwis sprzetu komputerowego, w celu potwierdzenia spetniania wymagan? Jesli tak to

zwracamy sie z wnioskiem o dotgczenie do opisu przedmiotu zamoéwienia. nastepujacego zapisu:

Certyfikat PN-EN I1SO 9001:2015 producenta urzgdzenia, w zakresie co najmniej produkcji, montazu

i serwisu urzgdzen komputerowych — wydruk certyfikatu zataczy¢ do oferty,

Certyfikat PN-EN 1SO 14001:2015 producenta urzadzenia, w zakresie co najmniej produkcii,

montazu i serwisu urzadzen komputerowych — wydruk certyfikatu zatgczy¢ do oferty.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraznie wskazat w zatgczniku - formularz rzeczowy do zadania nr 1,

wymagane certyfikaty dotyczace oferowanych urzadzen oraz wymagania dotyczgce ich serwisu.
Nie przewidujemy innych zapisow.

Pytanie nr 6: Czy Zamawiajacy, w przypadku oprogramowania OEM (Original Equipment
Manufacturer) bedzie wymagat dostarczenia peinego pakietu OEM, tj koperty z nadrukiem,
noénikiem DVD z obrazem systemu oraz hologramem, zgodnej z ponizszym przyktadowym
zdjeciem?

W ostatnim czasie w wielu zamowieniach publicznych pojawiajg sie wykonawcy, ktérzy w ramach
dostawy dostarczajg tylko sticker z kluczem produktu (tego typu stickery mozna znalez¢ na portalach
aukcyjnych z Chin) — stickery te nie spetniajg podstawowych wymagan dotyczgcych legalnosci.
Zgodnie z warunkami licencjonowania oprogramowania Windows, firmy Microsoft, tylko dostarczenie
catosci produktu OEM, tj. koperty z nadrukiem, wewnetrznej czesci, w ktorej umieszczony jest sticker
oraz zabezpieczone] hologramami ptyty DVD z obrazem systemu, jest zgodne z warunkami
licencjonowania.

Dodatkowo w wielu przypadkach dostawy te sg realizowane w oparciu o stickery o ponizszym
wyglgdzie:

o
S roc-caa  LHEEECRRININNN

Natomiast ten wzor naklejki COA w przypadku oprogramowania Windows na naszym rynku nie jest
w sprzedazy od co najmniej trzech lat — wiec jest rzeczg oczywistg, ze te stickery, mimo, ze sg do

Licler prajektu Partner projektu

L‘g@%{% | N CYFROWY

Fins
e POWIAT



Euiropejskl Fundusz
Rozwolu Regianalnego

' 'ﬁ;_-‘iﬁundus‘ze-' [y Unia Etropejeka’ |
alska

. Europejskie
e I Poisk

Sfinansowano w rarmach reakeil Unil na pandemis COVID-19

ztudzenia podobne do oryginalnych, nie sg przeznaczone na nasz rynek a co za tym idzie
Zamawiajgcy odbierajac takg dostawe naraza sie na zablokowanie tych kluczy w perspektywie kilku
miesigcy i problemy natury prawnej.

Dodatkowo, ponizej prezentujemy $rodek koperty OEM z widoczng pozostatg czescig naklejki (po
odklejeniu stickera z kodem produktu), ktéra jest o tyle istotna, ze na podstawie zawartego na niej
numeru, pozwala w przysztosci na np. odzyskanie klucza produktu w przypadku uszkodzenia
samego stic

_' Bl Windows 10

Dodatkowo, Microsoft na swoich stronach pod adresami:
https:l/www.microsoft.com/en—us/howtotelIIShop.aspx
https://www.microsoft.com/en-us/howtotell/software-packaged

pokazuje jak wygladaja obecnie sprzedawane klucze produktéw OEM oraz BOX i jak w sposéb
tatwy sprawdzi¢, czy posiadajg one odpowiednie zabezpieczenia (takie jak hologramy, mikrodruki,
druk widoczny w Swietle UV itp.)

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wymaga dostarczania nosnikow ti. koperty z nosnikiem DVD,
jednoczeénie zgodnie ze wczeséniej udzielonymi odpowiedziami na pytania, Zamawiajgcy zastrzega
zastosowanie procedury sprawdzajacej legalnosé dostarczonego oprogramowania u producenta w
przypadku wystgpienia watpliwosci, co do jego legalnosci.

Pytanie nr 7: Czy Zamawiajacy przeprowadzi weryfikacje otrzymanego oprogramowania poprzez
podanie kodu (kod QR + w formacie np. X11-11111 (gdzie 1 oznacza rézne cyfry) na infolinii firmy
Microsoft?

Kod ten znajduje sie po prawej stronie stickera, zawierajgcego klucz produktu.

Podanie tego kodu pozwoli na uzyskanie szybkiej i jednoznacznej informacji, czy dostarczone
Zamawiajgcemu licencje sg przeznaczone na nasz rynek, czy tez sg to licencje z Chin lub innych
krajow, a co za tym idzie ich uzytkowanie w naszym kraju jest niezgodne z prawem i naraza
Zamawiajgcego na spore problemy natury prawne;.

Dodatkowo, w przypadku watpliwosci Zamawiajgcego co do ofrzymanego oprogramowania
zachgcamy do kontaktu z naszg firmg — umozliwimy Zamawiajgcemu duzo sprawniejszy dostep do
0sob w Microsoft zajmujgcych sie problemem nielegalnego oprogramowania, ktére obecnie zalewa
nasz rynek.

Odpowiedz: W przypadku prowadzenia weryfikacji legalnosci oferowanego przez Wykonawce
oprogramowania, Zamawiajgcy zastrzega sobie wykorzystywanie wszelkich dostepnych mu metod,
w tym takze wykorzystywanie kodu QR na infolinii producenta sytemu operacyjnego.

Pytanie nr 8: Czy Zamawiajgcy wymaga, aby dostarczone licencje na system posiadaly aktywng
mozliwos¢ maksymalnej ilosci aktywacji przy pomocy potaczenia internetowego oraz telefonicznego
przewidzianej przez producenta oprogramowania?

Odpowiedz: Nie, Zamawiajgcy nie stawia takich wymagan.

Pytanie nr_9: Czy Zamawiajgcy celem zabezpieczenia sie przed otrzymaniem w ramach
przedmiotowego postepowania fatszowanego badz uzywanego oprogramowania bedzie zgdat na
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etapie dostawy przedstawienia dokumentéw dotyczacych zakupu tego oprogramowania w
autoryzowanym kanale dystrybucyjnym producenta oprogramowania?

Pragniemy poinformowa¢ Zamawiajgcego, ze kazda sztuka systemu operacyjnego w wersji OEM
posiada swoj unikalny numer seryjny ktory jest takze zapisany na dokumencie zakupu w przypadku
zakupu w oficjainym kanale dystrybucyjnym producenta. W naszej ocenie, wymaganie tych
dokumentéw wraz ze sprawdzeniem zgodnosci wiw dokumentow z dostarczonymi
licencjami oprogramowania, jest obecnie jedyna mozliwoscig zabezpieczenia si¢ przed
otrzymaniem podrabianego badz uzywanego (niezgodnego z zasadami licencjonowania
EULA) oprogramowania.

Odpowiedz: W momencie odbioru urzadzenia, Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zastosowania
procedury sprawdzajgcej legalnos¢ dostarczonego oprogramowania, w tym, jezeli bedzie taka
koniecznosé, przedstawienia dokumentéw dotyczacych zakupu tego oprogramowania w
autoryzowanym kanale dystrybucyjnym producenta oprogramowania.

Pytanie nr 10: W jaki sposdb Zamawiajacy zamierza zweryfikowaé czy w przypadku zaoferowania
przez \Wykonawcow oprogramowania uzywanego (aktywowanego przynajmniej drugi raz) zostato
ono odinstalowane z poprzedniego urzadzenia? Czy Zamawiajgcy zweryfikuje to bezposrednio u
producenta

Odpowiedz: W momencie odbioru urzgdzenia, Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zastosowania

procedury sprawdzajacej legalnosC dostarczonego oprogramowania, w tym sprawdzenie u
producenta, czy oferowany system nie byt uzywany lub aktywowany na innym urzadzeniu.

Pytanie nr 11: Majac na uwadze powyzej opisane zagrozenia, jesteSmy przekonani, ze istnieje
koniecznosé natozenia na dostawcoéw, przez zamawiajace jednostki rzadowe ogtaszajace przetargi
publiczne, obowigzku ziozenia oswiadczenia, w ramach dokumentacji wymaganej przez
zamawiajgcego, o zaproponowanej ponizej lub zblizonej tresci. W zwiazku z tym czy Zamawiajgcy
bedzie zadat na etapie sktadania ofert nastepujacego oswiadczenia wykonawecy:

,Bedac $wiadomym konsekwencji wynikajgcych z przepisow prawa:
niniejszym o$wiadczam, ze uzyskanie, zwielokrotnianie i rozpowszechnianie oprogramowania [---]
dokonywane w celu wykonania przedmiotowego zamowienia publicznego, nie naruszyfo i nie
bedzie naruszac praw wiasnosci intelektualnej zadnej osoby trzeciej i jest zgodne z Ustawg o prawie
autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r., Prawem wiasnosci przemysfowej z dnia
30 czerwca 2000 r. (Dz. U. z 2013, poz. 1410), oraz innymi obowigzujgcymi przepisami polskiego
prawa. O$wiadczam rowniez, ze certyfikaty i etykiety producenta oprogramowania dofgczone do
oprogramowania [---] i inne elementy oprogramowania, sg oryginalne, a oprogramowanie jest nowe
i nie uzywane nigdy wczesniej".
Odpowiedz: Nie, istniejace oswiadczenia zawarte w zatgcznik nr 1 do SWZ formularz ofertowy w pkt 9,
ktére zobowiazany jest ziozyé Wykonawca, sg wystarczajace i obejmujg konsekwencje wynikajace z
naruszenia przepiséw prawa.

Pytanie nr 12: Czy Zamawiajgcy zawrze ponizsza klauzule w projekcie umowy:

W ramach procedury odbioru zwigzanej z wykonaniem umowy o udzielenie zamowienia publicznego,
zamawiajacy zastrzega sobie prawo weryfikacji czy oprogramowanie i powigzane z nim elementy,
takie jak certyfikaty/etykiety producenta oprogramowania dofgczone do oprogramowania sg
oryginalne i licencjonowane zgodnie z prawem. W powyzszym celu zamawiajgcy moze zwrocic
sie do przedstawicieli producenta danego oprogramowania z prosbg o weryfikacje czy oferowane
oprogramowanie i materialy do niego dofgczone sa oryginalne. W przypadku identyfikacji
nielicencjonowanego lub podrobionego oprogramowania lub jego elementow, w tym podrobionych
lub przerobionych certyfikatow/etykiet producenta, zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do
wstrzymania platnosci do czasu dostarczenia oprogramowania i certyfikatow/etykiet nalezycie
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licencjonowanych i oryginalnych oraz do odstapienia od umowy w terminie [--] dni od daty
dostawy. Ponadfto, powyzsze informacje zostang przekazane producentowi, firmie Microsoft oraz
odpowiednim stuzbom i organom $cigania.
Prosimy Zamawiajacego o powazne potraktowanie powaznego problemu, poniewaz jesli
Zamawiajgcy nie dopilnuje swojego interesu, a oprogramowanie zostanie zweryfikowane juz po
dostawie sprzg¢tu komputerowego (przez ktéras z firm bioracych udziat w postepowaniu lub
przez producenta oprogramowania lub przez odpowiednie stuzby), to Zamawiajacy narazi sie
rowniez na konsekwencje wynikajgce z uzywania nielegalnego/podrabianego  lub
uzywanego/niezgodnego z licencjonowaniem oprogramowania, szczegolnie ze zostat
wyczerpujaco o tym poinformowany juz na etapie ogloszenia postepowania, przed terminem
skftadania ofert.
Jednoczesnie zachecamy zamawiajacego do zapoznania sie z pismem, ktére zostalo
zamieszczone na stronie Urzedu Zamoéwien Publicznych, ktére potwierdza ze problem istnieje i
jest powazny oraz réwniez ukazuje, w jaki sposob mozna broni¢ sie przed nieuczciwymi
praktykami:
https://www.uzp.gov.pl/__data/assets/pdf_file/0007/3101 2/Nielegalne_oprogramowanie_w_zamowieniach_
publicznych. pdf
OdpowiedZ: Podobne zapisy, ktére wystarczajgco zabezpieczajag Zamawiajgcego zawarte sg w
zatgczniku - formularz rzeczowy do zadania nr 1 oraz projekcie umowy. Zamawiajgcy nie

przewiduje dodatkowych zapisow.

Pytanie nr 13: dotyczy zadania nr 1 OPZ - jednostki centralne z pozycji 1 2. Zamawiajgcy wymaga aby
ptyta gtéwna byta wyprodukowana i zaprojektowana przez producenta komputera. Taki zapis jest
niezgodny z Rekomendacjami Prezesa UZP i podlega odwotaniu w KIO. Dodatkowo ogranicza on
konkurencje i dyskwalifikuje przyktadowo polskich producentéw komputerow, ktérych urzadzenia sg
tak samo dobre jak te "markowe". W zwigzku z czym wnosimy o wykreslenie tego Zapisu z opisu
wymogow dotyczacych plyty gléwnej w pozycji nr 12 OPZ - jednostki centralne z dyskiem ssd 256
i 512 gb.

OdpowiedZ: Zamawiajgcy, wykresla w formularzu rzeczowym zapis -,Wyprodukowana i zaprojektowana
przez producenta komputera” dla jednostek centralnych z zatgcznika - formularz rzeczowy do zadania
nr 1. W zatgczeniu POPRAWIONY zatgcznik nr 1 do projektu umowy 5a - formularz rzeczowy dla
zadania nr 1.

Pytanie nr 14: dotyczy zadania nr 1 OPZ - jednostki centralne z pozycji 1 i 2. Zamawiajacy wymaga
"oprogramowanie  producenta komputera, umozliwiajgce wyszukanie sterownikéw oraz
oprogramowania firmowego do wszystkich komponentéw urzadzenia i ich aktualizacji po
automatycznym pobraniu numeru seryjnego badz serwisowego, samoczynnie dokonujgce
wyszukiwania aktualizacji oprogramowania. oprogramowanie producenta komputera umozliwiajace
aktualizacje oprogramowania BIOS/UEFI z poziomu systemu operacyjnego, samoczynnie
dokonujgce wyszukiwania aktualizacji oprogramowania” . Taki zapis ogranicza on konkurencje i
dyskwalifikuje polskich producentow komputeréw takich jak Petrosoft czy NTT, ktorych urzadzenia sg
tak samo dobre jak te "markowe", a nie posiadaja dedykowanego oprogramowania stuzgcego do
aktualizacji. Aktualizacje czy to sterownikéw czy tez BIOSu mozna pobraé recznie po podaniu
numeréw seryjnych ze strony producenta. Ponadto chcielibysmy zwrocic uwage Zamawiajgcego, ze
nowoczesny system operacyjny jakim jest Microsoft Windows 11 posiada automatyczng funkcje
wyszukiwania i aktualizacji sterownikéw komputera do ich najnowszej wersji. W zwigzku z czym
wnosimy o wykreslenie tego zapisu lub dopuszczenie pobrania aktualizacji BIOSU czy sterownikow z
strony producenta po podaniu serwis tagu lub numeru seryjnego i wprowadzenia w tym celu zmian w
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opisie wymogéw dotyczacych zarzadzania w pozycji nr 1i 2 OPZ - jednostki centralne z dyskiem ssd
2561512 gb.

Odpowiedz: Zamawiajgcy pozostawia zapis niezmienionym. Wykreslenie tego zapisu obniza
funkcjonalno$¢ stacji roboczych, poniewaz zmusza Zamawiajacego do recznego aktualizowania wielu
komputeréw, co jest czasochtonne i wymaga dodatkowego wsparcia pracownikdéw |T oraz obniza
poziom zabezpieczen informatycznych (np. opdznienia w aktualizacji BIOS). Jezeli, oferowany
komputer przez Wykonawce mozna skonfigurowa¢ w oparciu o oferowany wraz z nim system
operacyjny (np. Win11 pro), to Zamawiajacy uzna takie rozwigzanie jako wtasciwe. W takim przypadku
w z zataczniku - formularz rzeczowy do zadania nr 1 w wierszu ,Zarzadzanie”, nalezy doktadnie
okresli¢ oferowane rozwigzanie.

Pytanie nr 15: Czy zamawiajgcy dopuszcza nie spetnienie warunku Zarzadzanie * oprogramowanie
producenta komputera, umozliwiajace wyszukanie sterownikéw oraz oprogramowania firmowego do
wszystkich komponentéw urzgdzenia i ich aktualizacji po automatycznym pobraniu numeru seryjnego
badz serwisowego, samoczynnie dokonujgce wyszukiwania aktualizacji oprogramowania. ¢
oprogramowanie producenta komputera umozliwiajace aktualizacje oprogramowania BIOS/UEFI z
poziomu systemu operacyjnego, samoczynnie dokonujgce wyszukiwania  aktualizacji
oprogramowania. « Mozliwo$¢ uzyskania personalizowanej pomocy/wsparcia technicznego na stronie
WWW producenta po podaniu numeru seryjnego badz unikalnego kodu serwisowego.

OdpowiedzZ: Nie. Patrz odpowiedz na pytanie nr 14.

Zatgczniki:
- POPRAWIONY zatacznik nr 1 do projektu umowy 5a - formularz rzeczowy dla zadania nr 1

Zamawiajacy zgodnie z art. 286 ust. 3 i 5 ustawy Prawo zamowien publicznych, informuje, ze
ustala sie nastepujgce terminy:

1. Termin sktadania ofert na dzien 09.10.2023 r. do godz. 11:00,

2. Termin otwarcia ofert na dziern 09.10.2023 r r. do godz. 11:30,

3. Termin wniesienia wadium do dnia 09.10.2023 r r. do godz. 11:00
4. Termin zwigzania ofertg do dnia 07.11.2023 r.

Powyzsze jest obowiazujace dla wszystkich Wykonawcow.
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