UNIWERSYTET JAGIELLONSKI
COLLEGIUM MEDICUM
W KRAKOWIE

Dzial Zamoéwien Publicznych

Nr wew. pisma: 141.272.6.2025/1
Krakow, dnia 24.03.2025r.
Do wszystkich Wykonawcow

Dotyczy postepowania nr: 141.272.6.2025 na wyfonienie Wykonawcy w zakresie swiadczenia usfug
sportowo-rekreacyjnych na podstawie karnetow abonamentowych i dostawy karnetow uprawniajgcych do
korzystania z ww. ustug dla pracownikéw Uniwersytetu Jagielloriskiego — Collegium Medicum oraz osob
towarzyszgcych (w tym dla grup wiekowych: dzieci, studenci, seniorzy).

PYTANIA | ODPOWIEDZI
ORAZ MODYFIKACIJE SWZ

Zamawiajacy — Uniwersytet Jagiellonski Collegium Medicum w Krakowie informuje, iz w przedmiotowym
postepowaniu wptynety pytania, na ktére Zamawiajacy udziela nastepujacych odpowiedzi:

Pytanie 1

Prosimy o potwierdzenie, iz z uwagi na bezpieczenstwo i ochrone prywatnosci uzytkownikéw abonamentéw,
a takze z uwagi na minimalizacje zakresu przetwarzanych danych osobowych w trakcie realizacji przedmiotu
zamowienia, Zamawiajgcy nie dopuszcza by Wykonawca wymagat pobierania od Zamawiajacego ani
bezposrednio od Uzytkownikéw takich danych jak numer PESEL i petna data urodzenia.
Zgodnie z zasadg minimalizacji danych wyrazong w art. 5 RODO dane osobowe muszg by¢ adekwatne,
stosowne oraz ograniczone do tego, co niezbedne do celdw, w ktérych sg przetwarzane.

Zbieranie danych osobowych zawsze musi mie¢ uzasadnienie dla celu w jakim sg zbierane oraz by¢ niezbedne
dla jego realizacji.

W ocenie Wykonawcy pozyskiwanie numeru PESEL lub daty urodzenia od uzytkownikéw abonamentéw
sportowych przeczy zasadzie minimalizacji danych. Tak wiec numer PESEL i data urodzenia uzytkownikow
tych produktéw jest dang nadmiarowg z perspektywy Wykonawcy jako dostawcy abonamentdéw sportowych.
Wykonawca posiada wieloletnie doswiadczenie na rynku kart sportowo-rekreacyjnych i zapewnia, iz
zamoOwienie moze zostaC zrealizowane bez podawania przez Uzytkownikéow powyzszych nadmiarowych
danych. Brak checi podania takich danych jak PESEL i data urodzenia nie powinno warunkowaé¢ mozliwosci
skorzystania z programu sportowo-rekreacyjnego.

Odpowiedz 1

Zamawiajacy informuje, iz w pkt. 5) SWZ ppkt. 8.12 zawart informacje na temat danych osobowych
uzytkownikéw jakie beda przekazywane Wykonawcy celem realizacji zamowienia i wskazat, ze bedg to
wytgcznie imiona i nazwiska. Wykonawca nie bedzie otrzymywac¢ od Zmawiajgcego innych niz powyzej
okreslone dane osobowe uzytkownikéw takich jak np. numery PESEL i petne daty urodzenia.

Pytanie 2

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy nie zgadza sie na wykluczenie z przedmiotu zamdwienia
Pracownikdw, ktorzy nie wyrazg zgody na podanie tak osobistych danych jak numer PESEL lub data urodzenia.
W ocenie Wykonawcy, w celu $wiadczenia ustug sportowo-rekreacyjnych, nie ma potrzeby przekazywania
powyzszych danych (innych niz imie i nazwisko oraz adres email w przypadku dostepu na podstawie aplikacji).
Zgodnie ze stanowiskiem UODO (,,Ochrona danych osobowych w miejscu pracy Poradnik dla pracodawcow”)
niedopuszczalne jest przetwarzanie danych tylko w celu zabezpieczenia sie przed ewentualnym przysztym i
niepewnym roszczeniem osoby, ktdrej dotyczg.

W konsekwencji nalezy przyja¢, iz przetwarzanie powyzszych danych nie jest niezbedne wobec celu jakim jest
zapewnienie uzytkownikom dostepu do obiektéw sportowych, a wiec i zgodnie ze wspomniang zasada
minimalizacji, powyzsze dane, nie powinna by¢ przetwarzane.

31-066 Krakow, ul. Skawiniska 8, tel. +48 12 433 27 30, dzp@cm-uj.krakow.pl

www.dzp.cm-uj.krakow.pl



Uzytkownik moze odmowic przetwarzania takich danych jak numer PESEL i data urodzenia w celu korzystania
z obiektdéw sportowo-rekreacyjnych, nie powinno mie¢ to skutku w postaci niemozliwosci korzystania z karty
sportowe;j.

Odpowiedz 2

Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z pkt. 5) SWZ ppkt. 8.12 zamawiajgcy nie przewiduje przekazywania
danych osobowych uzytkownikdw takich jak numery PESEL i petne daty urodzenia.

Pytanie 3

Czy pracownicy Zamawiajgcego wyrazajg zgode na korzystanie z ustug sportowo — rekreacyjnych z
obligatoryjnym wykorzystaniem telefonu komérkowego, jako podstawowej metody weryfikacji karnetu w
obiekcie sportowo — rekreacyjnym?

Z doswiadczenia Wykonawcy wynika, ze nie wszyscy Uzytkownicy mogg chcie¢ chetnie korzysta¢ z weryfikacji
opartej tylko na rozwigzaniach teleinformatycznych.

Dodatkowo kazdy z Wykonawcow powinien zagwarantowa¢ Zamawiajgcemu, ze z ustug, ktorych ptatnikiem
(chocby w czesci) jest Zamawiajacy nie powinny korzysta¢ osoby do tego nieuprawnione. Tym samym
weryfikacja Uzytkownika w obiekcie zaproponowana przez Wykonawcow powinna by¢ tak skonstruowana,
aby wykluczy¢ jakiekolwiek mozliwosci tego typu naduzyc.

W ocenie Wykonawcy identyfikacja uzytkownika za pomocg tylko telefonu komdrkowego jest
niewystarczajaca i moze skutkowac sytuacja, w ktérej z programu optacanego przez Zamawiajacego korzystac
beda osoby nieuprawnione, nie majgce z Zamawiajgcym nic wspdlnego. Sam numer telefonu nie jest i nie
moze by¢ podstawg do stwierdzenia czy dany uzytkownik jest pracownikiem Zamawiajgcego, lub jego osobg
towarzyszacy, tj. osoba uprawniong do korzystania z programu.

Odpowiedz 3

Zamawiajacy informuje, iz nie przewiduje obligatoryjnego wykorzystania telefonu komdrkowego, jako
podstawowej metody weryfikacji karnetu w obiekcie sportowo — rekreacyjnym.

Pytanie 4

Prosimy o potwierdzenie, iz w przypadku gdy Wykonawca swiadczy ustugi dostepu do obiektéw sportowo-
rekreacyjnych stosujac identyfikacje/weryfikacje przy pomocy telefonu komérkowego, to w sytuacji, w ktérej
pracownik nie posiada telefonu komdrkowego lub nie wyraza checi korzystania z telefonu komérkowego w
procesie identyfikacji/weryfikacji w obiekcie sportowo-rekreacyjnym, Wykonawca ten musi zapewni¢ mu
mozliwo$¢ podstawowe]j identyfikacji/weryfikacji tj. poprzez okazanie imiennego karnetu i/lub dowodu
osobistego?

Odpowiedz 4

Zamawiajacy informuje, iz nie przewiduje obligatoryjnego wykorzystania telefonu komdrkowego, jako
podstawowej metody weryfikacji karnetu w obiekcie sportowo — rekreacyjnym.

Pytanie 5

W nawigzaniu do zapisu SOPZ ust. 8.13 prosimy o potwierdzenie, ze Uzytkownicy powinni mie¢ mozliwos¢
zamiennego korzystania z obu wskazanych w przedmiotowym zapisie sposobéw weryfikacji uzytkownika w
obiekcie partnerskim Wykonawcy (tj. na podstawie imiennej karty i aplikacji mobilnej)?

Odpowiedz 5

Zamawiajacy potwierdza, iz Uzytkownicy powinni mie¢ mozliwosé zamiennego korzystania z obu wskazanych
w przedmiotowym zapisie sposobéw weryfikacji uzytkownika w obiekcie partnerskim Wykonawcy (tj. na
podstawie imiennej karty i aplikacji mobilnej).

Pytanie 6

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy wymaga, aby wszyscy uzytkownicy otrzymali karty na nosniku
fizycznym z uwagi na fakt, iz cze$¢ uzytkownikdw bedg stanowi¢ seniorzy i/ lub dzieci, ktérzy moga nie
dysponowac urzgdzeniami mobilnymi.

Odpowiedz 6

Zamawiajacy potwierdza, iz wymaga, aby wszyscy uzytkownicy otrzymali karty na nosniku fizycznym z uwagi
na fakt, iz cze$¢ uzytkownikdw bedg stanowié¢ seniorzy i/ lub dzieci, ktérzy moga nie dysponowaé
urzadzeniami mobilnymi.

Pytanie 7

W nawigzaniu do zapisu SOPZ ust. 8.12, zwracamy sie z prosbg o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy nie
dopuszcza, aby Wykonawca pobierat samodzielnie od Uzytkownikdw inne dane niz wskazane w
przedmiotowym zapisie.

Odpowiedz 7

Zamawiajacy informuje, iz na powyzsze pytanie udzieli odpowiedzi w pdZniejszym terminie.

Pytanie 8
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Czy Zamawiajgcy dopuszcza, dla grupy wiekowej senior, karty z mozliwoscig realizacji 1 wizyty dziennie do
godz. 16?

Standardowo w ofercie Wykonawcy karty dla oséb Powyzej 60 roku zycia sg z mozliwoscia realizacji 1 wizyty
dziennie do godz. 16. Na rynku ustug sportowo-rekreacyjnych karty dla seniora wystepujg zazwyczaj w wersji
limitowanej.

Odpowiedz 8

Zamawiajacy informuje, iz wymaga aby karta dla grupy wiekowej senior miata charakter nielimitowany
zgodnie z pkt. 5) SWZ ppkt. 8.11.

Pytanie 9

Czy Zamawiajacy zgadza sie na zmiane tresci zapisOw projektu umowy dotyczacych kar umownych
naktadanych na Wykonawce przez Zamawiajgcego w ten sposdéb, zeby Zamawiajacy miat mozliwos¢ natozenia
na Wykonawce wskazanych w przedmiotowych postanowieniach kar umownych, ale dopiero po
bezskutecznym uptywie 7 - dniowego terminu wyznaczonego Wykonawcy na piSmie, do naprawy
stwierdzonych naruszen?

Aktualne zapisy umozliwiajg natozenie kar umownych na Wykonawce bez uprzedniego wskazania naruszenia
oraz wezwania Wykonawcy do naprawy tegoz naruszenia. Wskazane zapisy sg bardzo rygorystyczne i nie daja
one mozliwos$ci Wykonawcy na naprawe ewentualnych naruszen, badz wykazania, ze stwierdzone nienalezyte
wykonywanie Umowy jest wynikiem dziatan lub okolicznosci niezaleznych od Wykonawcy. Istotg
zastosowania kary umownej jest funkcja dyscyplinujgca, kiedy inne $rodki prawne nie skutkujg. Zdaniem
Wykonawcy, we wskazanym przypadku uprzednie wezwanie Wykonawcy do prawidtowego wykonania
Umowy, pod rygorem naliczenia kary umownej powinno by¢ podstawowym s$rodkiem prewencyjnym, ktéry
da mozliwo$s¢ Wykonawcy odniesienia sie do zarzutow Zamawiajgcego lub niezwtocznego naprawienia
uchybien. Wykonawca chciatby mie¢ mozliwos¢ odniesienia sie do zarzutéw Zamawiajacego lub tez naprawy
stwierdzonego naruszenia.

Odpowiedz 9

Zamawiajacy informuje, iz nie wyraza zgody na zmiane tresci zapisbw umownych w tym zakresie.
Réwnoczesnie Zamawiajgcy zaznacza, ze zapisy umowne dotyczgce kar umownych zostaty sformutowane w
sposob jednoznaczny, dotyczg obowigzkéw istotnych z punktu widzenia intereséw Zamawiajacego, sg znane
Wykonawcy, zatem winien on w taki sposéb zorganizowac swoje dziatania, by nalezycie realizowa¢ obowigzki
umowne bez koniecznosci wykonywania dodatkowych czynnosci przez Zamawiajgcego.

Pytanie 10

Czy Zamawiajacy zgadza sie, na obnizenie tacznej sumy kar umownych, ktére moga by¢ natozone na
Wykonawce na gruncie umowy?

Aktualne zatozenia przewidujg ze tgczna wysokos¢ kar umownych, ktére mogg byé natozone na gruncie
umowy nie moze przekroczy¢ 50 % wartosci brutto umowy. Jest to zbyt wysoki prég na gruncie planowanej
umowy. Standardowo umowy o podobnym charakterze przewidujg gérne granice tgcznych kar umownych na
poziomie max. 25-30% wartosci umowy.

Odpowiedz 10

Zamawiajacy informuje, iz wyraza zgode na obnizenie wysokosci kar do poziomu 40%.

W zwigzku z powyzszym, w pkt 1.4 ppkt 5 Wzoru umowy otrzymuje nastepujace brzmienie:

5. tgczna wysokos¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 40% wartosci umownej brutto, o ktérejf mowa w §
..ust.1.”

Pytanie 11

Czy Zamawiajgcy zgadza sie aby w ramach wykonywania czynnosci niezbednych do prawidtowego wykonania
przedmiotu umowy, Strony zawarty umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych Zamawiajgcemu
jako podmiotowi przetwarzajagcemu przez Wykonawce, bedgcego Administratorem danych osobowych, tym
samym Zamawiajgcy bedzie wystepowat jako podmiot przetwarzajgcy przy wykonywaniu czesci czynnosci
przetwarzania danych osobowych, wykonywanych na zlecenie Wykonawcy?

Na gruncie umowy o $wiadczenie ustug dostepu do Programu X, administratorem danych osobowych
posiadaczy kart jest wytgcznie Wykonawca. Podstawg prawng przetwarzania danych jest zgoda uzytkownika -
art. 6 pkt. 1 a Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1), dalej
RODO. Wyrazajac zgode uzytkownik zgadza sie na przetwarzanie jego danych osobowych przez Wykonawce
w celu i zakresie niezbednym do realizacji umowy o Swiadczenie ustug dostepu do programu sportowego.
Zamawiajacy jest natomiast administratorem danych osobowych pracownikéw na gruncie stosunku pracy.
Uprawnienie do przetwarzania danych osobowych na gruncie stosunku pracy nie jest wfasciwg podstawg do
przetwarzania danych na gruncie umowy o $wiadczenie ustug. Potwierdza to decyzja Generalnego Inspektora
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Ochrony Danych Osobowych z 15 lipca 2015 r. DIS/DEC - 594/15/62961 utrzymana ostateczng decyzjg GIODO
z 11 wrze$nia 2015 r. DIS/DEC - 749/15/83430: ,Zauwazy¢ nalezy, iz pracodawca przetwarza dane osobowe
pracownikéow w zakresie i celu niezbednym dla wykonania cigzacych na nim obowigzkéw wynikajacych ze
stosunku pracy. A zatem, jako administrator danych moze jedynie w tym celu powierzy¢ innemu podmiotowi
przetwarzanie tych danych. Umozliwienie natomiast pracownikowi uczestnictwa w zajeciach sportowych w
ramach programu nie nalezy do takich obowigzkow”.

Niezaleznie od tego, z uwagi na fakt, ze Wykonaweca nie posiada bezposredniego kontaktu z uzytkownikami,
szereg czynnosci tj. np. zbieranie zgdd, zarzadzanie czy dystrybucja kart musi odbywac sie za posrednictwem
Zamawiajgcego. Zamawiajagcy musi wiec posiada¢ podstawe prawng do przetwarzania danych na gruncie
umowy o $wiadczenie ustug zgodnie z RODO. Zamawiajgcy nie jest uprawniony do przetwarzania danych
osobowych uzytkownikdw na gruncie umowy o Swiadczenie ustug sportowych, a wiec moze przetwarzac dane
w tym zakresie jedynie w konsekwencji powierzenia mu odpowiednich danych we wskazanym celu. Zgodnie z
art. 28 pkt. 1 RODO: Przetwarzanie przez podmiot przetwarzajgcy odbywa sie na podstawie umowy lub
innego instrumentu prawnego, ktére podlegajg prawu Unii lub prawu panstwa cztonkowskiego i wigzg
podmiot przetwarzajacy i administratora, okreslajg przedmiot i czas trwania przetwarzania, charakter i cel
przetwarzania, rodzaj danych osobowych oraz kategorie oséb, ktorych dane dotycza, obowigzki i prawa
administratora. Dlatego tez niezbedne jest zawarcie spetniajgcej wymogi RODO umowy powierzenia
Zamawiajgcemu danych do przetwarzania, w celu i zakresie niezbednym do realizacji umowy o Swiadczenie
ustug dostepu do Programu. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za zgodne z prawem przetwarzanie
danych osobowych, ktérych jest administratorem, dlatego bardzo istotne jest zawarcie takiej umowy
powierzenia danych. Kazda inna podstawa przetwarzania danych osobowych uczestnikow przez
Zamawiajacego wigzataby sie z ryzykiem naruszenia norm prawnych w zakresie ochrony danych osobowych
oraz natozenia na Strony zwigzanych z tym wysokich kar. Zgodnie z art. 83 pkt. 4 RODO naruszenie
obowigzkéw administratora i podmiotu przetwarzajacego o ktérych mowa w art. 8, 11, 25 -39 oraz 42 i 43
RODO zagrozone jest natozeniem administracyjnej kary pienieznej w wysokosci do 10 000 000 EUR, a w
przypadku przedsiebiorstwa — w wysokosci do 2 % jego catkowitego rocznego Swiatowego obrotu z
poprzedniego roku obrotowego, w zaleznosci ktéra kwota jest wyzsza.

Odpowiedz 11

Zamawiajacy informuie, iz na powyzsze pytanie udzieli odpowiedzi w pdZniejszym terminie.

Powyisze pytania, odpowiedzi oraz modyfikacje SWZ powodujg koniecznos¢ zmiany ogloszenia
o zamowieniu. W zwigzku z powyzszym, Zamawiajacy informuje, iz przesuwa termin sktadania i otwarcia
ofert na dzien 28.03.2025r., przy czym godziny i miejsce sktadania i otwarcia ofert pozostajg bez zmian.
Przesuniecie terminu sktadania i otwarcia ofert prowadzi rdwniez do zmiany terminu zwigzania ofertg na
dzien 26.04.2025r.

Signed by /
Podpisano przez:

Wojciech Michat
Kochan

Date / Data: 2025-
03-24 16:18
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