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Zatacznik nr 2 do Specyfikacji Warunkéw Zamowienia nr Ol.FERS.2230.1.2025

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
1. Cel realizacji ustugi

Celem realizacji ustugi jest przygotowanie uczestnikdow do nabycia odpowiednich umiejetnosci
spotecznych, wzmocnienie wiary we wtasne mozliwosci i umiejetnosci oraz przygotowanie uczestnikéw
do aktywnego poszukiwania i uzyskiwania zatrudnienia, poruszania sie po rynku pracy, po zakonczeniu
odbywania kary pozbawienia wolnosci.

2. Opis przedmiotu zamdwienia
Przedmiotem zamowienia jest swiadczenie ustugi szkoleniowej w 18 jednostkach penitencjarnych
podlegtych Okregowemu Inspektoratowi Stuzby Wieziennej w Koszalinie, polegajgcej na zorganizowaniu
i przeprowadzeniu szkolen z aktywizacji zawodowej nt. ,,Dziatania aktywizacyjne z zakresu podnoszenia
tzw. miekkich kompetencji zawodowych” dla uczestnikdw projektu ,,Kompleksowe dziatania
szkoleniowo-aktywizacyjne majgce na celu przygotowanie oséb odbywajgcych kare pozbawienia
wolnosci do skutecznego powrotu na rynek pracy i do spoteczenstwa” po zakonczeniu odbywania kary
pozbawienia wolnosci. Celem zaje¢ kompetencyjnych z zakresu aktywizacji zawodowej jest wsparcie
w aktywnym poszukiwaniu pracy poprzez uzupetnienie wiedzy i niezbednych umiejetnosci oraz
przygotowanie do lepszego i skuteczniejszego radzenia sobie w poszukiwaniu i podejmowaniu
zatrudnienia. Szkolenia majg na celu zwiekszenie motywacji osadzonych oraz umozliwienie im nabycie
kompetencji, niezbednych do poruszania sie na rynku pracy, tj. obejmujgcych 11 obszaréow
tematycznych: zdolno$¢ racjonalnego gospodarowania czasem, autoprezentacje, sztuke rozmowy i
spokojnego argumentowania, radzenia sobie z negatywnymi emocjami, sposobdw poszukiwania pracy,
prowadzenia rozmow z potencjalnymi pracodawcami, przygotowywania dokumentow stuzgcych
podjeciu pracy, adekwatnej samooceny, motywacji do pracy, zarzadzania budzetem itp. Wszystkie
tematy zostang zrealizowane w wymiarze tgcznym 30 godzin dydaktycznych. Zamawiajacy zastrzega, ze
podziat godzinowy poszczegdlnych zaje¢ dla danej grupy zaleze¢ bedzie od potrzeb uczestnikow
wynikajacych z Indywidualnych Planéw Rozwoju Zawodowego. Oznacza to, iz w kazdej grupie mozliwe
bedzie dostosowanie godzinowe modutdw tematycznych w réznym zakresie w zaleznosci od potrzeb
grupy.
Wspdlny Stownik Zaméwien (CPV):

80000000-4 — ustugi edukacyjne i szkoleniowe

80500000-9 - ustugi szkoleniowe

80570000-0 - Ustugi szkolenia w dziedzinie rozwoju osobistego

Przedmiotem zamodwienia jest $wiadczenie ustugi szkoleniowej w zakresie zorganizowania
i przeprowadzenia 165 szkoled z aktywizacji zawodowej na terenie nizej wymienionych jednostek
penitencjarnych podlegtych Okregowemu Inspektoratowi Stuzby Wieziennej w Koszalinie:
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Tabela 1
Lp. Adres jednostki penitencjarnej
1 Areszt Sledczy w Koszalinie, ul. Mtyriska 71, 75-950 Koszalin Tel./Fax +48 94 318 23 70 / 94 343 00
19
2 Oddziat Zewnetrzny w Koszalinie, ul. Strefowa 17, Koszalin 75-950,Tel. +48 94 347 52 00
3 Oddziat Zewnetrzny w Dobrowie ,ul. Dobrowo 53, Tychowo 78-220, Tel./Fax +48 94 311 03 34/
94 3128947,
4 Areszt Sledczy w Stupsku, ul. Sgdowa 1, 76-200 Stupsk, Tel./Fax +48 59 848 32 00/59 848 17 01
s Oddziat Zewnetrzny w Ustce, ul. Dartowska 1b, 76-200 Stupsk, Tel./Fax +48 59 814 48 51/59 815
2543
6 Zaktad Karny Stare Borne, ul. Stare Borne 14, 76-020 Bobolice, tel./fax.+ 48 94 316 08 20/34 318
76 80
7 Zaktad Karny Czarne, ul. Pomorska 1, 77-330 Czarne, tel./fax.+ 48 59 833 08 01/59 833 20 09
8 Oddziat Zewnetrzny w Szczecinku, ul. Boh.Warszawy 42A, 76-400 Szczecinek, Tel./Fax +48 94 37
29181/ 59 83 32 009
9 Oddziat Zewnetrzny w Ztotowie, ul. Plac KoSciuszko 3, 77-400 Ztotéw, Tel./Fax +48 67 263 26 85/
67 263 25 85
10 Areszt Sledczy w Szczecinie, ul. Kaszubska 28, 70-226 Szczecin, tel./fax +48 91 480 91 00/ 91 480
92 60
1 Oddziat Zewnetrzny w Stargardzie, ul. Aleja Zotnierza 42, 73-110 Stargard, tel./fax +48 91 576 31
00/91576 3169
1 Zaktad Karny w Goleniowie, ul. Grenadieréw 66, 72-100 Goleniéw, tel./fax +48 91 466 78 50/
91 466 78 55
13 Zaktad Karny w Gorzowie Wielkopolskim, ul. Podmiejska 17, 66-400 Gorzéw Wielkopolski, tel./fax
+48 95 733 45 00/ 95 733 45 24
1 Oddziat Zewnetrzny w Storisku, ul. Winna 2, 66-436 Stonsk, Tel./Fax +48 95 757 22 82/95 733 45
24
1s Areszt Sledczy w Miedzyrzeczu, ul. Mtyriska 21, 66-300 Miedzyrzecz, Tel/Fax 95 742 75 00,
957427519
16 Zaktad Karny w Nowogardzie, ul. Zamkowa 7, 72-200 Nowogard, tel./fax +48 91 432 66 00/91 392
5284
17 Oddziat Zewnetrzny w Ptotach, ul. Koszaliriska 2, 72-310 Ptoty, Tel./Fax +48 91 385 27 20/ 91 385
16 42
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Zaktad Karny Wierzchowo, ul. Szkolna 8, 78-530 Wierzchowo, tel./fax +48 94 34 00 700/ 94 34 00
707

18

3. Przedmiot zamdéw zostat podzielony na 5 czesci. Czesci stanowig podlegte terytorialnie jednostki
OISW w Koszalinie, wykazane w Tabeli nr 2.

Tabela 2
Liczba godzin
- - Liczba X aktywizacji
Czesci zamodwienia Jednostka o, Liczba grup i
uczestnikow (30 godzin-1
grupa)
Areszt Sledczy w Koszalinie, ul. Mtyriska 71, 75-950 40 4 120
Koszalin Tel./Fax +48 94 318 23 70 / 94 343 00 19
Oddziat Zewnetrzny w Koszalinie, ul. Strefowa 17,
) 100 10 300
Koszalin 75-950,Tel. +48 94 347 52 00
Oddziat Zewnetrzny w Dobrowie ,ul. Dobrowo 53,
Tychowo 78-220, Tel./Fax +48 94 311 03 34/ 94 312 89 80 8 240
” 47,
Czesc |
Areszt Sledczy w Stupsku, ul. Sagdowa 1, 76-200 Stupsk, 30 3 90
Tel./Fax +48 59 848 32 00/59 848 17 01
Oddziat Zewnetrzny w Ustce, ul. Dartowska 1b, 76-200 80 8 240
Stupsk, Tel./Fax +48 59 814 48 51/59 815 25 43
Zaktad Karny Stare Borne, ul. Stare Borne 14, 76-020 38 4 120
Bobolice, tel./fax.+ 48 94 316 08 20/34 318 76 80
Podsumowanie Czesci | 368 37 1110
Zaktad Karny Czarne, ul. Pomorska 1, 77-330 Czarne,
310 31 930
tel./fax.+ 48 59 833 08 01/59 833 20 09
Oddziat Zewnetrzny w Szczecinku, ul. Boh.Warszawy
Czeéé Nl 42A, 76-400 Szczecinek, Tel./Fax +48 94 37 29 181/ 59 60 6 180
Z
¢ 8332009
Oddziat Zewnetrzny w Ztotowie, ul. Plac Kosciuszko 3,
77-400 Ztotéw, Tel./Fax +48 67 263 26 85/ 67 263 25 40 4 120
85
Podsumowanie Czesci Il 410 41 1230
Areszt Sledczy w Szczecinie, ul. Kaszubska 28, 70-226 80 8 240
Szczecin, tel./fax +48 91 480 91 00/ 91 480 92 60
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Czesc 1l Oddziat Zewnetrzny w Stargardzie, ul. Aleja Zotnierza
42, 73-110 Stargard, tel./fax +48 91 576 31 00/ 91 576 130 13 390
3169
Zaktad Karny w Goleniowie, ul. Grenadieréw 66, 72-100
L, 160 16 480
Golenidw, tel./fax +48 91 466 78 50/ 91 466 78 55
Podsumowanie Czesci lll 370 37 1110

Zaktad Karny w Gorzowie Wielkopolskim, ul.
Podmiejska 17, 66-400 Gorzédw Wielkopolski, tel./fax 80 8 240
+48 95 7334500/ 95 7334524

Czesc IV Oddziat Zewnetrzny w Storisku, ul. Winna 2, 66-436 20 7 210
Stonisk, Tel./Fax +48 95 757 22 82/95 733 45 24
Areszt Sledczy w Miedzyrzeczu, ul. Mtyriska 21, 66-300 < s 150
Miedzyrzecz, Tel/Fax 95 742 75 00, 95 742 75 19
Podsumowanie Czesci IV
200 20 600
Zaktad Karny w Nowogardzie, ul. Zamkowa 7, 72-200
160 16 480
Nowogard, tel./fax +48 91 432 66 00/91 392 52 84
.. Oddziat Zewnetrzny w Ptotach, ul. Koszaliriska 2, 72-
CzescV 40 4 120
310 Ptoty, Tel./Fax +48 91 385 27 20/91 385 16 42
Zaktad Karny Wierzchowo, ul. Szkolna 8, 78-530
. 100 10 300
Wierzchowo, tel./fax +48 94 34 00 700/ 94 34 00 707
Podsumowanie Czesci V 300 30 900
RAZEM ( czesciod 1 do 5) 1648 165 4950

4. Nalezy uwzglednic ze szkolenie z aktywizacji zawodowej moze odbywac sie dla dwdch lub wiecej grup
rownoczesnie w réznych jednostkach penitencjarnych w zakresie jednej czesci oraz we wszystkich jed-
nostkach w tym samym czasie dla wszystkich czesci.

5. Zamawiajacy dysponuje pomieszczeniami do przeprowadzenia szkolen dla grup 10 osobowych.
Pomieszczenia spetniajg warunki p.poz i bhp i bedg wyposazone w sprzet audiowizualny potrzebny do
przeprowadzenia szkolenia. Zamawiajgcy w razie potrzeby dopusci wniesienie laptopa lub innego
urzadzenia odtwarzajgcego niezbednego do przeprowadzenia zajeé¢ za zgoda dyrektora jednostki po
wczesniejszym powiadomieniu o tym fakcie.

6. Pojedyncze szkolenie aktywizacji zawodowej obejmuje 30 godzin dydaktycznych ( 1 godzina
dydaktyczna to 45 minut) dla kazdej grupy, ktodra liczy¢ moze od 6 do 10 osdb.
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7. Przedmiotem zamodwienia jest przeszkolenie w formie warsztatowej w zakresie aktywizacji
zawodowej 1 648 osdb tacznie tj. okoto 165 grup. Podane wartosci sg liczbami szacunkowymi i moga
ulec zmianie, ale nie wiecej niz 25% catosci zamowienia.
7. Wykonawca zobowigzuje sie dojecha¢ do miejsca realizacji szkolen we wtasnym zakresie na swoj
koszt. W przypadku powierzenia wykonania realizacji szkolenia zatrudnionemu trenerowi, wszelkie
koszty dojazdu i realizacji ponosi Wykonawca.
8. Wstepny harmonogram szkolen dla kazdej jednostki penitencjarnej osobno, zostanie ustalony w
porozumieniu z Zamawiajgcym w ciggu 5 dni roboczych od dnia zawarcia umowy. Zamawiajacy zastrzega
sobie wprowadzanie zmian w harmonogramie.
9. Zmiana harmonogramu szkolerr wymaga zgody Zamawiajgcego.
10. Wykonawca w porozumieniu koordynatorem projektu oraz dyrektorem jednostki, w ktorej
realizowane jest szkolenie ustali kolejnos¢ zajeé¢ i przed ich rozpoczeciem sporzadzi szczegdtowy
harmonogram zaje¢, biorgc pod uwage specyfike jednostki oraz jej mozliwosci organizacyjne.
11. W harmonogramie nalezy uwzgledni¢ przerwy miedzy zajeciami (10 minutowe przerwy po kazdych
kolejnych 90 minutach zaje¢, lub 5 minutowe po kazdych kolejnych 45 minutach zajec).
12. Czas trwania kazdego ze szkolen wynosi 30 godzin dydaktycznych na kazdg grupe (czas trwania 1
godz. dydaktycznej to 45 minut).
13. Wykonawca zapewni osadzonym kawe i herbate, oraz naczynia jednorazowe do samodzielnego
wykonania cieptego napoju w czasie przerw, a w miesigcach letnich dodatkowo wode butelkowang,
zgodnie z przepisami bhp.
14. Zajecia powinny odbywac sie od poniedziatku do pigtku w godzinach ustalonych z administracja
danej jednostki.
15. Dopuszcza sie zmiane godzin oraz dni prowadzenia zaje¢ po uzgodnieniu z administracja danej
jednostki, za zgoda dyrektora jednostki penitencjarne;.
16. W wyjatkowych przypadkach zajecia mogg sie odbywac réwniez w soboty i niedziele, za zgoda
dyrektora jednostki penitencjarne;j.
17. Zamawiajacy zastrzega przy tym, ze :
a. Liczba uczestnikdw w ramach jednej grupy to standardowo 10 osdb, jednak Zamawiajgcy moze
stworzyé grupe mniejszg w zakresie: min 6 oséb, max 10 oséb w grupie.
b. Liczba uczestnikow w ramach jednej grupy moze ulec zmianie.
Zaptaci za uczestnika szkolenia, ktory kwalifikuje sie do uzyskania zaswiadczenia o ukonczeniu
kursu, tj. ktéry brat udziat w co najmniej 80% zajeé, co oznacza ze uczestniczyt w 24 godzinach

dydaktycznych.
d. Wynagrodzenie Wykonawcy bedzie uzaleznione od faktycznej liczby uczestnikow
e. Zmiana liczby uczestnikéw, o ktérych mowa w pkt. 17 6b) nie wymaga sporzadzenia aneksu do

umowy, a jedynie powiadomienia Wykonawcy na piSmie, drogg elektroniczna.

f. W przypadku braku mozliwosci zrekrutowania wymaganej liczby uczestnikéw szkolenia lub
niskiego stanu zaludnienia w danej jednostce, Zamawiajgcy moze wyznaczy¢ inng jednostke
penitencjarng podlegtg OISW w Koszalinie do zrealizowania danego szkolenia.

g. W przypadku zmiany liczby uczestnikdw Zamawiajgcy pomniejszy wynagrodzenie
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Wykonawcy, zgodnie ze wzorem: cena brutto za jednego uczestnika szkolenia (cena za

osobogodzine x 30 godzin dydaktycznych) x

liczba uczestnikow 1 grupy szkoleniowej

Zmiana liczby uczestnikdw nie moze przekroczy¢ 25 % maksymalnej liczby uczestnikéw

przewidywanej dla dan
h.

ej czesci zamoéwienia.

Suma pomniejszen nie moze przekroczy¢ 25 % catkowitej warto$ci zamdwienia brutto.

18. Zamawiajgcy oswiadcza, ze dysponuje listg rezerwowa uczestnikdw w liczbie 2 oséb z kazdej

jednostki penitencjarne;.

19. W przypadkach losowych, za zgodg Zamawiajgcego, dopuszcza sie mozliwos¢ uzupetnienia przez

uczestnika szkolenia, brakujgcych godzin dydaktycznych w najblizszym szkoleniu aktywizacyjnym w celu

osiggniecia wymaganych 80% godzin przewidzianych w planie szkolenia.

20. Udziat uczestnika w przynajmniej 80% godzin przewidzianych w planie szkolenia jest warunkiem

ukonczenia szkolenia i otrzymania zaswiadczenia.

21.Za osoby, ktére nie uczestniczyly w co najmniej 80 % zaje¢ okresSlonych w harmonogramie

wynagrodzenie przystuguje, jedynie za godziny w ktérych faktycznie uczestniczyty (iloczyn stawki

osobogodziny i liczby godzin, w ktérych osadzony faktycznie uczestniczyt).

3. Maksymalny zakres zamdwienia

1. Przedmiot zamdwienia obejmuje szkolenie dla 1648 osdb, tj. okoto 165 grup po 10 osdb.

2. Wykonawca sktadajgc oferte potwierdza mozliwos¢ zrealizowania maksymalnej liczby zajec dla danej

czesci zamowienia.

3. Program szkolenia:

4.1 Zamawiajagcy wymaga, aby proponowany przez Wykonawce program szkolenia obejmowat

nastepujace obszary:

Obszar szkolenia

Cel

Rezultat

Racjonalne gospodarowanie

Czasem

zdobycie umiejetnosci stosowania
metod zarzadzania czasem, kierowania
swoim rozwojem osobistym i
zawodowym.

Znajomos¢ technik umozliwiajgcych
racjonalne gospodarowanie czasem

Wdrozenie nowych nawykéw w
zarzadzaniu czasem,

Umiejetnos¢ wyznaczania celow
krotko- i dtugoterminowych w pracy i w
Zyciu osobistym;

Znajomos¢ technik koncentracji i
unikania prokrastynacji

Umiejetnosc¢ efektywnego
wykonywania obowigzkow
przygotowanie do procesu reintegracji
spotecznej

Autoprezentacja

przekazanie uczestnikom wiedzy i

narzedzi pozwalajgcych na rozwdj

umiejetno$¢ mowienia o sobie w

sposdb adekwatny i pozytywny;
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umiejetnosci komunikacyjnych i
wizerunkowych

nauka skutecznego wyrazania mysli i
emocji w réznych sytuacjach
spotecznych i zawodowych

poznanie wptywu elementéw
niewerbalnych na autoprezentacje;

wiedza z zakresu sposobdw i metod
autoprezentac;ji;

znajomos$¢ podstawowych bteddw
popetnianych w trakcie
autoprezentacji;

Sztuka rozmowy i spokojnego
argumentowania

rozwdéj umiejetnosci komunikacyjnych
ze szczegblnym uwzglednieniem sztuki
prowadzenia rozmdw oraz spokojnego,
konstruktywnego argumentowania.

Umiejetnos¢ aktywnego stuchania,
skupienia na rozmdéwcy, rozumienia
jego perspektywy

Umiejetnosc inicjowania, prowadzenia
oraz koriczenia rozmoéw w sposob
uprzejmy i profesjonalny

Umiejetnos¢ formutowania jasnych i
logicznych argumentéw

Znajomos¢ zasad komunikacji
werbalnej i niewerbalnej

Radzenie sobie z negatywnymi
emocjami

Umiejetnos¢ adekwatnego reagowania
i znajomosc¢ sposobOw radzenia sobie
z trudnymi sytuacjami.

Umiejetnos¢ rozumienia i
rozpoznawania emocji, znajomos¢ ich
rodzajow

Znajomos¢ technik zarzadzania
emocjami i stresem

Znajomos¢ technik pracy nad agresjg i
impulsywnoscig

Praktyczna znajomos¢ podstawowych
Cwiczen i symulacji

Wspotczesne metody
poszukiwania pracy

przekazane uczestnikom aktualnej
wiedzy na temat wspotczesnych metod
poszukiwania zatrudnienia

wyposazenie w umiejetnosci niezbedne
do skutecznego poszukiwania
zatrudnienia z wykorzystaniem m.in.
internetu, Linkedina oraz sztucznej
inteligencji.

Znajomos¢ wspotczesnych trendéw na
rynku pracy;

znajomos$¢ nowoczesnych metod
poszukiwania pracy, przy wykorzystaniu
narzedzi on line i platform
rekrutacyjnych

znajomos¢ strategii aplikowania o prace

zarzadzanie siecig kontaktow
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zawodowych
6 |[Rozmowa z  potencjalnymiznajomos¢ dobrych praktyk w zakresie [podstawowa wiedza praktyczna z na
pracodawca przygotowania do rozmowy o prace temat procesu rekrutacyjnego
budowanie pozytywnego wizerunku
umiejetno$¢ odpowiedzi na trudne
pytania
7 |Przygotowanie nowoczesnych |Umiejetnosé przygotowania Znajomo$¢ najnowszych trenddéw i
dokumentow aplikacyjnych dokumentdéw aplikacyjnych, z standardéw w tworzeniu dokumentow
wykorzystaniem nowoczesnych aplikacyjnych ich struktury i tresci
narzedzi (np. Canva)
Umiejetnosc¢ stworzenia
profesjonalnych dokumentow
aplikacyjnych
Podstawowa wiedza dotyczaca zasad
przesytania aplikacji w formie
elektronicznej
8 [Samoocena podniesienie samooceny uczestnikdw,Rozumienie procesu wptywu
zwiekszenie motywacji samooceny na zachowanie, relacje i
0gdblng jakosc zycia
Umiejetnos¢ okresSlenia i zrozumienia
wtasnych przekonan
Znajomosé mocnych i stabych stron
Podstawowa znajomos¢ technik
budowania pozytywnego obrazu siebie
9 [Motywacja do pracy zwiekszenie motywacji uczestnikdw dofZnajomosc i umiejetnosé analizy zrédet
podjecia zatrudnienia oraz petnienia rélmotywacji
zyciowych.
Znajomos¢ technik budowania
pozytywnego nastawienia
Znajomos¢ gtdwnych technik
automotywaciji, przy wykorzystaniu
Cwiczen motywacyjnych i samoanalizy
10 Zarzadzanie budzetem Wyposazenie uczestnikdw w narzedzia [Podstawowa wiedza na temat

pomocne w opracowywaniu i
monitorowaniu budzetu oraz w
skutecznym zarzadzaniu finansami w

ramach przydzielonych i posiadanych

przychodéw, kosztéw, aktywow,
pasywow, przeptywu finansowego;

Znajomos¢ skutecznych sposobdw
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prowadzenia budzetu domowego;

Umiejetnos¢ planowania oszczednosci i
inwestycji

Umiejetnosc¢ kontroli i analizy
wydatkdw;

Korzystanie z nowoczesnych narzedzi
finansowych

11 [Zatozenie wiasnej dziatalnosci

ilgospodarczej

Zdobycie wiedzy i umiejetnosci
niezbednych do zatozenia i
prowadzenia wtasnej dziatalnosci
igospodarcze;.

Znajomos$¢ podstawowych zasad
zaktadania dziatalnosci gospodarczej

Umiejetnosc¢ stworzenia planu
biznesowego

Znajomos¢ strategii marketingowych i
sposobow sprzedazy

Znajomos¢ podstawowych przepisow
dotyczacych podatkéw , ubezpieczen
spotecznych oraz prawa pracy

4.2 Przyktadowe tresci w programie szkolenia:

Ad.1
MODUt I:

Racjonalne gospodarowanie czasem

A. Autodiagnoza Twojego zarzadzania czasem — gdzie jest ten czas, gdy go brakuje. Co robi¢ najpierw, co

potem, a czego w ogéle nie robic.

B. Jak wykorzystywaé swoje zasoby (nastawienie, koncentracja, energia fizyczna) do zwiekszenia swojej

efektywnosci.

C. Godzina Mocy — sposdb na prokrastynacje i wtasny rozwdj.

D. Najczestsze rozpraszacze dnia codziennego — z czego zrezygnowac.

E. Umiejetnos¢ wprowadzania zmian — Jedli zamierzamy co$ zmieni¢, nalezy trzymac sie zasad.

Wybieramy cel zmiany, ustalamy plan, skupiamy sie ma wynikach i realizujemy zmiany.

MODUtL II:

A. Metoda osiggania celéw o nazwie Bonzai. Osigganie celéw metoda Bonzai zawiera sie w pieciu

krokach: (Nasionko, korzenie, pien, gatezie i owoce). Budowanie obrazu samego siebie.

B. Koto zycia w kontek$cie wyznaczania celéw, ktdre

doskonalenia i rozwoju osobistego.

jest waznym aspektem wszystkich planéw
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C. Metoda Kaizen sposobem do osiggniecia celu matymi krokami.
D. Sita nawyku wg. Charlsa Duhigga - jak wykorzysta¢ mechanizmy naszego mdézgu do wdrozenia zmian
W swoim zyciu.

Ad.2 Autoprezentacja

MODUL I:

A. Praca z ciatem - postawa, ekspresja emocji, mimika, gesty i ich znaczenie oraz sita kontaktu
wzrokowego.

B. Praca z gtosem - ¢wiczenia dykcji, panowanie nad tempem modwienia, pauza jako narzedzie
przykuwajgce uwage, a takze zwroty, ktérych nalezy unika¢ podczas prezentacji.

C. Moje mocne strony i sposoby ich wykorzystania w trakcie autoprezentacji.

D. Radzenie sobie z tremg — przygotowanie w sferze emocjonalne;j

MODUt II:

A. Forma prezentacji — ¢wiczenia praktyczne - , stymulowane” rozmowy kwalifikacyjne

B. Najczestsze btedy w trakcie autoprezentacji

C. Czynniki zewnetrzne wptywajace na autoprezentacje oraz sposoby radzenia sobie z nimi.

Ad 3 Sztuka rozmowy i spokojnego argumentowania:
MODUL |
A. Komunikacja interpersonalna.
B. Przebieg procesu komunikacji interpersonalnej.
C. Poziomy komunikacji i ich charakterystyka.
D. Kanat komunikacyjny — sposéb przekazywania informacji miedzy nadawca a odbiorca.
E. Rodzaje komunikacji:
— czym sie charakteryzuje komunikacja werbalna i niewerbalna.
— komunikacja pisemna
—  komunikacja ustna
F. Zasady skutecznej komunikacji.
G. Przeszkody w komunikacji interpersonalnej i ich usuwanie.

MODUL II:
A. Etapy argumentowania i reguty przekonywania.
B. Rodzaje argumentéw:
— Logiczne
— Emocjonalne
—  rzeczowe
C. Jak moéwi¢, by nas stuchano — zasady.

Ad 4 Radzenie sobie z negatywnymi emocjami :
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MODUL I:

A. Czym sg emocje i sposoby ich rozpoznawania.

B. Emocje jako narzedzie komunikacji.

C. Emocje jako motywatory, ktdre kierujg naszym zachowaniem.

D. Wptyw emocji na zdrowie.

E. Technika mindfulness, czyli uwaznos¢, ktdéra skupia sie na petnym i Swiadomym przezywaniu chwili
obecnej.

MODUL II:

A. Jak radzi¢ sobie z emocjami — ¢wiczenia.

B. Koto emocji wg Plutchnika.

C. Strategie i techniki kontroli emocji.

D. Reinterpretacja sytuacji (przeramowanie kognitywne).

Ad. 5 Wspétczesne metody poszukiwania pracy:

MODUL I:

A. Sytuacja na wspotczesnym rynku pracy — czym jest rynek pracownika?

B. Aktywne poszukiwanie pracy — od czego zaczgé?

C. Networking — jak stworzy¢ i wykorzystac sie¢ kontaktéw?

D. Video Cv i Portfolio jako sposéb na zauwazenie nas przez pracodawce.

E. Social Media czyli serwisy spoteczno$ciowe pomocne w znalezieniu zatrudnienia.

F. Agencje doradztwa Personalnego i Agencje Pracy.

G. Praktyczne ¢wiczenia rozwojowe sprzyjajgce poszukiwaniu pracy: wolontariat, staze, praktyki, targi
pracy, kursy i szkolenia

MODUt II:

A. Najskuteczniejsze metody poszukiwania pracy

B. Portale internetowe z ogtoszeniami o prace — przyktady najpopularniejszych wyszukiwarek,
C. Linkedin

D. Sztuczna inteligencja — jako nowoczesny sposdb poszukiwania pracy

Ad. 6 Rozmowa z potencjalnym pracodawca:

MODUL I:

A. Rozmowa kwalifikacyjna — specyfika.

B. W jaki sposéb mozesz przygotowac sie do rozmowy kwalifikacyjnej?

C. Przyktadowe odpowiedzi kandydata na pytania zadawane w rozmowie kwalifikacyjnej.

D. Przyktadowe pytania do pracodawcy, ktére mozna zada¢ w rozmowie kwalifikacyjnej.

E. Dress code podczas rozmowy z potencjalnym pracodawca.

F. Istota pierwszego wrazenia podczas spotkania z pracodawca.

F. Mowa ciata podczas rozmowy kwalifikacyjnej - jakie elementy sktadajg sie na mowe ciata podczas
rozmowy?
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— Jak sie przywitaé i jakg postawe przyja¢ na rozmowie o prace?
— Co zrobi¢ z rekami, gdy stres wezmie gore?
— W jaki sposdb méwié i patrze¢ na rozmowce w trakcie rekrutacji?

MODUL II:

A. Rozmowa kwalifikacyjna - éwiczenia w przebiegu rozmowy —rola pracodawcy i rola pracownika.
B. Scenariusz rozmowy kwalifikacyjnej: selekcja i weryfikacja zgtoszen.

C. Przebieg rozmowy kwalifikacyjnej: sprawdzenie umiejetnosci i zadania rekrutacyjne.

D. Poznanie oczekiwan kandydata i gtéwny cel rozmowy rekrutacyjnej: zatrudnienie.

E. Jak sie zegnamy z pracodawcy — tajniki savoir-vivre.

Ad.7 Przygotowanie nowoczesnych dokumentéw aplikacyjnych:

MODUL I:

A. Wprowadzenie — ile btedéw zmiesci jedno CV? Trendy w tworzeniu CV.

B. List motywacyjny — czy nadal niezbedny?

C. Zgoda na przetwarzanie danych osobowych — niezbednik kazdego dokumentu aplikacyjnego.

D. Rodzaje CV i ich znaczenie w rekrutacji — chronologiczne, funkcjonalne, alternatywne czy moze Succes
CV - co wybrac dla siebie.

E. Strona WWW i wirtualne CV.

F. Jakie informacje warto zawrze¢ w dokumentach aplikacyjnych. Jak mozna sprawdzi¢ prawdziwos$é
zawartych informacji w CV przez rekrutera.

MODUt II:

A. Cwiczenia praktyczne — tworzenie CV w aplikacji CANVA.

B. Zaprezentowanie innych aplikacji do tworzenia dokumentéw aplikacyjnych.

C. Pfaci¢ za CV czy stworzyc¢ je samemu — zagrozenia ptyngce z ptatnych przegladarek internetowych.
D. Czy referencje mogg by¢ przydatne w nowej pracy.

Ad. 8. Samoocena:

MODUL I:

A. Czym jest poczucie wtasnej wartosci i samoocena? Czym jest pewnos¢ siebie i do czego jej
potrzebuje?

B. Rdznice miedzy wysokg a niskg samooceng. Krytyk wewnetrzny i zewnetrzny. Samoakceptacja.

C. Przyczyny braku pewnosci siebie? Power poses. Elementy komunikacji niewerbalnej i jej rola w
poczuciu pewnosci siebie.

D. Autodiagnoza. Praca z Kotem Rél. Jak zarzadzac rolami, ktére petnimy z zyciu?

MODUt II:
A. Budowanie obrazu samego siebie. Karty hierarchii wartosci. Praca z Kotem wartosci, budowanie
autorytetu wewnetrznego.
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B. Model Podrézy Bohatera wg Josepha Cambella. Czym jest Model Cambella i jak go wykorzysta¢ w
pracy z poczuciem pewnosci siebie. Odwaga w dziataniu.
C. Zmiany w zyciu, jak sobie z nimi radzi¢. Dlaczego boimy sie zmiany? Zmiana zycia na lepsze.

Ad.9.Motywacja do pracy:

MODUL I:

A. Co to jest motywacja i co motywuje do pracy.

B. Definicja motywacji.

C. Skad sie bierze motywacja pracownikéw do wykonywania swoich zadan.
D. Piramida potrzeb Maslowa.

E. Dwuczynnikowa teoria Herzberga.

F. Teoria X i teoria Y w motywaciji.

MODUt II:

A. Czynniki motywujgce do pracy i rodzaje motywacji.

B. Role zyciowe cztowieka.

D. Poczucie wtasnej wartosci a pewnosc siebie w sferze motywacji do dziatania.

E. Wyznaczanie i realizacja celéw jako skuteczne narzedzie motywacyjne do podjecia zatrudnienia.
F. Btedy atrybucji.

G. Co nas motywuje - samoanaliza.

Ad. 10. Zarzadzanie budzetem:

MODUt |

A. Pojecie budzetu domowego

B. Sposoby zdobywania funduszy do finansdw osobistych

C. W jaki sposdb kontrolowac i planowaé budzet domowy?

MODUL II

A. 3 filary finansdw osobistych

Oszczedzanie i inwestowanie

Metod i narzedzia do planowania budzetu domowego i budowania oszczednosci
Kategorie wydatkow: wydatki state, zmienne i nieprzewidziane.

moow

Putapka nieswiadomosci

Ad.11 Zatozenie witasnej dziatalnosci gospodarcze;j:
MODUL I:

A. Sposoby zaktadania dziatalnosci gospodarcze;.

B. Rodzaje dziatalnosci gospodarczej.

C. Pierwsze kroki w biznesie — dziatalnos¢ nierejestrowana.
D. PKD - Polska Klasyfikacja Dziatalnosci

C. Dofinansowania na zatozenie dziatalnosci gospodarczej.
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D. Sposoby opodatkowania dziatalnosci gospodarczej w Polsce, w tym formy prowadzenia ksiegowosci i

rozliczen podatkowych, wybér formy opodatkowania firmy. Zaktadanie dziatalnosci gospodarczej za

granica.

MODUL II:
A. Tworzenie biznesplanu — cze$¢ teoretyczna i praktyczna

B. Przedsiebiorczos¢ spoteczna jako sposdb na tworzenie dziatalnosci gospodarczej o wymiarze

spotecznym. Informacja o ulgach podatkowych.

C. Formy prawne zatrudnienia.

4. Okres realizacji ustugi:

Ustuga zostanie zrealizowana w okresie 12 miesiecy od dnia podpisania umowy.

5. Sposéb realizacji ustugi:

1)

Wykonawca zapewni materiaty dydaktyczne (broszury, podreczniki lub zszyte skrypty) oraz
materiaty biurowe (notatnik, dtugopis koloru niebieskiego lub zielonego) niezbedne do realizacji
zajeé, dla kazdego uczestnika.

Nie dopuszcza sie sporzadzania kserokopii podrecznikow/skryptéw. Wykonawca zobowigzany jest
przekaza¢ Zamawiajgcemu kopie materiatéw dydaktycznych, podpisanych za zgodnos¢ z oryginatem
przez kierownika instytucji szkoleniowej lub upowaznionego pracownika, z uwzglednieniem
obowigzujgcych zasad ochrony danych osobowych.

Materiaty dydaktyczne stajg sie wtasnoscig uczestnikdw szkolenia po jego zakoriczeniu. Materiaty
dydaktyczne muszg by¢ adekwatne do tresci szkolenia z aktualnymi wiadomosciami i muszg by¢
nowe (nieuzywane).

4) Wykonawca przekaze materiaty dydaktyczne uczestnikom kursu za potwierdzeniem czytelnym

podpisem na liscie odbioru materiatéw w pierwszym dniu zaje¢ aktywizacyjnych dtugopisem koloru
niebieskiego lub zielonego. Kopie listy Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu wraz z kompletem
dokumentow.

5) Wszystkie materiaty dydaktyczne, zaswiadczenia oraz dokumenty potwierdzajgce realizacje

szkolenia muszg by¢ opatrzone tytutem szkolenia oraz logotypami oraz informacjami
umozliwiajgcymi identyfikacje Zrdodet finansowania, zgodnie z wymogami zawartymi w
»Wytycznych dotyczacych informacji i promocji Funduszy Europejskich na lata 2021-2027”,
dostepnymi na stronie:

https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/fundusze-na-lata-2021-2027/prawo-i-

dokumenty/wytyczne/wytyczne-dotyczace-informacji-i-promocji-funduszy-europejskich-na-lata-

2021-2027/

6) Wykonawca zapewni materiaty promocyjne w postaci zalaminowanego plakatu w liczbie 2 szt.

na jednostke, zgodne z ww. wytycznymi.

7) Kazdy uczestnik szkolenia otrzyma od Wykonawcy zaswiadczenie potwierdzajgce ukonczenie

szkolenia.
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8) Zamawiajacy wymaga, aby na drugiej stronie zaswiadczenia zostaty wymienione zagadnienia
objete programem szkolenia wraz z wymiarem godzinowym przeprowadzonych zajec.

9) Koszty wydania zaswiadczen pokrywa Wykonawca.

10) Wykonawca zobowigzany jest do umieszczenia na dokumentacji szkoleniowej nastepujgcych

logotypow oraz zapisu umozliwiajgcego identyfikacje Zzrédet finansowania:

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unig Europejska

lub w wersji czarno-biatej:

* K %

Fundusze Europejskie Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego Unie Europejska .y

Projektu pn. ,,Kompleksowe dziatania szkoleniowo-aktywizacyjne majqce na celu przygotowanie osob
odbywajgcych kare pozbawienia wolnosci do skutecznego powrotu na rynek pracy i do
spofeczeristwa” w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027
wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus

11)  Warunkiem ukonczenia szkolenia przez uczestnika i otrzymania zaswiadczenia jest udziat
przynajmniej 80% godzin przewidzianych w planie szkolenia, potwierdzony podpisem na listach
obecnosci.

12) Wykonawca zobowigzuje sie do prowadzenia zaje¢ przez wykwalifikowang kadre, posiadajgca
odpowiednie kwalifikacje zgodne z wymogami zawartymi w SWZ.

13) W przypadku zdarzenia losowego (wypadek drogowy, kolejowy Ilub lotniczy, nagta
hospitalizacja, inne okolicznosci powstajgce na skutek zdarzen losowych) lub sity wyzszej (huragan,
powddz, pozar oraz wszystkie inne okolicznosci powstajgce na skutek sity wyzszej), ktore
uniemozliwityby przeprowadzenie szkolenia, Wykonawca po uzgodnieniu z Zamawiajacym
wyznaczy innego wyktadowce, z co najmniej takim samym doswiadczeniem i kwalifikacjami.
Zgtoszenie powinno nastgpi¢ w formie pisemnej najpdiniej w nastepnym dniu roboczym po
zaistnieniu zdarzenia.

14) Wykonawca w trakcie realizacji zaméwienia moze zmieni¢ wyktadowce na innego, z co najmniej
takim samym doswiadczeniem i kwalifikacjami, zgodnie z wymogami SWZ.

15) Wykonawca zapewni staty nadzér nad prawidtowg realizacjg szkolenia w catym okresie jego
trwania.

16) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do sprawowania nadzoru nad przebiegiem i obstuga

organizowanego szkolenia przez caty okres jego trwania.
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17) Wpykonawca zobowigzuje sie do prowadzenia dokumentacji przebiegu szkolenia zgodnie z
zapisami Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 18 sierpnia 2017 r. w sprawie
ksztatcenia ustawicznego w formach pozaszkolnych (Dz. U. z 2023 r. poz. 2175), i zobowigzany jest
do udokumentowania przeprowadzenie kazdego szkolenia poprzez dostarczenie Zamawiajgcemu w
terminie 5 dni roboczych od dnia zakoriczenia szkolenia w szczegdlnosci:

— imiennej listy obecnosci podpisanej przez uczestnikéw szkolenia

— zestawienia: oséb ktdre ukonczyty szkolenie, 0sdb ktére nie ukonczyty szkolenia,

— dziennika zajeg,

— listy potwierdzajacej odbiér zapewnionych przez Wykonawce materiatéw szkoleniowych,

podpisanej przez uczestnikdw szkolenia,

— ewidencje potwierdzajgcg odbior zapewnionych przez Wykonawce zaswiadczen po ukoriczeniu

szkolenia, podpisanej przez uczestnikow szkolenia
— protokdt odbioru ustugi szkoleniowej w dwdch egzemplarzach (1 egzemplarz dla Zamawiajgcego,

1 egzemplarz dla Wykonawcy), stanowigce zatgcznik nr 9 do SWZ.

Wszystkie podpisy na dokumentach muszg zosta¢ ztozone dfugopisem koloru niebieskiego lub

zielonego.

18) Wykonawca jest zobowigzany do petnego szyfrowania plikdw zawierajagcych dane osobowe
przesytanych drogg elektroniczna.

19) Wykonawca zrealizuje ustuge zgodnie z wymogami ustawy z dnia 19 lipca 2019 r o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (t. j. Dz.U. z 2024 r. poz. 731), w przypadku
udziatu tych osdb w szkoleniu.(zgodnie z art. 5 ust. 2 ww. ustawy).

20) Wykonawca oraz kadra prowadzaca szkolenia zobowigzujg sie do przestrzegania polityki
bezpieczenstwa na terenie danej jednostki penitencjarnej oraz zostang poinformowani
o standardach bezpieczeristwa, w szczegdlnosci o zakazie wnoszenia narzedzi niebezpiecznych oraz
cyfrowych nosnikédw przechowywania informacji date, godziny pracy i czytelny podpis wyktadowcy.

21) Wykonawca zobowigzuje sie do samodzielnego gromadzenia danych osobowych uczestnikéw
szkolenia niezbednych do wykonania ustugi i przetwarzania ich zgodnie z ustawg z dnia 10 maja
2018 r. o ochronie danych osobowych (t. .j Dz.U. z 2019 r., poz.1781) oraz Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sdb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych
osobowych).

8. Pozostate obowigzki Wykonawcy:

1) Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu do akceptacji program nauczania oraz wzor
zaswiadczenia potwierdzajgcego ukonczenie szkolenia, w ciggu 5 dni roboczych od dnia
podpisania umowy.

2) Wykonawca jest zobowigzany do informowania koordynatoréw wyznaczonych przez

Zamawiajgcego o wszelkich zdarzeniach majgcych wptyw na realizacje zamodwienia wyniktych

Projekt ,,Kompleksowe dziatania szkoleniowo-aktywizacyjne majace na celu przygotowanie oséb odbywajacych kare
pozbawienia wolnosci do skutecznego powrotu na rynek pracy i do spoteczenstwa”, finansowanego ze srodkéw Programu
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zarowno po stronie Wykonawecy, jak i uczestnikéw szkolenia. Zgtoszenie powinno nastgpi¢ w formie
pisemnej najpdzniej w nastepnym dniu roboczym po zaistnieniu zdarzenia

Wykonawca ma obowigzek udostepnié¢ Zespotowi Funduszy Europejskich Centralnego Zarzadu
Stuzby Wieziennej oraz podmiotom zewnetrznym uprawnionym do przeprowadzenia kontroli i
audytu Zamawiajgcego wglad do petnej dokumentacji szkolenia, w tym do dokumentéw
elektronicznych, w szczegélnosci do programu, sposobu realizacji finansowania, list obecnosci
uczestnikdw oraz dostepu do miejsc i obiektdw publicznych lub prywatnych zwigzanych z realizacjg
zamoéwienia z ograniczeniami wynikajgcymi z obowigzujacych przepiséw prawa krajowego, ktére to
czynnosci kontrolne moga by¢ przeprowadzone przez okres 5 lat od dnia 31 grudnia roku
nastepujgcego po ztozeniu do Komisji Europejskiej zestawienia wydatkow, w ktérym ujeto
ostateczne wydatki dotyczace zakonczonego Projektu.
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