Ogtoszenie nr 2025/BZP 00040507 z dnia 2025-01-16

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Ustugi programistyczne i parametryzacji do systemu TETA

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego
1.2.) Nazwa zamawiajacego: UNIWERSYTET WROCLAWSKI

1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 000001301

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Plac Uniwersytecki 1

1.5.2.) Miejscowos¢: Wroctaw

1.5.3.) Kod pocztowy: 50-137

1.5.4.) Wojewédztwo: dolnoslaskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL514 - Miasto Wroctaw

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: adriana.wiaderek@uwr.edu.pl
1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.uwr.edu.pl
1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - uczelnia publiczna

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Edukacja

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamoéwienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdélnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowej:

Ustugi programistyczne i parametryzacji do systemu TETA

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-0f714b65-4a09-4c15-aa67-924302e5dec9
2.5.) Numer ogtoszenia: 2025/BZP 00040507

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2025-01-16

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2024/BZP 00054153/17/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.61 Ustugi programistyczne i parametryzacyjne do systemu TETA

2.11.) O udzielenie zamdéwienia mogq ubiega¢ sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamdéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zaméwienia wraz z podstawg prawng

Zamoéwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA Ill - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA
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3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://platformazakupowa.pl/transakcja/1020008

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sg do skladania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentow wylacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: W postepowaniu o udzielenie zamoéwienia komunikacja elektroniczna miedzy
Zamawiajgcym, a Wykonawcami odbywa sie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej poprzez Platforme Zakupowa (zwang
dalej ,Platforma”) pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/uniwersytet_wroclawski/proceedings w wierszu oznaczonym
tytutem oraz znakiem niniejszego postepowania lub bezposrednio na stronie internetowej prowadzonego postepowania pod
adresem: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1020008.

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: 1. Wymagania techniczne i
organizacyjne wysytfania i odbierania dokumentéw elektronicznych, elektronicznych kopii dokumentéw i oswiadczen oraz informacji
przekazywanych przy ich uzyciu opisane zostaty w Instrukcjach dla uzytkownikéw dostepnych pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/strona/1-regulamin

2. Zamawiajacy, zgodnie z Rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i
przekazywania informaciji oraz wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz srodkéw komunikacji elektronicznej w
postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego lub konkursie, okresla niezbedne wymagania sprzetowo - aplikacyjne
umozliwiajgce prace na Platformie, t.:

a) staty dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz 512 kb/s,

b) komputer klasy PC lub MAC o nastepujacej konfiguracji: pamie¢ min. 2 GB Ram, procesor Intel IV 2 GHZ lub jego nowsza wersja,
jeden z systemow operacyjnych - MS Windows 7, Mac Os x 10 4, Linux, lub ich nowsze wersje,

c) zainstalowana dowolna, inna przegladarka internetowa niz Internet Explorer,

d) wtaczona obstuga JavaScript,

e) zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obstugujacy format plikow .pdf.

3. Szyfrowanie na platformazakupowa.pl odbywa sie za pomocg protokotu TLS 1.3.

4. Oznaczenie czasu odbioru danych przez platforme zakupowg stanowi date oraz doktadny czas (hh:mm:ss) generowany wg. czasu
lokalnego serwera synchronizowanego z zegarem Gtéwnego Urzedu Miar.

5. Maksymalny rozmiar jednego pliku przesytanego za posrednictwem dedykowanych formularzy do: ztozenia, zmiany, wycofania
oferty wynosi 150 MB natomiast przy komunikacji wielkos¢ pliku to maksymalnie 500 MB.

6. Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za ztozenie oferty w sposéb niezgodny z Instrukcjg korzystania z Platformy, w
szczegolnosci za sytuacje, gdy Zamawiajacy zapozna sie z trescig oferty przed uptywem terminu sktadania ofert (np. ztozenie oferty
w zaktadce ,Wyslij wiadomos$¢ do zamawiajacego”). Taka oferta zostanie uznana przez Zamawiajgcego za oferte handlowa i nie
bedzie brana pod uwage w przedmiotowym postepowaniu, poniewaz nie zostat spetniony obowigzek narzucony w art. 221 uPzp.

7. Wsparcia technicznego udziela jej dostawca: Centrum Wsparcia Klienta Platformy: platformazakupowa.pl; tel. +48 22 101 02 02;
e-mail: cwk@platformazakupowa.pl.

8. Za date przekazania (wptywu) o$wiadczen, wnioskéw, zawiadomien oraz informacji przyjmuje sie date ich przestania za
posrednictwem Platformy poprzez klikniecie przycisku ,Wyslij wiadomo$¢ do zamawiajacego”, po ktérych pojawi sie komunikat, ze
wiadomos¢ zostata wystana do zamawiajgcego.

9. Zamawiajacy bedzie przekazywat Wykonawcom informacje za posrednictwem Platformy. Informacje dotyczace odpowiedzi na
pytania, zmiany SWZ, zmiany terminu sktadania i otwarcia ofert Zamawiajacy bedzie zamieszczat na platformie w sekcji
~-Komunikaty”. Korespondencja, ktérej zgodnie z obowigzujacymi przepisami adresatem jest konkretny Wykonawca, bedzie
przekazywana za posrednictwem Platformy do konkretnego Wykonawcy.

10. Wykonawca jako podmiot profesjonalny ma obowigzek sprawdzania komunikatéw i wiadomosci bezposrednio na Platformie
przestanych przez Zamawiajagcego, gdyz system powiadomien moze ulec awarii lub powiadomienie moze trafi¢ do folderu SPAM.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sa ogdlnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowigzek informacyjny): 1. Zgodnie z art. 13 ust. 1-2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE
L 119z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODQ” oraz art. 19 uPzp, Zamawiajacy — Uniwersytet Wroctawski - informuje, ze:

» administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Uniwersytet Wroctawski, pl. Uniwersytecki 1, 50-137 Wroctaw, reprezentowany
przez Rektora;

* 0 celach i sposobach przetwarzania danych osobowych podawanych w zwigzku z realizacjg procedur udzielania zamoéwien
publicznych decyduje Uniwersytet jako Administrator danych;

» Administrator wyznaczyt osobe petniaca zadania Inspektora Ochrony Danych Osobowych i mozna kontaktowac sie poprzez adres
email: iod@uwr.edu.pl;

+ Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu wytonienia Wykonawcy w
przedmiotowym postepowaniu o zamowienie publiczne przeprowadzane zgodnie z uPzp oraz w pozostatych celach okreslonych w
uPzp;
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+ odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w
oparciu o art. 18 oraz art. 74 uPzp; ponadto dane osobowe moga zostaé przekazane na zasadach wynikajacych z ustawy z dnia 6
wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej;

* okres przechowywania Pani/Pana danych osobowych wynosi odpowiednio:

" zgodnie z art. 78 ust. 1 uPzp, przez okres 4 lat od dnia zakofczenia postepowania o udzielenie zaméwienia,

" jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caly czas trwania umowy;

"~ w przypadku zaméwien wspétfinansowanych ze $rodkéw UE przez okres, o ktérym mowa w art. 125 ust 4 lit d) w zw. z art. 140
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r. (Dz. Urz. UE nr L 347 z 20.12.2013,
str. 320);

" okres przechowywania wynika réwniez z ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach.

» obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych jest wymogiem ustawowym wynikajacym z uPzp, zwigzanym z udziatem
w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego i jest warunkiem zawarcia umowy o zaméwienie publiczne; konsekwencjg
nieudostepnienia do przetwarzania danych osobowych bedzie odrzucenie ztozonej oferty;

» w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposdb zautomatyzowany, stosowanie do art. 22
RODO;

 Pani/Pana dane osobowe beda przekazywane do panstwa trzeciego (poza UE) /organizacji miedzynarodowej na zasadach
okreslonych w uPzp. Moze Pan/ Pani uzyska¢ kopie danych osobowych przekazywanych do panstwa trzeciego na zasadach
wynikajgcych z uPzp;

* posiada Pani/Pan:

- na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;

- na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem
przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

" prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych
osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;

" w przypadku, gdy wykonanie obowiazkéw, o ktérych mowa w art. 15 ust. 1-3 RODO wymagatoby niewspétmiernie duzego wysitku,
Zamawiajgcy moze zadac¢ od osoby, ktorej dane dotycza, wskazania dodatkowych informacji majacych na celu sprecyzowanie
zadania, w szczegolnosci podania nazwy lub daty postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego;

" wystapienie z zadaniem, o ktérym mowa w art. 18 ust. 1 RODO, nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do zakonczenia
postepowania o udzielenie zamowienia publicznego;

3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): * nie przystuguje Pani/Panu:

- w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigcia danych osobowych;

- prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

- na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawa prawng przetwarzania
Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

2. Jezeli na etapie realizacji umowy nastgpi taka koniecznos¢ Zamawiajgcy bedzie wymagat podpisania umowy powierzenia danych
osobowych.

3. Zamawiajgcy udostgpnia dane osobowe, o ktérych mowa w art. 10 RODO w celu umozliwienia korzystania ze srodkéw ochrony
prawnej, o ktorych mowa w dziale IX uPzp, do uptywu terminu na ich wniesienie;

4. W przypadku, gdy wniesienie zadania dotyczacego prawa, o ktéorym mowa w art. 18 ust. 1 RODO, spowoduje ograniczenie
przetwarzania danych osobowych zawartych

w protokole postepowania lub zatacznikach do tego protokotu, od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamodwienia,
Zamawiajacy nie udostepnia tych danych, chyba, ze zachodzg przestanki, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

5. Udostepnienie ma zastosowanie do wszystkich danych osobowych, z wyjatkiem danych

o ktérych mowa w art. 9 ust. 1 RODO, zebranych w toku postepowania o udzielenie zamowienia;

6. W przypadku korzystania przez osobe, ktérej dane osobowe sa przetwarzane przez Zamawiajgcego, z uprawnienia, o ktérych
mowa w art. 15 ust. 1-3 RODO, Zamawiajacy moze zgdac¢ od osoby, wystepujacej z zagdaniem wskazania dodatkowych informac;i,
majacych na celu sprecyzowanie nazwy lub daty zakonczonego postepowania o udzielenie zamowienia;

7. Skorzystanie przez osobe, ktérej dane osobowe sa przetwarzane, z uprawnienia do sprostowania lub uzupetnienia danych
osobowych, o ktérym mowa w art. 16 RODO, nie moze naruszac integralnosci protokotu postepowania oraz jego zatacznikow;

8. W przypadku danych osobowych zamieszczonych przez Zamawiajgcego w Biuletynie Zamowien Publicznych, prawa, o ktérych
mowa w art. 15i art. 16 RODO, sg wykonywane w drodze zadania skierowanego do Zamawiajgcego.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA |

4.1.) Informacje ogdélne odnoszace sie¢ do przedmiotu zaméwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: BZP.2711.79.2024. AW

4.1.3.) Rodzaj zamowienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.5.) Wartos$¢ zamoéwienia: 725000,00 PLN

4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
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4.2. Informacje szczegélowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krotki opis przedmiotu zaméwienia

1. Przedmiotem zamowienia jest wykonanie dla Zamawiajgcego ustug programistycznych i parametryzacyjnych w
posiadanych systemach TETA EDU, TETA HR, TETA ME i FP&A zwigzanych z:

1.1 dostosowaniem istniejacych mechanizméw w ww. systemach do potrzeb Zamawiajgcego wynikajacych ze zmiany
regulacji wewnetrznych Uniwersytetu Wroctawskiego,

1.2 rozbudowg, zmiang, modernizacjq funkcjonalnosci ww. systeméw w ramach optymalizacji proceséw biznesowych w
Uniwersytecie Wroctawskim.

Wszystkie ustugi bedg realizowane w tacznej ogdlnej liczbie co najmniej 1600 roboczogodzin, jednak nie wiecej niz 2000
roboczogodzin w okresie 36 miesiecy trwania umowy.

2. Szczegodtowy opis przedmiotu zamowienia zawiera Zatgcznik nr 3 do SWZ — Opis przedmiotu zaméwienia.

3. Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ przedmiot zamowienia ze szczegodlng starannoscia i dbatoscia, ze wszystkimi
wymogami zawartymi w SWZ z zatgcznikami i ewentualnymi Informacjami dla Wykonawcow.

4. Przedmiot zaméwienia musi odpowiadac tresci Specyfikacji Warunkéw Zamdwienia. Wykonawca na etapie realizacji
zamowienia wykonuje przedmiot zamowienia zgodnie z wymogami Zamawiajgcego.

5. Oferta musi by¢ jednoznaczna i kompleksowa, tj. obejmowac caty zakres przedmiotu zamdwienia okreslony w niniejszej
specyfikacji, w tym w Zatgczniku nr 3 do SWZ. Wykonawca zobowigzany jest do zlozenia oferty, ktérej tres¢ pozwoli
Zamawiajagcemu na zweryfikowanie oferty pod wzgledem jej zgodnosci z trescig SWZ.

6. Szczegodtowe zasady i warunki realizacji zamoéwienia oraz ptatnosci zostaty okreslone w Zatgczniku nr 4 do SWZ - Wzér
umowy z zatgcznikami (umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych).

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 72243000-0 - Ustugi programowania
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

72265000-0 - Ustugi konfiguracji oprogramowania

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: 36 miesigce
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.1.) Sposoéb oceny ofert: 1. Przy wyborze oferty najkorzystniejszej Zamawiajacy bedzie sie kierowat nastepujacym kryterium:
Kryterium 1: Cena roboczogodziny brutto (C) - 50 %

Kryterium 2: Liczba Dodatkowych Konsultantéw wyznaczonych do realizacji zadania (K) - 30 %

Kryterium 3: Czas reakcji, naprawy i poprawy zgtoszen (T) - 20 %

Zamawiajacy dokona oceny ofert, przyznajac punkty w ramach poszczegoélnych kryteriow oceny ofert, przyjmujac zasade, ze 1% = 1
pkt.

2. kaczna warto$é punktowa oferty wyliczana bedzie wg wzoru:

W=C+K+T

gdzie:

W — oznacza sume punktow za wszystkie kryteria przyznane badanej ofercie

C — oznacza wartos¢ punktowg w kryterium ,cena”

K — oznacza warto$¢ punktowg w kryterium ,liczba Dodatkowych Konsultantéw wyznaczonych do realizacji zadania”

T — oznacza wartos¢ punktowa w kryterium ,czas reakcji, naprawy i poprawy zgtoszen”

Maksymalna taczna ilo$¢ punktow, jakg moze otrzymac oferta Wykonawcy wynosi 100 pkt.

4.3.2.) Sposéb okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 50

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
organizacja, kwalifikacje zawodowe i doswiadczenie osdb wyznaczonych do realizacji zamdwienia

4.3.5.) Nazwa kryterium: Liczba Dodatkowych Konsultantéw wyznaczonych do realizacji zadania (K)

4.3.6.) Waga: 30
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Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
serwis posprzedazny, pomoc techniczna, warunki dostawy takich jak termin, sposéb lub czas dostawy, oraz okresu
realizacji.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas reakcji, naprawy i poprawy zgtoszen (T)
4.3.6.) Waga: 20

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak

5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
Art. 109 ust. 1 pkt 4
Art. 109 ust. 1 pkt 7
Art. 109 ust. 1 pkt 8

Art. 109 ust. 1 pkt 10
5.3.) Warunki udziatu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udziatu w postepowaniu.

Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jesli Wykonawca wykaze, ze:

1.2.4.1 w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy -
w tym okresie, nalezycie wykonat co najmniej 2 ustugi polegajace na programowaniu i/lub parametryzowaniu systemu
informatycznego®, o warto$ci nie mniejszej niz 300 000,00 zt brutto kazda z ustug.

UWAGA!

*system informatyczny rozumiany jako system informatyczny klasy ERP, ktéry obejmuje co najmniej: ksiegowosé, finanse,
budzetowanie i controlling, zarzgdzanie jednostkg, w tym majatkiem, logistyke.

1) Przez warto$¢ jednej ustugi Zamawiajacy rozumie warto$¢ ustugi wykonanej w ramach jednej umowy.

2) Okres wyrazony w latach, o ktérych mowa w pkt. 1.2.4.1, liczy sie wstecz od dnia, w ktérym uptywa termin skfadania ofert.
3) Do przeliczenia wartosci wystepujacych w innych walutach niz PLN Zamawiajacy jako kurs przeliczeniowy przyjmie
Sredni kurs Narodowego Banku Polskiego (NBP), z dnia opublikowania ogtoszenia o zamowieniu w Biuletynie Zaméwien
Publicznych, przy czym Srednie kursy walut dostepne sg pod nastepujacym adresem internetowym:
https://nbp.pl/statystyka-i-sprawozdawczosc/kursy/.

1.2.4.2 dysponuje lub bedzie dysponowac co najmniej nastepujacymi osobami skierowanymi do realizacji zaméwienia
posiadajgcymi co najmniej wskazane doswiadczenie i kwalifikacje:

a) Analityk (3 osoby), z ktérych kazdy posiada doswiadczenie polegajace na uczestniczeniu jako analityk w realizacji co
najmniej dwoch ustug programowania i/ lub parametryzowania systemu informatycznego® o wartosci projektu
informatycznego** co najmniej 300 000,00 zt brutto;

b) Programista (3 osoby), z ktorych kazdy posiada doswiadczenie polegajace na uczestniczeniu jako programista w
realizacji co najmniej dwdch ustug programowania i/ lub parametryzowania systemu informatycznego* o wartosci projektu
informatycznego** co najmniej 300 000,00 zt brutto;

c¢) Konsultant (5 osdb), z ktérych kazdy posiada do$wiadczenie polegajace na uczestniczeniu jako konsultant w realizacji co
najmniej dwoch ustug programowania i/ lub parametryzowania systemu informatycznego® o wartosci projektu
informatycznego** co najmniej 300 000,00 zt brutto;

d) Kierownik Zespotu (1 osoba) posiadajacy doswiadczenie polegajgce na uczestniczeniu jako kierownik zespotu w realizaciji
co najmniej trzech ustug programowania i/ lub parametryzowania systemu informatycznego* o wartosci projektu
informatycznego™** co najmniej 300 000,00 zt brutto.

UWAGA!

*system informatyczny rozumiany jako system informatyczny klasy ERP, ktdry obejmuje co najmniej: ksiegowosé, finanse,
budzetowanie i controlling, zarzadzanie jednostkg, w tym majatkiem, logistyke.

**przez ,warto$¢” projektu informatycznego Zamawiajacy rozumie sume brutto (z VAT) wartosci niematerialnych i prawnych
oraz ustug wykonanych przez Wykonawce w zwigzku z kompleksowym programowaniem i parametryzowaniem projektu.

1) Okres wyrazony w latach, o ktérych mowa w pkt. 1.2.4.2, liczy sie wstecz od dnia, w ktérym uptywa termin sktadania ofert.
2) Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci taczenia funkcji przez osoby wskazane przez Wykonawce na potwierdzenie
spetnienia ww. warunku.

3) Minimalna liczba wymaganych oséb wynosi 12 oséb.

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktorym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: 1. Oswiadczenie
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Wykonawcy o aktualnosci informacji zawartych w oswiadczeniu, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 uPzp, w zakresie podstaw
wykluczenia z postepowania wskazanych przez Zamawiajgcego w zakresie przestanek, o ktérych mowa w art. 108 ust. 1 oraz 109
ust. 1 pkt 7, 8 10 uPzp.

Wzér o$wiadczenia stanowi Zatgcznik nr 8 do SWZ.

2. Odpis lub informacji z Krajowego Rejestru Sadowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej, w
zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 uPzp, sporzadzonych nie wczesniej niz 3 miesigce przed jej ztozeniem, jezeli odrebne przepisy
wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji oraz w zakresie w art. 7 ust. 1 Ustawy sankcyjne;j.

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatlu w postepowaniu: 1.
Wykaz ustug wykonanych w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, wraz z
podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane, oraz zatgczeniem
dowodow okreslajacych, czy te ustugi zostaty wykonane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje badz inne
dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi zostaty wykonane, a jezeli Wykonawca z przyczyn niezaleznych od
niego nie jest w stanie uzyskac tych dokumentéw — oswiadczenie Wykonawcy.

W przypadku swiadczeh powtarzajacych sie lub ciggtych nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajace ich
nalezyte wykonanie powinny by¢ wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy.

Wz6r wykazu stanowi Zatgcznik nr 6 do SWZ.

Jezeli Wykonawca powotuje sie na doswiadczenie w realizacji ustug, wykonywanych wspdlnie z innymi Wykonawcami, wykaz
dotyczy ustug, w ktérych wykonaniu Wykonawca ten bezposrednio uczestniczyt.

2. Wykaz o0sdéb, skierowanych przez Wykonawce do realizacji zaméwienia publicznego, w szczegélnosci odpowiedzialnych za
Swiadczenie ustug, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnien, doswiadczenia i wyksztatcenia
niezbednych do wykonania zamdwienia publicznego, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacjag o
podstawie do dysponowania tymi osobami.

Wz6r wykazu stanowi Zatgcznik nr 7 do SWZ.

5.11.) Wykaz innych wymaganych oswiadczen lub dokumentow:

1. OFERTA SKLADA SIE Z:

1.1 Formularza ofertowego, ktéry jest zgodny w tresci z Zatacznikiem nr 1 do SWZ;

1.2 Os$wiadczenia, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 uPzp, zgodnego w tresci z Zatgcznikiem nr 2 do SWZ. W przypadku
wspolnego ubiegania sie o0 zamowienie przez Wykonawcow, oswiadczenie sktada kazdy z Wykonawcéw osobno;

1.3 (jezeli dotyczy) Zobowigzania podmiotu udostepniajacego zasoby lub innego podmiotowego $srodka dowodowego, o
ktorym mowa w rozdz. VIl ust. | pkt 4 SWZ (Zatgcznik nr 5 do SWZ);

1.4 (jezeli dotyczy) Oswiadczenie Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia (Zatacznik nr 9 do
SWZ) w przypadku oferty sktadanej wspélinie;

1.5 (jezeli dotyczy) Petnomocnictwa lub innego dokumentu potwierdzajagcego umocowanie do reprezentowania Wykonawcy
dla osoby/osdéb podpisujacej/cych oferte zgodnie z rozdz. XI SWZ pkt 8.

1.6 (jezeli dotyczy) W przypadku, gdy oferta zawiera informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu
przepiséw ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, Wykonawca, w celu utrzymania w
poufnosci tych informac;ji, przekazuje je w wydzielonym i odpowiednio oznaczonym pliku — szczegoty opisane rozdz. XI SWZ
pkt 7.

2. Wraz z ofertg nie nalezy sktada¢ dokumentéw wymienionych w rozdz. VII pkt Il. Dokumenty te sktada Wykonawca,
ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, dopiero po otrzymaniu wezwania od Zamawiajacego.

3. Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentu,
o ktérym mowa w rozdz. VIl ust. Il. pkt 1.1.2 sktada dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktérym wykonawca ma
siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajgce odpowiednio, ze nie otwarto jego likwidacji, nie ogtoszono upadtosci,
jego aktywami nie zarzadza likwidator lub sad, nie zawart uktadu z wierzycielami, jego dziatalno$¢ gospodarcza nie jest
zawieszona ani nie znajduje sie on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajgcej z podobnej procedury przewidzianej w
przepisach miejsca wszczecia tej procedury. Dokumenty powinny by¢ wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed ich
ztozeniem.

4. Jezeli w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktorej
dokument dotyczy, nie wydaje sie dokumentow, o ktérych mowa w rozdz. VIl ust. Il pkt 4, lub gdy dokumenty te nie odnoszg
sie do wszystkich przypadkow, o ktérych mowa w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 4, zastepuje sie je odpowiednio w catosci lub w
czesci dokumentem zawierajacym odpowiednio oswiadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo oséb uprawnionych
do jego reprezentacji, lub oswiadczenie osoby, ktérej dokument miat dotyczy¢, ztozone pod przysiega, lub, jezeli w kraju, w
ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktorej dokument miat
dotyczy¢, nie ma przepisow o oswiadczeniu pod przysiega, ztozone przed organem sadowym lub administracyjnym,
notariuszem, organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego, wtasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce
zamieszkania Wykonawcy lub miejsce zamieszkania osoby, ktérej dokument miat dotyczyé. Dokumenty powinny byc¢
wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed ich ztozeniem.

5. Do podmiotéw udostepniajgcych zasoby na zasadach okreslonych w art. 118 uPzp majacych siedzibe lub miejsce
zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, rozdz. VII ust. Il pkt 4-5 stosuje sie odpowiednio.

6. Zamawiajacy nie zada podmiotowych srodkéw dowodowych od podwykonawcy, ktory nie jest podmiotem
udostepniajgcym zasoby na zasadach okreslonych w art. 118 uPzp.

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie
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6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie
6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia:

1. Wykonawcy moga wspélnie ubiega¢ sie o udzielenie niniejszego zamoéwienia. Wykonawcy wystepujacy wspdlnie (np.
spotki cywilne, konsorcja), zgodnie z art. 58 ust. 2 uPzp zobowigzani sg ustanowi¢ petnomocnika do reprezentowania
Wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego albo do reprezentowania w postepowaniu i zawarcia
umowy w sprawie zamowienia publicznego.

2. Wszelka korespondencja oraz rozliczenia prowadzone bedg wytgcznie z podmiotem wystepujacym jako petnomocnik.
3. Petnomocnictwo musi by¢ opatrzone przez osobe/osoby uprawniong(-e) do jego udzielenia, tj. zgodnie z formg
reprezentacji kazdego z Wykonawcéw kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub osobistym.
Punkt 8.1 i 8.5 rozdz. XI SWZ stosuije sie.

4. Wykonawcy wspadlnie ubiegajacy sie o0 zamowienie ponoszg solidarng odpowiedzialnos¢ za wykonanie umowy.

5. Wykaz dokumentow sktadanych wraz z ofertg, w przypadku Wykonawcow wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie
zamowienia, zostat okreslony w rozdz. VII pkt | SWZ, a w przypadku podmiotowych $rodkéw dowodowych, sktadanych na
wezwanie Zamawiajgcego, okresla rozdz. VII pkt [ SWZ.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zaméwienia nie zostaly przyznane: Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:

1. Jako odrebny Zatacznik nr 4 do SWZ Zamawiajacy zamiescit Wzor umowy, ktdry okresla warunki realizacji
przedmiotowego zamowienia publicznego.

2. Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$¢ zmiany zawartej umowy w stosunku do tresci wybranej oferty w zakresie
uregulowanym w art. 454-455 uPzp oraz wskazanym we Wzorze umowy.

3. Zmiana umowy wymaga dla swej waznosci, pod rygorem niewaznosci, zachowania formy pisemnej.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamowienia: Nie

| SEKCJA VIIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2025-01-24 09:00

8.2.) Miejsce skladania ofert: Oferte wraz z wymaganymi zatagcznikami nalezy ztozy¢ za posrednictwem Platformy:
https://platformazakupowa.pl/transakcja/1020008

8.3.) Termin otwarcia ofert: 2025-01-24 09:05
8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2025-02-22
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	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): 1.	Zgodnie z art. 13 ust. 1-2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO” oraz art. 19 uPzp, Zamawiający – Uniwersytet Wrocławski - informuje, że:  •	administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Uniwersytet Wrocławski, pl. Uniwersytecki 1, 50-137 Wrocław, reprezentowany przez Rektora; •	o celach i sposobach przetwarzania danych osobowych podawanych w związku z realizacją procedur udzielania zamówień publicznych decyduje Uniwersytet jako Administrator danych; •	Administrator wyznaczył osobę pełniącą zadania Inspektora Ochrony Danych Osobowych i można kontaktować się poprzez adres email: iod@uwr.edu.pl; •	Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu wyłonienia Wykonawcy w przedmiotowym postępowaniu o zamówienie publiczne przeprowadzane zgodnie z uPzp oraz w pozostałych celach określonych w uPzp; •	odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 uPzp; ponadto dane osobowe mogą zostać przekazane na zasadach wynikających z ustawy z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej; •	okres przechowywania Pani/Pana danych osobowych wynosi odpowiednio:  	zgodnie z art. 78 ust. 1 uPzp, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia,  	jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy;  	w przypadku zamówień współfinansowanych ze środków UE przez okres, o którym mowa w art. 125 ust 4 lit d) w zw. z art. 140 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r. (Dz. Urz. UE nr L 347 z 20.12.2013, str. 320); 	okres przechowywania wynika również z ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach. •	obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych jest wymogiem ustawowym wynikającym z uPzp, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego i jest warunkiem zawarcia umowy o zamówienie publiczne; konsekwencją nieudostępnienia do przetwarzania danych osobowych będzie odrzucenie złożonej oferty; •	w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO; •	Pani/Pana dane osobowe będą przekazywane do państwa trzeciego (poza UE) /organizacji międzynarodowej na zasadach określonych w uPzp. Może Pan/ Pani uzyskać kopię danych osobowych przekazywanych do państwa trzeciego na zasadach wynikających z uPzp; •	posiada Pani/Pan: −	na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących; −	na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych; −	na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO; 	prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO; 	w przypadku, gdy wykonanie obowiązków, o których mowa w art. 15 ust. 1-3 RODO wymagałoby niewspółmiernie dużego wysiłku, Zamawiający może żądać od osoby, której dane dotyczą, wskazania dodatkowych informacji mających na celu sprecyzowanie żądania, w szczególności podania nazwy lub daty postępowania o udzielenie zamówienia publicznego; 	wystąpienie z żądaniem, o którym mowa w art. 18 ust. 1 RODO, nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego;
	3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): •	 nie przysługuje Pani/Panu: −	w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych; −	prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; −	na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.  2.	Jeżeli na etapie realizacji umowy nastąpi taka konieczność Zamawiający będzie wymagał podpisania umowy powierzenia danych osobowych. 3.	Zamawiający udostępnia dane osobowe, o których mowa w art. 10 RODO w celu umożliwienia korzystania ze środków ochrony prawnej, o których mowa w dziale IX uPzp, do upływu terminu na ich wniesienie; 4.	W przypadku, gdy wniesienie żądania dotyczącego prawa, o którym mowa w art. 18 ust. 1 RODO, spowoduje ograniczenie przetwarzania danych osobowych zawartych  w protokole postępowania lub załącznikach do tego protokołu, od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, Zamawiający nie udostępnia tych danych, chyba, że zachodzą przesłanki, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO;  5.	Udostępnienie ma zastosowanie do wszystkich danych osobowych, z wyjątkiem danych  o których mowa w art. 9 ust. 1 RODO, zebranych w toku postępowania o udzielenie zamówienia; 6.	W przypadku korzystania przez osobę, której dane osobowe są przetwarzane przez Zamawiającego, z uprawnienia, o których mowa w art. 15 ust. 1-3 RODO, Zamawiający może żądać od osoby, występującej z żądaniem wskazania dodatkowych informacji, mających na celu sprecyzowanie nazwy lub daty zakończonego postępowania o udzielenie zamówienia; 7.	Skorzystanie przez osobę, której dane osobowe są przetwarzane, z uprawnienia do sprostowania lub uzupełnienia danych osobowych, o którym mowa w art. 16 RODO, nie może naruszać integralności protokołu postępowania oraz jego załączników; 8.	W przypadku danych osobowych zamieszczonych przez Zamawiającego w Biuletynie Zamówień Publicznych, prawa, o których mowa w art. 15 i art. 16 RODO, są wykonywane w drodze żądania skierowanego do Zamawiającego.

	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
	4.1.) Informacje ogólne odnoszące się do przedmiotu zamówienia.
	4.1.1.) Przed wszczęciem postępowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
	4.1.2.) Numer referencyjny: BZP.2711.79.2024.AW
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Usługi
	4.1.4.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie
	4.1.5.) Wartość zamówienia: 725000,00 PLN
	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
	4.2. Informacje szczegółowe odnoszące się do przedmiotu zamówienia:
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 72243000-0 - Usługi programowania
	4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: 36 miesiące
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: 1.	Przy wyborze oferty najkorzystniejszej Zamawiający będzie się kierował następującym kryterium: Kryterium 1:	Cena roboczogodziny brutto (C) - 50 % Kryterium 2: Liczba Dodatkowych Konsultantów wyznaczonych do realizacji zadania (K) - 30 % Kryterium 3:	Czas reakcji, naprawy i poprawy zgłoszeń (T) - 20 % Zamawiający dokona oceny ofert, przyznając punkty w ramach poszczególnych kryteriów oceny ofert, przyjmując zasadę, że 1% = 1 pkt.  2.	Łączna wartość punktowa oferty wyliczana będzie wg wzoru: W = C+ K + T gdzie: W –	oznacza sumę punktów za wszystkie kryteria przyznane badanej ofercie C –	oznacza wartość punktową w kryterium „cena” K –	oznacza wartość punktową w kryterium „liczba Dodatkowych Konsultantów wyznaczonych do realizacji zadania” T –	oznacza wartość punktową w kryterium „czas reakcji, naprawy i poprawy zgłoszeń” Maksymalna łączna ilość punktów, jaką może otrzymać oferta Wykonawcy wynosi 100 pkt.
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Punktowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 50
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Liczba Dodatkowych Konsultantów wyznaczonych do realizacji zadania (K)
	4.3.6.) Waga: 30
	Kryterium 3
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas reakcji, naprawy i poprawy zgłoszeń (T)
	4.3.6.) Waga: 20
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak
	5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.6.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: 1. Oświadczenie Wykonawcy o aktualności informacji zawartych w oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 ust. 1 uPzp, w zakresie podstaw wykluczenia z postępowania wskazanych przez Zamawiającego w zakresie przesłanek, o których mowa w art. 108 ust. 1 oraz 109 ust. 1 pkt 7, 8 i 10 uPzp. Wzór oświadczenia stanowi Załącznik nr 8 do SWZ. 2. Odpis lub informacji z Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 uPzp, sporządzonych nie wcześniej niż 3 miesiące przed jej złożeniem, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji oraz w zakresie w art. 7 ust. 1 Ustawy sankcyjnej.
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: 1. Wykaz usług wykonanych w okresie ostatnich 3 lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane, oraz załączeniem dowodów określających, czy te usługi zostały wykonane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego usługi zostały wykonane, a jeżeli Wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie Wykonawcy. W przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonanie powinny być wystawione w okresie ostatnich 3 miesięcy. Wzór wykazu stanowi Załącznik nr 6 do SWZ. Jeżeli Wykonawca powołuje się na doświadczenie w realizacji usług, wykonywanych wspólnie z innymi Wykonawcami, wykaz dotyczy usług, w których wykonaniu Wykonawca ten bezpośrednio uczestniczył. 2. Wykaz osób, skierowanych przez Wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego, w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnień, doświadczenia i wykształcenia niezbędnych do wykonania zamówienia publicznego, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją o podstawie do dysponowania tymi osobami. Wzór wykazu stanowi Załącznik nr 7 do SWZ.
	5.11.) Wykaz innych wymaganych oświadczeń lub dokumentów:

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Nie
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Nie

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
	7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Nie

	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2025-01-24 09:00
	8.2.) Miejsce składania ofert: Ofertę wraz z wymaganymi załącznikami należy złożyć za pośrednictwem Platformy: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1020008
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2025-01-24 09:05
	8.4.) Termin związania ofertą: do 2025-02-22



