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Do wszystkich Wykonawcow
uczestniczqgcych w postepowaniu

WYJASNIENIA | ZMIANY TRESCI SWZ nr 2

Dotyczy: Ustuga szkoleniowa na potrzeby organizacji szkoleA w latach 2025/2026 w ramach

projektu , Tysigc sto jeden kompetencji cyfrowych” realizowanego w ramach Priorytetu
01 Gospodarka, Dziatanie 01.06 E-ustugi publiczne (schemat B), programu regionalnego
Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur 2021-2027 (FEWM.01.06-1Z.00-0001/24).

Zamawiajacy, dziatajac na podstawie art. 135 ust. 6 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo

zamoéwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320) przekazuje tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami.

Pytania dotyczgce Specyfikacji Warunkéw Zamdéwienia wraz z zatacznikami:

Pytanie nr 1:

Prosimy o wyjasnienie jednego z kryterium wyboru wykonawcy:

Kryterium:

Rodzaj: Jakos¢

Nazwa: Jakos¢ i proba wiedzy ,,JPW" - 40%

Opis: 1. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktdra uzyska najwyzszg

liczbe punktow obliczonych w oparciu o ustalone ponizej kryteria: Jakosc i

préba wiedzy ,,JPW”-110 pkt= 40 % Kategoria kryterium udzielenia

zamodwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna) Kryterium

udzielenia - Liczba: 40,00

Na czym doktadnie polega préba wiedzy?

Odpowiedz:

Kryterium Jako$¢ i préba wiedzy ,JPW” zostato opisane w SWZ w Rozdziale XX: OPIS KRYTERIOW
OCENY OFERT WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH KRYTERIOW | SPOSOBU OCENY OFERT pkt.2 ppkt 2:
2) Jakos¢ i proba wiedzy ,,JPW”:

a)

b)

d)

Jakos¢ i probe wiedzy, bedzie stanowita ustna prezentacja wykonana przez Treneréw
wyznaczonych do realizacji przedmiotowej ustugi, ktéra odbedzie sie najwczesniej w terminie 3 dni
roboczych od dnia otwarcia ofert w godzinach od 08:00 — 15:00;

Prezentacje bedg przeprowadzane w formie zdalnych spotkan (spotkania online), organizowanych
za posrednictwem bezptatnego narzedzia zaproponowanego przez Zamawiajgcego w trakcie
badania i oceny ofert;

Celem prezentacji bedzie przyblizenie portfolio Trenera w tym zaprezentowanie jego umiejetnosci
trenerskich, a takze Trener wyznaczony do realizacji szkolenia bedzie musiat przedstawic¢ sposdb
realizacji szkolenia w zakresie zagadnien, ktére chce omoéwic i rozwingé oraz przedstawié zaktadane
efekty szkolenia;

Prezentacja Trenera wyznaczonego do realizacji przedmiotowej ustugi musi zawiera¢ portfolio
Trenera oraz wstepny program szkolenia w zakresie tematyki, w ktdrej Trener podejmuje sie
szkoli¢ Uczestnikow szkolenia;
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e)

Zamawiajgcy po otwarciu ofert poinformuje Wykonawce o doktadnym terminie przeprowadzenia
spotkania online z Trenerami wyznaczonymi do realizacji przedmiotowej ustugi. Informacja bedzie
zawierata link i date spotkania online;

f) Trenerzy muszg by¢ widoczni w taki sposéb, aby Komisja przetargowa mogta nawigzac interakcje
z Trenerem. Trener powinien mieé¢ zapewniony dostep do Internetu, tgcze o wysokiej jakosci,
gtosnik, mikrofon i kamerke;

g) Kazdy Wykonawca moze zwréci¢ sie do Zamawiajgcego o zmiane terminu przeprowadzenia
spotkania. Zamawiajacy poinformuje o zmianie terminu spotkania w ciggu jednego dnia
roboczego. Zamawiajacy dopuszcza jednorazowga zmiane terminu przeprowadzenia spotkania;

h) Spotkanie online bedzie sie odbywato wytgcznie z Trenerami wymienionymi przez Wykonawce
w Wykazie oséb zatagczonym do oferty. Do jednego tematu szkolenia musi by¢ przypisany tylko
jeden trener. Nie ma mozliwosci, aby ten sam Trener prowadzit szkolenia z wiecej niz z jednego
tematu. Podczas jednego spotkania online bedzie oceniany jeden Trener wymieniony w Wykazie
0s6b;

i) Witasciwa czes$¢ prezentacji Trenera powinna trwa¢ od 8 do 10 minut. Po uptywie 10 minut
Cztonkowie Komisji poproszg o jej zakoniczenie, a Trener bedzie zobowigzany do przerwania
wystgpienia. Ocenie podlegajg wytgcznie te elementy, ktére zostaty przedstawione w ciggu 10
minut prezentacji.

j) Jezeli w ofercie réznych Wykonawcéw zostanie wskazany ten sam Trener do tego samego tematu,
to Trener ten zaprezentuje sie jeden raz. W takiej sytuacji liczba punktéw uzyskana przez tego
Trenera w wyniku oceny jego prezentacji do danego tematu bedzie dotyczy¢ kazdej oferty, w ktérej
wskazany byt ten Trener;

k) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do rejestrowania obrazu oraz dzwieku podczas prezentacji,
na co Trener podlegajacy ocenie musi wyrazi¢ zgode przed rozpoczeciem prezentacji. Ponadto
zgody, o ktérych mowa powyzej, muszg zosta¢ dofgczone do oferty w formie oswiadczen
sporzadzonych na wzorze stanowigcym Zatacznik nr 10 do SWzZ;

I) Oceny prezentacji wykonanej przez Trenera wyznaczonego do realizacji przedmiotowego
zamoéwienia dokona Komisja przetargowa, wedtug przedmiotéw oceny okreslonych w tabeli
ponizej;

m) Oceny Trenera wyznaczonego do realizacji przedmiotowej ustugi w danej tematyce dokona
Komisja przetargowa;

n) Przy ocenie w przedmiotowym kryterium Komisja przetargowa bedzie brata pod uwage
nastepujace elementy:

Lp. Przedmiot oceny: Sposdéb oceny ofert
1. | Styl wypowiedzi — czy Trener moéwit ptynnie, bez jgkania sie i
niepotrzebnych przerywnikéow (np. ,yyy”, ,eee”), zachowujac naturalny
rytm mowy, ktdry nie utrudnia odbioru tresci?
2. | Intonacja i modulacja gtosu — czy Trener méwit wyrazZnie, dynamicznie i
z entuzjazmem, unikajgc monotonii i jednostajnego tonu, tak aby
przyciggngé uwage stuchaczy?
3. | Komunikacja niewerbalna — czy Trener utrzymywat kontakt wzrokowy z
kamera, nie odwracat wzroku w sposdb rozpraszajgcy i stosowat
naturalne gesty oraz mimike wspierajgcg przekaz, zamiast nerwowych
lub nienaturalnych ruchéw?
4. | Jezyk i dostosowanie przekazu — czy Trener uzywat prostego i
zrozumiatego jezyka, dostosowanego do poziomu odbiorcéw, unikajgc TAK =1 pkt /
nadmiernie skomplikowanych terminéw, branzowego zargonu, skrétéw NIE = 0 pkt.
i slangu, jesli nie sg one niezbedne?
5. | Struktura prezentacji — czy prezentacja miata wyrazny wstep,
rozwiniecie i zakoiczenie, a poszczegdlne czesci sg logicznie




powigzane, bez nagtych przeskokdw tematycznych, co pozwalato tatwo
Sledzi¢ tres¢ szkolenia?

Spadjnosc i logika wypowiedzi — czy wypowiedzi Trenera sg klarowne,
dobrze skonstruowane, nie zawierajg sprzecznych informacji ani
chaotycznych zmian tematu, co utatwia uczestnikom przyswajanie
tresci?

Zgodnosc z tematyka szkolenia — czy czes¢ prezentacji dotyczaca
tematyki szkolenia byfa zgodna z wymaganym zakresem tematycznym,
a Trener odnosit sie do kluczowych zagadnien okreslonych przez
Zamawiajgcego, bez zbednych dygresji i odbiegania od tematu?

Efekty szkolenia — czy Trener przedstawit planowane efekty szkolenia,
odnoszace sie do rozwoju kompetencji jego uczestnikow?

Zagadnienia poruszane w ramach szkolenia — czy Trener uzasadnit
wybdor omawianych zagadnien oraz wyjasnit, w jakim stopniu
przyczyniajg sie one do osiggniecia zatozonych efektéw szkolenia?

10.

Metody prowadzenia szkolen praktycznych — czy Trener wskazat i
uzasadnit wybér metod, jakimi bedzie realizowat szkolenie a takze
wyjasnit, w jakim stopniu przyczyniajg sie one do osiggniecia
zatozonych efektéw szkolenia?

o)

p)

q)

Kazdy Trener wyznaczony do realizacji przedmiotowe] ustugi, wskazany w ofercie Wykonawcy
moze w kryterium ,Jakos¢ i préba wiedzy” Zdoby¢ maksymalnie 10 pkt.;

Przyjmujac, iz dla kazdego tematu (11 tematéw) Wykonawca zobowigzany jest wyznaczy¢ jednego
Trenera, maksymalng ilos¢ punktéw jaka moze uzyskac¢ oferta Wykonawcy w przedmiotowym
kryterium wynosi 110 pkt.;

W ramach jednej oferty, Komisja przetargowa oceni wszystkich Treneréw wyznaczonych do
realizacji przedmiotowej ustugi a nastepnie dokona podsumowania punktacji. Uzyskany wynik
podstawi do wzoru. Uzyskana w ten sposdéb punktacja bedzie stanowita tgczng ilo$é¢ punktow
przyznang ofercie Wykonawcy w kryterium ,,Jako$¢ i préba wiedzy”

ilosc punktéw w badanej of ercie
JPW = — - x40
110 (maksymalna ilo$¢ punktéw)

gdzie:
JPW —ilo$¢ punktéw w kryterium ,Jakos$¢ i proba wiedzy”

Do oferty Wykonawca zobowigzany jest dotgczy¢ wykaz Treneréw wyznaczonych do realizacji
przedmiotowego zamdwienia wg Zatacznik nr 7 do SWZz, ktéry bedzie zawierat informacje o ilosci
Treneréw wyznaczonych do realizacji przedmiotowego zamdwienia wraz z przypisang
wyznaczonym Trenerom tematyka szkolenia, ktérej sie podejmujg a wyspecyfikowang przez
Zamawiajgcego w Szczegdtowym opisie przedmiotu zamdwienia wg Zatacznika nr 1 do SWZ.

Pytanie nr 2:
Dotyczy rozdziat VIII pkt 1 ppk 1.4.1

Czy

Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, gdy Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich 3 lat

przed uptywem terminu sktadania ofert (a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy w tym
okresie), wykonat nalezycie co najmniej 10 ustug szkoleniowych w formule warsztatowej w ramach
prowadzonych projektéw wdrozeniowych?

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy dopuszcza aby ustugi szkoleniowe w formule warsztatowej zostaty zrealizowane
(zakonczone) w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skfadania ofert (a jezeli okres



prowadzenia dziatalnosci jest krotszy w tym okresie), w ramach prowadzonych projektow
wdrozeniowych.

Pytanie nr 3:

Czy Zamawiajacy potwierdza, ze projekt szkoleniowy "1101 kompetencji cyfrowych" jest finansowany
w catosci ze Srodkéw publicznych i podlega zwolnieniu z VAT na podstawie Art. 43 ust. 1 pkt 29 Ustawy
o podatku od towaréw i ustug lub na innej podstawie?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, ze projekt szkoleniowy "Tysigc sto jeden kompetencji cyfrowych" jest
finansowany w catosci ze S$rodkéw publicznych, jednakze przedmiot zamodwienia nie podlega
zwolnieniu z VAT na podstawie Art. 43 ust. 1 pkt 29 Ustawy o podatku od towaréw i ustug.

Pytanie nr 4:

Zat. nr 7 wykaz oséb - prosimy o wyjasnienie, czy zapis: "zakres tematyczny przeprowadzonych szkolen"
oznacza ze tematy szkolen przeprowadzonych przez trenera szkolert majg by¢ szkoleniami z danego
zakresu tematycznego, czy z tematyki podobnej, np. pkt.8: Temat szkolenia - "SQL w e- ustugach". Czy
kwalifikowane bedzie "Szkolenie z SQL" ?

Odpowiedz:

Zgodnie z zapisami SWZ do oferty, Wykonawca zobowigzany jest dofaczy¢ wykaz Treneréw
wyznaczonych do realizacji przedmiotowego zamdwienia wg Zatgcznik nr 7 do SWZ, ktéry bedzie
zawierat informacje o ilosci zrealizowanych szkolen przez Trenerdw wyznaczonych do realizacji
przedmiotowego zamdwienia wraz z przypisang wyznaczonym Trenerom tematyka przeprowadzonego
szkolenia.

Tematyka szkolen przeprowadzonych przez Trenera wyznaczonego do realizacji przedmiotowego
zamoéwienia musi znajdowac sie w_obrebie tematyki okreslonej w opisie przedmiotu zamdéwienia wg
Zatacznika nr 1 do SWZ.

Jednocze$nie Zamawiajacy, dziatajac na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r.
Prawo zamowien publicznych, dokonuje zmiany tresci SWZ w nastepujacym zakresie:

1. Zapis w Rozdziale XV SWZ - w zakresie terminu zwigzania oferta:
Byto:
Wykonawca jest zwigzany ofertg od dnia uptywu terminu sktadania ofert do dnia 16.07.2025 r.
Jest:
Wykonawca jest zwigzany ofertg od dnia uptywu terminu sktadania ofert do dnia 21.07.2025 .

2. Zapis w Rozdziale XVII ust. 1 pkt 1 SWZ - w zakresie terminu sktadania ofert:
Byto:
Oferte nalezy ztozy¢: do dnia 18.04.2025 r. do godz. 12:00
Jest:
Oferte nalezy ztozyé: do dnia 23.04.2025 r. do godz. 12:00

3. Zapis w Rozdziale XVIII ust. 1 SWZ - w zakresie terminu otwarcia ofert:
Byto:
Otwarcie ofert nastgpi w dniu 18.04.2025r. o godzinie 12:10.
Jest:
Otwarcie ofert nastgpi w dniu 23.04.2025 r. o godzinie 12:10.

Elektronicznie podpisany

Pawe+ przez Pawet Kaszubski
Data: 2025.04.15 13:39:59
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