Ogtoszenie nr 2025/BZP 00024369/01 z dnia 2025-01-10

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Ustugi rezerwacji, sprzedazy i dostarczenia biletow lotniczych na potrzeby Narodowego Forum Muzyki im. Witolda
Lutostawskiego w latach 2025-2026.

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajacego
1.2.) Nazwa zamawiajacego: Narodowe Forum Muzyki im. Witolda Lutostawskiego
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: NIP 8971798677

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: pl. Wolnosci 1

1.5.2.) Miejscowos¢: Wroctaw

1.5.3.) Kod pocztowy: 50-071

1.5.4.) Wojewodztwo: dolnoslaskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL514 - Miasto Wroctaw

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: przetargi@nfm.wroclaw.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.nfm.wroclaw.pl

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - panstwowe i samorzgdowe
instytucje kultury

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Rekreacja, kultura i religia

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamoéwienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdélnych ustug: Nie
2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

Ustugi rezerwacji, sprzedazy i dostarczenia biletéw lotniczych na potrzeby Narodowego Forum Muzyki im. Witolda
Lutostawskiego w latach 2025-2026.

2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-541d5aad-77de-4ae4-a41d-cb81619ffa8e

2.5.) Numer ogtoszenia: 2025/BZP 00024369

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2025-01-10

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Nie

2.11.) O udzielenie zaméwienia moga ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamdwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zaméwienia wraz z podstawa prawng

Zamoéwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 2 ustawy

| SEKCJA Ill - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://platformazakupowa.pl/transakcja/1043503
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3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sa do skladania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentow wylacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1043503

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: 1. Postepowanie prowadzone jest za
posrednictwem platformy zakupowej zamawiajacego pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/nfm_wroclaw (dalej Platforma
zakupowa). Adres strony, na ktérej prowadzone jest postepowanie patrz Rozdziat Il SWZ - STRONA INTERNETOWA
POSTEPOWANIA). Komunikacja w postepowaniu miedzy Zamawiajacym a wykonawcami odbywa sie za posrednictwem Platformy
zakupowej.

2. W celu skrécenia czasu udzielenia odpowiedzi na pytania komunikacja miedzy zamawiajagcym a wykonawcami w zakresie:

a) przesytania Zamawiajacemu pytan do tresci SWZ;

b) przesytania odpowiedzi na wezwanie Zamawiajgcego do ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych;

c) przesytania odpowiedzi na wezwanie Zamawiajacego do ztozenia/poprawienia/uzupetnienia oswiadczenia, o ktérym mowa w art.
125 ust. 1, podmiotowych srodkéw dowodowych, innych dokumentéw lub o$wiadczen sktadanych w postepowaniu;

d) przesytania odpowiedzi na wezwanie Zamawiajacego do ztozenia wyjasnien dotyczacych tresci oswiadczenia, o ktérym mowa w
art. 125 ust. 1 lub ztozonych podmiotowych $srodkéw dowodowych lub innych dokumentéw lub oswiadczen sktadanych w
postepowaniu;

€) przesytania odpowiedzi na wezwanie Zamawiajacego do ztozenia wyjasnien dot. tresci przedmiotowych srodkéw dowodowych;
f) przestania odpowiedzi na inne wezwania Zamawiajgcego wynikajace z ustawy - Prawo zamoéwien publicznych;

g) przesytania wnioskéw, informacji, oswiadczen Wykonawcy;

h) przesytania odwotania/inne odbywa sie za posrednictwem platformazakupowa.pl i formularza ,Wyslij wiadomos$¢ do
zamawiajgcego”.

5. Wykonawca jako podmiot profesjonalny ma obowigzek sprawdzania komunikatéw i wiadomosci bezposrednio na
platformazakupowa.pl przestanych przez zamawiajacego, gdyz system powiadomieh moze ulec awarii lub powiadomienie moze
trafi¢ do folderu SPAM.

7. Zamawiajacy informuje, ze instrukcje korzystania z platformazakupowa.pl dotyczace w szczegélnosci logowania, sktadania
wnioskow o wyjasnienie tresci SWZ, sktadania ofert oraz innych czynnosci podejmowanych w niniejszym postepowaniu przy uzyciu
platformazakupowa.pl znajdujg sie w zaktadce ,Instrukcje dla Wykonawcow" na stronie internetowej pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sa ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Informacja o danych osobowych przetwarzanych w Narodowym Forum Muzyki im. Witolda
Lutostawskiego we Wroctawiu w celu zwigzanym z postgpowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego.

Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO”,
Zamawiajacy informuje, ze:

» administratorem Pana/Pani danych osobowych jest Narodowe Forum Muzyki im. Witolda Lutostawskiego, Pl. Wolnosci 1, we
Wroctawiu;

* NFM wyznaczyto Inspektora Ochrony Danych, mozna sie z nim skontaktowa¢ poprzez e-mail: iod@nfm.wroclaw.pl;

» Pana/ Pani dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym z postepowaniem o
udzielenie niniejszego zamowienia publicznego prowadzonym w trybie podstawowym z mozliwymi negocjacjami;

+ odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, kidrym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w
oparciu o art. 18 ust. 1 oraz art. 74 ust. 1 ustawy Pzp;

+ Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art.78 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakohczenia
postepowania o udzielenie zamoéwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caly czas
trwania umowy oraz po tym okresie ze wzgledu na przepisy dotyczace archiwizacji;

» obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio dotyczacych Pani/Pana jest wymogiem ustawowym
okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego; konsekwencije
niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy Pzp;

» w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposéb zautomatyzowany, stosowanie do art. 22
RODO;

* dane nie beda przekazywane do panstw trzecich;

* posiada Pani/Pan:

- na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania dotyczacych Pani/Pan danych osobowych;

- na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem
przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy Pani/Pan uzna, ze przetwarzanie danych
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osobowych Pana/Pani dotyczacych narusza przepisy RODO;

* nie przystuguje Pani/Panu:

- w zwiazku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

- prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

- na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawa prawnag przetwarzania
Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: OZP.261.TP1.2025

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest skladanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zaméwienia

1. Przedmiotem zamodwienia sg ustugi rezerwacji, sprzedazy i dostarczenia biletow lotniczych na potrzeby Narodowego
Forum Muzyki im. Witolda Lutostawskiego w latach 2025-2026.

3. W ramach przedmiotu zaméwienia, w okresie obowigzywania umowy Zamawiajgcy przewiduje zakup szacunkowo 500
sztuk biletéw lotniczych (dalej ,bilety”) na trasach miedzynarodowych oraz 70 sztuk biletéw na trasach krajowych.

4. Szczegdtowy opis przedmiotu zaméwienia znajduje sie w zataczniku nr 1 do SWZ — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
(zwany dalej ,OPZ").

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 63512000-1 - Ustugi sprzedazy biletéw podréznych i pakietéw wycieczkowych
4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: 18 miesigce

4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 65

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Opfata transakcyjna za zakup 1 biletu krajowego (K)
4.3.6.) Waga: 25
Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Wysokos$¢ w % statego upustu (od ceny biletu lotniczego przewoznika) jakiego Wykonawca udzieli
Zamawiajgcemu przy sprzedazy biletu (U)

4.3.6.) Waga: 10
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4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak

5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
Art. 109 ust. 1 pkt 4
Art. 109 ust. 1 pkt 5
Art. 109 ust. 1 pkt 6
Art. 109 ust. 1 pkt 7
Art. 109 ust. 1 pkt 8
Art. 109 ust. 1 pkt 9

Art. 109 ust. 1 pkt 10
5.3.) Warunki udziatlu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udzialu w postepowaniu.

W zakresie:

1. Zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym:

Zamawiajacy nie okre$la szczegbtowego warunku w tym zakresie.

2. Uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrebnych przepiséw:
Zamawiajacy nie okre$la szczegbtowego warunku w tym zakresie.

3. Sytuacji ekonomicznej lub finansowej:

Wykonawca musi posiada¢ ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej, w zakresie prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej zwigzanej z przedmiotem zaméwienia okreslonym w niniejszym postepowaniu, na kwote nie nizszg niz
400.000,00 PLN (stownie: czterysta tysiecy PLN).

4. Zdolnosci technicznej lub zawodowej:

Wykonawca musi wykazaé, ze w okresie trzech ostatnich lat przed dniem (terminem) sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy, w tym okresie zrealizowat co najmniej jedno zadanie, obejmujace tacznie rezerwacje,
sprzedaz i dostarczanie biletow, krajowych i zagranicznych, pasazerskich przewozéw lotniczych, przy czym wartos$¢ ustugi
wynosita co najmniej 200 000,00 zt brutto. W przypadku ustug, ktére sg w trakcie realizacji, wykonawca musi wykazag, ze do
dnia, w ktérym uptywa termin sktadania ofert warto$¢ zrealizowanej ustugi wyniosta co najmniej 200 000,00 z! brutto.
Zamawiajacy zastrzega, ze przez wykonanie jednej ustugi rozumie wykonanie badz wykonywanie jej na rzecz jednego
podmiotu (Zamawiajacego), na podstawie jednej umowy lub kilku uméw, pod warunkiem, ze realizacja tych uméw stanowita
jedng funkcjonalng catosc.

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia o$wiadczenia, o ktorym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: 1. W celu potwierdzenia
spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu oraz braku podstaw wykluczenia wykonawcy z postepowania na dzien sktadania ofert
wykonawca sktada wraz z oferta:

1) Oswiadczenie na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy Pzp zawierajgce informacje stanowigce wstepne potwierdzenie, ze wykonawca
spetnia warunki udziatu w postepowaniu oraz nie podlega wykluczeniu

z postepowania na dzien sktadania ofert — w formie oryginatu podpisane przez Wykonawce na wzorze stanowigcym Zatacznik nr 4
do SWZ.

2. W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia wykonawcy z postepowania na dzien sktadania ofert

1) Os$wiadczenie wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp, o braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej - w
formie oryginatu na wzorze stanowigcym Zatgcznik nr 6 do SWZ)

2) Aktualny Odpis lub informacja z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnoci
Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, sporzadzonych nie wczesniej niz 3 miesiace przed jej ztozeniem, jezeli
odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji. Odpis (zaswiadczenie), o ktbrym mowa w niniejszym punkcie, musi
zawiera¢ aktualny wykaz oséb uprawnionych do reprezentowania wykonawcy.

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu: 1. W
celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu oraz braku podstaw wykluczenia wykonawcy z postepowania na
dzien sktadania ofert wykonawca sktada wraz z oferta:

1) Oswiadczenie na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy Pzp zawierajace informacje stanowigce wstepne potwierdzenie, ze wykonawca
spetnia warunki udziatu w postepowaniu oraz nie podlega wykluczeniu z postepowania na dzien sktadania ofert — w formie oryginatu
podpisane przez Wykonawce na wzorze stanowigcym Zatgcznik nr 4 do SWZ.

2. W celu potwierdzenia spetniania na dzien sktadania ofert warunkéw udziatu w postepowaniu dotyczacych:

1) sytuacji ekonomicznej lub finansowej (Rozdziat IX punkt 1.3. SWZ):

- dokumenty potwierdzajace, ze wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci
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zwigzanej z przedmiotem zamdwienia ze wskazaniem sumy gwarancyjnej tego ubezpieczenia (nie mniejszej niz 400.000,00 zt) — w
formie oryginatu lub kopii poswiadczonej ,za zgodnos$c¢”;

2) zdolnosci technicznej lub zawodowej (Rozdziat IX punkt 1.4. SWZ):

- Wykaz ustug w formie oryginatu (na wzorze stanowigcym Zatacznik nr 7 do SWZ) wraz z dokumentami (np. referencje) w formie
oryginatu lub kopii poswiadczonej ,za zgodno$¢” potwierdzajgcymi, ze wykonawca w okresie trzech ostatnich lat przed dniem
(terminem) sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnos$ci jest krétszy, w tym okresie zrealizowat co najmniej jedno zadanie,
obejmujace tacznie rezerwacje, sprzedaz i dostarczanie biletéw, krajowych i zagranicznych, pasazerskich przewozéw lotniczych,
przy czym wartos¢ ustugi wynosita co najmniej 200 000,00 zt brutto. W przypadku ustug, ktére sg w trakcie realizacji, wykonawca
musi wykazac, ze do dnia, w ktérym uptywa termin sktadania ofert wartos¢ zrealizowanej ustugi wyniosta co najmniej 200 000,00 zt
brutto (przez wykonanie jednej ustugi Zamawiajacy rozumie wykonanie badz wykonywanie jej na rzecz jednego podmiotu, na
podstawie jednej umowy lub kilku uméw, pod warunkiem, Ze realizacja tych uméw stanowita jedng funkcjonalng catos¢).

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia:

1. W przypadku wspdélnego ubiegania sie 0 zamowienie przez wykonawcéw, zgodnie z art. 125 ust. 4 ustawy Pzp
o$wiadczenie, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 Pzp sktada kazdy z wykonawcow. Oswiadczenia te potwierdzajg brak
podstaw wykluczenia oraz spetnianie warunkow udziatu w postepowaniu lub kryteriow selekcji w zakresie, w jakim kazdy z
wykonawcédw wykazuje spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu lub kryteriéw selekcji. Wz6r oSwiadczenia stanowi
Zatgcznik nr 4 do SWZ.

2. W Formularzu ofertowym (Zatacznik nr 3 do SWZ) w czesci dotyczacej wskazania wykonawcy i dotyczacych go danych
teleadresowych — nalezy wpisa¢ wszystkich wykonawcow i wszystkie dotyczace ich dane teleadresowe.

3. Wykonawcy ubiegajacy sie wspdlnie o udzielenie zamodwienia zobowigzani sg do ustanowienia petnomocnika do
reprezentowania ich w postepowaniu albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamoéwienia
publicznego. Stosowne petnomocnictwo musi by¢ zataczone do oferty.

4. W odniesieniu do warunkéw udziatu dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia wykonawcy
wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamodwienia moga polega¢ na zdolnosciach tych z wykonawcow, ktérzy wykonajg
ustugi, do realizacji ktérych te zdolnosci sg wymagane. Wykonawca zatgcza do oferty oswiadczenie, z ktérego wynika, ktore
roboty budowlane, dostawy lub ustugi wykonaja poszczegdlni wykonawcy.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zamowienia nie zostaly przyznane: Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
Tres¢ projektowanych postanowien umowy (dalej rowniez Projekt umowy) znajduje sie w Zataczniku nr 2 do SWZ.
Przewidywane zmiany umowy zostaty okreslone w tresci § 8 projektowanych postanowien umowy.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamowienia: Nie

| SEKCJA VIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skiadania ofert: 2025-01-20 11:00

8.2.) Miejsce sktadania ofert: Oferty nalezy sktada¢ poprzez platforme zakupowa pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/transakcja/1043503

8.3.) Termin otwarcia ofert: 2025-01-20 11:15
8.4.) Termin zwigzania oferta: 30 dni

8.5.) Zamawiajacy przewiduje wybor najkorzystniejszej oferty z mozliwoscia negocjacji: Tak

2025-01-10 Biuletyn Zaméwiert Publicznych Ogtoszenie 0 zamoéwieniu - Zaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 2 ustawy - Ustugi



	Ogłoszenie o zamówieniu Usługi Usługi rezerwacji, sprzedaży i dostarczenia biletów lotniczych na potrzeby Narodowego Forum Muzyki im. Witolda Lutosławskiego w latach 2025-2026.
	SEKCJA I - ZAMAWIAJĄCY
	1.1.) Rola zamawiającego
	1.2.) Nazwa zamawiającego: Narodowe Forum Muzyki im. Witolda Lutosławskiego
	1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: NIP 8971798677
	1.5) Adres zamawiającego
	1.5.1.) Ulica: pl. Wolności 1
	1.5.2.) Miejscowość: Wrocław
	1.5.3.) Kod pocztowy: 50-071
	1.5.4.) Województwo: dolnośląskie
	1.5.5.) Kraj: Polska
	1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL514 - Miasto Wrocław
	1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: przetargi@nfm.wroclaw.pl
	1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiającego: www.nfm.wroclaw.pl
	1.6.) Rodzaj zamawiającego: Zamawiający publiczny - jednostka sektora finansów publicznych - państwowe i samorządowe instytucje kultury
	1.7.) Przedmiot działalności zamawiającego: Rekreacja, kultura i religia

	SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE
	2.1.) Ogłoszenie dotyczy:
	2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Nie
	2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
	2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-541d5aad-77de-4ae4-a41d-cb81619ffa8e
	2.5.) Numer ogłoszenia: 2025/BZP 00024369
	2.6.) Wersja ogłoszenia: 01
	2.7.) Data ogłoszenia: 2025-01-10
	2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Nie
	2.11.) O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, o których mowa w art. 94 ustawy: Nie
	2.14.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej: Nie
	2.16.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną

	SEKCJA III – UDOSTĘPNIANIE DOKUMENTÓW ZAMÓWIENIA I KOMUNIKACJA
	3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania
	3.2.) Zamawiający zastrzega dostęp do dokumentów zamówienia: Nie
	3.4.) Wykonawcy zobowiązani są do składania ofert, wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, oświadczeń oraz innych dokumentów wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej: Tak
	3.5.) Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie komunikował się z wykonawcami - adres strony internetowej: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1043503
	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: 1. Postępowanie prowadzone jest za pośrednictwem platformy zakupowej zamawiającego pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/nfm_wroclaw (dalej Platforma zakupowa). Adres strony, na której prowadzone jest postępowanie patrz Rozdział II SWZ - STRONA INTERNETOWA POSTĘPOWANIA). Komunikacja w postępowaniu między Zamawiającym a wykonawcami odbywa się za pośrednictwem Platformy zakupowej. 2. W celu skrócenia czasu udzielenia odpowiedzi na pytania komunikacja między zamawiającym a wykonawcami w zakresie: a) przesyłania Zamawiającemu pytań do treści SWZ; b) przesyłania odpowiedzi na wezwanie Zamawiającego do złożenia podmiotowych środków dowodowych; c) przesyłania odpowiedzi na wezwanie Zamawiającego do złożenia/poprawienia/uzupełnienia oświadczenia, o którym mowa w art. 125 ust. 1, podmiotowych środków dowodowych, innych dokumentów lub oświadczeń składanych w postępowaniu; d) przesyłania odpowiedzi na wezwanie Zamawiającego do złożenia wyjaśnień dotyczących treści oświadczenia, o którym mowa w art. 125 ust. 1 lub złożonych podmiotowych środków dowodowych lub innych dokumentów lub oświadczeń składanych w postępowaniu; e) przesyłania odpowiedzi na wezwanie Zamawiającego do złożenia wyjaśnień dot. treści przedmiotowych środków dowodowych; f) przesłania odpowiedzi na inne wezwania Zamawiającego wynikające z ustawy - Prawo zamówień publicznych; g) przesyłania wniosków, informacji, oświadczeń Wykonawcy; h) przesyłania odwołania/inne odbywa się za pośrednictwem platformazakupowa.pl i formularza „Wyślij wiadomość do zamawiającego”. 5. Wykonawca jako podmiot profesjonalny ma obowiązek sprawdzania komunikatów i wiadomości bezpośrednio na platformazakupowa.pl przesłanych przez zamawiającego, gdyż system powiadomień może ulec awarii lub powiadomienie może trafić do folderu SPAM. 7. Zamawiający informuje, że instrukcje korzystania z platformazakupowa.pl dotyczące w szczególności logowania, składania wniosków o wyjaśnienie treści SWZ, składania ofert oraz innych czynności podejmowanych w niniejszym postępowaniu przy użyciu platformazakupowa.pl znajdują się w zakładce „Instrukcje dla Wykonawców" na stronie internetowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje.
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): Informacja o danych osobowych przetwarzanych w Narodowym Forum Muzyki im. Witolda Lutosławskiego we Wrocławiu w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, Zamawiający informuje, że:  •	administratorem Pana/Pani danych osobowych jest Narodowe Forum Muzyki im. Witolda Lutosławskiego, Pl. Wolności 1, we Wrocławiu; •	NFM wyznaczyło Inspektora Ochrony Danych, można się z nim skontaktować poprzez e-mail: iod@nfm.wroclaw.pl; •	Pana/ Pani dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z postępowaniem o udzielenie niniejszego zamówienia publicznego prowadzonym w trybie podstawowym z możliwymi negocjacjami; •	odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 18 ust. 1 oraz art. 74 ust. 1 ustawy Pzp; •	Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art.78 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy oraz po tym okresie ze względu na przepisy dotyczące archiwizacji; •	obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio dotyczących Pani/Pana jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy Pzp; •	w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO; •	dane nie będą przekazywane do państw trzecich; •	posiada Pani/Pan: −	na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących; −	na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania dotyczących Pani/Pan danych osobowych; −	na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO; −	prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy Pani/Pan uzna, że przetwarzanie danych osobowych Pana/Pani dotyczących narusza przepisy RODO; •	nie przysługuje Pani/Panu: −	w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych; −	prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; −	na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
	4.1.) Informacje ogólne odnoszące się do przedmiotu zamówienia.
	4.1.1.) Przed wszczęciem postępowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
	4.1.2.) Numer referencyjny: OZP.261.TP1.2025
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Usługi
	4.1.4.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie
	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
	4.2. Informacje szczegółowe odnoszące się do przedmiotu zamówienia:
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 63512000-1 - Usługi sprzedaży biletów podróżnych i pakietów wycieczkowych
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: 18 miesiące
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Procentowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 65
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Opłata transakcyjna za zakup 1 biletu krajowego (K)
	4.3.6.) Waga: 25
	Kryterium 3
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Wysokość w % stałego upustu (od ceny biletu lotniczego przewoźnika) jakiego Wykonawca udzieli Zamawiającemu przy sprzedaży biletu (U)
	4.3.6.) Waga: 10
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak
	5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.6.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: 1.	W celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu oraz braku podstaw wykluczenia wykonawcy z postępowania na dzień składania ofert wykonawca składa wraz z ofertą: 1)	Oświadczenie na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy Pzp zawierające informacje stanowiące wstępne potwierdzenie, że wykonawca spełnia warunki udziału w postępowaniu oraz nie podlega wykluczeniu  z postępowania na dzień składania ofert – w formie oryginału podpisane przez Wykonawcę na wzorze stanowiącym Załącznik nr 4 do SWZ. 2.	W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia wykonawcy z postępowania na dzień składania ofert  1)	Oświadczenie wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp, o braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej - w formie oryginału na wzorze stanowiącym Załącznik nr 6 do SWZ) 2)	Aktualny Odpis lub informacja z Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, sporządzonych nie wcześniej niż 3 miesiące przed jej złożeniem, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji. Odpis (zaświadczenie), o którym mowa w niniejszym punkcie, musi zawierać aktualny wykaz osób uprawnionych do reprezentowania wykonawcy.
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: 1.	W celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu oraz braku podstaw wykluczenia wykonawcy z postępowania na dzień składania ofert wykonawca składa wraz z ofertą: 1)	Oświadczenie na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy Pzp zawierające informacje stanowiące wstępne potwierdzenie, że wykonawca spełnia warunki udziału w postępowaniu oraz nie podlega wykluczeniu z postępowania na dzień składania ofert – w formie oryginału podpisane przez Wykonawcę na wzorze stanowiącym Załącznik nr 4 do SWZ. 2. W celu potwierdzenia spełniania na dzień składania ofert warunków udziału w postępowaniu dotyczących: 1)	sytuacji ekonomicznej lub finansowej (Rozdział IX punkt 1.3. SWZ): - dokumenty potwierdzające, że wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia ze wskazaniem sumy gwarancyjnej tego ubezpieczenia (nie mniejszej niż 400.000,00 zł) – w formie oryginału lub kopii poświadczonej „za zgodność”; 2)	zdolności technicznej lub zawodowej (Rozdział IX punkt 1.4. SWZ): - Wykaz usług w formie oryginału (na wzorze stanowiącym Załącznik nr 7 do SWZ) wraz z dokumentami (np. referencje) w formie oryginału lub kopii poświadczonej „za zgodność” potwierdzającymi, że wykonawca w okresie trzech ostatnich lat przed dniem (terminem) składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy, w tym okresie zrealizował co najmniej jedno zadanie, obejmujące łącznie rezerwację, sprzedaż i dostarczanie biletów, krajowych i zagranicznych, pasażerskich przewozów lotniczych, przy czym wartość usługi wynosiła co najmniej 200 000,00 zł brutto. W przypadku usług, które są w trakcie realizacji, wykonawca musi wykazać, że do dnia, w którym upływa termin składania ofert wartość zrealizowanej usługi wyniosła co najmniej 200 000,00 zł brutto (przez wykonanie jednej usługi Zamawiający rozumie wykonanie bądź wykonywanie jej na rzecz jednego podmiotu, na podstawie jednej umowy lub kilku umów, pod warunkiem, że realizacja tych umów stanowiła jedną funkcjonalną całość).

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Nie
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Nie

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
	7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Nie

	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2025-01-20 11:00
	8.2.) Miejsce składania ofert: Oferty należy składać poprzez platformę zakupową pod adresem: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1043503
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2025-01-20 11:15
	8.4.) Termin związania ofertą: 30 dni
	8.5.) Zamawiający przewiduje wybór najkorzystniejszej oferty z możliwością negocjacji: Tak



