PEWIK GDYNIA Sp. zo.0. —

Istotne warunki Umowy Nr ZP/32/2025

zawarta
pomiedzy:
Przedsiebiorstwem Wodociagow i Kanalizacji Sp. z 0.0. w Gdyni
z siedziba: ul. Witominska 29, 81-311 Gdynia
Sad Rejestrowy: Sad Rejonowy Gdansk- Polnoc w Gdansku, Wydziat VIII
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
KRS: Nr 0000126973
wysokos$¢ kapitalu zaktadowego 298 372 500,00 zt
NIP: 586-010-44-34
reprezentowanym przez:
Walerego Tankiewicza Prezesa Zarzadu
Wiestawa Kujawskiego Wiceprezesa Zarzadu
zwanym w umowie: Zamawiajacym
a
z siedziba: ul.
Sad Rejestrowy:
KRS:
wysoko$¢ kapitalu zaktadowego
NIP:
reprezentowang przez:
zwang W umowie: Wykonawca
0 nastepujacej tresci
§1

PRZEDMIOT UMOWY

1. W wyniku rozstrzygnigcia postegpowania o udzielenie zamowienia przeprowadzonego na podstawie
Regulaminu udzielania zaméwien przez PEWIK GDYNIA Sp. z 0.0., Zamawiajacy zamawia, a
Wykonawca zobowiazuje si¢ dostarczy¢ 1 zainstalowa¢ na urzadzeniach Zamawiajgcego
orogramowanie:

a) Microsoft Office 2024 Standard LTSC — 260 szt.,
b) Microsoft Office 2024 Professional Plus LTSC — 20 szt.,
c) Microsoft Teams Essentials (NCE COM ANN) 1Y — 280 szt.

2. Szczegdlowy opis przedmiotu umowy zostat okreslony w wymaganiach stanowiacych Zatacznik nr 1 do
niniejszej umowy.

§2
TERMIN WYKONANIA

1. Wykonanie umowy powinno nastapi¢ w ciggu ................ od daty zawarcia umowy, z tym ze w ramach
terminoéw realizacji przedmiotu umowy wyszczegolnia sie:

b) termin instalacji i wdrozenia oprogramowania (nie dtuzszy niz 30 dni kalendarzowych liczonych od
terminu okres$lonego pod lit. a) .

2. Termin wykonania umowy ustala si¢ maksymalnie na ............ od daty zawarcia umowy. Wykonawca
dopelniajac obowigzku pisemnego zgloszenia wykonania umowy powinien uwzgledni¢ termin, o ktorym
mowa w § 9. W terminie wykonania umowy Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajgcemu kompletnej dokumentacji powdrozeniowe;j.

§3
HARMONOGRAM REALIZACJI | FAKTUROWANIA
1. Przedmiot niniejszej umowy zostanie zrealizowany zgodnie z harmonogramem realizacji i fakturowania
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opracowanym przez Wykonawce z uwzglgdnieniem postanowien ust.2 - 4.

Wykonawca, w terminie 5 dni roboczych od zawarcia umowy, zobowigzany jest do przedlozenia
Zamawiajacemu do akceptacji harmonogramu realizacji i fakturowania.

Wykonawca w terminie 5 dni roboczych od dnia przedtozenia harmonogramu zobowigzany jest uzyskac
jego akceptacj¢ przez Zamawiajacego.

Zmiany harmonogramu wymagaja zatwierdzenia przez Zamawiajacego W formie dokumentowej -
mailowo, ale nie wymaga podpisania aneksu do umowy.

§4
WYNAGRODZENIE

. Za wykonanie przedmiotu umowy ustala si¢ ryczattowe wynagrodzenie Wykonawcy, ktore zgodnie
z ofertag wynosi:
- netto:
(stownie.)
- podatek VAT:
(stownie:)
- brutto:
(stownie.)

. Wynagrodzenie Wykonawcy zostato wyliczone w oparciu o cennik stanowigcy Zalacznik nr 3 oraz
zawiera wszystkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy.
. Wynagrodzenie Wykonawcy jest state i nie bedzie podlega¢ korektom w trakcie realizacji umowy

§5
WARUNKI PELATNOSCI
. Rozliczenie przedmiotu niniejszej umowy nastegpowac bedzie na podstawie faktur, wystawionych przez
Wykonawce po zakonczeniu i odbiorze kazdego etapu, zgodnie z harmonogramem realizacji
i fakturowania, o ktorym mowa w §3. Do kazdej faktury dotgczony bedzie odpowiedni protokot, o ktorym
mowa W ust.2.

. Podstawg wystawienia faktury:

2.1 czgéciowej - bedzie protokot odbioru danego etapu, podpisany przez upowaznionych przedstawicieli
Stron,

2.2 koncowej - bedzie protokdt odbioru koncowego, podpisany przez upowaznionych przedstawicieli
Stron.

. Faktury ptatne beda przelewem w terminie 30 dni, liczac od daty jej otrzymania przez Zamawiajacego,

na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze.

. Za datg zaplaty uznaje si¢ dzien uznania rachunku Wykonawcy.

. Wykonawca zobowigzuje si¢ wskaza¢ do zaptaty naleznych mu z tytutu wykonywania niniejszej umowy

kwot, rachunek bankowy figurujacy w elektronicznym ,,Wykazie podatnikow VAT”, tj. na tzw. ,,Bialej

liscie podatnikoéw VAT”, prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej (KAS).

. W przypadku wskazania przez Wykonawce rachunku bankowego innego niz wymieniony w ,,Wykazie

podatnikow VAT”, o ktorym mowa w ust. 6, Zamawiajacy jest uprawniony do wstrzymania si¢ z zaplata

naleznych Wykonawcy kwot, do czasu wskazania przez Wykonawce jego rachunku figurujgcego w

wyzej wymienionym wykazie, za§ Wykonawca zwalnia Zamawiajacego od przysztej odpowiedzialnosci

zwiazanej z zaplata po terminie, ktorej przyczyna jest niewskazanie przez Wykonawceg z odpowiednim

wyprzedzeniem jego rachunku bankowego widniejacego w wyzej wymienionym wykazie, w tym za

zaplate odsetek ustawowych za opdznienie w transakcjach handlowych oraz wszelkiej odpowiedzialno$ci

odszkodowawczej za opdznienie w zaplacie, a Zamawiajacy to zwolnienie przyjmuje.

. W przypadku niedostarczenia przez Wykonawce¢ ww. dowodow zaplaty i o§wiadczenia, o ktéorych mowa

W ust.6, Zamawiajacy wstrzyma wyptate wynagrodzenia Wykonawcy.

. Wykonawca nie moze, bez pisemnej zgody Zamawiajacego, przenies¢ na osobg¢ trzeciag wierzytelnosci

wynikajacej z niniejszej Umowy.
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§6
OBOWIAZKI ZAMAWIAJACEGO
1. Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do wspotpracy z Wykonawcg w zakresie niezbednym do prawidtowej
realizacji przedmiotu umowy, w szczegolnosci do:

a) zapewnienia Wykonawcy dostepu do platformy administracyjnej Microsoft (np. Microsoft 365
Admin Center), niezb¢dnego do wykonania prac wdrozeniowych — niezwlocznie po podpisaniu
umowy;

b) przekazania Wykonawcy listy uzytkownikow oraz informacji o strukturze organizacyjnej i
przypisaniu licencji — w terminie do 7 dni roboczych od podpisania umowy;

C) wyznaczenia osoby kontaktowej (koordynatora projektu) odpowiedzialnej za wspdlprace z
Wykonawca;

d) zapewnienia infrastruktury technicznej niezb¢dnej do instalacji oprogramowania Microsoft Office
2024 LTSC oraz dziatania Microsoft Teams Essentials;

e) przyjecia dostawy kluczy licencyjnych w formie elektronicznej, dotyczacych nastepujacych
produktow:

o Microsoft Office 2024 Standard LTSC — 260 szt.,
e Microsoft Office 2024 Professional Plus LTSC — 20 szt.,
o Microsoft Teams Essentials (NCE COM ANN) 1Y — 280 szt.,

f) umozliwienia Wykonawcy przygotowania oraz przetestowania skryptow instalacyjnych i
deinstalacyjnych dotyczacych:

e instalacji oprogramowania Microsoft Office 2024 (zgodnie z przypisanymi licencjami),
¢ usunigcia dotychczas wykorzystywanych wersji pakietu Microsoft Office (jesli dotyczy);

g) udzialu upowaznionych pracownikéw Zamawiajacego w testach, odbiorach czeSciowych i
koncowych oraz potwierdzaniu realizacji poszczego6lnych etapow wdrozenia.

§7
OBOWIAZKI WYKONAWCY
1. Wykonawca wykona przedmiot umowy sitami wtasnymi, z zachowaniem nalezytej starannosci oraz
zgodnie z obowiazujgcymi przepisami prawa i wytycznymi producenta.
2. Wykonawca zobowigzuje si¢ do:

a) przypisania licencji oprogramowania, o ktorych mowa w §1, do kont Zamawiajgcego oraz aktywacji
tych licencji na udostepnionej platformie Microsoft;

b) dostarczenia stosownego dokumentu (np. certyfikatu autentycznosci, potwierdzenia rejestracji,
faktury lub innego dokumentu licencyjnego), potwierdzajacego legalno$¢ uzytkowania
oprogramowania okreslonego w §1;

) wykonania przedmiotu umowy zgodnie z ofertg stanowiacg zatacznik nr 1 do niniejszej umowy, z
Opisem Przedmiotu Zamoéwienia (OPZ) oraz zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa i polityka
licencyjng Microsoft;

d) przygotowania i przekazania Zamawiajacemu skryptow instalacyjnych oraz deinstalacyjnych dla
oprogramowania Microsoft Office 2024 (LTSC), umozliwiajacych:

e automatyczng instalacj¢ wersji Office zgodnie z przypisanymi licencjami;
e automatyczne odinstalowanie poprzednio zainstalowanych wersji pakietu Microsoft Office;

e) przeprowadzenia konfiguracji ustugi Microsoft Teams Essentials (NCE COM ANN) w zakresie:

e utworzenia kont uzytkownikow,
e przypisania licencji,
o podstawowej konfiguracji organizacji (np. domena, ustawienia prywatno$ci, dostepow);

) przekazania Zamawiajacemu dokumentacji powdrozeniowej, obejmujace;:

e opis wykonanych czynnosci instalacyjnych i konfiguracyjnych,
e szczegoty dotyczace uzytych skryptéw oraz sposobu ich uzycia,
e wykaz aktywowanych licencji;

g) przestrzegania warunkoéw gwarancji i $wiadczenia wsparcia technicznego, o ile takie sa

przewidziane w OPZ lub ofercie.
3. Wykonawca oswiadcza, ze:

a) jest uprawniony przez producenta lub jego autoryzowanego partnera do udzielenia licencji na

oprogramowanie, na zasadach i warunkach okreslonych w niniejszej umowie;

b) posiada wymagane autoryzacje producenta oprogramowania objetego niniejsza umowa w zakresie

$wiadczenia ustug wsparcia technicznego;
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C) posiada niezbedne doswiadczenie oraz kwalifikacje do prawidlowego wykonania przedmiotu
umowy i zobowiazuje si¢ wykona¢ go z zachowaniem nalezytej starannosci.
d) posiada aktualne certyfikaty potwierdzajace kwalifikacje w zakresie ustug Microsoft 365, w
szczegoOlnosci:
e MS-100: Microsoft 365 Identity and Services,
e MS-101: Microsoft 365 Mobility and Security (dawniej: Identity and Security).
4. Wykonawca przyjmuje do wykonania przedmiot niniejszej umowy bez zastrzezen.

§8
NADZOR
Nadzor nad wykonaniem przedmiotu niniejszej umowy:
a) zramienia Zamawiajacego petni¢ bedzie:
b) zramienia Wykonawcy:
Zmiany personelu, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie nie wymagaja sporzadzenia aneksu
do umowy.

§9
ODBIORY

W trakcie realizacji przedmiotu niniejszej umowy, dokonywane beda:
a) odbidr czegsciowy (etapu dostarczenia licencji),
b) odbior koncowy przedmiotu umowy.
Przedmiotem odbioru czesciowego bedzie dostawa wszystkich wymaganych umowsa licencji, o ktorych
mowa w § 1 ust.1.
Odbioér koncowy - dokonywany jest po wypehieniu przez Wykonawce¢ wszystkich zobowigzah
umownych. Wykonawca zglasza na piSmie Zamawiajgcemu gotowos¢ do odbioru koncowego wraz
z dostarczeniem kompletnej dokumentacji powdrozeniowej
W przypadku braku wad Zamawiajacy zakonczy czynnosci odbioru ostatecznego najpdzniej w 7 dniu
roboczym od daty rozpoczecia czynnosci odbioru.

§10
GWARANCJA JAKOSCI
Okres gwarancji na zrealizowany przedmiot zamoéwienia jest zgodny z zasadami okreslonymi umowa
licencyjna producenta oprogramowania.

Bieg okresu gwarancji rozpoczyna si¢ od daty podpisania protokotu odbioru koncowego.

Wsparcie techniczne w ramach niniejszej umowy bedzie realizowane przez podmiot upowazniony przez
wytworce lub autoryzowanego przedstawiciela do wykonywania tych czynnosci.

Gwarancja jako$ci okre$lona niniejsza umowg nie obejmuje awarii/usterek wynikajacych z
niewlasciwego uzytkowania systemu przez Zamawiajacego, w szczegolnosci niezgodnie z jego
przeznaczeniem lub instrukcjg uzytkowania;

§11
ROZWIAZANIE UMOWY
Zamawiajacy moze rozwigza¢ umowe¢ ze skutkiem natychmiastowym od momentu zlozenia
oswiadczenia o rozwigzaniu w przypadku, gdy zaistnieje co najmniej jedna z nastepujacych
okolicznosci:
a) w przypadku, gdy kary umowne osiagng ktorykolwiek limit okre§lony w § 13,

e) Wykonawca pozostaje w zwloce w stosunku do harmonogramu realizacji i pomimo wezwania na
pismie nie podejmuje dziatan koniecznych w celu przyspieszenia realizacji przedmiotu umowy.
Postanowienia niniejszego paragrafu nie naruszajg uprawnien Zamawiajacego do odstgpienia od umowy

na podstawie Kodeksu Cywilnego.
W przypadku rozwigzania umowy przez Zamawiajacego, wartos¢ zrealizowanej czesci przedmiotu
umowy zostanie wyceniona i rozliczona na podstawie Zatacznika nr 2.
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§12
PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych dotyczacych 0sob reprezentujacych Wykonawce oraz danych osob,
0 ktorych mowa w § 8 ust. 1 lit. b) bedzie Zamawiajacy zgodnie z Klauzulg informacyjna stanowigca
Zatacznik nr 7 do niniejszej umowy.

Wykonawca wypehil obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) wobec 0sob
fizycznych, od ktorych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskal w celu ubiegania si¢
0 udzielenie zamowienia w postgpowaniu, w wyniku ktérego zostaje zawarta niniejsza umowa.

§13
KARY UMOWNE

Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcy zaptaty kar umownych:

a) za zwloke w stosunku do terminu wykonania etapu okreslonego w harmonogramie, w wysokosci
0,2% wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 4 ust.1, za kazdy dzien zwloki liczagc od dnia
nastgpnego po uptywie terminu okreslonego w harmonogramie , tacznie nie wigcej niz 20 %
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust.1,

b) za zwloke w stosunku do terminu wykonania umowy, w wysoko$ci 0,2% wynagrodzenia brutto,
okreslonego w § 4 ust.1, za kazdy dzien zwloki liczac od dnia nastgpnego po uptywie terminu
okreslonego w § 2 ust.2 lacznie nie wigcej niz 20 % wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust.1,

c) w przypadku rozwigzania umowy lub odstapienia od niej przez Zamawiajacego z przyczyn, za ktore
odpowiada Wykonawca Iub w przypadku rozwigzania umowy lub odstgpienia od niej przez
Wykonawce z przyczyn, za ktére odpowiedzialno$ci nie ponosi Zamawiajacy - w wysokosci 10%
wynagrodzenia brutto, ktorym mowa w § 4 ust. 1, z zachowaniem prawa do kary okre$lonej w ust. 1
pkt. b) niniejszego paragrafu.

Kary, o ktorych mowa w niniejszym paragrafie, Wykonawca zaptaci na wskazany przez Zamawiajacego

rachunek bankowy, przelewem, w terminie 14 dni kalendarzowych, liczac od dnia doreczenia zadania

zaptaty kary umowne;.

Zamawiajacy ma prawo do potrgcania kar umownych z wynagrodzenia.

Zaptacenie kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku wykonania przedmiotu niniejszej
umowy, jak réwniez z zadnych innych zobowigzan umownych.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odszkodowania uzupehiajacego, przekraczajacego wysokos¢
zastrzezonych kar umownych - do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

§14
PRZEPISY OBOWIAZUJACE I SPORY

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa majg zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu
Cywilnego..

Wiasciwy do rozpatrzenia sporow wynikajacych z umowy bedzie sad powszechny wlasciwy miejscowo
dla siedziby Zamawiajacego.

W przypadku zmiany uregulowan prawnych rzutujgcych na realizacje niniejszej umowy, Strony podejma
rozmowy w celu ewentualnego podpisania, po uprzednich negocjacjach, odpowiedniego aneksu
uwzgledniajacego skutki wynikajgce z tej zmiany.

§15

UBEZPIECZENIE

. Wykonawca posiada ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej za szkody osobowe i rzeczowe
wyrzadzone osobom trzecim w zakresie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej (odpowiedzialnosc
deliktowa i kontraktowa) o numerze ................. Wi nakwote ................. zt.

. Ubezpieczenie, o ktorym mowa w niniejszym paragrafie, bedzie obowigzywac przez caly okres realizacji
niniejszej umowy. W przypadku przedhuzenia terminu realizacji umowy Wykonawca jest zobowigzany
do zawarcia nowej polisy ubezpieczeniowej lub aneksowania juz istniejacej, z zachowaniem ciaglosci jej
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obowigzywania, z terminem waznos$ci nie krotszym niz do konca realizacji zobowigzan wynikajgcych
Z zawartej umowy z Zamawiajacym.

§16
POSTANOWIENIA KONCOWE

Wszelkie zmiany i uzupelnienia umowy, a takze jej rozwiagzanie za zgoda obu Stron, odstgpienie

od umowy lub jej wypowiedzenie wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Kazda ze Stron zobowigzana jest niezwlocznie powiadomi¢ drugg Strone o zmianie nazwy lub adresu.

W przypadku braku takiego powiadomienia wszelka korespondencje wystang do drugiej Strony na adres

wskazany w umowie, uwaza si¢ za skutecznie dorgczona.

. Na podstawie przepisu art. 4c ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdzialaniu nadmiernym
op6znieniom w transakcjach handlowych Zamawiajacy o$wiadcza, ze posiada status duzego
przedsiebiorcy.

. Umowa wchodzi w zycie z dniem jej zawarcia.

Integralng cze$¢ niniejszej umowy stanowig zalaczniki:
Zatacznik nr 1- Opis przedmiotu zamowienia
Zatgcznik nr 2 — Cennik

Zatacznik nr 3 — Klauzula informacyjna

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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