UMOWA Nr ....

Wdniu .............. w Bydgoszczy pomiedzy:

Miastem Bydgoszcz z siedzibg przy ulicy Jezuickiej 1, posiadajgcym nr NIP 953-10-11-863

oraz Nr REGON 000596375, zwanym w dalszej tresci umowy ,Zamawiajgcym", reprezentowanym przez

dziatajgca z upowaznienia Prezydenta Miasta:
1)

....................................................... , zZwang dalej w tresci umowy ,Wykonawcg",
reprezentowang przez:
1)
zostata zawarta umowa o nastepujacej tresci:
§1
Definicje

W niniejszej umowie nastepujgce terminy bedg rozumiane i interpretowane w sposéb podany ponizej:

1.

o M 0D

Umowa — oznacza niniejszg umowe zawartg miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg w sprawie
zaméwienia publicznego, wraz ze wszystkimi zatgcznikami,

Strony - Zamawiajacy i Wykonawca rozumiani tgcznie.

Zamawiajacy — strona udzielajgca niniejsze zamowienie tj. Miasto Bydgoszcz;

OPZ — opis przedmiotu zamowienia, stanowigcy Zatgcznik nr 1 do Umowy;

Roboczogodzina - oznacza umowng jednostke rozliczeniowg pracochtonnosci w wymiarze 60
minut.

Dzien roboczy - nalezy przez to rozumieé¢ dzien kalendarzowy z wyjatkiem sobét oraz dni
wolnych od pracy okreslonych w przepisach ustawy z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych
od pracy (Dz. U. z 2015 r. poz. 90);

SKOOK - Systemem Kontroli Odbioru Odpadéw Komunalnych

§2

Przedmiot umowy

Przedmiotem zamowienia jest ustuga udostepnienia z wdrozeniem oprogramowania zwanego
Systemem Kontroli Odbioru Odpadéw Komunalnych, w skrécie SKOOK, ktére bedzie

umozliwiato w czasie rzeczywistym monitoring GPS pojazdéw odbierajgcych odpady



komunalne, identyfikacje pojemnikéw na odpady komunalne oraz podglad zdje¢ wykonywanych
przez kamery umieszczone na pojazdach odbierajgcych odpady komunalne na terenie gminy
Bydgoszcz.

2. Przedmiot umowy jest szczegdtowo opisany w OPZ, ktéry stanowi Zatgcznik Nr 1 do Umowy i
jest jej integralng czescia.

3. W zakres przedmiotu zaméwienia wchodzi takze dostarczenie Zamawiajagcemu kompletnej
dokumentacji SKOOK opisujgcej funkcje i sposdb korzystania z SKOOK przez uzytkownikow
oraz administratorow.

4. W ramach wynagrodzenia wynikajgcego z niniejszej Umowy Wykonawca :

a) udziela Zamawiajgcemu licencji na korzystanie z SKOOK na czas okreslony w § 3,
przez minimum 30 uzytkownikéw korzystajgcych ze SKOOK. Licencja ma charakter
niewytgczny i nieprzenoszalny,

b) zapewni 200 (dwiescie) Roboczogodzin na realizacje wnioskowanych modyfikaciji
SKOOK,

c) zapewnieni szkolenia dla pracownikéw Zamawiajgcego z zakresu obstugi SKOOK.

5. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu licencji na nastepujgcych polach eksploatac;ji:

a) uzywanie i korzystanie ze wszelkich funkcjonalnosci SKOOK, utrwalanie,
katalogowanie i monitorowanie danych za pomocg SKOOK, wprowadzanie danych do
pamieci serwera SKOOK,

b) uzywanie SKOOK za pomocg sieci Internet oraz Intranet,

C) uzywanie wylgcznie na uzytek Zamawiajgcego dokumentacji opisujgcej funkcje sposob
korzystania z SKOOK,

d) powielanie wylgcznie na uzytek Zamawiajgcego dokumentacji opisujgcej funkcje
sposéb korzystania z SKOOK.

6. Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji przedmiotu umowy zgodnie z przyjetym

Harmonogramem okreslonym w Zatgczniku Nr 2 do Umowy.

§3

Terminy Umowy

Umowa zostaje zawarta na czas okreslony do dnia 30 czerwca 2022 r.

2. Rozpoczecie $wiadczenia ustugi nastgpi z dniem 1 lipca 2020 r.

§4

Ogodlne zasady wspotpracy miedzy Stronami

Strony zobowigzujg sie do Scistej wspotpracy ze sobg w trakcie wykonywania Umowy.
2. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do udostepniania Wykonawcy na kazdym etapie wykonywania
Umowy wszelkich posiadanych informacji majacych znaczenie dla prawidtowej i kompletnej

realizacji Umowy.



3. Strony wyznaczg swoich przedstawicieli, odpowiedzialnych za prawidtowy przebieg realizacji
zobowigzan wynikajagcych z Umowy wraz ze wskazaniem sposobu komunikacji dla
poszczegodlnych przedstawicieli. Wykaz przedstawicieli Stron znajduje sie w Zatgczniku Nr 3 do
Umowy.

4. Kazda ze Stron ma prawo do zmiany przedstawicieli za pisemnym powiadomieniem drugiej
Strony. Zmiana obowigzuje od nastepnego dnia roboczego od dnia doreczenia powiadomienia

i nie wymaga zawarcia aneksu do Umowy.

§5

Poufnosé i ochrona danych osobowych i praw autorskich

1. Wykonawca o$wiadcza, ze dostarczony System Kontroli Odbioru Odpadéw Komunalnych
stanowi jego wtasnos¢, nie narusza praw osob trzecich, w szczegolnosci praw autorskich lub
pokrewnych lub praw z tytulu wlasnosci przemystowej, oraz ze nie jest obcigzony prawami
i roszczeniami 0osob trzecich, a zawarcie niniejszej umowy nie wymaga zgody osoby trzeciej.
W przypadku zgtoszenia przez podmioty trzecie wzgledem Zamawiajgcego jakichkolwiek
roszczen z tytutu naruszenia praw autorskich lub pokrewnych lub praw z tytutu witasnosci
przemystowej w zwigzku z korzystaniem z Systemu Kontroli Odbioru Odpadéw Komunalnych,
Wykonawca zobowigzuje sie zwolni¢ Zamawiajgcego od wszelkiej odpowiedzialnosci powstatej
na gruncie tych zgtoszen.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania poufnosci informacji pozyskanych w zwigzku ze
Swiadczeniem Umowy oraz przestrzegania przepisow dotyczacych ochrony danych
osobowych. Wykonawca nie moze wykorzystywaé pozyskanych danych w zaden inny sposéb
lub w Zzadnym innym celu niz dla $wiadczenia Umowy, w szczegdlnosci zakazuje sie
wykorzystywania danych w celach reklamowych lub marketingowych. Wykonawca zobowigzuje
sie do zawarcia umowy regulujgcej ochrone danych osobowych przedstawionej w Zatgczniku

nr7.

§6

Zobowiazania Wykonawcy w zakresie infrastruktury i Swiadczenia ustugi w modelu SaaS

1. Wykonawca zobowigzuje sie - w przypadku zmiany fizycznej lokalizacji serwerdow
dedykowanych do realizacji ustugi objetej przedmiotem umowy - zawiadomi¢ Zamawiajgcego ,
co najmniej na 30 dni przed planowang zmiang, co umozliwi weryfikacje wymagan dotyczgcych
ochrony danych, w tym danych osobowych, tajemnic prawnie chronionych, a takze wskazac¢
ewentualne wymagania krytyczne Zamawiajgcego zwigzane z ochrong posiadanych zasobow.

2. Wykonawca oswiadcza, ze w kazdym czasie umozliwi Zamawiajgcemu petny dostep do
dokumentacji dotyczacej zasad bezpieczenhstwa oraz posiadanych przez Wykonawce srodkow

technicznych zabezpieczajgcych centra przetwarzania danych.



Wykonawca oswiadcza, ze zapewnia bezpieczenstwo techniczne poprzez system ochrony i
zabezpieczen, stosowanie barier fizycznych, kontroli dostepu, monitoringu, ochrony
przeciwpozarowej, odrebnych i niezaleznych od dostawcy Zzrédet zasilania oraz zaawansowane
systemy UPS.

Wykonawca na kazde zgdanie Zamawiajgcego, jednak nie czesciej niz raz w miesigcu,
zobowigzuje sie dokona¢ eksportu danych do plikéw zewnetrznych w formacie CSV i XML wraz
z aktualnym opisem struktury danych, i przekaza¢ pliki w terminie 14 dni od dnia zgtoszenia
zadania przez Zamawiajgcego w sposob ustalony przez Strony.

W przypadku zakonczenia okresu, na ktéry jest zawarta umowa lub jej rozwigzania,
wypowiedzenia, lub wygasniecia z jakiejkolwiek innej przyczyny, Wykonawca zobowigzuje sie
niezwtocznie dokona¢ eksportu danych zgodnie z zasadami okreslonymi w ust. 4, ktére bedag

zaktualizowane na ostatni dzien obowigzywania umowy.

§7

Rozwigzanie i odstgpienie od Umowy

Strony zgodnie ustalajg, ze Umowa moze zosta¢ rozwigzana przed uptywem okresu, na ktory
zostata zawarta w przypadku, gdy Zamawiajgcy dopusci sie opdznienia w zaptacie
wynagrodzenia okreslonego w Umowie trwajgcego, co najmniej 6 (sze$¢) tygodni od dnia
wymagalnosci wynagrodzenia i pomimo pisemnego wezwania do zapfaty nie dokona zaptaty
naleznosci, przy czym dodatkowy termin do zaptaty nie moze byc¢ krotszy anizeli 14 dni od dnia
otrzymania przez Zamawiajgcego wezwania do zaptaty.

W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie niniejszej Umowy
nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w momencie jej zawarcia,
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o
powyzszych okolicznosciach. W takim wypadku Wykonawca moze Zzgda¢ jedynie
wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania cze$ci umowy.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym w

przypadku stwierdzenia nienalezytego wykonywania Umowy przez Wykonawce.

§8

Odpowiedzialnos¢ Stron i kary umowne

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu nastepujgce kary umowne:
a) w przypadku zwtoki w wykonaniu obowigzkéw Wykonawcy w stosunku do terminéw
okreslonych w czesci IV.6 OPZ, tj. Zatgcznika nr 1 do Umowy Zamawiajgcy uprawniony

jest do naliczenia kary umownej w wysokosci przedstawionej w ponizszej tabeli:



Zgloszenie btedu lub Kara umowna za zwloke usuniecia btedu lub nie udzielenia

potrzeby informaciji informacji w stosunku do terminéw okreslonych w czesci IV.6

OPZ, tj. Zalacznika nr 1 do Umowy

Biad krytyczny 300 zt netto za kazdy dzien roboczy zwtoki przez okres
pierwszych 3 dni roboczych zwioki i 600 zt netto poczgwszy za

czwarty i kazdy kolejny Dzier roboczy zwtoki

Biad niekrytyczny 100 zt netto za kazdy dzien roboczy zwitoki przez okres
pierwszych 3 dni roboczych zwioki i 200 zt netto poczgwszy za

czwarty i kazdy kolejny dzien roboczy zwioki

informacja w zakresie 100 zt netto za kazdy dzieh roboczy zwtoki przez okres
funkcjonowania SKOOK | pierwszych 3 dni roboczych zwitoki i 200 zt netto poczawszy za

czwarty i kazdy kolejny dzien roboczy zwtoki

informacja w zakresie 100 zt netto za kazdy dzien roboczy zwitoki przez okres
modyfikacji SKOOK pierwszych 3 dni roboczych zwioki i 200 zt netto poczgwszy za
zawierajgca wycene czwarty i kazdy kolejny dzien roboczy zwtoki

oraz harmonogram

wykonania

b) w przypadku odstgpienia lub rozwigzania Umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn, za
ktore ponosi odpowiedzialno§¢ Wykonawca, w wysokosci 5% wynagrodzenia
umownego za caty okres umowy okreslonego w § 10 ust. 1 niniejszej umowy.

c) w przypadku przekroczenia z przyczyn, za ktére ponosi odpowiedzialno$¢ Wykonawca
terminéw wymienionych w Zatgczniku nr 2 do Umowy, w wysokos$ci 500 zt za kazdy

dzien zwtoki;

2. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od nafozenia kary pienieznej wzgledem Wykonawcy, jezeli
naruszenie warunkéw udzielonego zamowienia nie nastgpito z winy Wykonawcy, przy czym
Wykonawca zobowigzany jest do udowodnienia w terminie nie pdzniej niz 3 dni roboczych od
dnia otrzymania ww. kary, ze naruszenie nastgpito z przyczyn niezaleznych od niego.

3. Strony ustalajg, ze obcigzanie Wykonawcy karami umownymi, o ktérych mowa w ust. 1
nastepowac¢ bedzie na podstawie not obcigzeniowych wystawionych przez Zamawiajgcego,
ptatnych w terminie 7 dni od daty otrzymania.

4. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego
wysokos$¢ zastrzezonych kar umownych, o ktérych mowa w ust. 1 do petnej wysokosci szkody,
na zasadach ogdlnych.

5. W przypadku zwtoki Wykonawcy w wykonaniu wnioskowanej modyfikacji w stosunku do
ostatecznego terminu jej wykonania ustalonego przez Strony, liczba Roboczogodzin, jaka
zostata okreslona dla danej modyfikacji (potrzebnych do jej realizacji) ulega zmniejszeniu o dwie

Roboczogodziny za kazdy Dzien roboczy zwtoki Wykonawcy .

§9



Zmiana Umowy

Zmiany niniejszej Umowy wymagajg dla zachowania swojej waznosci formy pisemnej w postaci aneksu,
pod rygorem niewaznosci, z wyjgtkiem zmian adreséw lub numerow telefonéw czy fakséw,

przedstawicieli okreslonych w Zatgczniku Nr 3 do Umowy.

§ 10

Wynagrodzenie i warunki ptatnosci

1. Wykonawca z tytutu nalezytego wykonania umowy otrzyma poczgwszy od 1 lipca 2020 r.
do 30 czerwca 2022 r. wynagrodzenie miesieczne w formie ryczattu w kwocie .............. brutto
(stownie: .......ccoeinnnnn. ) zawierajgcej podatek VAT zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

2. Zamawiajgcy ma prawo zleci¢ modyfikacje SKOOK. Czas potrzebny do wykonania modyfikacji
zostanie przez Strony kazdorazowo uzgodniony i zostanie rozliczony w ramach dostepnych
roboczogodzin wymienionych w § 2 niniejszej Umowy.

3. Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 bedzie ptatne z dotu w terminie 30 dni od dnia otrzymania
faktury wystawionej przez Wykonawce nie pdzniej niz w terminie 7 dni od ostatniego dnia
kazdego miesigca obowigzywania umowy.

4. Za date zaptaty Strony przyjmujg dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego .

Faktury VAT powinny by¢ wystawione na ptatnika - Miasto Bydgoszcz.

§ 11

Postanowienia koncowe

1. Wszelkie ewentualne spory na tle stosunku prawnego powstatego z niniejszej umowy,
nierozwigzane ugodowo, podlegajg rozpoznaniu przez sad powszechny wiasciwy dla siedziby
Zamawiajgcego.

2. W sprawach nieuregulowanych umowg stosuje sie odpowiednie przepisy Kodeksu
Cywilnego oraz inne powszechnie obowigzujgce przepisy.

3. Umowe wraz z Zatgcznikami stanowigcymi jej integralng czes¢ sporzadzono w dwdch

jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden dla Zamawiajgcego i jeden dla Wykonawcy .

Zamawiajacy Wykonawca



Wykaz zatgcznikdw:

Zalgcznik Nr 1- Opis przedmiotu zaméwienia

Zatgcznik Nr 2 - Harmonogram

Zalgcznik Nr 3 - Wykaz przedstawicieli Stron

Zatgcznik Nr 4 - Modyfikacje realizowane na wniosek Zamawiajgcego
Zatgcznik Nr 5 - Wz6r protokotu odbioru

Zatgcznik Nr 6 — Opis interfejsu wymiany danych

Zatgcznik Nr 7 - Wzor umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych



