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Zatgcznik nr 8 do SWZ

SZCZEGOLOWY OPIS ZAMOWIENIA

1. Przedmiot zamoéwienia - Przeprowadzenie kursu z obstugi ,MTCNA Certified Network
Associate” dla 2 nauczycieli w ramach projektu pn.: ,,Atrakcyjne ksztatlcenie zawodowe
krokiem do przysztosci” w Zespole Szkét Poligraficzno - Mechanicznych im. Armii Krajowej
w Katowicach.

2. Przedmiot zaméwienia: szkolenie z obstugi ,,MTCNA Certified Network Associate” —
program powinien uwzgledniaé zagadnienia dotyczace:

Modut 1 Wprowadzenie

¢ Informacje o MikroTik

Pierwszy dostep do routera

Interfejs wiersza polecen RouterOS (CLI)
Zasady RouterOS CLI

Wstepna konfiguracja (dostep do Internetu)
Aktualizacja RouterOS

Tozsamosé routera

Zarzgdzanie loginami RouterOS

Zarzadzanie ustugami RouterOS
Zarzadzanie kopiami zapasowymi konfiguraciji
Resetowanie urzgdzenia RouterOS

Ponowna instalacja urzadzenia RouterOS (Netinstall)
Zrédta dodatkowych informagii

Modut 2 DHCP

e Serwer i klient DHCP
e Protokdt ARP (Address Resolution Protocol)

Modut 3 Mostkowanie

e Przeglad mostkowania
¢ Mostkowanie sieci bezprzewodowych

Modut 4 Routing

e Przeglad tras
e Routing statyczny

Modut 5 Lacznos¢ bezprzewodowa

Pojecia dotyczace standardu 802.11a/b/g/n/ac
Konfiguracja prostego fgcza bezprzewodowego
Bezpieczenstwo i szyfrowanie sieci bezprzewodowe;j
Narzedzia do monitorowania

Modut 6 Zapora sieciowa

Zasady zapory sieciowej
Filtr zapory w akcji
Podstawowa lista adresowa
Zrodtowy NAT

Docelowy NAT
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e FastTrack

Modut 7 QoS

e Prosta kolejka
e Jedna prosta kolejka dla catej sieci (PCQ)

Modut 8 Tunele

Ustawienia PPP

Pula adreséw IP

Bezpieczna sie¢ lokalna

Adresy punkt-punkt

Bezpieczna komunikacja w sieciach zdalnych

Modut 9 Rézne

e Narzedzia RouterOS
e Monitorowanie

Szkolenia MikroTik MTCNA skierowane jest do nauczycieli Tl, ktérzy chcg zdoby¢ wiedze
i umiejetnosci niezbedne do konfiguracji routeréw MikoTik, oraz dla obstugi zaawansowanego
routingu statycznego oraz protokotu OSPF, zaréwno jedno- jak i wieloobszarowego.

Szkolenie pozwoli na zdobycie wiedzy oraz praktycznych umiejetnosci niezbednych w planowaniu
i konfiguracji routingu IP w sieciach LAN.

Szkolenie zakonczy sie wydaniem Certyfikatu MTCNA — MikroTik Certified Network Associate dla
uczestnikow.

Metodyka szkolenia:

Szkolenie powinno zosta¢ zrealizowane w formie stacjonarnej poprzez wyktad i prezentacje poza
siedzibg Zamawiajgcego, przy zatozeniu, ze zakres tematyczny dotyczgcy utrwalenia umiejetnosci
obstugi ,MTCNA Certified Network Associate” zrealizowany zostanie w formie teoretycznej
w potgczeniu z praktykg (¢wiczeniami).

Trenerzy:

7.1. Szkolenie powinno zosta¢ przeprowadzone przez trenera, ktéry posiada doswiadczenie
w realizacji wiw kursow/szkolen tj. ktéry przeprowadzit co najmniej jedno szkolenie, ktérego
celem byto nabycie, pogtebianie i poszerzanie wiedzy uczestnikéw zaje¢ oraz wymiana
doswiadczen w zakresie szkolenia z obstugi ,MTCNA Certified Network Associate”.

7.2. W przypadku usprawiedliwionej nieobecnosci trenera, Wykonawca zobowigzany jest do
zapewnienia zastepstwa.

Wskazany w miejsce trenera zastepca powinien:

1) spetniaé warunki udziatu w postepowaniu okreslone w SWZ oraz

2) jesli dotyczy - posiada¢ do$wiadczenie, o ktérym mowa w SWZ, za ktére Wykonawca
otrzymat punkty w kryterium oceny ofert za doswiadczenie trenera.

7.3. Zamawiajgcy nie pokrywa kosztoéw dojazdéw treneréw do miejsca realizacji szkolenia oraz ich
ewentualnych noclegéw.

Uczestnicy szkolenia:
Liczba uczestnikow — 2 nauczycieli (1 grupa szkoleniowa)

Lista uczestnikow:

1) bedzie zawierac imie i nazwisko oraz adres e-mail uczestnika szkolenia,

2) przekazana zostanie Wykonawcy drogg elektroniczng w formie zaszyfrowanego pliku,
w terminie do 2 dni roboczych przed rozpoczeciem szkolenia. Hasto do pliku bedzie
udostepnione Wykonawcy drogg telefoniczna.

Czas trwania szkolenia:
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

9.1. 4 dni szkoleniowych po 6 godzin lekcyjnych kazda (1 godzina lekcyjna = 45 minut),
tacznie 24 godziny lekcyjne plus czas na jedng przerwe kawowg kazdego dnia szkolenia.

9.2. Ostateczne terminy szkoleh (ostateczny harmonogram szkolen) zostanie ustalony po
podpisaniu umowy.

Termin realizacji szkolenia: do 21 dni od dnia zawarcia umowy.
Wskazany ostatni dzien szkolenia moze ulec zmianie w przypadku zaistnienia przyczyn
niezaleznych od Zamawiajgcego.

Miejsce szkolenia:
11.1. Szkolenie powinno odbywac sie w sali zlokalizowanej na terenie wojewddztwa
Slaskiego poza siedzibg Zamawiajgcego.
11.2. Sala szkoleniowa musi by¢ zlokalizowana w miejscu, do ktérego mozliwy jest dojazd
srodkami komunikacji miejskiej (autobus, tramwaj) z centrum Katowic.

Harmonogram szkolenia:

1) Wykonawca ustala i przekazuje Zamawiajgcemu w terminie do 5 dni roboczych od dnia
podpisania umowy Harmonogram szkolenia. Harmonogram bedzie podlega¢ ewentualnym
uwagom, korekcie oraz ostatecznej akceptacji przez Zamawiajgcego. Ustalenia beda
przekazywane drogg elektroniczng,

2) Harmonogram powinien zawierac:

a) oznakowanie zgodnie z wytycznymi wskazanymi w pkt 20 ppkt 1,
b) nazwe projektu wskazang w pkt 20 ppkt 2,

c) temat szkolenia,

d) date rozpoczecia i zakonczenia szkolenia,

e) godziny realizacji szkolenia,

f) imie i nazwisko trenera.

Program szkolenia:

1) opracowany przez Wykonawce powinien w petni realizowa¢ przedmiot zamowienia opisany
w pkt 2.
Dopuszcza sie mozliwos¢ rozszerzenia zatozonego minimum programowego o rozwigzania
zaproponowane przez Wykonawce i zaakceptowane przez Zamawiajgcego,

2) powinien by¢ ustalony i przekazany Zamawiajgcemu do 5 dni roboczych od dnia podpisania
umowy z Wykonawcy. Program szkolenia bedzie podlega¢ ostatecznej akceptacji przez
Zamawiajgcego. Ustalenia stron bedg przekazywane drogg elektroniczna.

Ustuga gastronomiczna:
Wykonawca zapewni wszystkim uczestnikom kazdego dnia szkolenia przerwe kawowa obejmujgca:
kawe, herbate, wode mineralng gazowana/niegazowang, mleko, cukier, cytryne, drobne stone
i stodkie przekgski (paluszki, kruche ciastka itp.).

Napoje i poczestunek, o ktérych mowa powyzej, powinny by¢ podane w formie szwedzkiego stotu
Zlokalizowanego w sali éwiczeniowej (bufet kawowy) lub na terenie obiektu, w ktérym odbywa
sie szkolenie.

Wykonawca zobowigzany jest do przekazania w formie elektronicznej Zamawiajgcemu w terminie
do 2 dni roboczych od dnia zawarcia umowy danych kontaktowych do osoby odpowiedzialnej
ze strony Wykonawcy za kontakty i podejmowane uzgodnienia.

Dane kontaktowe powinny zawierac:
1) imie i nazwisko,

2) numer telefonu,

3) adres e-mail.

Wykonawca zobowigzany jest do sprawowania wewnetrznego nadzoru nad przebiegiem szkolenia,

w tym do:

1) kontroli obecnoséci uczestnikéw - prowadzenie list obecnosci oraz biezgce ich uzupetnianie,

2) niezwlocznego poinformowania Zamawiajgcego drogg telefoniczng o nieobecnosci
uczestnikow,
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przekazania Zamawiajgcemu zaswiadczen potwierdzajgcych udziat uczestnikow w szkoleniu
oraz list potwierdzajgcych ich odbior.

17. Wykonawca zobowigzany jest do opracowania i przekazania do 3 dni roboczych od dnia zawarcia
umowy do akceptacji Zamawiajgcemu nastepujgcych dokumentéw:

18.

19.

1)

2)

3)

4)

materiatdw szkoleniowych, ktére bedg dostarczone drogg mailowg kazdemu uczestnikowi
szkolenia,

Materiaty powinny zosta¢ przekazane w formie elektronicznej do akceptacji Zamawiajgcemu,
w terminie uzgodnionym telefonicznie lub mailowo z Zamawiajgcym, jednakze nie wczesniej niz
po zaakceptowaniu harmonogramu i programu realizacji szkolenia.

wzoru listy obecnoséci uczestnikdw, zawierajgcego:

a) oznakowanie zgodnie z wytycznymi wskazanymi w pkt 20 ppkt 1,

b) nazwe projektu wskazang w pkt 20 ppkt 2,

c) temat szkolenia,

d) miejsce szkolenia,

e) date rozpoczecia i zakonczenia szkolenia,

f) godziny rozpoczecia i zakohczenia szkolenia,

g) imieinazwisko trenera,

wzoru zaswiadczenia potwierdzajgcego udziat w szkoleniu zawierajgcego:

a) oznakowanie zgodnie z wytycznymi wskazanymi w pkt 20 ppkt 1,

b) nazwe projektu wskazang w pkt 20 ppkt 2,

c) temat szkolenia,

d) date rozpoczecia i zakonczenia szkolenia,

e) liczbe godzin szkoleniowych,

f) imie i nazwisko trenera,

wzoru listy potwierdzajgcej odbiér certyfikatéw przez uczestnikéw.

Wykonawca zobowigzany jest do przekazania:

1) kazdemu uczestnikowi materiatdw szkoleniowych, w wersji zaakceptowanej uprzednio przez
Zamawiajgcego na wskazany adres e-mail uczestnika na co najmniej 2 dni robocze przed
rozpoczeciem szkolenia, certyfikatu ukonczenia autoryzowanego szkolenia

2) Zamawiajgcemu:

a) egzemplarza materiatéw szkoleniowych w formie elektronicznej,
b) po zakoiczonym szkoleniu listy obecnosci,
c) listy potwierdzajgcej odbidr certyfikatow przez uczestnikow

Przekazane Zamawiajgcemu materiaty wskazane w pkt 18 ppkt. 2 postuzg do celéw
archiwizacyjnych.

Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania i przekazania w formie elektronicznej na adres
mailowy wskazany przez Zamawiajgcego, raportu poszkoleniowego w terminie do 5 dni roboczych
od daty zakonczenia ostatniego szkolenia.
Raport poszkoleniowy powinien zawierac:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7
8)
9)

nazwe Wykonawcy,

temat szkolenia,

forme szkolenia,

czas trwania szkolenia,
terminy i miejsce szkolenia,
liczbe uczestnikdw szkolenia,
imie i nazwisko trenerow,
metodyke szkolenia,

cele szkolenia,

10) koszty szkolenia,
11) uwagi Wykonawcy,

12) potwierdzenie odbioru raportu oraz przedmiotu wykonania umowy przez Zamawiajgcego,
13) oznakowanie zgodne z wytycznymi wskazanymi w pkt 19 ppkt 1,
14) nazwe projektu wskazang w pkt 19 ppkt 2.
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20. Wykonawca zobowigzany jest do oznakowania wszystkich dokumentéw i materiatéw szkoleniowych
opracowywanych w ramach przedmiotowej ustugi oraz w widoczny i wyrazny sposob miejsca
szkolenia, w tym sali ¢wiczeniowej (jezeli dotyczy), zgodnie z:

1) wytycznymi dotyczacymi oznaczenia dziatan finansowanych ze $rodkéw UE w ramach
Fundusze Europejskie dla Slgskiego 2021-2027 (Fundusz na rzecz Sprawiedliwej
Transformacji.

2) nazwa projektu tj.: ,Atrakcyjne ksztalcenie zawodowe krokiem do przyszio$ci" w ramach
Fundusze Europejskie dla Slgskiego 2021-2027 (Fundusz na rzecz Sprawiedliwej
Transformacji) dla Priorytetu: FESL.10.00-Fundusze Europejskie na transformacje dla
Dziatania: FESL.10.23-Edukacja zawodowa w procesie sprawiedliwej transformaciji regionu.
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