L.dz.1439
Wroctaw, 03 lipca 2024

Do wszystkich Oferentéow biorgcych udziat w postepowaniu

Dotyczy postepowania: Zapytanie ofertowe nr 03/PCF/PP/2024

Przedmiot zaméwienia: Dostawa systemu zarzadzania magazynem klasy WMS
(Warehouse Management System) wraz z niezbednym
oprogramowaniem (system bazodanowy) oraz jego instalacja,
konfiguracja i integracja z innymi systemami oraz dostawa
serwerow tj. dwa serwery, wraz z niezbednym
oprogramowaniem, pracujgce w trybie aktywny/pasywny do
obstugi systemu WMS realizowana w ramach przedsiewziecia
»,Budowa centrum dystrybucyjno — logistycznego w oparciu o
nowoczesne inteligentne modele predykcyjne ze wsparciem
sztucznej inteligencji oraz cyfryzacja i automatyzacja procesow
w PCF Procefar sp.zo.0.”

Zamawiajgcy, w $lad za opublikowanym w dniu 26 czerwca 2024 r. ogtoszeniem zmian do dokumentacji
przetargowej, opublikowanym wraz z nowg wersjg zatgcznikdw do Zapytania Ofertowego oraz
odpowiedziami na pytania, prostuje lub dokonuje zmian w nastepujgcym zakresie:

|. Udzielonych odpowiedzi na pytania:

1. Odpowiedz na pytanie 68:

Zamawiajgcy stoi na stanowisku, ze Wykonawca powinien odpowiadaé jedynie za te rodzaje
incydentdow, ktdre wynikajg z implementowanego na potrzeby Zamawiajgcego
oprogramowania klasy WMS. W zwigzku z powyzszym stanowiskiem, zmiany w definicji
»lncydentu” majg zadanie urealni¢ rzeczong odpowiedzialnos¢ potencjalnego wykonawcy w
tym zakresie.

Dodatkowo, uscislono, ze Incydent dotyczy Systemu (zdefiniowanego na gruncie Umowy), a
nie ,Oprogramowania”. W przypadku pojawiania sie rozbieznosci w tym zakresie na gruncie
OPZ, nalezy przyja¢, ze Incydent dotyczy Systemu.

W kwestii odpowiedzialnosci kazdorazowego, potencjalnego Wykonawcy za wystgpienie
Incydentéw/Wad, przyjmuje sie nastepujgce brzmienie nastepujacych punktow:

- §1 pkt. 10 Definicji uzyskuje nastepujgce brzmienie: , Incydent - Oznacza nieprawidtowos¢
dziatania Systemu, w szczegdlnosci sytuacje, w ktdrej nie jest mozliwe uzywanie Systemu w
sposob zgodny z jego przeznaczeniem oraz dziatanie Systemu w sposob niezgodny z
Dokumentacjq. Wyrdznia sie nastepujgce rodzaje Incydentdw:

1. Wada - rodzaj Incydentu, ktérego przyczyna tkwi w Systemie. Wada dzieli sie na:



a. Wade Krytyczng - wywotujgcq nieprawidtowe dziatanie Systemu, powodujgce catkowity brak
mozliwosci korzystania z Systemu albo ograniczenie korzystania z system uniemozliwiajgce
spetnianie jego podstawowych funkcji.

b. Wade Ucigzliwg — Wade inng niz Wada Krytyczna, powodujgcq utrate lub zmniejszenie
funkcjonalnosci Systemu Ilub dziatanie niezgodne z jego przeznaczeniem, Umowg,
Dokumentacjq dostarczonq przez Dostawce, dla ktdrej istnieje mozliwos¢ zastosowania
Obejscia (przy czym zaproponowane Obejscie musi zosta¢ zaakceptowane przez
Zamawiajgcego).

c¢. Wade Zwyktq - Wade inng niz Wada Krytyczna lub Wada Ucigzliwa, powodujgcq utrate lub
zmniejszenie funkcjonalnosci Systemu bqdz dziatanie niezgodne z jego przeznaczeniem,
Umowgq, Dokumentacjq dostarczong przez Dostawce, dla ktorej istnieje moZliwos¢
zastosowania Obejscia (przy czym zaproponowane Obejscie musi zostac zaakceptowane przez
Zamawiajgcego).

2. Usterka — rodzaj Incydentu ktérego przyczyna nie tkwi w Systemie.

Szczegotowy podziat Incydentdéw na kategorie wraz z ich definicjami oraz Czasem Przywrdcenia
dla kazdego Incydentu bedqgcego Wadg (o ktérych mowa w 7.1.5. i 7.1.6 OPZ), zostat opisany
w OPZ

W celu unikniecia wgtpliwosci, Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za usuwanie Wad i ponosi
odpowiedzialnos¢ w przypadku braku ich usuniecia na gruncie niniejszej Umowy.”

- §14 ust. 1 lit. ¢) uzyskuje nastepujgce brzmienie: , Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary
umowne w okolicznosciach i wysokosciach ustalonych ponizej: c) w przypadku zwtoki w
terminie usuniecia Wad Krytycznych (zdefiniowanych w OPZ) w ramach Gwarancji w wysokosci
300,00 zt (stownie: stownie: trzysta ztotych) za kazdq rozpoczetq godzine zwtoki, przekraczajgca
przyjety w OPZ Czas Przywrdcenia,”

2. Odpowiedz na pytanie 71:

Zgodnie z trescig odpowiedzi na to pytanie udzielonej 26.06.2024 r., Zamawiajacy zgodzit sie
na usuniecie ostatniego zdania w § 4 ust. 4 Umowy, co ostatecznie zostanie uwzglednione w
nowym brzmieniu wzoru Umowy. Brzmienie tego paragrafu bedzie zatem nastepujace:

»W przypadku przekroczenia terminow realizacji Umowy z przyczyn za ktore
odpowiada Wykonawca wskazanych w Harmonogramie Ramowym i/lub
Harmonogramie Implementacji, Wykonawca bedzie zobowiazany do
wykonywania w ramach wynagrodzenia okreslonego w Umowie na rzecz
Zamawiajacego ewentualnych, dodatkowych prac wynikajacych z przekroczenia
terminow, jakie okaza si¢ niezbedne w celu prawidlowej realizacji Umowy,
natomiast Zamawiajacy bedzie uprawniony do skorzystania z uprawnien
wskazanych w Umowie, w tym w szczegolnosci do naliczenia kar umownych, o
czym mowa w § 14.”

3. Odpowiedz na pytanie 77:

Zgodnie z trescig odpowiedzi na pytanie, Zamawiajgcy zgodzit sie na zmiane terminu w § 6 ust.
6 Umowy z 5 na 7 dni roboczych i doprecyzowanie tego punktu, co ostatecznie zostanie
uwzglednione w nowym brzmieniu wzoru Umowy. Brzmienie tego postanowienia bedzie
nastepujace:



» W przypadku zgloszenia niezgodnosci, Zamawiajacy wskaze Wykonawcy termin
na ich usunigcie, ktory nie moze by¢ krotszy niz 7 Dni Roboczych. Po usunig¢ciu
niezgodnosci Strony przystapia ponownie do dokonania odbioru, w takim
przypadku stosuje si¢ odpowiednio przepisy powyzsze dotyczace odbioru; zdania
tego nie stosuje si¢ do przypadku kiedy Wykonawca oSwiadczy, iz niezgodnos¢ nie
blokuje mozliwosci realizacji kolejnych etapow Umowy - w takim przypadku
Strony podpisza protokol odbioru ze wskazaniem niezgodnosci terminu ich
usuni¢cia nie krotszego niz 7 dni, a Wykonawca zobowiazany bedzie do realizacji
kolejnych etapow zgodnie z harmonogramem.”

4. Odpowiedz na pytanie 83:
W celu lepszego uwidocznienia zmiany, pogrubiono czcionke § 9 ust. 13 Umowy.
5. Odpowiedz na pytanie 85:

Zamawiajgcy zwraca uwage, ze odpowied? zostata opublikowana w wersji roboczej, w
zwigzku z czym Zamawiajacy wyjasnia i uzupetnia, ze:

Protokdt zakoriczenia etapu implementacji nie musi zgodnie z harmonogramem stanowic
odbioru czesci prac. Jedynie mowi o wykonaniu czesci prac w ramach catosciowego przedmiotu
umowy. Przedmiot umowy jest tak skonstruowany, ze kazdy etap nie stanowi odrebnego
zadania/czesci i nalezy go rozumiec funkcjonalnie jako jedng catosé. Celem Zamawiajgcego jest
uzyskanie dziatajgcego w magazynie i funkcjonalnie systemu klasy WMS. Powyzsze uzasadnia
przyjecie modelu zaliczkowego rozliczenia realizacji Przedmiotu Umowsy.

6. Odpowiedz na pytanie 87:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze wersja odpowiedzi na to pytanie z dnia 26 czerwca 2024 r. miata
charakter roboczy. Dodatkowo, uscislono, ze chodzi o ,System”, a nie ,,Oprogramowanie”.
ponizej publikowana jest prawidtowa tresc tej odpowiedzi (tre$¢ postanowienie umownego
nie ulegta zmianie, ulegta zmianie jedynie sama odpowiedz):

Odpowiedz:

Nie zgadzamy sie na modyfikacje umowy § 13 ust. 1 d w zakresie wskazanym przez drugq
strone, ze wzgledy na koniecznos¢ utrzymywania srodowiska testowego na potrzeby testow
walidacyjnych i rewalidacyjnych systemu (koniecznos¢ spetnienia wymagan Dobrej Praktyki
Dystrybucyjnej) oraz mozliwos¢ dostosowania aplikacji pod wymagania uzytkownika, w
zakresie dopuszczonym przez dostawce systemu.

W zwigzku jednak ze zgtaszanymi uwagami do tego postanowienia, Zamawiajgcy decyduje sie
na jego modyfikacje, ktora przyjmie nastepujqcy ksztatt:

1. Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze w ramach wynagrodzenia wskazanego w § 12
ust. 1 Umowy Wykonawca udziela, a Zamawiajgcy uzyskuje prawa do korzystania z Systemu z
chwilg podpisania przez obie Strony Umowy Protokotu Odbioru Koncowego, na podstawie
niewytqgcznych, rozciggajgcych sie na cafe terytorium Rzeczypospolitej Polskiej licencji (dalej
jako: ,Licencja” lub ,Licencje”), na wszystkich polach eksploatacji wskazanych w art. 74 ust. 4
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, a w szczegdlnosci na nastepujgcych polach
eksploatacji:

a. wykorzystanie w zakresie wszystkich funkcjonalnosci w sposob okreslony w OPZ;



b. wprowadzenie i zapisywanie w pamieci komputeréw, odtwarzanie, utrwalanie,
przechowywanie, wyswietlanie i stosowanie;

C. instalowanie i deinstalowanie;

d. trwate lub czasowe zwielokrotnienia programu komputerowego w catosci lub w czesci
jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie, w przypadku jezeli zostang spetnione
nastepujgce warunki:

i. czynnosci te dokonywane bedqg przez Zamawiajgcego lub przez osobe dziatajgcqg w
jego imieniu i na jego rzecz w zwigzku z wykorzystywaniem Systemu w prowadzeniu
dziatalnosci gospodarczej,

ii. czynnosci te odnoszq sie do tych czesci Systemu, ktdre sq niezbedne do osiggniecia
wspdtdziatania,

iii. informacje konieczne do osiggniecia wspdtdziatania Systemu z innymi programami
komputerowymi nie mogq by¢ wykorzystane do rozwijania, wytwarzania lub
wprowadzania do obrotu Systemem o istotnie podobnej formie wyrazenia albo do
innych czynnosci naruszajgcych prawa autorskie Wykonawcy, ttumaczenie, zmiany
uktadu lub jakiekolwiek inne zmiany w programie komputerowym, z zachowaniem
praw osoby, ktora tych zmian dokonata;

e. sporzgdzanie kopii zapasowej (kopii bezpieczeristwa);

f. korzystanie z produktow powstatych w wyniku eksploatacji Systemu, w szczegdlnosci
danych, raportdw, zestawienri oraz innych dokumentdw kreowanych w ramach tej
eksploatacji oraz modyfikowanie tych produktow i dalsze z nich korzystanie.

Zamawiajgcy, na podstawie ww. Licencji nie uzyskuje jednakze prawa do:

a. udzielania sublicencji osobom trzecim,

b. najmu lub uzyczania Systemow na rzecz osob trzecich,

C. udostepnienia w Zadnej formie osobom trzecim,

d. stosowania Systemu do Swiadczenia, odptatnych lub nieodptatnych ustug o charakterze

konkurencyjnym w stosunku do Wykonawcy,

e. dokonywanie dekompilacji, deasemblacji, innych podobnych czynnosci (reverse
engineering), ani innych czynnosci zwigzanych z nieautoryzowanym dostepem do
struktury kodu wykonywalnego Systemu, z wytqczeniem przypadkow wyraznie
dopuszczonych przepisami prawa bezwzglednie obowiqzujgcymi.

Zamawiajgcy osSwiadcza, Ze bedzie wykorzystywat System wytqcznie w celu prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej w konkretnej lokalizacji magazynowej przy ul. ............... W celu
unikniecia wagtpliwosci, Zamawiajgcy i Wykonawca zgodnie potwierdzajg, ze nie jest
naruszeniem tego ustepu korzystanie z Systemu i wykonywanie pracy na rzecz Zamawiajgcego
w innej lokalizacji - w szczegdlnosci wykonujgcych swoje obowigzki w ramach zdalnego
Swiadczenia pracy o ktérym mowa w art. 67 ind. 18 kodeksu pracy.

7. Odpowiedz na pytanie 105:



W kwestii § 16 ust. 3 lit. d. Wzoru Umowy, Zamawiajacy informuje ze ostatecznie zgodzit sie z
uwagay pytajgcego i dokonat usuniecia tego postanowienia umownego jako zbyt restrykcyjnego
i przerzucajgcego na potencjalnych kontrahentéw zbyt duze ryzyko. Informacyjnie
Zamawiajgcy wskazuje, ze zmiana zostata uwzgledniona juz we wzorze Umowy
opublikowanym w dniu 26 czerwca 2024 r., wbrew odpowiedzi na to pytanie udzielonej tego
dnia, ktéra sugerowata inne rozwigzanie.

* %%

Pozostajgc przy tym paragrafie, zmianie ulega réwniez § 16 ust. 3 lit. b. poprzez zamiane
sformutowania ,Oprogramowanie” na sformuftowanie ,System”. Zamystem Zamawiajacego
jest ujednolicenie terminologii umownej. Obecne brzmienie rzeczonego ustepu, po zmianach,
bedzie nastepujace:

»b. w przypadku zmiany przepisdw prawa po terminie sktadania ofert, opublikowanej w
Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej, Dzienniku Ustaw, Monitorze Polskim Ilub
Dzienniku Urzedowym odpowiedniego ministra, ktére powodowatyby niezgodnosc Sprzetu
lub Systemu z przepisami powszechnie obowigzujgcymi, Zamawiajgcy dopuszcza
mozliwos¢ zmiany Umowy w zakresie: (i) zmiany przedmiotu Umowy w zakresie w jakim
konieczne jest wykonanie dodatkowych czynnosci w celu zgodnosci z prawem przedmiotu
Umowy, (ii) zmiany Wynagrodzenia, ktére moze zostac zwiekszone o zakres dodatkowych
Swiadczen jakie Wykonawca musi wykona¢ w celu zapewnienia zgodnosci przedmiotu
Umowy ze zmienionymi przepisami prawa, w tym dodatkowe zmiany do Systemu lub
wymiany lub modyfikacji Sprzetu;, Wynagrodzenie zostanie wyliczone na podstawie
kosztorysu wykonanego przez niezaleznego eksperta wyznaczonego przez Strony; (iii)
zmiany terminéw wykonania Umowy o ilos¢ dni niezbedng na dostarczenie lub wykonanie
dodatkowych swiadczen w ramach Umowy wywotanych zmiang przepisow;”

8. W zakresie pytan 115, 116 i 118:

Z uwagi na fakt, ze komentarze do tych pytan moga budzi¢ watpliwosci, Zamawiajacy wyjasnia,
ze juz wczesniej, przy okazji odpowiedzi na poprzednie pytan innych kontrahentéw, zgodzit sie
na modyfikacje tych punktéw i nie wyraza zgody na dalsze zmiany ksztattu tych postanowien.

9. Dodatkowo, poprawiono w technicznym zakresie brzmienie §13 ust. 9 wzoru Umowy —
wariant B zostat podzielony na punkt a. i b. (wczesniej, na skutek btedu edycyjnego, byt w
Wariancie B tylko punkt a.)

Il. W zakresie dokonanego ogtoszenia:

Pkt 2 Ogtoszenia: Zamawiajgcy modyfikuje postanowienie w ten sposéb, ze zmienia numeracje
i datacje, przez co postanowienie uzyskuje nastepujgce brzmienie:

2.1. odpowiedzi na pytania opublikowane w dniu 11.06.2024 , L.dz. 1344,
2.2. odpowiedzi na pytania opublikowane w dniu 26.06.2024, L.dz. 1413.

Pkt 3 Ogtoszenia: Zamawiajgcy modyfikuje postanowienie w ten sposdb, ze zmienia jego
numeracje: pkt od 4.1. do 4.7. beda punktami od 3.1. do 3.7.

Pkt 5 Ogtoszenia: Zamawiajgcy modyfikuje postanowienie w ten sposdb, ze zmienia jego
numeracje: pkt od 6.1. do 6.2. bedg punktami od 5.1. do 5.2.



Pkt 7 Ogtoszenia: Zamawiajgcy modyfikuje postanowienie w ten sposdb, ze zmienia jego
numeracje na pkt 6, a podpunkty: pkt od 7.1. do 7.6. bedg punktami od 6.1. do 6.6.

Pkt 8 Ogtoszenia: Zamawiajgcy modyfikuje postanowienie w ten sposdéb, ze zmienia jego
numeracje na pkt 7.

Pkt 9 Ogtoszenia: Zamawiajgcy modyfikuje postanowienie w ten sposdb, ze zmienia jego
numeracje na pkt 8.

W zatgczeniu do niniejszego dokumentu, Zamawiajgcy publikuje nowy wzér Umowy, uwzgledniajgcy
zmiany opisane w pkt. | niniejszego pisma.
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