URZAD MARSZALKOWSKI
WOIEWODZTWA POMORSKIEGO

DAZ-2.272.82.2023

Gdanisk, dnia 29 listopada 2023 r.

dotyczy: postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym
bez negocjacji, o ktérym mowa w art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamdwien
publicznych (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 1605 ze zm.) [zwanej dalej takze ,ustawa Pzp”], pn Swiadczenie
ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym

PYTANIA | ODPOWIEDZI

Na podstawie art. 284 ust. 1, 2 ustawy Pzp Zamawiajacy udziela odpowiedzi na pytania
Wykonawcow. Niniejsza odpowied? na pytania stanowi integralng czes¢ SWZ i staje sie wigzaca dla
Wykonawcow przy opracowaniu ofert.

Pytanie nr1

SWZ - pkt IV. Opis przedmiotu zamdwienia, pkt 1

IV. Opis przedmiotu zamdwienia.

1. Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym
i zagranicznym, (...)

Biorgc pod uwage, iz przedmiotem umowy sq réwniez przesytki pocztowe w obrocie zagranicznym,
Wykonawca wnosi o akceptacje przez Zamawigjgcego, iz:

A) zasady doreczania, awizowania i zwracania do nadawcy przesytek, sktadania reklamacji a takze
postepowanie ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru, w przypadku przesytek w obrocie zagranicznym
zostaty okreslone w miedzynarodowych pocztowych aktach prawnych i regulaminie Wykonawcy,

a dodatkowo operatorzy zagraniczni stosujg swoje wewnetrzne obowigzujgce w tym zakresie

przepisy;

B) nie wszystkie kraje Swiadczq ustuge zwrotne potwierdzenie odbioru. Nie przyjmuje sie
potwierdzenia odbioru do przesytki rejestrowanej wysyfanej do Brazylii, Danii i Wielkiej Brytanii oraz
Irlandii Pin. oraz nie przyimuje sie potwierdzenia odbioru do paczki pocztowej wysytanej do Kanady
i Szwecji;

C) terminy doreczania przesyfek listowych oraz paczek pocztowych w obrocie zagranicznym,
wynikajqce z regulaminy Wykonawcy, sq terminami deklarowanymi;

D) w dalszym ciggu w obrocie zagranicznym mozliwe sq ograniczania wysytki przesytek z uwagi na
pandemie Covid 19. Wykaz ograniczeri w zakresie realizacji przesyfek zagranicznych, podlega biezgcej
aktualizacji i publikacji na stronie internetowej Wykonawcy.

E) ograniczania wysytki przesytek zagranicznych publikowane sq na biezgco na stronach
internetowych Wykonawcy.

F) realizacja ustug pocztowych w obrocie zagranicznym odbywa sie na podstawie ustawy z dnia 23
listopada 2012 roku Prawo pocztowe, miedzynarodowych przepiséw pocztowych, tj. Swiatowej
Konwencji Pocztowej Doha 2012 (Dz. U. z 02.10.2015 r., poz. 1522) wraz z aktami wykonawczymi:
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Regulaminem Poczty Listowej — Berno 2013 i Regulaminem dotyczqcym paczek pocztowych — Berno
2013 oraz na podstawie Regulamindw usfug pocztowych w obrocie zagranicznym.

OdpowiedzZ na pytanie nr 1

Zamawiajacy akceptuje zapisy wskazane powyzej w punktach od A) do F).

Pytanie nr 2

SWZ — pkt IV. Opis przedmiotu zamdwienia, pkt 1

IV. Opis przedmiotu zaméwienia.

1. Przedmiotem zamdwienia jest swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym,
w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesytek pocztowych, kurierskich oraz paczek
i ich ewentualnych zwrotdw (...) oraz odbioru przesytek (korespondencji) na rzecz Zamawiajgcego

z siedzib:
1) ul. Okopowa 21/27, 80-810 Gdarisk
2) ul. Jaracza 18a, 76-200 Stupsk

A) Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze nie bedzie odbioréw przesytek (korespondencji) na rzecz
Zamawiajgcego z siedziby: 2) ul. Jaracza 18a, 76-200 Stupsk

B) Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze Zamawiajqcy zaptaci za odbiory i zmieni formularz cenowy.
Odpowiedz na pytanie nr 2

Zamawiajacy informuje, Ze przedmiot zamdwienia wskazany w Rozdziale IV ust. 1 SWZ oraz w ust. 1
w zataczniku nr 1 do SWZ — Opis Przedmiotu Zamowienia, zostat doprecyzowany w pkt. 5 ppkt 2)
zatacznika nr 1 do SWZ, zgodnie z ktérym: Wykonawca zobowiqzany bedzie do: odbierania przesytek
od Zamawiajgcego z jego siedziby codziennie w dni robocze, tj. od poniedziatku do pigtku w godz.
10.00, 12.00, 14.00 (dotyczy siedziby przy ul. Okopowej 21/27 w Gdarisku). W siedzibie w Stupsku
przesytki bedq nadawane przez Zamawiajgcego w Urzedzie Pocztowym.

W zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy informuje, ze zmiana formularza cenowego w tym zakresie nie
jest wymagana.

Pytanie nr 3

Opis Przedmiotu Zamowienia pkt 2.2 ppkt 1i3

,2.2. Swiadczenie nastepujgcych ustug pocztowych w obrocie zagranicznym, w zakresie
przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesytek pocztowych oraz ich ewentualnych zwrotow na
potrzeby Zamawiajgcego:

1) Przesytki nierejestrowane, niebedqce przesytkami najszybszej kategorii do 2000 g {...)

3) Przesytki rejestrowane niebedqce przesytkami najszybszej kategorii do 2000 g”

Wykonawca wnosi o wykreslenie ppkt 1 i 3, gdyz takie ustugi nie sq w obrocie zagranicznym
realizowane oraz potwierdzenie, ze zamiast nich bedzie korzystat z ustug:
2) Przesytki nierejestrowane najszybszej kategorii do 2000 g
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4) Przesytki rejestrowane najszybszej kategorii do 2000 g.
Odpowiedz na pytanie nr 3

Zamawiajgcy informuje, ze wykresla w pkt 2.2 zatgcznika nr 1 do SWZ — Opis Przedmiotu Zamdwienia
ppkt 1)i 3).

Pytanie nr 4

Wzér umowy
Wykonawca wskazuje na potrzebe wskazania w umowie numeru NIP Zamawiajgcego.

Odpowiedz na pytanie nr 4

Zamawiajgcy informuje, ze zawierajgc umowe z Wykonawcg wskaze wszelkie niezbedne informacje
potrzebne do realizacji przedmiotu zamoéwienia, w tym m.in. adres i NIP Zamawiajgcego.

Pytanie nr5

Opis Przedmiotu Zamowienia pkt 5 ppkt 1

»5. Wykonawca zobowigzany bedzie do:

1) dostarczenia przesyfek, zwrotu przesyfek do siedziby Zamawiajqcego codziennie w dni robocze, tj.
od poniedziatku do pigtku w godz. od 8.30 do godz. 10.00

oraz

Wzorumowy § 2 ust 1 pkt 12

»1. Wykonawca zobowigzany jest do:

1) dostarczenia przesytek, zwrotu przesyfek i odbierania przesytek z/do siedziby Zamawiajgcego, tj.:
ul. Okopowa 21/27, 80-810 Gdarisk

2) dostarczenia i zwrotu przesytek, do siedziby Zamawiajgcego tj.: ul. Jaracza 18a, 76-200 Stupsk,
adresowanych na: Urzqd Marszatkowski Wojewddztwa Pomorskiego, Wojewddztwo Pomorskie,
Samorzqd Wojewddztwa Pomorskiego, Zarzqgd Wojewddztwa Pomorskiego, Marszatka Wojewddztwa
Pomorskiego, Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej, Wojewddzki Osrodek Dokumentacji
Geodezyjnej i Kartograficznej, Wojewddzka Rada Dialogu Spotecznego, Stowarzyszenie Polskich
Regiondw Korytarza Transportowego Baftyk — Adriatyk.

2. Wykonawca zobowigzany jest do:

[Jdostarczenia przesytek, zwrotu przesytek do siedziby Zamawiajqcego codziennie w dni robocze, tj.
od poniedziatku do pigtku w godz. od 8.30 do godz. 10.00.

3. Zamawiajqcy zastrzega sobie mozliwosc¢ zmiany godzin dostarczenia i odbioru przesytek, o ktérych
mowa w ust. 2 pkt 1) — za pisemnym powiadomieniem dokonanym z dwutygodniowym
wyprzedzeniem.”

Wykonawca wnosi o modyfikacje postanowienia, gdyz dostarczenie przesytek odbywa sie w ramach
innych uméw zawartych pomiedzy Wykonawcq a osobq trzecig (nadawcg) a w ramach takiej umowy
nadawca (niebedqcy Zamawiajgcym) adresuje przesytke do Zamawiajgcego.

Wykonawca wnosi o nadanie przedmiotowemu postanowieniu jednoznacznego, nastepujgcego
brzmienia. Opis Przedmiotu Zamowienia pkt 5 ppkt 1
»5. Wykonawca zobowiqgzany bedzie do:



URZAD MARSZAEKOWSKI
WOJEWODZTWA POMORSKIEGO

1) zwrotu przesytek do siedziby Zamawiajgcego codziennie w dni robocze, tj. od poniedziatku do
pigtku w godz. od 8.30.

oraz

Wzér umowy § 2 ust 1 pkt 1i2

1. Wykonawca zobowigzany jest do:

1) zwrotu przesytek i odbierania przesytek z/do siedziby Zamawiajqcego, tj.: ul. Okopowa 21/27, 80-
810 Gdarisk, jezeli adres zwrotu bedzie na to wskazywat,

2) zwrotu przesytek, do siedziby Zamawiajgcego tj.: ul. Jaracza 18a, 76-200 Stupsk, adresowanych na:
Urzqd Marszatkowski Wojewddztwa Pomorskiego, Wojewddztwo Pomorskie, Samorzqd
Wojewddztwa Pomorskiego, Zarzqd Wojewddztwa Pomorskiego, Marszatka Wojewddztwa
Pomorskiego, Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej, Wojewddzki Osrodek Dokumentacji
Geodezyjnej i Kartograficznej, Wojewddzka Rada Dialogu Spotecznego, Stowarzyszenie Polskich
Regionéw Korytarza Transportowego Baftyk — Adriatyk, jezeli adres zwrotu bedzie na to wskazywat
2. Wykonawca zobowigzany jest do:

- zwrotu przesytek do siedziby Zamawiajgcego codziennie w dni robocze, tj. od poniedziatku do pigtku
od 8.30,”

Odpowiedz na pytanie nr 5

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane zapiséw zaproponowang powyzej, jednoczeénie
Zamawiajacy wyjasnia, ze pod adresem: ul. Okopowa 21/27 80-810 Gdarisk znajdujg sie dwa urzedy
tj. Pomorski Urzad Wojewddzki i Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Pomorskiego. Poprzez
wymienienie wszystkich sposobéw adresowania w zatgczniku nr 2 do SWZ —tj. § 2 ust. 1 wzoru
umowy, Zamawiajacy utatwia Wykonawcy poprawne doreczenie przesytek.

Pytanie nr 6

3. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany godzin dostarczenia i odbioru przesytek, o ktérych
mowa w ust. 2 pkt 1) — za pisemnym powiadomieniem dokonanym z dwutygodniowym
wyprzedzeniem.”

Wykonawca wnosi o modyfikacje postanowienia, gdyz dostarczenie przesytek odbywa sie w ramach
innych uméw zawartych pomiedzy Wykonawcq a osobq trzeciq (nadawcg) a w ramach takiej umowy
nadaweca (niebedgcy Zamawiajgcym) adresuje przesytke do Zamawiajqcego.

,3. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany godzin odbioru przesytek, o ktérych mowa w ust.
2 pkt 1) — po uzgodnieniu z Wykonawcg.”

Odpowiedz na pytanie nr 6

Zamawiajacy informuje, ze nie wyraza zgody na zaproponowane powyzej zmiany zapiséw
i podtrzymuje dotychczasowe zapisy SWZ.

Pytanie nr 7

Opis Przedmiotu Zamdéwienia pkt 7
»7. Wykonawca zapewni opcje sledzenia online przesyfek rejestrowanych bez ponoszenia
dodatkowych kosztéw z tym zwigzanych przez Zamawiajgcego (ustuga powinna by¢ ogdlnie dostepna
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dla Zamawiajgcego bez koniecznosci zakupu dodatkowego sprzetu, oprogramowania, uprawniern
itp.).

Wykonawca wnosi o nadanie przedmiotowemu postanowieniu jednoznacznego, nastepujgcego
brzmienia.

»7. Wykonawca zapewni opcje sledzenia online przesyfek rejestrowanych bez ponoszenia
dodatkowych kosztow z tym zwigzanych przez Zamawiajgcego (ustuga powinna byc ogdlinie dostepna
dla Zamawiajgcego bez koniecznosci zakupu dodatkowego sprzetu, oprogramowania, uprawnien
itp.), przy czym Zamawiajgcy oswiadcza, ze posiada komputer, odpowiednie oprogramowanie, w tym
przeglgdarke internetowgq i dostep do internetu.”

Odpowiedz na pytanie nr 7

Zamawiajgcy informuje, ze spetnia wymagania wskazane powyzej. Jednoczesnie Zamawiajgcy
stwierdza ze dotychczasowe zapisy SWZ sg w tym zakresie wystarczajgce i pozostawia je bez zmian.

Pytanie nr 8

Opis Przedmiotu Zaméwienia pkt 29

»29. Wykonawca bedzie doreczatf do Zamawiajgcego potwierdzenie odbioru przesytki (ZPO) przez
adresata niezwtocznie po dokonaniu doreczenia przesytki nie pézniej jednak niz 7 dni od dnia
potwierdzenia odbioru przesytki.”

oraz

Wzor umowy § 3

»W przypadku ustug swiadczonych w obrocie krajowym Wykonawca bedzie doreczat do
Zamawiajgcego potwierdzenie odbioru przesytki (ZPO) przez adresata niezwtocznie po dokonaniu
doreczenia przesytki, nie pézniej jednak niz w terminie 7 dni od dnia potwierdzenia odbioru przesytki.”
Zamawiajqcy oczekuje doreczania pokwitowanych potwierdzeri odbioru niezwfocznie, nie pézniej
Jjednak, niz w ciggu 7 dni roboczych po dokonaniu doreczenia przesytki. Informujemy, ze
potwierdzenia odbioru (obrét krajowy i zagraniczny) doreczane sq w strumieniu przesytek
nierejestrowanych ekonomicznych.

Wykonawca wnosi o nadanie przedmiotowym postanowieniom nastepujgcego brzmienia.
»29. W przypadku usfug swiadczonych w obrocie krajowym Wykonawca bedzie doreczat do
Zamawiajgcego w strumieniu ekonomicznym, jako przesytka nierejestrowana potwierdzenie
odbioru przesytki (ZPO) przez adresata niezwtocznie po dokonaniu doreczenia przesytki,

w przewidywanym terminie 7 dni od dnia potwierdzenia odbioru przesytki.”

oraz

Wzoér umowy § 3

»W przypadku ustug Swiadczonych w obrocie krajowym Wykonawca bedzie doreczat do
Zamawiajgcego potwierdzenie odbioru przesytki (ZPO) przez adresata niezwtocznie po dokonaniu
doreczenia przesytki, w strumieniu ekonomicznym, jako przesytka nierejestrowana,

w przewidywanym terminie 7 dni od dnia potwierdzenia odbioru przesytki.”

Odpowiedz na pytanie nr 8
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Zamawiajacy informuje, ze nie wyraza zgody na zaproponowane powyzej zmiany zapisow
i podtrzymuje dotychczasowe zapisy SWZ.

Pytanie nr 9

5. Wykonawca zapewni opcje sledzenia online przesytek rejestrowanych bez ponoszenia
dodatkowych kosztéw z tym zwigzanych przez Zamawiajgcego (ustuga powinna byc ogdlnie dostgpna
dla Zamawiajgcego bez koniecznosci zakupu dodatkowego sprzetu, oprogramowania, uprawnier

itp.).”

Wykonawca wnosi o akceptacje przez Zamawiajgcego, ze dla obrotu zagranicznego opcja sledzenia
online przesytek rejestrowanych jest mozliwa wytqcznie dla krajow, ktérych operatorzy takq opcje
udostepniajg i jest to w petni autonomiczna decyzja tych operatorow.

Odpowiedz na pytanie nr 9

Zamawiajacy akceptuje ze dla obrotu zagranicznego opcja $ledzenia online przesytek rejestrowanych
jest mozliwa wyfacznie dla krajéw, ktérych operatorzy takg opcje udostepniajg i jest to w pefni
autonomiczna decyzja tych operatorow.

Pytanie nr 10

Wzér umowy § 8 ust. 8 pkt 3

,8. Strony ustalajg nastepujqce zasady rozliczania i requlowania naleznosci dla przesytek optacanych
z dotu: (...)

3) faktury VAT z tytutu naleznosci wynikajgcych z przesytek optaconych z dotu, wystawiane bedg

w terminie do 10 dni od zakoriczenia okresu rozliczeniowego, na podstawie ,Specyfikacji wykonanych

77

usfug”,

Wykonawca zauwaza, ze Specyfikacja wykonanych usfug nie jest podstawq do wystawienia faktury -
podstawgq rozliczeri finansowych jest suma opfat za swiadczone ustfugi stwierdzone na podstawie
dokumentéw nadawczych i oddawczych. Faktury sq wystawiane w oparciu o rzeczywiste nadania na
podstawie danych zaimportowanych z placéwek pocztowych do systemu fakturujgcego. Specyfikacja
wykonanych ustug moze byc dofgczona do faktury.

Wykonawca wnosi o nadanie przedmiotowemu postanowieniu jednoznacznego, nastepujgcego
brzmienia.

,8. Strony ustalajq nastepujgce zasady rozliczania i requlowania naleznosci dla przesytek optacanych

z dofu: (...)

3) faktury VAT z tytutu naleznosci wynikajgcych z przesytek optaconych z dotu, wystawiane bedq

w terminie do 10 dni od zakoriczenia okresu rozliczeniowego, na podstawie sumy optat za swiadczone
ustugi stwierdzone na podstawie dokumentéw nadawczych i oddawczych wraz ze , Specyfikacjg

" n

wykonanych usfug”,

Odpowiedz na pytanie nr 10

Zamawiajgcy wyjasnia, ze ,Specyfikacja wykonanych ustug” to suma optat za Swiadczone ustugi
stwierdzone na podstawie dokumentéw nadawczych i oddawczych i pozostawia dotychczasowe
zapisy SWZ bez zmian.
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Pytanie nr 11

Wzér umowy § 8 ust. 8 pkt 4
»8. Strony ustalajg nastepujgce zasady rozliczania i regulowania naleznosci dla przesytek optacanych

z dotu: (...)
4) naleznosci wynikajgce z faktur VAT Zamawiajgcy regulowac bedzie w terminie 14 dni od daty jej
dostarczenia do Zamawiajgcego lub w terminie 21 dni od daty jej wystawienia,”

Wykonawca wnosi o nadanie przedmiotowemu postanowieniu jednoznacznego, nastepujgcego
brzmienia.

»8. Strony ustalajg nastepujqce zasady rozliczania i regulowania naleznosci dla przesytek opfacanych
zdofu: (...)
4) naleznosci wynikajgce z faktur VAT Zamawiajgcy regulowac bedzie w terminie 21 dni od daty jej
wystawienia,”

Odpowiedz na pytanie nr 11

Zamawiajgcy informuje, ze nie wyraza zgody na zaproponowane powyzej zmiany zapisow
i podtrzymuje dotychczasowe zapisy SWZ.

Pytanie nr 12

Wzér umowy § 8 ust. 8 pkt 6

»8. Strony ustalajq nastepujgce zasady rozliczania i regulowania naleznosci dla przesyfek opfacanych
z dofu: (...)

6) w przypadku, gdy Wykonawca jest czynnym podatnikiem VAT, ptatnos¢ przekazana zostanie na
rachunek bankowy Wykonawecy, ktéry zgtoszony jest do elektronicznego wykazu podmiotéw VAT
(biatej listy).”

Wykonawca wnosi o akceptacje przez Zamawiajgcego, Ze stosowane przez Wykonawce do rozliczeri
z klientami rachunki bankowe sq rachunkami wirtualnymi przypisanymi indywidualnie do danego
klienta. Rachunki takie nie sq wprost prezentowane (nie znajdujq sie) w elektronicznym wykazie
podmiotéw na stronie Ministerstwa Finansow. Jednakze rachunek wirtualny, utworzony do rachunku
rozliczeniowego, ktory jest widoczny na ww. wykazie, jest traktowany przez organy podatkowe tak,
jakby sam byt na tym wykazie widoczny. Podczas préby weryfikacji takiego rachunku wirtualnego,
pojawia sie réwniez komunikat ze strony MF, iz dany rachunek wirtualny jest powigzany z jednym

z rachunkow widocznych w wykazie.

Wykonawca wnosi o nadanie przedmiotowemu postanowieniu nastepujgcego brzmienia.

8. Strony ustalajg nastepujgce zasady rozliczania i regulowania naleznosci dla przesytek optacanych
z dofu: (...)

6) w przypadku, gdy Wykonawca jest czynnym podatnikiem VAT, ptatnosc przekazana zostanie na
rachunek bankowy Wykonawcy, ktory zgfoszony jest do elektronicznego wykazu podmiotdw VAT

(biatej listy).”
albo (w zaleznosci od stanu faktycznego):

»8. Strony ustalajq nastepujgce zasady rozliczania i regulowania naleznosci dla przesytek optacanych
z dotu: (...)
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6) w przypadku, gdy Wykonawca jest czynnym podatnikiem VAT, ptatnosc przekazana zostanie na
spersonalizowany rachunek przypisany do podstawowego rachunku bankowego Wykonawcy, ktéry
zgtoszony jest do elektronicznego wykazu podmiotéw VAT (biafej listy).”

Odpowiedz na pytanie nr 12
Zamawiajacy zmienia zapisy § 8 ust. 8 pkt 6 wzoru umowy i nadaje mu nastepujace brzmienie:

6) w przypadku, gdy Wykonawca jest czynnym podatnikiem VAT, ptatnosc przekazana zostanie na
spersonalizowany rachunek przypisany do podstawowego rachunku bankowego Wykonawcy,
ktdry zgtoszony jest do elektronicznego wykazu podmiotéw VAT (biatej listy).

Pytanie nr 13
Wzor umowy § 8 ust. 9

,9. Ceny jednostkowe podane przez Wykonawce w formularzu cenowym nie bedq podlegaty zmianom
przez okres realizacji zamdwienia.”

W zwigzku z faktem, iz Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosc zmian postanowien zawartej umowy,
wnioskujemy o uwzglednienie przestanek i warunkéw zmiany poprzez wprowadzenie postanowien

o zasadach wprowadzania odpowiednich zmian wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,

w przypadku zmiany Cennika, o ktérym mowa w art. 57 i 58 ustawy Prawo pocztowe, zatwierdzonego
przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej - jezeli zmiany te bedg miafy wptyw na koszty
wykonania zamdwienia przez Wykonawce.

Zwracamy uwage, ze nawet umowy zawierane na okres krétszy (mniej niz 12 miesiecy), bywajg

w pewnych okolicznosciach (przyktadowo w okresie na przetomie roku) wrazliwe na wpfyw czynnikéw
makroekonomicznych, zatem koniecznos¢ zawierania postanowier o zasadach wprowadzania
odpowiednich zmian wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy jest jak najbardziej
uzasadniona.

Bez waqtpienia istotnym celem wprowadzenia ww. zmian jest zapewnienie bezpieczeristwa
zatrudnienia i godnego wynagrodzenia wszystkim tym pracownikom Wykonawcy, ktérzy zostali
zaangazowani do realizacji okreslonego zamdéwienia publicznego. Taka postawa pozwoli wzmocnic
nie tylko rynek pracy, ale takze prawidfowq wycene ofert oraz sposéb realizacji zamdwienia. Troska

o nalezyte wynagrodzenie Wykonawcy niejednokrotnie moze sie przetozy¢ na jakosc oraz efektywnosc
realizowanych przez Wykonawcéw zamdwiern, o ktérq od dawna tak bardzo zabiegajqg instytucje
zamawigjgce.

W zwigzku z powyzszym wnioskujemy o modyfikacje zapisu § 9 ust. 3 poprzez dodanie postanowienia
o nastepujgcym brzmieniu:

»W przypadku cen powszechnych ustug pocztowych ceny te mogq ulec zmianie w przypadku zmiany
cennika zaakceptowanego przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej.”

Wykonawca wnosi o nadanie przedmiotowym postanowieniom nastepujgcego brzmienia.

,9. Ceny jednostkowe podane przez Wykonawce w formularzu cenowym nie bedq podlegafy zmianom
przez okres realizacji zamdwienia, jednakze w przypadku cen powszechnych ustug pocztowych ceny
te moggq ulec zmianie w przypadku zmiany cennika zaakceptowanego przez Prezesa Urzedu
Komunikacji Elektronicznej.”
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Odpowiedi na pytanie nr 13

Zamawiajacy informuje, ze nie wyraza zgody na zaproponowane powyzej zmiany zapisow
i podtrzymuje dotychczasowe zapisy SWZ.

Jednoczesénie Zamawiajgcy zapisy § 8 ust. 9 wzoru umowy i nadaje mu nastepujgce brzmienie:

Ceny jednostkowe podane przez Wykonawce w formularzu cenowym nie beda podlegaty zmianom
przez okres realizacji zamdwienia, z wyjatkiem przypadkéw okreslonych w § 12 wzoru umowy.

Pytanie nr 14

Wzor umowy § 10 ust. 3
3. Wykonawca wyraza zgode na potrgcanie przez Zamawiajgcego naleznych kar umownych,
o ktérych mowa w ust. 1, odszkodowania, o ktérym mowa w § 9.”

Wykonawca nie wyrazamy zgody na potrgcenie kar umownych z przystugujgcego Wykonawcy
wynagrodzenia, bez wczesniejszego postepowania reklamacyjnego/wyjasniajgcego. Wykonawca
wnosi, aby wyptata kary umownej byfa realizowana na podstawie wystawionej noty obcigzajgcef
z terminem wypftaty kary nie krotszym niz 14 dni.

Wykonawca wnosi o nadanie przedmiotowym postanowieniom nastepujgcego brzmienia.

»3. Wykonawca wyraza zgode na potrgcanie przez Zamawiajgcego naleznych kar umownych,

o0 ktérych mowa w ust. 1, odszkodowania, o ktérym mowa w § 9, w przypadku gdy Wykonawca
opdznia sie w wyptatg naleinej Zamawiajgcemu w wyniku przeprowadzonego postepowania
reklamacyjnego/wyjasniajgcego kary umownej. Wypfata kary umownej bedzie realizowana na
podstawie wystawionej noty obcigzajgcej z terminem wypfaty kary 14 dni od daty wystawienia.”

Odpowiedz na pytanie nr 14

Zamawiajgcy informuje, ze nie wyraza zgody na zaproponowane powyzej zmiany zapisow
i podtrzymuje dotychczasowe zapisy SWZ.

Pytanie nr 15

Wzoér umowy § 10 ust. 6i 7

»b6. Zamawiajgcy naliczy kare umowng w wysokosci 100 ztotych za kazde przekroczenie czasu,
o ktorym mowa w § 2 ust. 6 niniejszej umowy.

7. Zamawiajgcy naliczy kare umowng w wysokosci 100 ztotych za kazde przekroczenie czasu,
o ktérym mowa w § 2 ust. 8 niniejszej umowy.”

Wykonawca wnosi o ztagodzenie zapiséw dotyczqcych kar umownych poprzez modyfikacje zapisow,
jak ponizej, poniewai kara ma spetniac funkie odszkodowawcze a nie przychodowe. Zdaniem
Wykonawcy zakres i wysokosc kar wskazanych przez Zamawiajgcego wybiega dalece poza funkcje
motywujgcq. Kara stanowi bowiem odszkodowanie umowne, odszkodowanie natomiast nie powinno
przewyzszac szkody ani stanowic Zrédta wzbogacenia sie poszkodowanego. Relacja wysokosci kwot,
ktorych zaptaty bedzie mégt zgdac Zamawiajqcy, do rzeczywistej skali niewykonania lub
nienaleZytego wykonania ustugi wskazuje, ze kara umowna w przedmiotowym zamdwieniu nie
spetnia funkcji kompensacyjnej (jako, ze znacznie przewyzsza wysokos¢ ewentualnej szkody
poniesionej z tego tytufu przez Zamawiajqcego).
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Wykonawca wskazuje, iz postanowienia umowy w tym zakresie, w szczegélnosci wysokosci kar
umownych sq sformufowane w sposéb naruszajqcy naczelne zasady zaméwieri publicznych co
uniemozliwia de facto zfozenie oferty przez Wykonawce. Ponadto Zamawiajqcy stawia sie na pozycji
uprzywilejowanej zaktécajqc jedng z naczelnych zasad prawa wynikajgcych, zaréwno z prawa
zamdwieri publicznych (réwnosci stron postepowania), jak i kodeksu cywilnego (réwnosci stron
stosunku cywilnoprawnego).

Wykonawca zwraca uwage, iz czas o ktérym mowa w § 2 ust. 6 i 8, liczony jest w minutach,
w zwigzku z powyzszym istnieje powazne ryzyko wypfaty zqdanej kary za kazde przekroczenie czasu.
W tej sytuacji kara umowna jest zdecydowanie wygdrowana.

Wykonawca wnosi o nadanie przedmiotowym postanowieniom nastepujgcego brzmienia.

6. Zamawiajgcy naliczy kare umowng w wysokosci 50 ztotych za kazde przekroczenie czasu, o ktorym

mowa w § 2 ust. 6 niniejszej umowy.
7. Zamawiajqgcy naliczy kare umownq w wysokosci 50 zfotych za kazde przekroczenie czasu, o ktérym

mowa w § 2 ust. 8 niniejszej umowy.”
Odpowiedz na pytanie nr 15

Zamawiajacy informuje, ze nie wyraza zgody na zaproponowane powyzej zmiany zapisow
i podtrzymuje dotychczasowe zapisy SWZ.

Pytanie nr 16

Wzdor umowy
Wykonawca wnosi w odniesieniu do ustug pocztowych o dodanie postanowiert wskazujgcych na tryb

reklamacyjny zgodny z rozporzgdzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie reklamacji
ustugi pocztowej (tekst jedn. Dz. U. z 2019 r., poz. 474 ze zm.) tj.:
e Termin rozpatrzenia reklamacji na przesytke w obrocie krajowym — 30 dni od dnia otrzymania
reklamacji
e Termin rozpatrzenia reklamacji na przesytki zagraniczne do 3 miesiecy, z zastrzezeniem
odrebnych uregulowar ujetych w Regulaminach ustug i przepisach miedzynarodowych.
e Termin na zlozenie reklamacji dla przesytki w obrocie krajowym wynosi 12 miesiecy od dnia
nadania.
e Termin na zfozenie reklamacji dla przesytek listowych i paczek w obrocie zagranicznym nie
diuzszy niz 6 miesiecy, liczgc od dnia nastepnego po dniu nadania przesytki z uwzglednieniem
odrebnych uregulowari obowigzujgcych dla poszczegdlnych administracji pocztowych.

Wybér formy sktadania reklamacji nalezy kazdorazowo do Zamawiajgcego, sposréd ponizszych trzech
kanatéw zgfoszen reklamacji:

1) bezptatna elektroniczna aplikacja oferowana przez Wykonawce, w przypadku korzystania z tej
aplikacji przez Zamawiajgcego (kanat podstawowy)

2) e-formularz — aktywna formatka do wnoszenia reklamacji na stronie internetowej Wykonawcy,

3) wersja papierowa, w tym na druku nakfadu Wykonawcy.

Zakres odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania lub nienaleZytego wykonania usfug pocztowych —
zgodnie z ustawq z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (tekst jedn. Dz.U. z 2023 r. poz. 1640)
i obowigzujgcymi regulaminami usfug.
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Odpowiedi na pytanie nr 16
Zamawiajacy wprowadza do wzoru umowy § 1 ust. 6 w nastepujgcym brzmieniu:

Postanowienia wskazujgce na tryb reklamacyjny zgodny z rozporzqdzeniem Ministra Administracji
i Cyfryzacji w sprawie reklamacji usfugi pocztowej (tekst jedn. Dz. U. z 2019 r., poz. 474 ze zm.) tj.:
e Termin rozpatrzenia reklamacji na przesytke w obrocie krajowym — 30 dni od dnia otrzymania
reklamacji
e Termin rozpatrzenia reklamacji na przesytki zagraniczne do 3 miesiecy, z zastrzezeniem
odrebnych uregulowari ujetych w Regulaminach ustug i przepisach miedzynarodowych.
e Termin na ztozenie reklamacji dla przesytki w obrocie krajowym wynosi 12 miesiecy od dnia
nadania.
e Termin na ztozenie reklamacji dla przesytek listowych i paczek w obrocie zagranicznym nie
dfuzszy niz 6 miesiecy, liczgc od dnia nastepnego po dniu nadania przesytki z uwzglednieniem
odrebnych uregulowan obowiqzujgcych dla poszczegdlnych administracji pocztowych.

Wybér formy sktadania reklamacji nalezy kazdorazowo do Zamawiajgcego, sposréd ponizszych trzech
kanatow zgtoszen reklamacji:

1) bezptatna elektroniczna aplikacja oferowana przez Wykonawce, w przypadku korzystania z tej
aplikacji przez Zamawiajgcego (kanat podstawowy)

2) e-formularz — aktywna formatka do wnoszenia reklamacji na stronie internetowej Wykonawcy,

3) wersja papierowa, w tym na druku naktadu Wykonawcy.

Zakres odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania usfug pocztowych —
zgodnie z ustawq z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (tekst jedn. Dz.U. z 2023 r. poz. 1640)
i obowigzujgcymi regulaminami ustug.

Pytanie nr 17

Wzér umowy § 11 ust1i2
1. Umowa moze zosta¢ zmieniona zgodnie z trescig art. 455 ustawy pzp. Zmiany istotnych

postanowieri Umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy
mogq dotyczyc:

1) zmiany warunkdéw i terminéw ptatnosci,

2) zmiany sposobu realizacji zaméwienia, jesli rozwigzania zaproponowane przez Zamawiajqcego lub
Wykonawce przyczyniq sie do uzyskania wyzszej jakosci koricowej zamdwienia, przy czym zmiana ta
nie bedzie miata wptywu na wysokos¢ wynagrodzenia Wykonawcy.

2. Zmiany, o ktérych mowa w ust. 1 moggq nastgpic w przypadku:

1) wystgpienia sity wyzszej. Pod pojeciem sity wyzszej Zamawiajgcy rozumie okolicznosci, ktore
pomimo zachowania nalezytej starannosci sq nieprzewidywalne oraz ktérym nie mozna zapobiec lub
przeciwstawic sie skutecznie;

2) w przypadku zmiany przepiséw krajowych lub unijnych dotyczqcych obrotu pocztowego;

3) gdy zmiany te sq korzystne dla Zamawiajgcego,

4) gdy zmiany te spowodowane sq zmianami organizacyjnymi Zamawiajgcego (miedzy innymi zmiany
zwiqgzane z wprowadzeniem nowego programu elektronicznego obiegu dokumentéw, zmiany
organizacji pracy kancelarii).”

oraz

Zatgcznik nr 1 do SWZ — Szczegétowy Opis Przedmiotu Zamdwienia, pkt 41:
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,41. Ceny jednostkowe podane przez Wykonawce nie bedg podlegaly zmianom przez okres realizacji
zamowienia, z trzema wyjqgtkami:

a) w przypadku zmiany stawki podatku VAT na ustugi pocztowe moze nastgpic zmiana cen
jednostkowych odpowiednio do stawki podatku,

b) w przypadku, jesli koniecznos¢ wprowadzenia zmian umowy wynika z uregulowar prawnych

w zakresie ustalania lub zatwierdzania cen za ustugi pocztowe w rozumieniu ustawy Prawo Pocztowe,
a takze w przypadku, kiedy ich wprowadzenie wynika z okolicznosci powodujgcych, iz zmiana ww. cen
lezy w interesie publicznym,”

W celu zachowania spdjnosci z postanowieniami Zafgcznika nr 1 do SWZ — Szczegdtowy Opis
Przedmiotu Zamowienia w pkt 41, Wykonawca wnosi 0 nadanie przedmiotowym postanowieniom
Wzoru umowy § 11 ust 2 pkt 2 nastepujgcego brzmienia:

»8114..)

2. Zmiany, o ktérych mowa w ust. 1 mogq nastgpic¢ w przypadku: {...)

2) w przypadku zmiany przepisow krajowych lub unijnych dotyczqcych obrotu pocztowego, w tym

w przypadku, jesli koniecznosé wprowadzenia zmian umowy wynika z uregulowan prawnych

w zakresie ustalania lub zatwierdzania cen za ustugi pocztowe w rozumieniu ustawy Prawo Pocztowe;

OdpowiedzZ na pytanie nr 17

Zamawiajgcy informuje, Ze nie wyraza zgody na zaproponowane powyzej zmiany zapisow
i podtrzymuje dotychczasowe zapisy SWZ.

Pytanie nr 18

Zatgeznik nr 3a do SWZFormularzcenowy Lp. 1. Przesytka kurierska na jutro do godz. 09:00
w obrocie krajowym

Analogicznie do Lp. 3 Wykonawca wnosi o doprecyzowanie, Ze chodzi o przesytke do doreczenia ,na
jutro”, rozumiane jako dzieri roboczy, ustuga mozliwa do zrealizowania w wybranych relacjach.

Odpowiedz na pytanie nr 18

Zamawiajacy potwierdza, ze w zataczniku nr 3a do SWZ Formularz Cenowy Lp. 1 dotyczy przesytki do
doreczenia ,na jutro”, rozumianej jako dzien roboczy.

Pytanie nr 19

Zatgcznik nr3a do SWZFormularzcenowylLp. 2. Przesytka kurierska miejska na dzis
w obrocie krajowym

Wykonawca wnosi o potwierdzenie lub doprecyzowanie, Zze chodzi o nadanie w dniu roboczym
z doreczeniem ,,na dzis” i ze ustuga dotyczy wybranych relacji.

Odpowiedz na pytanie nr 19

Zamawiajacy potwierdza, ze w zataczniku nr 3a do SWZ Formularz Cenowy Lp. 2 dotyczy nadania
w dniu roboczym z doreczeniem ,,na dzis”.
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Pytanie nr 20

Zatgcznik nr3ado SWZFormularzcenowyuwaga ogdlna

Wykonawca wnosi o potwierdzenie przez Zamawiajgcego, Ze za ustugi nieobjete Formularzem
cenowym Zamawiajgcy zaptaci optaty wynikajgce z cennika Wykonawcy aktualnego na dzieri
sSwiadczenia usfugi, jezeli wykonanie ustugi bedzie wynikato z umowy.

Odpowiedzi na pytanie nr 20

Zamawiajacy potwierdza, ze za ustugi nie objete formularzem cenowym uisci optaty wynikajace

z cennika Wykonawcy.

Pytanie nr 21

Zatgcznik nr 3a do SWZFormularzcenowy ustugi zagraniczne

Wykonawca wnosi o akceptacje przez Zamawiajgcego, iz w obrocie zagranicznym zawieszona zostafa
ze wzgledow na sytuacje polityczng wspdtpraca z Rosjq oraz mogq wystepowac inne wyfgczenia,

o ktorych Wykonawca informuje na bieZzqco na swoich stronach internetowych.

Odpowiedz na pytanie nr 21

Zamawiajacy akceptuje iz w obrocie zagranicznym wspdtpraca z Rosjg zostata zawieszona ze
wzgleddw na sytuacje polityczng, oraz ze mogg wystepowac inne wytaczenia, o ktdrych Wykonawca
informuje na biezaco na swoich stronach internetowych.

Pytanie nr 22
Zatgeznik nr3adoSWZFormularzcenowy

Wykonawca wnosi o modyfikacje pozwalajgcq na wycene ustugi odbioréw przesyfek.

Odpowiedz na pytanie nr 22

Zamawiajacy informuje, iz przedmiotem zamdwienia jest wykonanie kompleksowej ustugi pocztowej.
Do ww. kompleksowej ustugi Zamawiajacy zalicza réwniez ustuge dotyczgcy odbioru przesytek

z siedzib Zamawiajgcego i ustuge tg Wykonawca winien wkalkulowac w cene ofertowa, korzystajac

z danych dostepnych w zatgczniku nr 3a do SWZ tj. formularzu cenowym.

Pytanie nr 23

TERMIN SKtADANIA OFERT

Wykonawca zauwaza, Ze zapoznat sie z postanowieniami SWZ i wnidst liczne wnioski o wyjasnienie
bqdZ modyfikacje tresci SWZ. Wykonawca spodziewa sie udzielenia licznych wyjasnieri i modyfikacji
tresci SWZ, ktdre bedzie musiaf ponownie poddac analizie w swoich komérkach organizacyjnych pod
kgtem mozliwosci ztoZenia oferty w kontekscie wystepujqcych ryzyk.

Wykonawca wnosi 0 uwzglednienie przy zmianie przez Zamawiajgcego terminu sktadania ofert, aby
pomiedzy opublikowaniem zmian SWZ, (ktéry moze nastgpic np. pod koniec dnia) a nowym terminem
ztoZenia oferty (ktéry moze zostac wyznaczony w godzinach porannych) - zachowac co najmniej dwa
petne dni robocze.
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Odpowiedz na pytanie nr 23
Zamawiajgcy informuje, ze:
Zmianie ulegaja nastepujace zapisy SWZ:

1. Rozdziat XIV ust. 1 SWZ otrzymuje brzmienie:
Termin zwigzania oferta wynosi 30 dni, liczac od dnia uptywu terminu sktadania ofert, tj. do dnia
3 stycznia 2024 r.

2. Rozdziat XVI ust. 8 SWZ otrzymuje brzmienie:
Termin skfadania ofert uptywa w dniu 5 grudnia 2023 r., o godz. 10:00. Decyduje data oraz
doktadny czas (hh:mm:ss) generowany wg czasu lokalnego serwera synchronizowanego zegarem
Gtéwnego Urzedu Miar.

3. Rozdziat XVII ust. 1 SWZ otrzymuje brzmienie:
Otwarcie ofert nastgpi niezwtocznie po uptywie terminu sktadania ofert, tj. w dniu
5 grudnia 2023 r. o godz. 10:30.

Pozostate zapisy SWZ pozostajg bez zmian.

Przewodniczgca Komisji Przetargowej
DYREKTOR

Anna Drewnowska



