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Zatacznik nr 4 do SIWZ

WZOR
UMOWA O WYTWORZENIE | IMPLEMENTACJE OPROGRAMOWANIA:
rozbudowe funkcjonalnosci wdrozonej juz bazy danych oraz pakietu narzedzi INTERCONNECT
dla pasazera podrozujacego w relacjach miedzynarodowych
— z uwzglednieniem potrzeb oso6b stabowidzacych i niewidomych
zawartaw ...........ooeeeeen
dnia ....oooiiiiii roku
pomiedzy:

Innobaltica Sp. z 0. 0., 80-067 Gdansk, ul. Réwna 19/21, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdanhsk-Poinoc w Gdansku VII Wydziat
Gospodarczy pod numerem 0000311943, z kapitatem zakladowym w kwocie 21.755.000 zt, NIP 957-10-03-
404, REGON 220639884, reprezentowang przez:

Krzysztofa Rudzinskiego — Prezesa Zarzadu,

Tomasza Gtobinskiego — Cztonka Zarzadu,

zwang w dalszej czesci umowy Zamawiajacym lub Spotka

wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez ...........
pod numerem .................. , Z kapitatem zakltadowym w kwocie ................ ZENIP ,
REGON .....cocovviiiiiienns ,

reprezentowang przez:

zwang dalej Wykonawca.
Strony zawierajg umowe o nastepujgcej tresci:

§1
Przedmiot umowy

1. Przedmiotem niniejszej umowy (zwanym dalej Przedmiotem umowy) jest: Wytworzenie i implementacja
oprogramowania — rozbudowa funkcjonalnosci wdrozonej juz bazy danych oraz pakietu narzedzi
INTERCONNECT dla pasazera podrézujacego w relacjach miedzynarodowych — z uwzglednieniem
potrzeb osob stabowidzacych i niewidomych.

2. Realizacja Zamowienia polega¢ bedzie na zaprojektowaniu i wytworzeniu dodatkowych modutéw
oprogramowania, zwiekszajgcych funkcjonalno$¢ wykorzystywanej bazy danych oraz narzedzi
Interconnect, ktére powinny 1) umozliwi¢ wdrozenie przez Organizatoréw i Operatoréw publicznego
transportu zbiorowego wspdlnego biletu na przejazd w relacjach miedzynarodowych na trasie Pomorskie
— Blekinge 2) utatwi¢ podrézowanie osobom stabowidzgcym i niewidomym.

3. Nowo tworzone moduty muszg by¢ w petni zintegrowane z wykorzystywanymi obecnie przez InnoBaltica
skfadnikami systemu Interconnect, ktére okresla zatgcznik nr 5 do umowy. Oznacza to, ze nowo tworzone
moduty nie mogg zastepowac albo eliminowaé juz wytworzonych funkcjonalnosci, lecz powinny je
uzupetnia¢, rozbudowywac.

4. Wykonawca utrzyma petng zgodnos$¢ wdrazanych rozwigzan ze standardami wymiany informacji: GTFS,
IFOPT, NeTEXx, SIRI. Administrowanie i przetwarzanie informacji nadmiarowych wzgledem tych standardéw
bedzie tak zaprojektowane, aby nie zaburza¢ importu/eksportu danych w powyzszych standardach
wymiany informacji.

5. Wykonawca dokona wdrozenia wszelkich opracowanych w ramach niniejszej umowy rozwigzan do
systemu informatycznego Zamawiajacego (chmura obliczeniowa MS AZURE) poprzez ich instalacje,
konfiguracje. Wykonawca przeprowadzi instruktaz wskazanych pracownikow Zamawiajgcego w zakresie
administrowania wdrozonymi komponentami oprogramowania oraz przeniesie na rzecz Zamawiajgcego
majatkowe prawa autorskie do stworzonego oprogramowania oraz przekaze Spoétce kody Zrédiowe.

6. Umowa realizowana jest w ramach projektu Interconnect zadanie A4.3: PILOT CASE: Blekinge-Pomorskie:
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joint cross-border information and ticketing offer for sustainable public transport (nr umowy:
STHB.03.01.00-SE-0076/16-00) i jest finansowana w 85% ze srodkéw UE oraz w 15% ze sSrodkow
WFOSIGW w Gdansku i srodkéw wiasnych spotki.

. Wykonywanie przedmiotu umowy moze wigza¢ sie z dostepem Wykonawcy do danych osobowych
W rozumieniu: rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych), ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych i innych obowigzujgcych
przepisow prawa. Dopuszczenie do przetwarzania danych osobowych uzaleznione jest od uzyskania
upowaznienia do przetwarzania danych osobowych nadanego Wykonawcy zgodnie z obowigzujgcymi
u Zamawiajgcego wewnetrznymi regulacjami prawnymi (przez co rozumie¢ nalezy réwniez obowigzek
Wykonawcy zawarcia stosownej umowy o powierzeniu przetwarzaniu danych osobowych).

§2
Szczegoétowy opis zadan
. W ramach Przedmiotu umowy Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do realizacji nastepujgce
zadania, pogrupowane w dwa etapy:
1) ETAP 1: ZESTAW MODULOW | APLIKACJI DO OBSLUGI WSPOLNEGO BILETU (W RELACJI

WOJEWODZTWO POMORSKIE/STENA LINE/REGION BLEKINGE) — obejmujacy:

a) Modut analityczny (adaptacja do obstugi danych dotyczgcych wspdlnego biletu
miedzynarodowego): projekt, stworzenie i implementacja rozszerzonych funkcjonalnosci modutu
analitycznego w ramach Portalu Organizatora;

b) Modut zarzadzania Organizacjami / Organizatorami z krajow Partnerskich: projekt, stworzenie
i implementacja modutu umozliwiajgcego zarzgdzanie Organizacjami / Organizatorami, dostepny
dla Administratora systemu w ramach Portalu Organizatora;

¢) Modut generowania wspdlnego biletu elektronicznego i zarzgdzania nim: projekt, stworzenie
i implementacja modutu przeznaczonego do generowania i zarzgdzania wspolnym biletem - wraz
z aplikacjag kontrolera;

d) Modut Karty Podréznego wraz z informacjg o bilecie: projekt, stworzenie i implementacja modutu
przeznaczonego do tworzenia i zarzadzania ofertg dostepu do wybranych atrakcji turystycznych
dla podréznego (z mozliwoscig dowigzania informacji o zakupionym bilecie elektronicznym);

e) Modut automatycznej rejestracji przejazdu srodkiem transportu publicznego przez pasazera:
projekt, stworzenie i implementacja funkcjonalnosci (sekcja aplikacji mobilnych Interconnect)
umozliwiajgcej automatyczng rejestracje przejazdu s$rodkiem transportu publicznego przez
pasazera korzystajacego z aplikacji Interconnect i posiadajgcego bilet elektroniczny (bez
koniecznosci zalogowania i wylogowania sie, tj. check-in/ check-out przez pasazera), w oparciu
o detekcje znacznikéw (Beaconodw) zainstalowanych w srodkach transportu komunikacji miejskiej;

f) Modut bezpiecznego zarzadzania siecig Beacondw: projekt, stworzenie i implementacja modutu
do bezpiecznego zarzadzania siecig Beacondw Interconnect.

g) W ramach prawa opcji (jesli zostanie wykorzystane przez Zamawiajacego): modut integracji
z portalem sprzedazowym Stena Line oraz Blekingetrafiken, umozliwiajacy dostep do
biletéw Stena Line oraz Blekingetrafiken w aplikacji pasazera.

2) ETAP 2: FUNKCJONALNOSCI DLA OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH (NIEWIDOMYCH
| NIEDOWIDZACYCH) — obejmujacy:

a) Modut automatycznego wykrywania zblizajgcych sie pojazdéw komunikacji publicznej: projekt,
stworzenie i implementacja modutu sprzetowego, korzystajgcego np. z technologii GPS i GSM
oraz réwnolegle z technologii BLE, umozliwiajgcego wykrycie zblizajagcego sie pojazdu
i dostarczenie informaciji o jego potozeniu do pasazera (za posrednictwem urzgdzenia mobilnego
zaréwno w trybie online jak i offline);

b) Modut utatwien w zakresie obstugi aplikacji mobilnych przez pasazera niedowidzgcego
i niewidomego.

. Wszystkie interfejsy uzytkownika, ujete w ramach zadan okreslonych w ust.1 powyzej zostang
wypracowane i wdrozone przez Wykonawce w dwdch jezykach uzytkownika: polskim oraz angielskim.
. Wykonawca wytworzy prototypy nowo tworzonych lub modyfikowanych urzadzen typu Beacon,
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wspoétpracujacych z opracowang/zmodyfikowang dla Zamawiajgcego aplikacjg mobilng oraz dokumentacje
techniczng niezbedng do zamowienia produkcyjnego.

. Wykonawca zastosuje mechanizmy zabezpieczajgce tworzone w ramach umowy rozwigzania przed

niepowotang modyfikacjg kodu lub wykorzystaniem elementow systemu przez osoby nie uprawnione przez
Zamawiajgcego.

. Poprawnos¢ realizacji zadan zostanie oceniona przez Zamawiajgcego w czasie testu weryfikujgcego

mozliwos¢ realizacji scenariuszy uzytkowych (user stories) okreslonych w zatgcznikach nr 3 i 4 do niniejszej
umowy.

Instalacja/uruchomienie rozwigzania, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej, nastgpi w chmurze obliczeniowej
Microsoft AZURE. Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy zasoby chmury obliczeniowej Microsoft AZURE, na
potrzeby instalacji, testow i ostatecznej konfiguracji wypracowanych w ramach umowy rozwigzan.
Rozwigzanie powinno by¢ tak opracowane i udokumentowane, aby istniata mozliwos¢ samodzielnego
przeniesienia tej instalacji przez Zamawiajgcego do chmury obliczeniowej innego dostawcy.

. Wykonawca zaprojektuje, stworzy i wdrozy wszystkie objete zamdéwieniem aplikacje mobilne w dwéch

platformach: Android oraz iOS.

Wykonawca kazdorazowo dokona doboru wiasciwego srodowiska do przeprowadzenia instalacji oraz
jezyka programowania — zgodnie z napotkanymi potrzebami.

Wykonawca dokona wstepnej konfiguracji wszystkich komponentéw w celu poprawnego funkcjonowania
zestawu oprogramowania.

10.Jesli do poprawnego funkcjonowania oprogramowania w systemie informatycznym wskazanym przez

Zamawiajgcego konieczne bedzie wprowadzenie zmian w istniejgcym kodzie zrodiowym, zmiany te
zostang udokumentowane w szczegdtowosci nie mniejszej niz przyjeto w dotychczasowej dokumentaciji,
a tam gdzie to bedzie konieczne - zgodnie z warunkami otwartej licencji wdrazanego oprogramowania.
Majatkowe prawa autorskie Wykonawcy do stworzonego bgdz zmodyfikowanego oprogramowania zostang
przeniesione na rzecz Zamawiajgcego. Zmiany w oprogramowaniu bedg na biezgco konsultowane
i uzgadniane z Zamawiajgcym.

11.Zamowienie w ramach prawa opcji, o ktorym mowa ust.1., punkcie 1.g) powyzej, zostanie udzielone

Wykonawcy pod warunkiem uzyskania przez Zamawiajgcego dostepu do danych z systeméw
zewnetrznych, tj. Stena Line i Blekingetrafiken.

12.Zaméwienie w ramach prawa opcji zostanie uruchomione przez Zamawiajgcego z zachowaniem formy

pisemnej nie pézniej niz 25 wrzesdnia 2020 roku.

§3
Proces wytwarzania oprogramowania i zapewnienia jego jakosci
Kazdy z Etapow: 1 i 2 okreslonych w § 2 ust.1 rozpocznie sie od intensywnej wspotpracy planistycznej
z Zamawiajgcym (faza planowania).
Faza Planowania zakonczy sie kazdorazowo Szczegétowym Technicznym Planem Wdrozenia rozwigzan
dla danego Etapu oraz interaktywnym prototypem tychze rozwigzan, przedstawionym do akceptacji

Zamawiajgcego.

W zakresie procesu wytwarzania oprogramowania i zapewnienia jego jakosci od Wykonawcy wymaga sie
CO najmniej:

a) Zaprojektowania i implementacji systemu automatycznego testowania  wytworzonego

oprogramowania, zapewniajacego pokrycie kodu testami na poziomie co najmniej 60%.

b) Wytworzenia dokumentacji technicznej zaréwno niskiego, jak i wysokiego poziomu - LLD (low-level
documentation), HLD (high-level documentation).

c) Zastosowania systemu $ledzenia btedéw (bug tracking system);

d) Zastosowania mechanizmu recenzji kodu (peer code review);

e) Regularnego (minimum 1 raz na tydzien) dostarczania dziatajgcych potproduktéw do biezgcej oceny
przez Zamawiajgcego;

f)  Wytwarzania interaktywnych prototypéw (mockups) np. z pomocg Adobe XD interfejsu uzytkownika
w fazie projektowania aplikaciji.

Wykonawca obejmie testami funkcjonalno—uzytkowymi interfejsy wytworzone w drodze opisanego powyzej

zaméwienia. Celem testow bedzie weryfikacja poprawnosci dziatania interfejsow w réznych schematach

zachowania uzytkownika. Testy kazdorazowo zakonczg sie pisemnym sprawozdaniem, zawierajgcym opis

przebiegu testu oraz jego wyniki i wnioski.
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5. Sprawozdanie z testu, o ktorym mowa w ust4 powyzej Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu
jednoczesnie ze zgtoszeniem prac zawierajgcych opracowanie i wdrozenie interfejsu do odbioru, o ktérym
mowa w §8 niniejszej umowy.

§4

Podwykonawcy

1. Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania catosci lub czesci swoich zadan wynikajgcych z Przedmiotu
Umowy podwykonawcy bez uzyskania uprzedniej, pisemnej zgody Zamawiajgcego — pod rygorem
niewaznosci.

2. W przypadku naruszenia postanowien ust. 1 powyzej Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy z winy
Wykonawcy, ze skutkiem natychmiastowym w terminie 30 dni kalendarzowych od powziecia wiadomosci
o tych okoliczno$ciach, z winy Wykonawcy.

3. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ wobec Zamawiajgcego i 0oséb trzecich za dziatania i zaniechania
0s6b i podmiotéw trzecich, ktdrymi postuguje sie przy realizacji Przedmiotu Umowy lub ktérym powierzyt
wykonanie czynnosci objetych Umowg — solidarnie z takg osoba.

4. Strony zgodnie wytgczajg mozliwos¢é powotywania sie przez Wykonawce na przestanki ograniczajgce jego
odpowiedzialnos¢ wskazane w przepisie art. 429 k.c.

§5
Zasady biezacej komunikacji

1. Wykonawca zobowigzany jest do biezgcej wspoétpracy z wyznaczonymi przez Spoétke pracownikami
w zakresie prowadzonych instalacji i prac programistycznych oraz uwzgledniania uwag i zaleceh
Zamawiajgcego.

2. Podstawowg formg kontaktu Zamawiajgcego i Wykonawcy jest e-mail (za potwierdzeniem dostarczenia)
wystany na adres/ adresy wskazany/wskazane przez obie strony umowy:
do kontaktu z Zamawiajgcym:

O s oraz kopia do:

O oraz kopia do:
3. W trakcie realizacji umowy Wykonawca zobowigzany jest do:

a) Uczestniczenia w fizycznym spotkaniu w siedzibie Zamawiajgcego lub w siedzibie wiascicieli Spotki (lub
wskazanym przez Zamawiajgcego miejscu na terenie obszaru metropolitalnego) minimum 1 raz na dwa
tygodnie

b) Uczestniczenia w spotkaniu online z Zamawiajgcym minimum 1 raz w tygodniu;

¢) Uczestniczenia w spotkaniach online z Partnerami zagranicznymi i prowadzenia w tym czasie
konwersacji w jezyku angielskim — zgodnie z potrzebami;

d) Prowadzenia korespondenciji (w uzgodnionym zakresie przesytania jej do wiadomosci Zamawiajgcego)
w jezyku angielskim z Partnerami i podmiotami zagranicznymi, stuzgcej niezbednym uzgodnieniom na
etapie konfiguracji oprogramowania oraz wdrozeniu rozwigzan dot. integracji danych;

e) Prowadzenia wraz Zamawiajgcym uzgodnien w jezyku polskim z Organizatorami /Operatorami /innymi
podmiotami wskazanymi przez Zamawiajgcego, w zakresie niezbednym do opracowania i wdrozenia
rozwigzan.

4. Wykonawca moze zaproponowac inne lub dodatkowe formy biezgcej wspotpracy z Zamawiajgcym, o ile
nie pogarszajg one kontaktu z Wykonawca.
§6

Termin realizacji umowy
1. W zakresie realizacji niniejszej umowy Wykonawce obowigzujg nastepujgce terminy:

a) Termin wykonania Przedmiotu umowy w zakresie § 2 ust. 1 Umowy i przekazania Zamawiajgcemu
efektu prac do testu sprawdzajgcego:
- 16 listopada 2020 r.

b) Termin wykonania Przedmiotu umowy w zakresie § 9 Umowy i przekazania petnego kodu zrédiowego
oraz przeniesienia majgtkowych praw autorskich do projektéw, dokumentacji, oprogramowania
(w zakresie stworzonym przez Wykonawce lub na jego zlecenie, majgc na uwadze, iz czesé
rozwigzania objeta jest licencja typu ,open source”):
- 24 listopada 2020 r.
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¢) Termin wykonania Przedmiotu umowy:

- 24 listopada 2020 r.
. Mozliwe jest przyspieszenie realizacji ustugi oraz ptatnosci — zgodnie z decyzjg Stron, pod warunkiem
zachowania terminu minimum 5 dni roboczych na testowanie przez Zamawiajgcego ostatecznych wynikéw
prac.
. Wykonawca zobowigzuje sie do przedstawienia najpdzniej w terminie okreslonym w ust. 1 lit.c powyzej
prawidlowo wystawionej faktury VAT, dotyczgcej pozostatej kwoty wynagrodzenia, o ktérej mowa
w §12 ust.11 niniejszej umowy.

§7

Oswiadczenia stron
. Strony oswiadczaja, ze dotozg wszelkich staran i bedg zgodnie wspétpracowa¢ w wykonaniu niniejszej
umowy oraz ze bedg sie wspiera¢ podczas dokonywania wszelkich uzgodnien.
. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada niezbedng wiedze, umiejetnosci, doswiadczenie oraz zasoby ludzkie,
ekonomiczne i techniczne konieczne do wykonania Przedmiotu umowy.
Wykonawca oswiadcza, ze zlecone prace wykona z nalezytg starannoscig, zgodnie z zasadami
wspoiczesnej wiedzy technicznej. Dodatkowo Wykonawca zobowigzuje sie na kazde Zzadanie
Zamawiajgcego informowac¢ go niezwlocznie oraz w sposdb nalezyty o stanie prac.
. Wykonawca gwarantuje, ze przekazane Zamawiajgcemu projekty, dokumentacja i programy beda wolne
od wad prawnych oraz nie bedg obcigzone prawami oséb trzecich, w zakresie opracowanym przez
Wykonawce lub na jego zlecenie. Ponadto gwarantuje, ze autorskie prawa majatkowe, w zakresie
wprowadzonych przez Wykonawce modyfikacji, rozszerzen lub uzupetnien do oprogramowania - bedag
przystugiwac jedynie Wykonawcy.
. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zapewnienia Wykonawcy dostepu do wszystkich informacji niezbednych
do wykonania prac okreslonych w § 2 Umowy.
. Wykonawca zapewni udziat w pracach osoby/ os6b o znajomosci jezyka angielskiego na poziomie
umozliwiajgcym swobodng korespondencje i rozmowe z Partnerami zagranicznymi oraz zobowigzuje sie
do biezgcego kontaktu w tym jezyku, gdy wystgpi taka potrzeba.
. Wykonawca oswiadcza, ze w wykonywaniu przedmiotu zamowienia bedg uczestniczy¢ osoby wymienione
w zatgczniku nr 6 do Umowy.

§8

Odbiér prac

. Na co najmniej 7 dni roboczych (liczonych od poniedziatku do pigtku) przed koncem realizacji prac
Wykonawca zobowigzany jest przedtozy¢é Zamawiajgcemu wykonane oprogramowanie w celu
zweryfikowania jego zgodnosci z przyjetymi zatozeniami (testy) i zgtoszenia ewentualnych poprawek przez
Zamawiajgcego.

. W trakcie testéw, ktére mogg trwa¢ maksymalnie 5 dni roboczych (liczonych od poniedziatku do pigtku),
Wykonawca zobowigzuje sie na biezgco wspotpracowaé z testerami Zamawiajgcego, tak by czas trwania
testow oraz nanoszonych zmian i poprawek byt przez obydwie Strony optymalnie wykorzystany. Jesli
w czasie testowania Zamawiajgcy dostrzeze btedy, poinformuje o tym Wykonawce niezwtocznie, lecz nie
pdzniej niz w terminie 24 godzin od momentu zauwazenia btedu.

. W trakcie testéw dokonywane zgtoszenia poprawek i zmian majg pierwszenstwo pod wzgledem realizacji
wobec innych, nawet zaplanowanych wczesniej przez Strony prac, chyba ze Strony uzgodnig inaczej.

. Zgtoszenia poprawek i zmian dokonywane bedzie poprzez przekazanie wypetnionego raportu z testéw
(zatacznik nr 1 do niniejszej umowy) za posrednictwem poczty elektronicznej na adresy podane w § 5
Umowy. Wykonawca kazdorazowo powinien wskazaé informacje, jakie mégtby przedstawi¢ Zamawiajgcy
w celu utatwienia identyfikacji i usuniecia btedu, o ile informacje te sg dla Zamawiajgcego dostepne.

. O zakonhczeniu i wynikach testow Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce.

. Odbioru prac dokonuje sie na podstawie Protokotu zdawczo - odbiorczego, ktérego wzér stanowi zatgcznik
nr 2 do niniejszej umowy.

. Zgtoszenie gotowosci przez Zamawiajgcego do odbioru bedzie nastepowato w formie pisemne;.

. Ust.1-6 majg zastosowanie réwniez w odniesieniu do prac, za ktére ma nastgpi¢ wyptata transzy pozostatej
kwoty wynagrodzenia, ktéra nie stanowi ptatnosci koricowe;.

. Odbioru prac po stronie Zamawiajgcego dokona............................ lub .o
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§9
Prawa autorskie

1. Wykonawca os$wiadcza, ze wytworzone przez niego, w ramach wykonania Przedmiotu Umowy,
oprogramowanie stanowi¢ bedg oryginalne utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (dalej jako ,Ustawa o prawie autorskim”), przystugiwa¢ mu bedg do nich
na zasadzie wytgcznosci wszelkie autorskie prawa majagtkowe jak i prawa osobiste, w tym prawa do
korzystania z dzieta oraz dysponowania nim, nieograniczone w zaden sposob, w szczegolnosci w zakresie
czasu korzystania z nich, zakresu, ani mozliwosci rozporzgdzania nimi bez zgody os6b trzecich, oraz ze
prawa te sg wolne od roszczen osoéb trzecich.

2. Jezeli uwagi (wytyczne) Zamawiajgcego stanowi¢ bedg twoérczy wkiad w oprogramowanie,
Zamawiajacemu i Wykonawcy przystugiwa¢ bedg prawa autorskie wspdlnie, przy czym o chwili powstania
autorskich praw Zamawiajgcego decydowaé bedzie fakt wykorzystania jego uwag (wytycznych) na
ktéorymkolwiek etapie prac. W takim przypadku, postanowienia niniejszego paragrafu bedg miec
odpowiednio zastosowanie do udziatu, jaki przystuguje w ww. Przedmiocie Umowy Wykonawcy.

3. Strony postanawiajg, iz z chwilg przekazania Zamawiajgcemu projektéw, dokumentacji oprogramowania i
kodéw zrodtowych (utworéw), powstatych w ramach Przedmiotu Umowy, Wykonawca w ramach
wynagrodzenia okreslonego w § 12 niniejszej Umowy przenosi na Zamawiajgcego: wlasnosé projektéw,
wtasnos¢ dokumentacji, wlasnos¢ kodéw zrédtowych, wiasnosé nosnikéw, autorskie prawa majatkowe do
tych utworéw oraz prawo do dokonywania zmian w przekazanych utworach bez zgody Wykonawcy - na
peten czas trwania tych praw, bez ograniczen terytorialnych, na wszelkich istniejacych w dniu zawarcia
Umowy polach eksploatacji, a w szczegdlnosci okreslonych w art. 50 Ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych, a takze:

1) utrwalania, trwatego lub czasowego zwielokrotniania utworéw powstatych w ramach Przedmiotu
Umowy, jak i poszczegdlnych ich fragmentéw, bez koniecznoéci uzyskiwania odrebnej zgody
Wykonawcy w catosci lub w czesci jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie, w nieograniczone;j
ilosci egzemplarzy, w tym wprowadzenie do pamigci komputera lub innego urzadzenia, umieszczenia
na wszelkich nosnikach w jakiejkolwiek technice, systemie, formacie lub zapisie,

2) publicznego wykonywania, odtwarzania, wystawiania i wyswietlania utworéw powstatych w ramach
Przedmiotu Umowy jak i poszczegdinych ich fragmentéw, na wszelkich imprezach otwartych
i zamknietych,

3) nadawania za pomocg wizji lub fonii przewodowej, bezprzewodowej przez stacje naziemng oraz za
posrednictwem satelity,

4) wprowadzania utworéw powstatych w ramach Przedmiotu umowy jak i poszczegdlnych ich elementéw,
do obrotu, najmu lub uzyczenia Przedmiotu umowy lub jego fragmentéw, zaréwno pod tytutem
darmowym, jak i odpfatnie, bez wzgledu na charakter uzytku,

5) publicznego udostepniania (rozpowszechniania) utworéw powstatych w ramach Przedmiotu umowy lub
ich fragmentéw w taki sposob, aby kazdy mégt mie¢ do nich dostep w miejscu i w czasie przez siebie
wybranym, w szczegoélnosci poprzez wprowadzanie zapisu do pamieci komputera, multiplikacji tego
zapisu technikg cyfrowag w sieciach komputerowych bez wzgledu na ilo$¢ serwerdw, w tym eksploataciji
w sieciach komputerowych przewodowych i bezprzewodowych, w szczegdlnosci w Internecie,

6) wykorzystanie utworéw powstatych w ramach Przedmiotu umowy jak i poszczegdlnych ich fragmentow,
dla celéw reklamy, promociji, oznaczenia lub identyfikacji Zamawiajgcego,

7) w przypadku, gdyby w przysztosci powstaty nowe pola eksploatacji, ktére Zamawiajgcy bedzie chciat
wykorzysta¢, Wykonawca bezzwiocznie i nieodwotalnie zobowigzuje sie, nie pdzniej jednak niz
w terminie 30 dni od otrzymania zgdania od Zamawiajgcego, przenies¢ na Zamawiajgcego autorskie
prawa majgtkowe do korzystania i rozporzgdzania prawami do utworéw powstatych w ramach
Przedmiotu umowy jak i poszczegéinych ich fragmentow, na tych polach, na peten czas trwania takich
praw i bez jakichkolwiek ograniczen — w ramach wynagrodzenia za wykonanie Przedmiotu umowy.

4. Strony os$wiadczajg, iz w przypadku okreslonym w ust. 3 pkt. 7) niniejszego paragrafu powyzej,
wynagrodzenie okreslone w Umowie, na podstawie ktérego Przedmiot umowy zostat wykonany, w catosci
zaspokaja wszelkie roszczenia Wykonawcy, takze co do przysztych pél eksploataciji.

5. W przypadku odmowy wyrazenia zgody lub jej nie wyrazenia w terminie wskazanym w ust. 3 pkt. 7)
powyzej, Zamawiajgcy bedzie uprawniony do zgdania zapfaty od Wykonawcy kary umownej w wysokosci
10% wynagrodzenia o ktorym mowa w § 12 ust. 1 Umowy. W przypadku odmowy lub niedotrzymania
terminu przeniesienia praw autorskich, Zamawiajacy bedzie rowniez uprawniony do zgdania wydania przez
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wiasciwy sad orzeczenia zastepujgcego oswiadczenie woli Wykonawcy o przeniesieniu autorskich praw
majgtkowych na nowych polach eksploatacji oraz do dochodzenia odszkodowania w petnym zakresie
(przenoszgcego wysokos¢ kar umownych).

6. Wykonawca ponosi wobec Zamawiajgcego petng odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg z tytutu szkédd jakie
moze ponie$¢ Zamawiajgcy w zwigzku z niewlasciwym wykonaniem przez Wykonawce Umowy, bedgcych
w szczegolnosci konsekwencjg naruszenia praw autorskich oséb trzecich lub nieprawdziwych oswiadczen
ztozonych przez Wykonawce, rozumianej w szczegolnosci, jako szkoda bezposrednia lub posrednia,
a w szczegolnosci w razie skierowania przeciwko Zamawiajgcemu przez osoby trzecie roszczen opartych
na zarzucie naruszenia praw autorskich lub innych praw wiasnos$ci intelektualne;.

7. W przypadku wytoczenia przez osobe trzecig powddztwa opartego na zarzucie naruszenia jej osobistych
lub majgtkowych praw autorskich do utworéw powstatych w ramach Przedmiotu umowy, Wykonawca
zwolni Zamawiajgcego od odpowiedzialnosci, w szczegdlnosci podejmie dziatania w celu wziecia udziatu
w postepowaniu po stronie Zamawiajgcego i zwolnienia go z udziatu w tym postepowaniu, a w razie
wydania prawomocnego orzeczenia, zasgdzajgcego od Zamawiajgcego okreslone s$wiadczenia lubl/i
prowadzacego do poniesienia przez Zamawiajgcego szkdéd z tego tytutu, tak majatkowych jak
i niemajgtkowych, Wykonawca zobowigzany bedzie takze do naprawienia poniesionej przez
Zamawiajgcego z tego tytutu szkody w petnej wysokosci.

8. Wykonawca nieodwotalnie upowaznia Zamawiajgcego na zasadzie wytgcznosci i w ramach
wynagrodzenia, o ktérym mowa w Umowie, oraz bez koniecznosci uzyskiwania odrebnej zgody
Wykonawcy, do wykonywania catos$ci niemajgtkowych autorskich praw osobistych i zaleznych do utwordw
powstatych w ramach Przedmiotu umowy. Strony zgodnie postanawiajg, iz Zamawiajgcemu oraz
wskazanym przez niego osobom trzecim przystuguje prawo: dokonywania wszelkich opracowan i zmian
tych utwordéw, w tym do naruszania formy i zmiany sposobu wykorzystania, fgczenie z innymi dzietami tego
typu oraz komponowania i wykorzystywania ich czesci w dowolny sposéb, oznaczania w sposéb ustalony
wytgcznie przez Zamawiajgcego, oraz nadzoru nad sposobem korzystania i dochodzenia roszczen z tytutu
naruszenia praw autorskich przez osoby trzecie.

§ 10
Instruktaz powdrozeniowy

W ramach realizacji umowy Wykonawca udzieli wyczerpujgcych instrukcji i informacji wskazanym przez

Zamawiajgcego osobom w zakresie dalszej obstugi administracyjnej Przedmiotu umowy i przekazanego

oprogramowania. Informacje zostang przekazane wyznaczonym osobom w czasie fizycznego spotkania,

o ktérym mowa w § 5 ust. 3 lit.a Umowy, w terminie i miejscu uzgodnionym z Zamawiajgcym.

§11
Gwarancja

1. Jesli w terminie 12 miesiecy od podpisania przez Strony protokotu odbioru Przedmiotu umowy bez uwag
i zastrzezeh Zamawiajgcy zauwazy btad, ktory nie zostat ujawniony na etapie testu sprawdzajgcego i nie
wynika on z dalszych modyfikacji oprogramowania lub jego niewtasciwej ponownej instalacji - oraz
uniemozliwia lub utrudnia wtasciwe korzystanie z tego oprogramowania, Wykonawca usunie te wade na
wiasny koszt i ryzyko w terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym (nie dtuzszym niz 10 dni kalendarzowych
od daty zgtoszenia btedu Wykonawcy).

2. Wykonawca zobowigzuje sie do przyjmowania zgloszehh o wadach, o ktérych mowa powyzej,
w nastepujgcy L] 00 10 o

kontaktu - adres email, nr telefonu, faxu)

3. Serwis gwarancyjny realizowany bedzie w siedzibie Zamawiajgcego.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do przystgpienia do usuniecia wad najpdézniej w terminie 3 dni
kalendarzowych od daty zgtoszenia btedu Wykonawcy.

§12
Wynagrodzenie
1. Za wykonanie przedmiotu umowy Wykonawca otrzyma:

a) za wykonanie zaméwienia podstawowego wynagrodzenie W WYSOKOSC «....cveneininninanens zt netto
(stownie: .......ocoiiiiiiiiiin, ztotych), plus nalezny podatek VAT, co stanowi tgcznie kwote brutto
......................... ztotych (stownie: ................... Ztotych).
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b) za wykonanie zamdwienia w ramach prawa opcji (jesli zostanie uruchomione przez Zamawiajgcego)

wynagrodzenie W WySOKOSCi «..vvevvvrncrirnnnnnnnn zt netto (stownie: ................ol Ziotych), plus
nalezny podatek VAT, co stanowi fgcznie kwote brutto ..............c.c........ ztotych (stownie:
................... zfotych).

2. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej, jest wynagrodzeniem ryczattowym i zaspokaja wszelkie
koszty i roszczenia Wykonawcy z tytutu wykonania Umowy, w tym roszczenia z tytutu przeniesienia
autorskich praw majgtkowych i praw zaleznych do projektéw, dokumentacji, oprogramowania i kodéw
zrédiowych, udzielania prawa do zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich.

3. Na podstawie art. 151a ustawy Prawo zaméwien publicznych Zamawiajgcy dopuszcza udzielenie zaliczek
na poczet wykonania zamowienia do tgcznej wartosci 85% ceny catkowitej podanej w ofercie.

4. Zaliczka zostanie kazdorazowo wyptacona przelewem w terminie do 14 dni od zlozenia w siedzibie
Zamawiajgcego poprawnie wystawionej faktury zaliczkowej oraz spetnienia warunkéw okreslonych w ust.5-
8 ponizej, na wskazany na fakturze rachunek bankowy Wykonawcy.

5. Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy pisemnego udokumentowania celu, na jaki zostanie pobrana
zaliczka przez co rozumie sie wykazanie potrzeby poniesienia przez Wykonawce wydatku umozliwiajgcego
dalszg realizacje zadania (np. potwierdzona pisemnie rezerwacja niezbednych zasobow, potwierdzona
pisemnie warto$¢ zakupu na rzecz Zamawiajgcego podzespotéw sensoréw, innych sktadnikéw systemu,
praw itp.).

6. Zamawiajgcy moze udzieli¢ kolejnych zaliczek, pod warunkiem ze Wykonawca wykaze, iz wykonat
zamowienie w zakresie wartosci poprzednio udzielonej zaliczki oraz zgodnie z pisemnie deklarowanym
celem, jak okreslono w ust.5 powyze;.

7. W przypadku kiedy zaliczka bedzie wigksza niz 20% ceny catkowitej podanej w ofercie, warunkiem
udzielenia przez Zamawiajgcego zaliczki bedzie dodatkowo wniesienie przez Wykonawce jej
zabezpieczenia.

8. Zabezpieczenie zaliczki moze by¢ wnoszone w jednej lub kilku nastepujgcych formach:

a) pienigdzu (na konto Zamawiajgcego);
b) poreczeniach lub gwarancjach bankowych;

9. Zabezpieczenie zaliczki ustala sie w wysokosci wartosci udzielonej zaliczki (100%).

10.Zwrot zabezpieczenia zaliczki nastgpi po udokumentowaniu przez Wykonawce wykonania zaméwienia
o wartosci rownej wysokosci udzielonej zaliczki, w terminie 7 dni od podpisania przez przedstawicieli kazde;j
ze stron protokotu zdawczo — odbiorczego bez uwag i zastrzezeh dotyczacego prac i produktow
sfinansowanych z pobranej przez Wykonawce zaliczki.

11.Pozostata kwota wynagrodzenia za Przedmiot Umowy, stanowigca rdznice pomiedzy kwotg
wynagrodzenia okreslong w ust.1 powyzej oraz sumg pobranych a niezwréconych Zamawiajgcemu
zaliczek, ptatna bedzie przelewem na wskazany na fakturze VAT Wykonawcy rachunek bankowy,
w terminie 10 dni od dnia przedstawienia poprawnie wystawionej faktury VAT.

12.Podstawg do wystawienia faktury VAT przez Wykonawce bedzie podpisany przez obie Strony protokét
zdawczo — odbiorczy bez uwag i zastrzezen.

13.Pozostata kwota wynagrodzenia, o ktérej mowa w ust. 11 powyzej, bedzie wyptacona Wykonawcy
w transzach nie czestszych niz raz na 28 dni, gdzie ostatnia transza stanowi¢ bedzie ptatnos¢ koncowa
o wartosci nie mniejszej niz 15% catkowitego wynagrodzenia, okreslonego w ust.1 powyzej.

14.Transze pozostatej kwoty wynagrodzenia, z wyjgtkiem ptatnosci koncowej, nie mogg przekroczy¢ 30%
catkowitego wynagrodzenia okreslonego w ust.1 powyzej, oraz muszg by¢ powigzane z mozliwymi do
odbioru protokotem zdawczo — odbiorczym elementami okreslonymi w §2 ust1. oraz poszczegdinymi
funkcjonalnosciami oprogramowania (user stories) opisanymi w zatgcznikach nr 3 i 4 do niniejszej umowy.

15.Wykonawca w terminie 10 dni od dnia podpisania umowy przedstawi Zamawiajgcemu Szczegdtowy
harmonogram realizacji prac wraz ze wskazaniem prognozowanych kwot i terminéw zaliczek oraz transz
pozostatej kwoty wynagrodzenia.

16.Za date wyptaty zaliczki, wynagrodzenia, zwrotu zabezpieczenia zaliczki Strony kazdorazowo przyjmujg
dzien ztozenia dyspozycji zaptaty do rachunku Zamawiajgcego.

17.Faktury VAT i faktury zaliczkowe zostang wystawione na Zamawiajgcego tj.: InnoBaltica Sp. z 0.0. zgodnie
z aktualnymi danymi z Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego.

18.Wykonawca nie moze, bez pisemnej (pod rygorem niewaznosci) zgody Zamawiajgcego, przeniesc
wierzytelnosci pienieznych wynikajgcych z Umowy na osobe trzecia.

19.Wykonawca wyraza nieodwotalng zgode na potrgcanie jego zobowigzan z tytutu kar umownych i innych
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zobowigzan z kwotami naleznymi Wykonawcy na mocy niniejszej Umowy.

§ 13
Kary umowne

1. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowna:

1) w przypadku nienalezytego wykonywania przedmiotu Umowy w wysokosci 5 % wynagrodzenia brutto,
o ktérym mowa w §12 ust. 1 Umowy, za kazdy przypadek nienalezytego wykonania Umowy — przed
naliczeniem kary umownej z tego tytulu Zamawiajgcy wskaze uchybienia w nalezytym wykonaniu
Umowy, jakich dopuscit sie Wykonawca wzywajgc go do prawidtowej realizacji Umowy w wyznaczonym
terminie, z zastrzezeniem, iz wezwanie to nie stanowi warunku do naliczenia kar umownych,

2) w przypadku opdznienia Wykonawcy w wykonaniu Przedmiotu Umowy, w szczegdlnosci nie
zrealizowania Przedmiotu Umowy w terminach wskazanych w § 6 ust. 1 Umowy - w wysokosci 1 %
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 12 ust. 1 Umowy za kazdy rozpoczety dzieh opdznienia,

3) w przypadku rozwigzania / odstgpienia / wypowiedzenia od Umowy nie z winy Zamawiajgcego -
w wysokosci 20% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 12 ust. 1 Umowy.

2. Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie kar umownych z przystugujgcego mu wynagrodzenia brutto,
0 ktérym mowa w § 12 ust. 1 Umowy.

3. Jezeli wysokos¢ kary umownej nie pokryje wysokosci szkody po stronie Zamawiajgcego, Zamawiajgcy ma
prawo dochodzenia na zasadach ogdinych odszkodowania uzupetniajgcego.

4. W przypadku braku mozliwosci dokonania potrgcenia kary umownej z wynagrodzeniem naleznym
Wykonawcy, kary umowna ptatna jest w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego w pisemnym
wezwaniu do zaptaty skierowanym na wskazany w komparycji Umowy adres Wykonawcy.

5. Zamawiajgcy moze wypowiedzie¢ Umowe w catosci lub w czesci ze skutkiem natychmiastowym z waznych
powodow, w szczegolnosci w przypadku braku Swiadczenia albo nienalezytego Swiadczenia przez
Wykonawce Przedmiotu umowy. W celu wykonania prawa wypowiedzenia Umowy Zamawiajgcy wezwie
Wykonawce do nalezytego wykonania Umowy wskazujgc uchybienia jakich dopuscit sie Wykonawca
i wzywajgc go do prawidtowej realizacji Umowy w wyznaczonym terminie. Po bezskutecznym uptywie
wyznaczonego terminu Zamawiajgcy moze dokona¢ wypowiedzenia Umowy.

6. W celu wykluczenia watpliwo$ci Strony oswiadczajg, iz dane zdarzenia mogg byé podstawg do tacznego
naliczenia kar umownych z réznych tytutéw. Naliczenie kar umownych nie wyklucza skorzystania przez
Zamawiajgcego z innych uprawnien przystugujacych mu zgodnie z niniejszg Umowg, w tym z prawa
wypowiedzenia Umowy lub odstgpienia od Umowy.

§14
Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych

Na podstawie art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych

i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako ,RODO”):
1. Dane osobowe Wykonawcy przetwarzane sg w celu oraz wyigcznie na potrzeby i w zwigzku

z konieczno$cig wykonania praw i obowigzkéw InnoBaltica Sp. z 0.0. wynikajgcych z niniejszej
Umowy;

2. Administratorem danych osobowych jest: InnoBaltica Sp. z 0.0. z siedzibg w Gdansku przy ulicy
Réwnej 19/21 80-067 Gdansk. Kontakt w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych
osobowych: wieslaw.telepski@innobaltica.pl
Kategorie odno$nych danych osobowych: imie, nazwisko, stanowisko, kwalifikacje zawodowe.
Zrédto pochodzenia danych osobowych: Wykonawca
Podstawa prawna przetwarzania:

a. art. 6 ust. 1. Lit. ,b” RODO — w zwigzku z koniecznoscig wykonania niniejszej Umowy;

b. art. 6 ust. 1. Lit ,// RODO — w zwigzku z prawnie uzasadnionym interesem, realizowanym przez
administratora wynikajgcym z potrzeby i koniecznosci wykonania praw i obowigzkéw InnoBaltica
Sp. z 0.0. wynikajacych z niniejszej Umowy.

6. Odbiorcami danych osobowych Wykonawcy mogg by¢ podmioty wspétpracujgce z InnoBaltica Sp.
z 0.0. przy wykonywaniu obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa i zwigzanych z zawartg
Umowa lub wspétpracujgce z InnoBaltica Sp. z 0.0. w zakresie prowadzonej przez Spotke dziatalnosci,
w tym: obstuga prawna, obstuga ksiegowa, itp.

akrw
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7. Dane osobowe Wykonawcy bedg przetwarzane do czasu zakonczenia jej obowigzywania
i wygasniecia wszelkich praw i obowigzkéw wynikajgcych z tej Umowy, a po tym czasie przez okres
wymagany przez przepisy prawa lub dla realizacji ewentualnych roszczen Stron Umowy /wliczajgc
okres przedawnienia tych roszczen/.

8. Wykonawca ma prawo, w zwigzku z przetwarzaniem jego danych osobowych, do:

a. zadania dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania;

b. wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych osobowych;

C. przenoszenia swoich danych osobowych;

d. wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych;

9. Podanie przez Wykonawce danych osobowych jest warunkiem zawarcia niniejszej Umowy. Nie
podanie danych osobowych powoduje niemoznos¢ jej zawarcia i realizaciji.

10. Dane osobowe nie beda wykorzystywane w procesie zautomatyzowanego podejmowania decyzji,
w tym profilowania.

§ 15
Poufnosé¢

. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, materiatéw i dokumentéw

uzyskanych od Zamawiajgcego w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy, w tym w szczegdlnosci do

podjecia odpowiednich krokéw w celu ochrony ich poufnego charakteru.

. Wykonawca zobowigzuje sie ponadto nie rozpowszechniaé w zakresie jego dziatalnosci zawodowej

i pozazawodowej informacji dotyczgcych Zamawiajgcego, przedsiebiorstwa Zamawiajgcego oraz osob

kierujgcych przedsiebiorstwem Zamawiajgcego w sposob naruszajgcy jego dobre imie, renome lub inny

interes.

. Strony uzgadniajg przy tym, ze obowigzek zachowania poufnosci trwa zaréwno w czasie obowigzywania

Umowy, jak i po jej zakonczeniu, a zobowigzanie do jego przestrzegania nie podlega wypowiedzeniu ani

rozwigzaniu.

. Wykonawca odpowiada za szkode wyrzadzong Zamawiajgcemu przez ujawnienie, przekazanie,

wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji otrzymanych od Zamawiajgcego, wbrew

postanowieniom Umowy.

. Wykonawca jest zwolniony z obowigzku zachowania poufnosci, w przypadku gdy informacje:

1) zostaly ujawnione za zgodg Zamawiajgcego wyrazong na pismie — pod rygorem niewaznosci,

2) zostaly ujawnione zgodnie z wymogami prawa lub postanowieniami prawomocnego orzeczenia sgdowego
badz prawomocnej / ostatecznej decyzji wtasciwych organow panstwowych lub samorzgdu terytorialnego.

§ 16
Odstgpienie od Umowy

. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy ze skutkiem natychmiastowym w catosci lub w czesci, bez

koniecznosci wyznaczania Wykonawcy dodatkowego terminu na jej wykonanie, w przypadku, gdy

Wykonawca przekroczy jakikolwiek termin (czesciowy lub konicowy), z terminéw o ktdérych mowa w § 6

ust. 1 oraz ust.3 Umowy lub nie przystgpi do realizacji Umowy w terminie 10 dni od dnia jej podpisania.

. Uprawnienie Zamawiajgcego, o ktorym mowa w ust. 1 powyzej, bedzie przystugiwato Zamawiajgcemu

w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia powziecia wiadomosci o okolicznosciach uzasadniajgcych

odstgpienie od Umowy.

W przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego, Wykonawca i Zamawiajgcy zobowigzujg sie
do sporzadzenia protokotu, ktéry bedzie zawierat opis wykonanych prac do dnia odstgpienia od Umowy.
§17
Zmiany umowy

Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy okreslone w § 12 ust.1 Umowy podlega waloryzacji odpowiednio

o kwote podatku VAT wynikajgcg ze stawki tego podatku obowigzujgcg w chwili powstania obowigzku

podatkowego.

Terminy okreslone w § 6 ust.1 umowy mogg ulec wydtuzeniu, w przypadku przediuzenia terminu

zakonczenia realizacji projektu Interconnect, pod warunkiem wyrazenia na to zgody przez Zamawiajgcego

oraz prawidtowej i terminowej realizacji przez Wykonawce zadan, wykonywanych przez niego do dnia
uzyskania przez Zamawiajgcego w systemie SL2014 formalnego potwierdzenia wydtuzenia terminu
realizacji projektu Interconnect.

Wszelkie zmiany i uzupetnienia umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
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§18
Wymagania dotyczace zatrudniania na podstawie umowy o prace

Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez Wykonawce lub podwykonawce
0s6b wykonujgcych nastepujace czynnosci w trakcie realizacji zamowienia: powtarzajgce sie wykonywanie
testéw funkcjonalno—uzytkowych wytworzonych interfejséw.

W trakcie realizacji zaméwienia Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania czynnosci kontrolnych
wobec Wykonawcy odnos$nie spetniania przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o prace osob wykonujgcych wskazane w pkt. 1 powyzej czynnosci. Zamawiajgcy
uprawniony jest w szczegolnosci do:

1) Zzadania oswiadczen i dokumentéw w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogow i dokonywania
ich oceny,

2) zadania wyjasnien w przypadku watpliwo$ci w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogow,

3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania zamdwienia.

W trakcie realizacji zamowienia na kazde wezwanie Zamawiajgcego w wyznaczonym w tym wezwaniu
terminie Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu wskazane ponizej dowody w celu potwierdzenia
spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez Wykonawce lub podwykonawce os6b
wykonujgcych wskazane w pkt. 1 powyzej czynnosci w trakcie realizacji zaméwienia:

1) oswiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace osoéb
wykonujgcych czynnosci, ktérych dotyczy wezwanie Zamawiajgcego. Oswiadczenie to powinno
zawiera¢ w szczegolnosci: doktadne okreslenie podmiotu sktadajgcego oswiadczenie, date ztozenia
oswiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem czynnosci wykonujg osoby zatrudnione na podstawie
umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych oséb, imion i nazwisk tych oséb, rodzaju umowy o prace
i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia o$wiadczenia w imieniu Wykonawcy lub
podwykonawcy;

2) poswiadczong za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub podwykonawce kopie
umowy/uméw o prace 0sOb wykonujacych w trakcie realizacji zamoéwienia czynnosci, ktérych dotyczy
ww. oswiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy (wraz z dokumentem regulujgcym zakres
obowigzkéw, jezeli zostat sporzgdzony). Kopia umowy/umdéw powinna zostaé zanonimizowana
w sposoOb zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tj. w szczegdlnosci bez adreséw, nr PESEL
pracownikow). Imie i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia
umowy, rodzaj umowy o prace i wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania;

3) zaswiadczenie wilasciwego oddzialu ZUS, potwierdzajgce optacanie przez wykonawce lub
podwykonawce skfadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia na podstawie
umow o prace za ostatni okres rozliczeniowy;

4) poswiadczong za zgodno$¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub podwykonawce kopig
dowodu potwierdzajgcego zgtoszenie pracownika przez pracodawce do ubezpieczenh, zanonimizowang
w sposob zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych. Imie i nazwisko pracownika nie podlega anonimizaciji.

Z tytutu niespetnienia przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy
0 prace osOb wykonujgcych wskazane w pkt. 1 powyzej czynnosci Zamawiajacy przewiduje sankcje
w postaci obowigzku zaptaty przez Wykonawce kary umownej w wysokosci okreslonej we wzorze umowy.
Nieztozenie przez Wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie zgdanych przez
Zamawiajgcego dowodow w celu potwierdzenia spetnienia przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o prace traktowane bedzie jako niespetnienie przez wykonawce lub
podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace oséb wykonujgcych wskazane w pkt.

1 powyzej czynnosci.

W przypadku uzasadnionych watpliwosci, co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce lub
podwykonawce, Zamawiajgcy moze zwrdci¢ sie o przeprowadzenie kontroli przez Panstwowg Inspekcije
Pracy.

§19
W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie majg przepisy ustawy - Kodeks cywilny,
prawo zamowieh publicznych oraz ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
Zatgczniki do niniejszej Umowy stanowig jej integralng czesé.
Ewentualne spory bedg rozstrzygane przez sad wtasdciwy dla Zamawiajgcego.

European

Regional

Development .

Fund www.interconnect.one

INTER
CONNECT |interres

South Baltic EUROPEAN UNION




INTER
CONNECT

One ticket to the future

4. Umowe sporzgdzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, po 1 dla kazdej ze stron.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY

(podpis) (podpis)
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zatgcznik nr 1 do umowy
RAPORT Z TESTU SPRAWDZAJACEGO

Jedli proba udata sig bez bledu, zaznaczono ,TAK”, a w polu ,UWAGI” wpisano ,brak”.
Jesli proba udata sie z btedem, zaznaczono ,CZESCIOWO?”, a w polu ,UWAGI” wpisano komunikat btedu lub inne informacje pomocne Wykonawcy do usuniecia bfedu.
Jesdli proba nie udata sie, zaznaczono ,NIE”, a w polu ,UWAGI” wpisano komunikat bfedu krytycznego lub inne informacje pomocne Wykonawcy do usunigcia bfedu.

NR ETAPU: ...ooviiiriienecereeiee s

TESTOWANA FUNKCJONALNOSC UZYTKOWA Data proby CZY ZADANIE
(USER STORY) ZREALIZOWANE BEZ
BLEDU?
] ) UWAGI
NR | OPIS FUNCJONALNOSCI (Z ZALACZNIKA DO UMOWY) TAK | NIE | CZESCIOWO
O | O O
o | Od O
O | O O
POZYTYWNY NEGATYWNY
| O

TSt PrZepPrOWadZI A ... .o e
Data zakonczenia testu i podpis Testeralrki: .........ccoiiiiii
Uzgodniona z Wykonawcg data usuniecia bledOw: ... .o
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zatgcznik nr 2 do umowy

PROTOKOL ZDAWCZO - ODBIORCZY
Sporzgdzony W dniu .........ooveiiiiiiiiiiien
w sprawie WYTWORZENIA | IMPLEMENTACJI OPROGRAMOWANIA:
rozbudowy funkcjonalnosci wdrozonej juz bazy danych oraz pakietu narzedzi INTERCONNECT dla
pasazera podrézujacego w relacjach miedzynarodowych

— z uwzglednieniem potrzeb oso6b stabowidzacych i niewidomych
w zakresie

pomiedzy:

ZAMAWIAJACYM, tj.:
INNOBALTICA Sp. zo.o.
ul. Réwna 19/21, 80-067 Gdansk
a
WYKONAWCA, tj.:

Zamawiajacy - ha podstawie przeprowadzonego testu sprawdzajgcego, z ktérego Raport stanowi zatgcznik
do niniejszego protokotu oraz po przekazaniu Zamawiajgcemu petnego kodu zrodtowego i plikow
stanowigcych efekt prac Wykonawcy: przyjmuje / odrzuca* efekt prac programistyczno — informatycznych bez
zastrzezen / z zastrzezeniami* - wyspecyfikowanymi w uwagach i rozbieznosciach:

UWAGI | ROZBIEZNOSCI:

* niepotrzebne skresli¢

STRONA PRZEKAZUJACA: STRONA ODBIERAJACA:

(podpis) (podpis)

Zatgcznik:
- Raport z testu sprawdzajgcego zakonczonego dnia
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zatgcznik nr 3 do umowy

SCENARIUSZE UZYTKOWE (USER STORIES) DLA ROZWIAZAN ETAPU 1
-minimalne wymagania Zamawiajacego

ETAP 1: ZESTAW MODULOW | APLIKACJI DO OBSLUGI WSPOLNEGO BILETU (W RELACJI
WOJEWODZTWO POMORSKIE/STENA LINE/REGION BLEKINGE)

1.

Modul _analityczny (adaptacia do obstugi danych dotyczacych wspdlnego biletu
miedzynarodowego): projekt, stworzenie i implementacja rozszerzonych funkcjonalnosci modutu
analitycznego w ramach Portalu Organizatora umozliwiajagcych realizacje co najmniej
nastepujacych scenariuszy uzytkowych (user stories):

1.1. Mozliwos¢ generowania rozktadéw jazdy w formie tabliczki przystankowej, rozkladow jazdy do
wydruku dla kierowcy i pasazera
1.1.1.Jako organizator transportu, ktory dostarcza dane do Portalu Organizatora, chciatbym mie¢
mozliwos¢ wygenerowania rozktadow mozliwych do druku, dla wybranego przystanku
i zawierajgce informacje o terminach obowigzywania rozktadu oraz datach wytgczonych
i szczegolnych. Wydruki przydadza mi sie przy tworzeniu tablic przystankowych.
1.1.2.Jako organizator transportu chciatbym wydrukowaé rozkiad jazdy dla wybranej linii
komunikacyjnej.
1.2. Mozliwos¢ wyswietlenia przebiegu wybranych linii (wiecej niz jednej) na mapie w Portalu
Organizatora.
1.3. Mozliwos¢ zapisywania wynikow analiz (na podstawie wynikéw z zaktadek “Analiza” oraz “Obszar
oddziatywania”) do pliku tekstowego lub pdf.
1.3.1.Jako organizator transportu, ktéry dostarcza dane do Portalu Organizatora, chciatbym, aby
portal generowat dla mnie analizy w formie pliku tekstowego i pdf.
1.4. Mozliwo$é drukowania wynikéw analiz (z zaktadek “Analiza” oraz “Obszar oddziatywania”) w formie
raportow.
1.5. Mozliwos¢ eksportu danych do pliku w standardzie GTFS, GeoJSON oraz KML.
1.5.1.Jako organizator transportu korzystajgcy z Portalu Organizatora chciatbym swoje rozktady
eksportowaé do formatu GTFS. Ponadto chciatbym trasy oraz przystanki eksportowaé do
formatéw KML oraz GeoJSON.
1.6. Wyswietlanie paska postepu przy eksporcie/imporcie plikdw z bazy danych.
1.6.1.Jako organizator transportu, chciatbym znaé biezgcy procentowy postep takich operacji jak
import czy eksport pliku.
1.7. Mechanizm walidacji zgodnosci pliku ze standardem stosowanym w bazie danych Interconnect,
wyswietlajgcy informacje zwrotng po imporcie pliku do portalu pasazera w przypadku btedu.
1.7.1.Jako organizator transportu, ktéry dostarcza dane do Portalu Organizatora poprzez import
z plikdw (GTFS, NeTEXx), chciatbym otrzymywac szczegdtowg informacje w przypadku btednego
importu danych (np. braku ktérego$ obowigzkowego pliku tekstowego w przypadku importu
GTFS, btednego formatu danych). Chciatbym wiedzie¢, w ktérym miejscu znajduje sie btad
i czego dotyczy (np. btad sktadni, brak pliku, btad nazwy itp.).
1.8. Narzedzia integracji Portalu Organizatora i bazy danych do biezacej komunikacji z modutami
sprzetowymi Interconnect (wyposazonymi w mozliwos¢ komunikacji przez sie¢) zainstalowanymi
w srodkach publicznego transportu zbiorowego.
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1.8.1.Jako organizator chciatbym zobaczy¢ na mapie w Portalu Organizatora informacje o potozeniu
i predkosci poszczegdlnych pojazdéw dla mojej organizacji, przekazanej ze znacznikéw
Interconnect zainstalowanych w pojazdach (rozszerzonych o modut GPS).

2. Modut zarzadzania Organizacjami / Organizatorami_z krajédw Partnerskich: projekt, stworzenie
i implementacja modutu umozliwiajgcego zarzadzanie Organizacjami / Organizatorami, dostepny
dla Administratora systemu w ramach Portalu Organizatora.

Modut musi umozliwié realizacje co najmniej ponizszych scenariuszy uzytkowych (user stories):

2.1. Jako administrator systemu chciatbym za pomocg wygodnego interfejsu doda¢ nowego Organizatora
i okresli¢ parametry umozliwiajgce poprawne wyswietlanie jego danych o publicznym transporcie
zbiorowym na mapach, wykresach i w tabelach Portalu Organizatora oraz w Portalu Pasazera.

2.2. Jako administrator systemu chciatbym okresli¢, czy zatozony przeze mnie profil nowego Organizatora
bedzie wyswietlany w wynikach pasazerow korzystajgcych z Plannera podrdzy Interconnect, czy tez
ma by¢ dla pasazera “niewidoczny”.

2.3. Jako administrator systemu chciatbym okresli¢, czy zatozony przeze mnie profil nowego Organizatora
bedzie wyswietlany w wynikach Portalu Organizatora, czy tez ma by¢ dla uzytkownikéw innych
Organizacji (za wyjagtkiem Administratora systemu w Innobaltica) “niewidoczny”. Administrator
systemu w Innobaltica musi mie¢ zagwarantowany dostep do wszystkich danych w systemie, bez
wzgledu na ich status.

2.4. Jako administrator systemu chciatbym méc zobaczy¢é w wynikach wyszukiwania Plannera w Portalu
Pasazera réwniez opcje z wykorzystaniem Organizatora “niewidocznego” dla pasazera i innych
organizatoréw transportu - po ustawieniu takiego wyboru w ustawieniach. W tym samym czasie opcje
wyswietlania dla pasazera iinnych organizatorow transportu nie ulegtyby zmianie.

2.5. Jako administrator systemu chciatbym mdc edytowaé oraz blokowo usuwaé dane organizatorow
transportu — za pomocg wygodnego interfejsu.

3. Modut generowania wspdlneqo biletu elektroniczneqo i zarzgadzania nim: projekt, stworzenie
i implementacja modutu przeznaczonego do generowania i zarzagdzania wspélnym biletem - wraz
z aplikacjg kontrolera.

Modut musi umozliwiaé realizacje co najmniej ponizszych scenariuszy uzytkowych (user stories):

3.1. Jako emitent, ktéry sprzedaje bilety, po dokonaniu sprzedazy chce uaktywnic¢ na serwerze informacje
0 uprawnieniu (np. do przejazdu w ramach wspolnego biletu) dla wybranego uzytkownika. Po
zainstalowaniu/od$wiezeniu aplikacji i pobraniu aktualizacji dotyczacych konta, nowe uprawnienia
wyswietlg sie w aplikacji.

3.2. Jako emitent chciatbym méc przeglgdac informacje o uprawnieniach dla wyszukanych uzytkownikow
i ewentualnie edytowacé lub usuwacé te uprawnienia.

3.3. Jako kontroler chciatbym za pomocg aplikacji mobilnej wczyta¢ bilet okazany do kontroli przez
pasazera i otrzymac informacje, czy bilet jest wazny (bilet jest powigzany z kontem podréznego
i ograniczony do pasazerow Stena Line / posiadaczy Karty Podréznego).

4. Modut Karty Podréznego wraz z informacja o bilecie: projekt, stworzenie i implementacja modutu
przeznaczonego do tworzenia i zarzadzania ofertg dostepu do wybranych atrakcji turystycznych
dla podréznego (z mozliwosciag dowigzania informacji o zakupionym bilecie elektronicznym).

Karta Podréznego jest planowana, jako jeden z elementéw systemu Interconnect wspierajgcy osoby
podrézujgce w relacjach miedzynarodowych Karlskrona — Pomorskie. Karta dzieki jednemu identyfikatorowi
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(w formie kodu Aztec) pomoze pasazerowi w petni wykorzystywac¢ walory regionu, idotrze¢ Srodkami
transportu publicznego do miejsc atrakcyjnych turystycznie. Identyfikator moze by¢ okazany przez podréznego
kazdorazowo, w przypadku kontroli uprawnienia do wejscia na teren danego obiektu turystycznego lub
uprawnienia do przystugujgcych znizek konsumenckich.

Karta musi by¢ zaprojektowana w taki sposob, aby byé w petni zintegrowang sieciowo poprzez system konto
- centryczny z aplikacjg transportowg oraz powigzanymi z nig narzedziami elektronicznymi dla pasazera.
Dzieki temu zaréwno uzytkownik karty, jak i administrator systemu bedg mogli na biezgco zarzgdzacé
i sprawdzac status karty np.:

Aktualny stan karty — aktywna/nieaktywna,

Informacje o mozliwosci wykorzystania karty podréznego w wybranym obiekcie atrakcyjnym
turystycznie,

Zagregowang informacje o wykorzystaniu oferty przygotowanej dla pasazera (ilos¢ dostepnych
atrakcji i warunki korzystania z nich),

Informacje o atrakcjach w regionie,

Informacje o rozktadach jazdy.

Zgodnie z powyzszym opisem Wykonawca opracuje i wdrozy nastepujace zestawy narzedzi
elektronicznej Karty Podréznego, ktére umozliwig realizacje co najmniej wymienionych scenariuszy
uzytkowych (user stories):

4.1. Narzedzia dla podréznego w relacjach cross-border (rozszerzone funkcjonalnosci Plannera Podrozy,

mozliwos¢ dowigzania biletu na przejazd publicznym transportem zbiorowym — zgodnie z ofertg

organizacji turystycznej, mozliwo$¢ uzyskania informaciji (chodzi np. o atrakcje, ktdre sg w promieniu

X km od naszej lokalizacji) aktywowanej sygnatem z Beacona oraz lokalizacjg GPS);

4.1.1.Jako podrézny chciatbym po dotarciu do docelowego miejsca podrézy, na podstawie mojej
lokalizacji (udostepnionej z urzgdzenia) lub po wpisaniu nazwy miejscowos$ci w przeznaczone
do tego pole lub po wyborze punktu na mapie - uzyska¢ w mojej aplikacji informacje
o dostepnych dla tej lokalizacji Karcie/Kartach Podréznego, nawet jesli nie mam jeszcze tych
Kart. Wyobrazam sobie to tak, ze przyjechawszy do np. miejscowosci Turystowo (gdy znajde
sie w zasiegu X km od punktu okre$lonego przez Zarzadzajgcego ofertg Karty), uzyskam
w aplikacji (na moje zadanie) informacje o przyktadowej tresci: “Dla wybranej lokalizacji
dostepne sg nastepujgce Karty Podroznego: Dzielny Piechur, Mitosnik sztuki. Kliknij link, aby
uzyskac dostep do atrakcji.”

4.1.2.Jako Podrézny chciatbym méc na biezgco kontrolowaé na mapie w jakim jestem potozeniu
wzgledem wybranej przeze mnie trasy dojazdu do atrakcji; moje potozenie mogtoby by¢
zaznaczone na mapie symbolem graficznym, ktéry przemieszczatby sie zgodnie z mojg biezacg
lokalizacja.

4.1.3.Jako Podrézny, ktéry posiada witgczong aplikacje mobilng Interconnect na swoim telefonie
i zarejestrowany w aplikacji bilet okresowy (np. bilet metropolitalny 24h, 72h), ktérego waznos¢
wkrotce sie skonczy, chciatbym otrzymacé informacje, ze wkrétce skonczy sie waznosé biletu (np.
na 2 h przed wygasnieciem).

4.1.4.Jako Administrator systemu (Innobaltica) chciatbym za posrednictwem przygotowanego dla
mnie interfejsu wprowadza¢ pytania zadawane przez uzytkownikow oraz odpowiedzi na te
pytania, ktdre mogg utatwi¢ korzystanie z serwisu (FAQ, Najczesciej zadawane pytania).

4.1.5.Jako Administrator chciatbym uzyskiwaé zgtoszenia o zidentyfikowanych btedach, trudnosciach
w obstudze oprogramowania, przesylane przez uzytkownikbdw za pomocg specjalnego
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narzedzia wsparcia (support elektroniczny). Chciatbym, aby narzedzie dotyczyto wszystkich
dostepnych w systemie Interconnect portali i aplikacji (Portal Organizatora, Portal Pasazera,
Karta Podréznego, Narzedzia serwisanta) oraz réznych typoéw uzytkownikdéw, np. pasazer,
organizator transportu, kasjer itp.
4.2. Narzedzia dla Punktu Informacyjnego (w tym mozliwos¢ aktywacji karty podréznego, nadawania
uprawnien do pakietow atrakcji);
4.2.1.Jako Sprzedawca Karty Podréznego chciatbym méc we wlasnym module zarzgdczym
aktywowac sprzedang karte wraz z wybranym pakietem uprawnien dla Podréznego. Chciatbym
przypisa¢ aktywowang karte do konkretnego Podréznego, wykorzystujgc jego wybrane dane
osobowe lub adres e-mail, ktérym loguje sie w aplikacji Plannera podrézy. Po dokonaniu
sprzedazy chce uaktywni¢ na serwerze informacje o uprawnieniu (np. do pakietu ustug
w ramach Karty) dla wybranego uzytkownika. Po zainstalowaniu/ odswiezeniu aplikacji przez
Podréznego i pobraniu aktualizacji dotyczgcych konta, nowe uprawnienia wyswietlg sie w jego
aplikacji.

4.2.2.Jako Podrézny chciatbym automatycznie zintegrowaé swojg Karte Podréznego z moja aplikacjg
Plannera podrézy Interconnect po przekazaniu danych o swoim loginie sprzedawcy Karty
Podréznego. Jesli nie podatem tych szczegdtow, chciatbym w pdzniejszym terminie moéc
samodzielnie wprowadzi¢ numer otrzymanej karty lub zeskanowa¢ widniejgcy na niej kod 2D
i zintegrowac swojg aplikacje z tg karta.

4.3. Narzedzia kontrolerskie (w tym mozliwos¢ weryfikacji uprawnien do korzystania z wybranej atrakcji
dla karty podréznego w relacjach cross - border, mozliwos¢ zmniejszania dostepnych dla pasazera
“‘wejsciowek” zgodnie z ich wykorzystaniem);

4.3.1.Jako Kasjer chciatbym za pomocg mojej aplikacji mobilnej zeskanowac¢ kod Karty Podréznego
i zweryfikowac uprawnienie podréznego do wstepu do oferowanej atrakciji.

4.3.2.Jako Kasjer chciatbym po weryfikacji uprawnien Podréznego do wstepu do oferowanej atrakc;ji -
mo&c potwierdzi¢, ze Podrozny skorzystat z tej atrakcji, przez co zmniejszy sie ilos¢ dostepnych
dla niego mozliwosci wstepu (o ile byty limitowane ilosciowo, np. z 2 w danym przedziale czasu,
na 1 w danym przedziale czasu).

4.4. Narzedzia zarzgdzajgcego ofertg (w tym mozliwos¢ zarzgdzania dostepnymi atrakcjami: dodawanie
i usuwanie atrakcji, dodawanie/zmiana/usuwanie informacji szczegotowych, okreslanie warunkéw
cenowych i dostepnych dla podréznego “wejsciowek”, mozliwos¢ monitorowania poziomu
wykorzystania oferty, podglad oceny wystawionej przez podréznego poszczegélnym atrakcjom);

4.4.1.Jako Zarzadzajgcy ofertg w ramach Karty (organizacja turystyczna) chciatbym we witasnym
module zarzadczym stworzy¢ pakiety uprawnien dla Podroznego. Dla réznych grup
zainteresowan chciatbym budowac rézne pakiety ustug — np. inne dla oséb starszych, inne dla
rodzin, inne dla oséb z niepetnosprawnosciami itp. Chciatbym do kazdego pakietu uprawnienh
przypisywaé konkretne produkty turystyczne, przyporzadkowywaé ceny, rabaty dostepne dla
podréznego, godziny otwarcia atrakcji. Chciatbym np. za pomocg pliku *.shape okresla¢ trase
zwiedzania lub $ciezke dojscia do atrakcji (w przypadku obiektéw o duzej powierzchni).

4.4.2.Jako Zarzadzajgcy ofertg w ramach Karty (organizacja turystyczna) chciatbym w portalu
zatgczy¢ plik z dodatkowymi informacjami dla danego pakietu ustug, np. mapke zwiedzania
w pliku *.png albo opis trasy zwiedzania w pliku *.pdf - do pobrania isamodzielnego
wydrukowania przez Podréznego.

4.4.3.Jako Zarzadzajgcy ofertg w ramach Karty (organizacja turystyczna) chciatbym w portalu méc
okresli¢ dla poszczegdlnych atrakcji rodzaj i wysokos¢ obowigzujgcej znizki, np. nieodptatnie,
50% taniej itp. oraz ich dostepnej iloéci (liczba wejsé w okreslonym przedziale czasowym).

4.4.4. Jako Zarzadzajacy ofertg w ramach Karty (organizacja turystyczna) chciatbym zobaczy¢
w portalu anonimowe dane statystyczne prezentujgce analize ilosciowg (w tym diagram na
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mapie) zarejestrowanych odwiedzin w wybranej atrakcji regionalnej lub informacje dotyczace
poziomu wykorzystania oferowanych pasazerom pakietéw atrakciji.

4.4.5.Jako Zarzadzajgcy ofertg w ramach Karty (organizacja turystyczna) chciatbym zobaczyé
w portalu anonimowe dane statystyczne zwigzane z iloscig oséb w wybranych atrakcjach
regionalnych o danej porze.

4.4.6.Jako Podrozny chciatbym w aplikacji pobraé, zapisa¢ na urzgdzeniu udostepnione przez
organizacje turystyczng pliki np. mapke zwiedzania, opis trasy (mini przewodnik).

4.4.7.Jako Podrézny chciatbym w mojej aplikacji oceni¢ atrakcje, ktérg odwiedzitem (np. w skali od 1
do 5).

4.4.8.Jako Podrozny chciatbym zobaczy¢ w aplikacji, przy opisie kazdej atrakcji podsumowanie ocen
wystawionych przez wszystkich Podréznych dla tej atrakc;ji.
4.5. Narzedzia do zarzadzania informacjg dla podréznego w oparciu o sie¢ znacznikéw typu Beacon,
w szczegolnosci w zakresie informacji o atrakcjach oraz o dostepnych dla podréznego
“‘wejscidwkach” i generowania kodow do szybkiego wstepu do wybranej atrakcji.
4.5.1.Jako Podrozny posiadajgcy aplikacje z Kartg Podréznego chciatbym, aby Beacon aktywowat
w mojej aplikacji informacje, ze w poblizu przystanku, przy ktérym jestem (chodzi np. o atrakcje,
ktore sg w promieniu X km od mojej lokalizacji) - znajduje sie atrakcja regionalna, z ktérej moge
skorzysta¢ w ramach Karty.

4.5.2.Jako Podrézny chciatbym w mojej aplikacji mobilnej uzyskaé¢ (automatycznie) zapytanie - “czy
chcesz skorzysta¢ z Twojego darmowego wejscia do muzeum?” - gdy znajde sie w zasiegu
Beacona i mam wtaczong aplikacje mobilng dla pasazera Interconnect ze zintegrowang Kartg
Podréznego. Po akceptacji chce otrzymac Aztec Code, ktéry umozliwi mi wejscie do atrakcji bez
kolejki, albo w kolejce preferowanej (tzw. fast-track).

4.6. Jednoczesnie wymagane bedzie zmodyfikowanie przez Wykonawce Plannera Podrézy w taki
sposéb, aby umozliwi¢ dowigzanie do aplikacji wiecej niz jednej Karty, jako ze Pasazer moze
podrézowac korytarzami transportowymi, dla ktérych wydane sg odrebne Karty Podréznego -
réznigce sie np. ofertg atrakcji (inna dla korytarza do Stupska, inna dla korytarza do Starogardu
Gdanskiego).

4.6.1.Jako Podrézny chciatbym zintegrowaé mojg aplikacje Plannera podrézy Interconnect z wiecej
niz jedng Kartg Podroznego (np. dla réznych korytarzy transportowych).

4.6.2.Jako Administrator systemu (Innobaltica) chcialbym méc stworzy¢ przestrzen w systemie,
przestrzeh bazy danych dla kolejnej wersji Karty Podréznego, np. dla innego miasta w tym
samym lub innym korytarzu transportowym — za pomocg wygodnego interfejsu.

5. Modut automatycznej rejestracji przejazdu srodkiem transportu publiczneqo przez pasazera:
projekt, stworzenie i implementacja funkcjonalnosci (sekcja aplikacji mobilnych Interconnect)
umozliwiajgcej automatyczng rejestracje przejazdu srodkiem transportu publicznego przez
pasazera korzystajacego z aplikacji Interconnect i posiadajacego bilet elektroniczny (bez
koniecznosci zalogowania i wylogowania sie, tj. check-in/ check-out przez pasazera), w oparciu
o detekcje znacznikéw (Beacondw) zainstalowanych w s$rodkach transportu komunikacji
miejskie;.

W oparciu o rézne dane (sygnat z Beacona, dane z zyroskopu / akcelerometru, dane GPS) aplikacja powinna
wykry¢ poczatek przejazdu, poinformowac o tym pasazera i poprosi¢ pasazera o potwierdzenie tego faktu
(o ile pasazer nie wytgczyt koniecznosci potwierdzania). Po wyjsciu z pojazdu, aplikacja powinna wykry¢ to
zdarzenie, poinformowac o tym pasazera i zarejestrowaé przejazd. W toku prac Wykonawca przeprowadzi
badania: przetestuje rézne sposoby rozmieszczenia oraz konfiguracji Beacondw, zbierze pomiary i na tej
podstawie oraz po konsultacji z Zamawiajgcym dobierze ich ilos¢ i ustawienia parametréow nadawanego
sygnatu w zalezno$ci od typu pojazdu oraz od wybranych miejsc ich instalacji w danym pojezdzie.
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Wypracowane elementy musza umozliwi¢ realizacje co najmniej ponizszych scenariuszy uzytkowych
(user stories):

5.1

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

Jako pasazer, ktéry posiada wigczong aplikacje mobilng Interconnect na swoim telefonie
i zarejestrowany w aplikacji bilet elektroniczny, chciatbym, by aplikacja automatycznie wykryta, ze
wsiadtem do pojazdu komunikacji publicznej, poprosita mnie o potwierdzenie rozpoczecia przejazdu
(mozliwe bedzie ustawienie automatycznego potwierdzania rozpoczecia przejazdu), a po wyjsciu
Z pojazdu zarejestrowata koniec przejazdu;

Jako pasazer, ktéry posiada witgczong aplikacje mobilng Interconnect na swoim telefonie
i zarejestrowany w aplikacji niewazny bilet elektroniczny lub nie posiada zarejestrowanego biletu
elektronicznego, chciatbym, by po wejsciu do pojazdu komunikacji publicznej aplikacja
poinformowata mnie, ze nie posiadam waznego biletu elektronicznego.

Jako pasazer, ktéry posiada witgczong aplikacje mobilng Interconnect na swoim telefonie
i zarejestrowany w aplikacji bilet okresowy, ktérego waznos¢ wkrétce sie skohczy, chciatbym
otrzymac informacje, ze wkrétce skonczy sie waznos¢ biletu (np. na 1-2 dni przed wygasnieciem).
Jako organizator transportu chciatbym zobaczyé w portalu organizatora anonimowe dane
statystyczne prezentujgce analize ilosciowg (w tym diagram na mapie) zarejestrowanych przejazdéw
dla danej linii, lub dot. przejazdéw pasazeréw z uwzglednieniem przesiadek. Analiza mogtaby
uwzgledniac rozne parametry catych przejazdoéw lub pojedynczych segmentow, np. rzeczywisty czas
oczekiwania na pojazd, rzeczywisty czas przesiadek, czas trwania podrozy itp.

Jako organizator transportu chciatbym zobaczy¢ w portalu organizatora anonimowe dane
statystyczne zwigzane z iloscig oséb podrozujgcych srodkiem transportu o danej porze.

Jako organizator transportu chciatbym zobaczy¢ w portalu organizatora dla ilu zarejestrowanych
przejazdow, powigzany bilet elektroniczny byt wazny.

6. Modut bezpieczneqo zarzadzania siecig Beaconoéw: projekt, stworzenie i implementacja modutu do

bezpiecznego zarzadzania siecig Beaconéw Interconnect

Zadanie bedzie mialo na celu rozwiniecie energooszczednych znacznikdw (Beacondéw opracowanych
w ramach projektu Interconnect w fazie trwajgcej do dnia 27 maja 2020 roku, utatwiajgcych lokalizowanie
przystankéw komunikacji publicznej przez pasazera) do poziomu technologicznego umozliwiajgcego ich
produkcje seryjng oraz rozwiniecie funkcjonalnoéci dotyczacych utrzymania Beaconéw w skali metropolii.

Do giéwnych zadan Wykonawcy bedzie nalezato:

6.1.
6.2.
6.3.
6.4.
6.5.

6.6.

6.7.

Przygotowanie projektu modutu sprzetowego do produkcji seryjnej (usuniecie zbednych
wyprowadzen, sciezek, wzbogacenie o punkty testowe);

Przygotowanie dokumentacji modutu sprzetowego na poziomie produkcji seryjnej;

Przygotowanie wszystkich plikow potrzebnych do ztozenia zamdéwienia produkcji seryjnej;
Przygotowanie plikdw umozliwiajgcych stworzenie formy do produkcji obudowy dla modutu
sprzetowego;

Przygotowanie dokumentacji potrzebnej do zlozenia zlecenia montazu modutu wraz z baterig
w zaprojektowanej obudowie;

Przygotowanie kodu zrédtowego programu dla modutu sprzetowego i skompilowanie go w sposdb
umozliwiajgcy produkcje seryjng (z uwzglednieniem unikatowych numerdéw identyfikacyjnych dla
poszczegdlnych modutéw);

Opracowanie procesu programowania modutéw w produkcji seryjnej, z uwzglednieniem wymogu
strzezenia kodu przed dostepem podmiotéw zewnetrznych, niebedgcych autorami/wtascicielami tego
kodu;
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6.8. Rozwinigcie funkcjonalnoéci Portalu Organizatora oraz aplikacji serwisowej Interconnect,
umozliwiajagcych przegladanie i analize logéw z czynnoéci serwisowych (wszystkich pofgczen
z Beaconami, wykonanych przez serwisantéw) i zapisanych parametrow Beacondw;

6.9. Rozwiniecie oprogramowania wbudowanego i aplikacji serwisowej o informacje o biezgcej wers;ji
oprogramowania Beacona.

6.10. Rozwiniecie oprogramowania wbudowanego i aplikacji serwisowej o mozliwos¢ aktualizacji
oprogramowania Beacona bezprzewodowo (poprzez tgcze Bluetooth Low Energy) do wskazanej
wersji, z uwzglednieniem kolejki plikow aktualizacyjnych, jesli zaistnieje konieczno$¢ aktualizowania
do wersiji réznigcej sie o wiecej niz 1 wydanie.

6.11. Rozwinigcie oprogramowania wbudowanego o historie¢ zanikow zasilania (np. do 100 ostatnich
pozyciji).

6.12. Rozwiniecie aplikacji serwisowej o informacje czy bateria jest w danym momencie fadowana.

6.13. Rozwiniecie oprogramowania wbudowanego o historie potgczen z aplikacji serwisowej (np. do 100
ostatnich potgczen).

6.13.1. Jako administrator systemu Interconnect chciatbym mie¢ mozliwos¢ sprawdzenia historii
z czynnosci serwisowych wykonanych na danym Beaconie w Portalu Organizatora.

6.14. Rozwiniecie  oprogramowania wbudowanego i aplikacji pasazera o0 przesyfanie
informacji 0: poziomie natadowania baterii, rodzaju zasilania, aktywnym tadowaniu baterii Beacona.

6.15. Utworzenie logiki informujgcej o dtugim (np. kilkudniowym) braku informacji z Beacona otrzymanej
przez aplikacje pasazera (opisanej w punkcie 6.14). Dtugi brak informacji moze oznaczaé, ze Beacon
przestat dziata¢, zostat uszkodzony, zostat skradziony i potencjalnie wymaga podjecia dziatan przez
serwisanta.

6.15.1. Jako administrator/technik chciatbym uzyska¢ automatyczng informacje w mojej aplikacii, ze
wybrane Beacony przez diuzszy czas nie wysytaty informacji z Beacona oraz o tym ze poziom
natadowania wybranych Beaconow zasilanych bateryjnie spadt ponizej X%. Dzieki temu bede
miat wiedze, Ze wybrany Beacon moze wymagac mojego dziatania (np. tadowania, wymiany na
nowy).

6.16. Utworzenie w Portalu Organizatora mapy Beacondéw wraz z poziomami natadowania baterii,
datg uzyskania tej informacji, typem zasilania, informacjg o biezgcym fadowaniu baterii. Mapa
miataby wspomagac¢ prace technikow, umozliwiajac zlecenia serwisowe celowane w konkretne
Beacony albo grupy Beacondw.

6.17. Utworzenie narzedzia do automatycznego monitowania Administratora systemu Interconnect
o0 potencjalnej koniecznosci podjecia dziatan przez serwisanta Beacondw.

6.17.1. Jako administrator systemu Interconnect chciatbym byé automatycznie informowany w Portalu
Organizatora oraz e-mailowo o potencjalnej koniecznoéci podjecia dziatan przez serwisanta
beaconow.

7. Modut integracji z portalem sprzedazowym Stena Line oraz Blekingetrafiken - Projekt, stworzenie
i_implementacja modutu umozliwiajaceqo dostep do biletéw Stena Line oraz Blekingetrafiken w
aplikacji pasazera (ZAMOWIENIE W RAMACH PRAWA OPCJI, jesli zostanie uruchomione przez
Zamawiajgcego)

Funkcjonalnosci modutu powinny utatwi¢ Organizatorowi / Przewoznikowi planowanie ustug publicznego
transportu zbiorowego w relacjach miedzynarodowych, a Pasazerowi pozyskanie informacji o zakupionych
przez siebie biletach — bezposrednio w aplikacji pasazera.

Wypracowany modut musi umozliwi¢ realizacje co najmniej ponizszych scenariuszy uzytkowych (user
stories):
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Jako pasazer nieposiadajacy aplikacji Interconnect chciatbym by¢ przekierowany do sklepu
GooglePlay/AppStore po zeskanowaniu kodu z zakupionego biletu (za posrednictwem Stena Line)
z wykorzystaniem dostepnego w urzadzeniu skanera, aby pobra¢ i zainstalowac¢ aplikacje
Interconnect. Po zainstalowaniu aplikacji i zalogowaniu sie, chciatbym, aby informacje o zakupionym
bilecie elektronicznym byly automatycznie pobrane z portalu sprzedazowego Stena Line.

Jako pasazer chciatbym, po zalogowaniu sie w aplikacji mobilnej, zeskanowac¢ kod 2D (AZTEC) lub
kod kreskowy lub wpisa¢ unikatowy kod alfanumeryczny i pobra¢ na moje urzadzenie informacje o
potaczeniu Stena Line (na ktére zakupitem bilet) oraz o dokupionym do niego bilecie na komunikacje
miejska.

Jako pasazer korzystajgcy z aplikacji chciatbym widzie¢ aktualne informacje zwigzane z
uprawnieniami do podrézowania na podstawie biletow elektronicznych przypisanych do mojego
konta w aplikacji Interconnect.
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zatgcznik nr 4 do umowy

SCENARIUSZE UZYTKOWE (USER STORIES) DLA ROZWIAZAN ETAPU 2
-minimalne wymagania Zamawiajacego

ETAP 2. FUNKCJONALNOSCI DLA OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH (NIEWIDOMYCH
| NIEDOWIDZACYCH)

W tym etapie Zamawiajgcy uzyska rozszerzenie funkcjonalnosci dla pasazera Kkorzystajgcego
z miedzynarodowego biletu Interconnect oraz potencjalnie z atrakcji przygotowanych dla niego w regionie.
Szczegolnie zwraca sie tu uwage na potrzeby pasazera niedowidzgcego lub niewidomego.

1. Modut automatycznego wykrywania zblizajacych sie pojazdéw komunikacji publicznej: projekt,
stworzenie i implementacja modutu sprzetowego, korzystajgcego np. z technologii GPS i GSM
oraz réwnolegle z technologii BLE, umozliwiajagcego wykrycie zblizajgcego sie pojazdu
i dostarczenie informacji o jego potozeniu do pasazera (za posrednictwem urzgdzenia mobilnego
zaréwno w trybie online jak i offline);

Do gtéwnych zadan Wykonawcy bedzie nalezala, realizacja nastepujacych zadan umozliwiajacych
realizacje co najmniej ponizszych scenariuszy uzytkowych (user stories):

1.1. Produkcja prototypow projektowanego modutu w liczbie niezbednej do realizacji zadania, rowniez
w celu przeprowadzania testow optymalizacyjnych i wytrzymatosciowych;

1.2. Zaprojektowanie i wytworzenie (np. przy pomocy druku 3D) prototypéw obudowy do modutu;

1.3. Implementacja oprogramowania wbudowanego (embedded software) dla modutu umozliwiajgcego
wykrywanie zblizajgcego sie pojazdu;

1.4. Okreslenie zapotrzebowania na przesyt danych przez modut GSM oraz zebranie informaciji o ofertach
dostepnych u operatoréw sieci komérkowych;

1.5. Projekt, stworzenie i implementacja interfejsu aplikacji (APl) umozliwiajgcego przesytanie przez
modut sprzetowy informacji o pozycji i predkosci pojazdu do bazy danych Portalu Organizatora
(backend) i Portalu Pasazera;

1.6. Projekt, stworzenie i implementacja modulu w Portalu Pasazera wyswietlajgcego informacje
z zaprojektowanych modutéw sprzetowych;

1.6.1.Jako pasazer chciatbym mdc sprawdzi¢, gdzie w danej chwili znajduje sie autobus wybranej linii.

1.6.2.Jako pasazer chciatbym uzyskac informacje w aplikacji mobilnej / Portalu Pasazera na temat
rozktadu jazdy dla wybranego przystanku (domysinie dla przystanku najblizej mojego biezagcego
potozenia) i dla wybrane;j linii i daty.

1.6.3.Jako pasazer chciatbym wydrukowa¢ z Portalu Pasazera rozktad jazdy dla wybranego
przystanku, wybranej linii i daty.

1.6.4.Jako pasazer siedzgcy w pojezdzie chciatbym przeczytaé/ustyszec jakie sg kolejne planowane
przystanki na trasie (szczegdlnie najblizszy) za pomocg urzadzenia mobilnego i aplikaciji.

1.6.5.Jako pasazer chciatbym, aby aplikacja powiadamiata mnie o dtuzszych opédznieniach,
odwotanych kursach itp., jesli takie informacje sg mozliwe do uzyskania w systemie.

1.6.6.Jako pasazer posiadajgcy aplikacje zintegrowang z Kartg Podréznego chciatbym, aby Beacon
przekazywat/aktywowat w aplikacji informacje, ze w poblizu przystanku, przy ktérym jestem,
znajduje sie atrakcja turystyczna, z ktérej moge skorzysta¢ w ramach Karty.

1.7. Projekt, stworzenie i implementacja modutu w aplikacji mobilnej, informujgcego pasazera o pojezdzie
zblizajgcym sie do przystanku;
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1.7.1.Jako pasazer stojgcy na przystanku chciatbym otrzymacé (za posrednictwem aplikaciji) informacije
0 numerze nadjezdzajgcego wtasnie srodka transportu, jego dostosowaniu do potrzeb osdéb
niepetnosprawnych (o ile system posiada takg informacje) oraz o kierunku w jakim jedzie ten
srodek transportu. Po aktywacji szczegétow dotyczgcych linii, aplikacja powinna przekazacé
przystanki, na ktérych $rodek transportu planuje sie zatrzymac.

1.7.2.Jako pasazer stojgcy na przystanku chciatbym otrzymaé informacje, ze autobus, na ktéry
czekam, zbliza sie do przystanku.

1.8. Wytworzenie dokumentacji technicznej umozliwiajgcej produkcje zaprojektowanego modutu
sprzetowego.

2. Modut utatwien w zakresie obstuqi aplikacji mobilnych przez pasazera niedowidzacego
i niewidomeqo: rozszerzenie aplikacji mobilnych dla pasazera poprzez opracowanie i wdrozenie
nastepujacych funkcjonalnosci i zapewnienie realizacji co najmniej ponizszych scenariuszy
uzytkowych (user stories):

1.9. Zapewnienie wspoétpracy aplikacji z systemowymi funkcjami obstugi gtosowej w telefonach, takich jak

VoiceOver dla platformy iOS lub TalkBack (ewentualnie “Select to Speak”) dla platformy Android;

1.10. Zaprojektowanie i implementacje gtosowego wprowadzania przez pasazera punktéw poczgtkowych
i koncowych dla trasy przejazdu, odczytywania znalezionych potgczen (w skrécie i ze szczegotami);

1.10.1. Jako pasazer, kitory posiada wigczong aplikacje mobilng Interconnect z funkcjonalno$ciami
dla os6b niewidomych i niedowidzgcych, chciatbym w aplikacji Planner podrézy moéc wybrac
trase z jednego miejsca do drugiego przy pomocy komend gtosowych. Nastepnie aplikacja
przekaze mi, w jaki sposob dotrze¢ do miejsca docelowego.

1.10.2. Jako pasazer, ktéry posiada wigczong aplikacje mobilng Interconnect z funkcjonalno$ciami
dla oséb niewidomych i niedowidzgcych, chciatbym, aby aplikacja przekazata mi nazwy
przystankéw, na ktorych wedtug rozktadu jazdy zatrzymuje sie pojazd z wybranej linii.

1.10.3. Jako pasazer, ktéry posiada wtgczong aplikacje mobilng Interconnect, chciatbym zapisywaé
szczegoty znalezionego potgczenia réwniez w formie informacji glosowe;.

1.11. Zapewnienie poprawnego wsparcia aplikacji dla systemowych utatwien dla oséb niedowidzgcych,
takich jak inwersja koloréw, tryb ciemny (dark mode), tryb wysokiego kontrastu;

1.12. Zapewnienie poprawnej wspotpracy aplikacji z zewnetrznym wyswietlaczem Braille’a dotgczanym
(np. bezprzewodowo) do telefonu;
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zatgcznik nr 5 do umowy

WYKAZ ROZWIAZAN INTERCONNECT
KONIECZNYCH DO UTRZYMANIA | ROZWOJU W RAMACH UMOWY

Pakiet aplikacyjno — narzedziowy pn.: Portal Organizatora, zawierajgcy m.in. nastepujace
funkcjonalnosci bazy danych oraz narzedzia analityczne:

przypisywanie rol uzytkownikom Portalu Organizatora/Administratora oraz na tej podstawie umozliwienie
wtasciwej rejestracji, logowania, resetu hasta uzytkownikéw,

import plikow GTFS oraz NeTEX,

generowanie i eksport plikow NeTEx na podstawie danych transportowych zgromadzonych w bazie,
wyznaczanie i prezentacja statystyk dotyczacych danych w bazie,

wyszukiwanie w bazie danych: linii, rozktadow jazdy, przystankéw spetniajgcych zadane kryteria
i wyznaczanie dla nich czasu oczekiwania, wartosci wskaznikéw synchronizacji sieci transportowej oraz
modelowanie zoptymalizowanego rozkfadu jazdy,

umozliwienie samodzielnej edycji danych transportowych oraz takze przesytania danych transportowych
do bazy danych o przystankach, liniach, rozkladach jazdy itd. za pomocg interfejsu aplikacji (API),
reguty automatycznego, periodycznego importu dostepnych danych ze zrédet zewnetrznych do bazy
danych portalu organizatora,

reguly przetwarzania dostepnych dynamicznych danych transportowych,

wyswietlanie organizatorom publicznego transportu zbiorowego za pomocg dedykowanej aplikaciji:
informacji o biezgcych pozycjach pojazddéw, informacji wyswietlanych na tablicach informacyjnych
znajdujacych sie na przystankach;

Pakiet aplikacyjno - narzedziowy pn.: Portal Pasazera, zawierajacy m.in. nastepujace
komponenty:

modut integrujgcy oprogramowanie OpenTripPlanner z interfejsem uzytkownika, bazg danych
o przystankach, liniach komunikacyjnych, rozktadach jazdy itd.,

aplikacje smartfonowe oraz interfejs www realizujgce funkcje informacyjne Planera podrézy,

narzedzia integracji aplikacji smartfonowej Portalu Pasazera z istniejgcg Kartg Turysty;

Pakiet aplikacyjno — sprzetowy umozliwiajacy lokalizacje pasazera w poblizu przystanku
z wykorzystaniem technologii Bluetooth, w tym przede wszystkim:

prototypy modutu i obudowy do modutu,

oprogramowanie wbudowane (embedded software) dla modutu umozliwiajgcego zlokalizowanie
pasazera w poblizu przystanku,

modut aplikacji mobilnej, umozliwiajgcy zlokalizowanie pasazera w poblizu przystanku, wspétpracujacy
z aplikacjg mobilng Portalu Pasazera.
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zatgcznik nr 6 do umowy

Wykaz oséb, ktorych udziat w wykonywaniu przedmiotu zaméwienia zapewni Wykonawca.

Lp. Imie i nazwisko Kwalifikacje zawodowe Zakres wykonyV\_/anych
czynnosci
1
2
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