INNSISBALTICA
Gdansk, dnia 01.03.2019 roku

Nr postepowania: ZP/PO/04/18

Wykonawcy w postepowaniu

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamowienia publicznego w trybie przetargu ograniczonego na Wdrozenie na obszarze
wojewodztwa pomorskiego, wspolnego dla organizatorow i przewoznikow, systemu poboru optat za przewozy w zbiorowym
transporcie pasazerskim oraz systemu jednolitej informacji pasazerskiej

W zwigzku z przedmiotowym postepowaniem, Komisja przetargowa ponizej przedstawia odpowiedzi na
zadane pytania w zakresie tresci ogtoszenia o zaméwieniu:

Pytanie nr 1

dotyczy opublikowanego dokumentu JEDZ.

Zamawiajacy opisujgc warunki udziatlu w postepowaniu wskazat, ze jednym z nich jest posiadanie
odpowiedniej zdolnosci technicznej i zawodowej, w tym miedzy innymi dysponowanie szerokg kadrg
pracownicza, ktéra zostanie skierowana do realizacji zaméwienia. Dowodem potwierdzajgcym spetnianie tego
warunku ma by¢ wyletniony i pobrany ze strony Zamawiajgcego Jednolity Europejski Dokument Zamowienia.
Tymczasem przygotowujac ww. dokument zamawiajgcy nie przewidziat odpowiedniej rubryki do wykazania
spetniania powyzszego warunku. W szczegdlnosci przygotowujgc JEDZ Zamawiajgcy nie wskazat mozliwosci
wypetniania rubryki dotyczacej ,pracownikdéw technicznych lub stuzb technicznych”, ktéra stuzy do podawania
tego typu informacji. Nalezy tutaj dodac¢, ze rubryka ,Wyksztalcenie i kwalifikacje zawodowe" dotyczy
bezposrednio Wykonawcy (jako podmiotu) lub jego kadry kierowniczej, a wiec nie stuzy opisowi kadry
pracowniczej. W zwigzku z powyzszym prosimy o wskazanie w jaki sposéb nalezy potwierdzi¢ dysponowanie
wymaganymi osobami?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokona odpowiedniej edycji JEDZ

Pytanie nr 2

dotyczy oséb kierowanych do realizacji zaméwienia.

Zamawiajagcy oczekuje, ze Wykonawca skieruje do realizacji zamodwienia szereg 0sOb posiadajgcych
specyficzne umiejetnosci oraz okreslong wiedze i doswiadczenie. W pierwszej kolejnosci Wykonawca
zobligowany jest do potwierdzenia tego faktu na etapie skradania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu, a nastepnie do przedstawienia tych samych os6b wraz z ofertg (co wynika m.in. z opisu
zatgcznika nr 5 do SIWZ), czyli kilkka miesiecy pozniej. Jednoczesnie Zamawiajacy w zaden sposéb nie
wskazat mozliwosé lub sposobu zastepowania oséb pierwotnie zgtoszonych, ktérymi Wykonawca nie bedzie
juz w stanie duzej dysponowac (np. zmiana pracy lub rézne przyczyny losowe) przez osoby spetniajgce te
same wymagania, ale pozostajgce w dyspozycji Wykonawcy. Brak mozliwo$¢ zmiany osoby na etapie
realizacji wielomiesiecznej procedury wydaje sie bezzasadny, w nieuzasadniony sposo6b utrudniajgcy uczciwg
konkurencje, i moze prowadzi¢ do faktu, ze Wykonawca na etapie sktadania ofert nie bedzie juz spetniat
warunkow udziatlu w postepowaniu, albo scislej piszac bedzie spetniat te warunki faktycznie, ale juz nie
formalnie. W zwigzku z tym zwracamy sie z pytaniem czy na etapie sktadanych ofert Wykonawca, w razie
koniecznosci, moze przedstawia¢ inne osoby niz przedstawione na etapie skladania wnioskéw o
dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, pod warunkiem, ze osoby te spetniajg te same warunki,
ktdre spetniaty osoby zastepowane?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza takg mozliwosé, przy czym osoby na etapie sktadania ofert musza spetniac okre$lone
warunki

Pytanie nr 3

Informacja do ogtoszenia o zamowieniu, pkt VI.2. Warunki udziatu w postepowaniu pkt 3) a) Zdolnosci
technicznej i zawodowej- Prosimy o potwierdzenie, ze w celu spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu
wykonawca moze postugiwac sie referencjg udostepniong przez inne podmioty, na ktérych zdolnosciach lub
sytuacji polega wykonawca na zasadach okreslonych w art. 22 a ustawy Pzp.

Odpowiedz:

Patrz odpowiedz na pytanie 8 zamieszczona dnia 24.01.2019 r.

Pytanie nr 4
Informacja do ogtoszenia o zaméwieniu; pkt IX.3 ,Kryterium-selekcji”. Prosimy o informacje czy projekty
punktowane w kryterium selekcji muszg spetniaé¢ wszystkie warunki Projektu.Podobnego, okreslone w pkt VI.2.
Warunki udziatu w postepowaniu pkt 3) a)Zdolnoscitechnicznejs odowej?

Odpowiedz:
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Nie ma takiego wymogu.

Pytanie nr 5

SIWZ, Informacja do ogtoszenia o zaméwieniu, pkt VI.2. Warunki udziatu w postepowaniu pkt 3) b)Zdolnosci
technicznej i zawodowej, rola: serwisant kasownikéw i terminali ptatniczych - Prosimy o zniesienie wymogu
postugiwania sie przez takg osobe biegle w mowie i pisSmie jezykiem polskim. Wymdg taki eliminuje
zagranicznych dostawcow nieobecnych dotychczas na polskim rynku i ogranicza konkurencje. Bardzo prosimy
0 zmiane wymogu w tym zakresie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy znosi wymég ,Osoba ta musi postugiwac sie biegle w mowie i piSmie jezykiem polskim” dla roli
»Serwisant kasownikow i terminali ptatniczych”.

Pytanie nr 6

Dotyczy: odpowiedzi na pytanie nr 1 oraz pytanie nr 2 z dnia 24.01.2019

W zwigzku z nieprecyzyjnoscig odpowiedzi, ponawiamy prosbe o wskazanie, w jakim formacie danych nalezy
sporzadzi¢ wymagane dokumenty i oswiadczenia: JEDZ, oswiadczenie wg wzoru Zatgcznika nr 3 do
Ogtoszenia, oswiadczenie wg wzoru Zatgcznika nr 4 do Ogtoszenia, zobowigzanie wg wzoru Zatgcznika nr 2
do Ogtoszenia, Zatgcznik nr 5 do Ogtoszenia. Dodatkowo prosimy o okreslenie formatu, w jakim majg zostac
sporzadzone i opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym: Wniosek o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu wg Zatgcznika nr 1 do Ogtoszenia oraz Petnomocnictwo dla o0séb reprezentujgcych
Wykonawce.

Zgodnie z § 4 Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 27 czerwca 2017 roku w sprawie uzycia
Srodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego oraz udostepniania
i przechowywania dokumentoéw elektronicznych, dokumenty elektroniczne sporzadzane sg w jednym z
formatéw danych okreslonych w zatgczniku nr 2 do Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012
r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany
informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemoéw teleinformatycznych.
Zamawiajacy moze okresli¢, korzystajac z uprawnienia wskazanego w § 2 Rozporzadzenia z dnia 27
czerwca w sprawie uzycia srodkow komunikacji elektronicznej (...), formaty danych (plikéw), w jakich
majg zostac przedtozone dokumenty i oswiadczenia. Okreslajgc dopuszczalne formaty danych, Zamawiajacy
korzysta z katalogu formatow wskazanych w zataczniku nr 2 do Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 12
kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci (...).

Przedmiotowy zatgcznik dopuszcza m.in. nastepujgce struktury danych: .pdf, .doc, .docx,.rtf, .xps, .odt.

W zwigzku z powyzszym, prosimy o wskazanie w jakich formatach nalezy sporzadzi¢: JEDZ, oswiadczenie
wg wzoru Zatgcznika nr 3 do Ogtoszenia, oswiadczenie wg wzoru Zatgcznika nr 4 do Ogtoszenia,
zobowigzanie wg wzoru Zatgcznika nr 2 do Ogloszenia, Zatgcznik nr 5 do Ogtoszenia, Wniosek o
dopuszczenie do udziatu w postepowaniu wg Zatgcznika nr 1 do Ogtoszenia oraz Petnomocnictwo dla osob
reprezentujgcych Wykonawce.

W szczegdlnosci, czy Zamawiajgcy dopusci, aby dokumenty lub o$wiadczenia sktadane w postepowaniu byty
sporzgdzone w formacie .pdf i podpisane formatem podpisu elektronicznego PAJES? Wskazujemy, ze format
.pdf jest jednym z najbardziej uniwersalnych formatéw, m.in. ze wzgledu na ergonomie uzytkowania.
Odpowiedz:

Instrukcje w zakresie tych czynnosci okreslone zostaty w pkt. VIII Informaciji do ogtoszenia o zaméwieniu oraz
Regulaminie korzystania z systemu miniPortal

Pytanie nr7

Odpowiedzi na pytania z dnia 24.01.2019, odpowiedz do Pytania nr 8- W zwigzku z informacja, ze ,Projekt
Podobny to projekt lub suma projektéw o roznych funkcjonalnosciach (biling, aplikacja mobilna etc)”, prosze o
potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna kilka projektéw, (wykonanych przez wykonawce lub podmioty
udostepniajgce swojg wiedze i doswiadczenie) ktére w sumie pokrywajg funkcjonalnosci wymagane przez
Zamawiajacego?

Odpowiedz:

Zamawiajacy uzna za Projekt Podobny réwniez sume projektow o réznych funkcjonalnosciach, ktére w sumie
pokrywajg funkcjonalnosci wymagane przez Zamawiajgcego dla Projektu Podobnego, zrealizowanych przez
Wykonawce lub zasoby wskazane w oswiadczeniu ,Zobowigzanie podmiotow trzecich do oddania do
dyspozycji Wykonawcy niezbednych zasobéw na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamdéwienia”
ztozonym przez Wykonawce. Wykonawca aby méc wykazac sie, ze spetnia warunek udziatu w postepowaniu
polegajgcy na wykonaniu Projektu Podobnego postugujgc sie referencjami innego podmiotu, musi ztozy¢
,Zobowigzanie...” danego podmiotu juz na etapie WNIOSEK O DOPUSZCZENIE DO UDZIALU W
POSTEPOWANIU.

Pytanie nr 8

Ogtoszenie- W jakim terminie po ztozeniu wniosku o-udziat w niniejszym postepowaniu.wykonawcy zostang
powiadomieni o tym, czy kwalifikujg sie do drugiego etapu t.j oferty w dniu 6 maja, czy tez ni“
Odpowiedz:
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Zamawiajacy na obecnym etapie postepowania nie jest w stanie okresli¢ takiego terminu

Pytanie nr 9
Ogtoszenie, sekcja V-Czas trwania umowy wynosi 4 lata. Prosimy o potwierdzenie, czy ustugi hostingu i
nadzoru majg by¢ zapewnione tylko przez 1 rok, nawet w przypadku ustug ptatniczych, zgodnie z pkt. Ill.2.c,
ppkt ii?
Odpowiedz:
Zamawiajacy wymaga zapewnienia ustug zgodnie z ponizszymi zapisami:
f) ustugami w okresie wdrozenia:
i.  serwisowymi (w tym utrzymanie sprawnos$ci technicznej, konserwacja,
naprawy, aktualizacje i inne czynnosci techniczne) oraz
i. ptatniczymi (w tym obstugi ptatnosci, kart ptatniczych i depozytow),
g) ustugami w okresie 1 roku eksploataciji:

i. serwisowymi (w tym utrzymanie sprawnosci technicznej,
konserwacja, naprawy, aktualizacje i inne czynno$ci
techniczne powdrozeniowe) oraz

ii. ptatniczymi (w tym obstugi ptatnosci, kart pfatniczych i
depozytéw),

2) wramach Prawa Opcji - jezeli zostanie wykorzystana:

c) ustuga dostepu do zasobdw infrastrukturalnych i aplikacyjnych platformy chmurowe;j
- Architektura Infrastrukturalna proponowanego rozwigzania dla Architektury
testowej, developerskiej, podstawowej i rozszerzonej. Prawo Opcji w zakresie
niniejszego pkt.c) dotyczy osobno zakresu kazdej wymienionej Architektury i
osobno w okresie:

i. wdrozenia
ii. 1 roku eksploatacji”

Pytanie nr 10

Ogtoszenie, sekcja V- Nasze zrozumienie planu wdrozenia przewiduje, ze Zamawiajgcy spodziewa sie
stopniowego wdrazania réznych funkcjonalnosci systemu PZUM do konca trzeciego roku, z pierwszym
uruchomieniem w miesigcu 11 (z funkcjg Travel Mobile). Czy w zwigzku z tym oczekuje sie, ze wykonawca
uruchomi biezgcg obstuge tj. serwis dla platformy PZUM juz w 11 miesigcu, a dodatkowe funkcjonalnosci
zostang wdrozone rownolegle? Czy tez ustuga biezgcej obstugi zaczyna sie dopiero w 37 miesigcu?
Odpowiedz:

Wskazany przez Zamawiajgcego sposéb wdrozenia zostat opisany w punkcie 4.1. OPZ. Docelowa architektura
ma by¢ osiggnieta w wyniku wdrozenh architektur przejsciowych opisanych w dokumencie jako trzy wydania:
Wydanie 1 Funkcjonalnosé Centralna, Wydanie 2 Funkcjonalnosé Podr6z Mobilna, Wydanie 3 Funkcjonalnosé
Podréz z Kartg -nosniki NFC, QR. Kazde wydanie ma by¢ produktem spdjnym realizujgcym cele biznesowe
Zamawiajacego. Po zrealizowaniu kazdego Wydania, Zamawiajacy oczekuje swiadczenia ustug serwisowych
i ptatniczych dla odebranych Wydan, czyli po wdrozeniu Wydania 1 (po 8 miesigcu, po odbiorze Etapu 1V)
Zamawiajacy oczekuje $wiadczenia ustug serwisowych i ptatniczych w zakresie wdrozonego Wydania 1 a po
wdrozeniu Wydania 2 (po 11 miesigcu, po odbiorze Etapu V) Zamawiajgcy oczekuje swiadczenia ustug
serwisowych i ptatniczych dla Wydania 1 i 2 a po wdrozeniu Wydania 3 (po 21 miesigcu, po odbiorze Etapu
Xl) Zamawiajgcy oczekuje $wiadczenia ustug serwisowych i ptatniczych dla Wydania 1 + 2 + 3. Wykonawca
musi prowadzi¢ te ustugi w sposob ciaglty jako Ustugi serwisowe i ptatnicze w okresie wdrazania az do
zakonczenia Etapu Xl Stabilizacja PZUM (do 36 miesigca lecz nie pdzniej niz do 30.09.2022) a nastepnie
zachowujac ciggtos¢ realizuje Ustuge serwisowg i ptatnicza dla wszystkich Wydan w okresie 1 roku
eksploatacji.
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