Zatacznik nr 5 do SWZ
ZPZ-12/03/25

WZOR UMOWY NR ...... 1ZPZ/25

Zawartadnia .......... 2025 r. pomigdzy:

Szpitalem Klinicznym Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji z Warminsko-Mazurskim Centrum
Onkologii w Olsztynie

Al. Wojska Polskiego 37, 10-228 Olsztyn

NR KRS: 0000003859

NIP: 739-29-54-895

REGON: 510022366

Reprezentowanym przez:

Reprezentowang przez:
zwang w dalszej czgsci umowy Wykonawea.

Umowa zostala zawarta w wyniku przeprowadzonego postgpowania o udzielenie zamoéwienia publicznego w trybie
podstawowym bez negocjacji  pn.. ,Pogwarancyjna opieka serwisowa aparatu rezonans magnetyczny
MAGNETOM sola” nr sprawy ZPZ - 12/03/25.

§1

Przedmiot umowy i czas trwania

1. Wykonawca zobowiazuje si¢ do §wiadczenia na rzecz Zamawiajacego obstugi serwisowej aparatu rezonans
magnetyczny - bedacego przedmiotem zamoéwienia (zwanego dalej w Umowie ,urzadzeniem”)
tj. wykonywania przegladéw, konserwacji, napraw, aktualizacji oprogramowania zgodnie z zatgcznikiem
nr 2 do Umowy ,,Szczegotowy zakres przedmiotu zamowienia”.

2. Umowa obowigzuje od dnia jej zawarcia przez okres 24 miesiecy, z zastrzezeniem, ze:
termin obstugi serwisowej urzadzenia bedagcego przedmiotem umowy od 01.05.2025r. do 30.04.2027r.

§2
Cena umowy i warunki platnosci
1. Cena umowy netto wynosi: .............. zt.
Cena umowy brutto wynosi: ............. zk. (stownie: ........ zh).
2. Naleznosci z tytutu obstugi serwisowej urzadzenia Zamawiajacy bedzie regulowat w miesigcznych, réwnych
ratach brutto w wysokos$ci: .eeveueenees 7l brutto,

3. Termin ptatnoséci wynosi 60 dni od daty otrzymania poprawnie wystawionej faktury VAT.

4. W przypadku otrzymania nieprawidtowo wystawionej faktury Zamawiajgcy zwroci si¢ do Wykonawcy z zadaniem
wystawienia korekty. Zadanie, o ktorym mowa w zdaniu pierwszym zostanie przestane Wykonawcy poczta
elektroniczng na wskazany w zatgczniku nr 1 do umowy adres e-mail.

5. Za dzien otrzymania faktury uznaje si¢ dzien dorgczenia prawidlowo sporzadzonej faktury, nie wymagajacej
korekty. W przypadku konieczno$ci wystawienia korekty za dzien otrzymania faktury strony uznajg dzien
otrzymania prawidtowo wystawionej korekty.

6. Platnosci bedg realizowane na konto Wykonawcy wskazane na fakturze. W przypadku nieterminowego
regulowania nalezno$ci za wykonane ustugi, Wykonawca, po spetieniu swojego $wiadczenia niepieni¢znego
i dorgczeniu Zamawiajacemu prawidtowo sporzadzonej faktury, moze nalicza¢ odsetki w wysokos$ci okreslonej
w art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 28.03.2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym op6Znieniom w transakcjach.

7. Wykonawca nie jest uprawniony do przeniesienia na osoby trzecie jakichkolwiek praw lub obowigzkow
wynikajacych z niniejszej Umowy bez zgody Zamawiajgcego wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznosci.
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8. W szczegolnosci Wykonawca nie jest uprawniony do przeniesienia na osoby trzecie wierzytelnosci wynikajacych
z niniejszej Umowy, ani rozporzgdzania nimi w jakiejkolwiek prawem przewidzianej formie. Nie bedzie mogt on
tez bez pisemnej zgody Zamawiajacego zawrze¢ umowy z osobg trzecig o wstgpienie w prawa wierzyciela, ani
dokonywac¢ zadnej innej czynnosci rodzacej takie skutki. Wykonawca nie bedzie mogt rowniez rozporzadzaé
wierzytelno§cia w taki sposob, aby mogla by¢ ona przedmiotem zabezpieczenia zobowigzan Wykonawcy
(np. z tytulu umowy kredytowej, pozyczki), jak rowniez Wykonawca nie ma prawa przyja¢ porgczenia
za zobowigzanie Zamawiajgcego bez uzgodnienia z nim tego w formie pisemne;.

§3

Oswiadczenia Wykonawcy

1. Wykonawca o$wiadcza, iz posiada aktualng dokumentacja techniczng sprzetu bedacego przedmiotem zaméwienia
(instrukcja serwisowa, procedury, zakres czynnosci).

2. Wykonawca wykonywa¢ bedzie Ustugi Serwisowe zgodnie z instrukcjami uzywania Sprzetu, zaleceniami
producenta, posiadang specjalistyczng wiedzg i z nalezyta, wymagang prawem starannoscig. Czynnosci serwisowe
wykonywane beda przez osoby posiadajace doswiadczenie i kwalifikacje zapewniajace nalezyte i fachowe
wykonywanie ustug oraz posiadajace uprawnienia potwierdzone przez producenta sprzetu (szkolenia, certyfikaty,
zaswiadczenia).

3.  Wykonawca o$wiadcza, iz posiada legalny dostep do kluczy serwisowych i kodéw do oprogramowania.

4. Wykonawca o$wiadcza, iz do wykonania przedmiotowych ustug uzyje przyrzadéw pomiarowych posiadajacych
wazne §wiadectwa wzorcowania i kalibracji.

5. Wykonawca o$wiadcza, ze do wykonania przedmiotowych ushug uzyje wylacznie fabrycznie nowych,
oryginalnych czgéci zamiennych, dostarczonych w oryginalnych opakowaniach, pochodzacych z legalnego kanatu
dystrybucji.

6. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do weryfikacji w trakcie trwania umowy prawidtowosci realizacji postanowien
niniejszego paragrafu, w szczegdlnosci do zgdania udokumentowania pochodzenia cz¢éci zamiennych, licencji
i kluczy serwisowych.

7. Wykonawca o$wiadcza, iz w terminie 5 dni roboczych od dnia zawarcia umowy przedtozy Zamawiajacemu
kopie posiadanych: instrukcji serwisowej, procedur i instrukcji wykonywania czynno$ci serwisowych, kopie
waznej licencji na klucze serwisowe i kody oprogramowania serwisowego. W przypadku nieprzedstawienia

w terminie wymienionych wyzej dokumentow, Zamawiajacy naliczy kar¢ umowna, o ktorej mowa w § 10 ust. 3.*
* dotyczy sytuacji, kiedy Wykonawca nie jest autoryzowanym serwisantem producenta urzgqdzern medycznych

§4

Zmiana Wynagrodzenia

1. Strony postanawiajg, iz dokonaja w formie pisemnego aneksu do umowy zmiany wynagrodzenia Wykonawcy
w wypadku wystapienia ktorejkolwiek ze zmian przepisow wskazanych w art. 436 pkt.4 lit. b) ustawy z dnia
11 wrze$nia 2019r. Prawo zamoéwien publicznych, tj. zmiany:
1) stawki podatku od towaréw i ustug oraz podatku akcyzowego;
2) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za pracg albo wysokos$ci minimalnej stawki

godzinowej, ustalonych na podstawie przepisow ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace;
3) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na
ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne;
4) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planow kapitatowych, o ktérych mowa w ustawie z dnia
4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych (Dz. U. poz. 2215 oraz z 2019r. poz.1074 i 1572).
2. Zmiana wysoko$ci wynagrodzenia obowigzywac bedzie od dnia wejscia w zycie zmian, o ktorych mowa w ust.1.
3. W wypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt. 1) warto$¢ netto wynagrodzenia Wykonawcy nie zmieni sig,
a okres$lona w aneksie warto$¢ brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisow.
4. W przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 1 pkt. 2) wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o wartos¢
wzrostu catkowitego kosztu Wykonawcy wynikajaca ze zwigkszenia wynagrodzen osob bezposrednio wykonujacych
zamowienie do wysoko$ci zmienionego minimalnego wynagrodzenia, z uwzglednieniem wszystkich obcigzen
publicznoprawnych od kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia.
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5. W przypadku zmiany, o ktorym mowa w ust. 1 pkt. 3) wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o warto$¢ wzrostu
catkowitego kosztu Wykonawcy, jaka bedzie on zobowigzany dodatkowo ponies¢ w celu uwzglednienia tej zmiany,
przy zachowaniu dotychczasowej kwoty netto wynagrodzenia osob bezposrednio wykonujacych zamdwienie na rzecz
Zamawiajgcego.
6. W przypadku zmiany, o ktorym mowa w ust. 1 pkt. 4) wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o warto$¢
odpowiadajaca zmianie kosztu Wykonawcy, ponoszonego w zwigzku z wysoko$cig wptat o pracowniczych planéw
kapitatowych odprowadzanych od pracownikow realizujgcych zamowienie na rzecz Zamawiajgcego.
7. Zmiana wynagrodzenia Wykonawcy jest dopuszczalna, jezeli zmiany, o ktorych mowa w ust. 1 pkt. 2,3,4 beda miaty
wplyw na koszty wykonania zamowienia przez Wykonawce. Za wyjatkiem sytuacji, o ktéorej mowa w ust. 1 pkt. 1),
wprowadzenie zmian wysoko$ci wynagrodzenia wymaga uprzedniego ztozenia przez Wykonawca oswiadczenia wraz
ze szczegOtowym uzasadnieniem o wysokosci dodatkowych koszoéw wynikajacych z wprowadzenia
zmian, o ktorych mowa w ust. 1 pkt. 2 3 i 4 zmiana wysoko$ci wynagrodzenia bedzie dotyczyta tylko niezrealizowane
warto$ci umowy.
8.Zamawiajacy posiada konto przeznaczone do elektronicznego fakturowania na PEF expert Platforma elektronicznego
fakturowania.
9. Strony postanawiajg, iz dokonaja w formie pisemnego aneksu zmiany wynagrodzenia naleznego Wykonawcy na

zasadach okreslonych w art. 439 ustawy pzp, w przypadku zmiany cen materialow lub kosztow zwigzanych

z realizacjg zamoOwienia.
1) Wykonawca moze zadaé¢ zmiany wynagrodzenia, jezeli wskaznik cen towardéw i ustug

konsumpcyjnych ustalony na podstawie komunikatu Prezesa Glownego Urzedu Statystycznego wydanym na

podstawie art. 94 ust. 1 pkt 1) ppkt a) ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach irentach z Funduszu Ubezpieczen
Spotecznych (Dz U. z 2022r. poz. 504, z pdzn, zm.) ulegnie = zmianie o co najmniej 5 punktow procentowych
w stosunku do warto$ci $rednioroczne wskaznika cen towaréw i ustug konsumpcyjnych obowigzujacego w roku
poprzedzajagcym ztozenie wniosku o waloryzacje.
2) Wynagrodzenie bedzie podlegato waloryzacji najwczesniej po dwunastu miesigcach od dnia zawarcia umowy.
3)Waloryzacja dotyczy niezrealizowanej wartosci przedmiotu umowy, ustalonej na dzien ztozenia wniosku
o waloryzacje.
4) Waloryzacja bedzie obliczana na podstawie przedstawionych przez Wykonawce wyliczen, opartych na wartosci
niezrealizowanych ilo$ci produktow okreslonych w Formularzu cenowym — stanowigcym zatacznik  nr 1 do Umowy,
przeliczony przez wskaznik o ktorym mowa w pkt. 1.
5) Whniosek o waloryzacje wynagrodzenia musi zawiera¢ uzasadnienie oraz wyliczenie zmiany warto$ci umowy netto
i brutto z uwzglednieniem zapisoéw okre$lonych w pkt.4.
6) Laczna warto$¢ korekt wynikajaca z waloryzacji nie przekroczy 10 % tacznego wynagrodzenia netto, o ktorym
mowa w § 3 ust. 1.
7) Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcy przedstawienia dodatkowych wyliczen 1 dokumentéw jezeli
przedstawione przez Wykonawce uzna za niewystarczajace.
8) W przypadku likwidacji wskaznika, o ktorym mowa w pkt 1 lub zmiany podmiotu, ktory urzedowo go ustala,
mechanizm o ktérym mowa powyzej, stosuje sie¢ do  wskaznika lub podmiotu, ktéry zgodnie z odpowiednimi
przepisami prawa zastapi dotychczasowy wskaznik lub podmiot.

§5

Realizacja postanowien umowy i zasady odpowiedzialno$ci

1. Przeglady okresowe aparatury objetej obstugg serwisowg odbywaé sie bedg w terminach ustalonych
z Zamawiajacym. Czegstotliwos¢ i zakres przegladow (wykonywane czynno$ci i materialy podlegajace wymianie)
bedzie wynika¢ z wymagan producenta okre§lonych w instrukcji obstugi aparatury lub z przepiséw prawa, tak aby
aparatura pozostawata w pelnej sprawnosci.

2. Zlecenia serwisowe zglaszane beda na nr telefonu / na adres e-mail lub/i platform¢ serwisowa wskazana
w zalaczniku nr 1 do umowy.

3. Zgloszenia beda dokonywane przez osoby upowaznione przez Zamawiajagcego do zglaszania awarii, zgodnie
z zalgcznikiem nr 1 do Umowy.

4. Wykonawca zastrzega sobie prawo do zawieszenia realizacji Umowy, jezeli jej wykonanie stanie si¢ niemozliwe
z przyczyn zewnetrznych lub losowych noszacych znamiona sity wyzszej np.: embargo, pozar, powddz, zalanie,
akt agresji, akt wandalizmu, kradziez, o czym powiadomi niezwlocznie Zamawiajacego pocztg elektroniczng
z potwierdzeniem w formie pisemnej.
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Wraz z zawieszeniem realizacji Umowy, zawieszeniu ulegnie takze obowiagzek $wiadczenia ptatnosci z tytutu
wykonania ustug serwisowych, z wyjatkiem ptatnosci zalegltych na dzien zawiadomienia o zawieszeniu realizacji
Umowy, ktore podlegajg uiszczeniu przez Zamawiajacego.

§6

. Wykonawca zobowigzuje si¢ do realizacji zdalnych potaczen serwisowych / wdrozeniowych za pomoca
szyfrowanego potaczenia w technologii VPN IPSec Site-to-Site. Jednocze$nie musi wskaza¢ staty adres ip oraz
zakres niezbednych portow dla kazdego z urzadzen, ktore bedzie wymagato potaczenia.

. W przypadku braku mozliwosci technicznych po stronie Wykonawcy ustugi serwisowej mozliwe jest zastosowanie

potaczenia ssl-vpn w postaci klienta instalowanego na komputerze Wykonawcy z wykorzystaniem uwierzytelniania

MFA w postaci tokena na telefonie serwisanta.

. Wykonawca serwisujacy musi zapewni¢ urzadzenia umozliwiajace zestawienia polaczenia po swojej stronie oraz

ich konfiguracje - kompatybilne z urzadzeniami Zamawiajacego marki Fortigate.

§7

Wykonawca zobowigzuje si¢ do podjecia interwencji nie p6zniej niz w ciggu 24 godzin od uzyskania od
Zamawiajacego informacji o braku dziatania urzadzenia lub o jego nieprawidlowym dziataniu, w zwyktych
godzinach pracy, tj. pomiedzy 8:00, a 17:00, od poniedziatku do pigtku z wytaczeniem dni ustawowo wolnych
od pracy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonywania napraw urzadzen w terminie  nie dtuzszym niz ......... dni
roboczych, zgodnie ze ztozong deklaracja w ofercie przetargoweyj.

Zamawiajacy zobowigzany jest udostepni¢ aparature pracownikom Wykonawecy W ustalonym terminie.
Serwisowane urzadzenia, jak rdwniez pomieszczenia, w ktorych sa one zlokalizowane, winny by¢ czyste tj.
pozbawione krwi lub innych substancji zanieczyszczajacych aktywnych biologicznie lub chemicznie. W razie
niewykonania przez Zamawiajacego wskazanych wyzej przedmiotowych obowiazkéw, Wykonawca uprawniony
jest do powstrzymania si¢ od wykonywania Umowy.

Przed przystagpieniem Wykonawcy do wykonywania jakiejkolwiek ustugi serwisowej objetej Umowa,
Zamawiajacy wykona kopi¢ bezpieczenstwa danych zgromadzonych na nosnikach informacji stanowiacych czesci
sktadowe lub przynaleznosci aparatury bedacej przedmiotem ustugi serwisowej. Wykonawca nie odpowiada za
utrate wskazanych wyzej danych podczas wykonywania ustug serwisowych, w tym za koszty odtworzenia
utraconych danych, z zastrzezeniem, ze powyzsze nie dotyczy sytuacji, w ktdrej utrata danych nastapita z winy
Wykonawcy rozumianej jako wina umyslna.

Dokumentem obrazujacym czas pracy zuzyty na dang czynnosé, czas oczekiwania, czas podrozy oraz zuzyte czgsci
lub czesci, ktore powinny by¢ zamowione w celu usunigcia awarii jest Raport Serwisowy Wykonawcy. Tres¢
Raportu Serwisowego musi by¢ kazdorazowo potwierdzona przez osobg¢ upowazniong przez Zamawiajagcego do
jego reprezentacji.

Czgsci zamienne przechowywane przez Wykonawce u Zamawiajacego pozostajg wlasnoscia Wykonawcy. Zuzyte
lub uszkodzone czesci, wymienione podczas naprawy, zostang zwrdécone Wykonawcy.

Majac na uwadze art. 3 ust. 1 pkt. 32 ustawy o odpadach z 14 grudnia 2012 roku (tj. Dz. U. 22021 nr 779 r, z p6zn.
zm.), wytworca odpadow powstalych w zwigzku z wykonywaniem niniejszej umowy, mogacych wykazywac
wlasciwosci klasyfikujace  je jako odpady medyczne zakazne oraz odpady medyczne niebezpieczne inne niz
zakazne, wraz z odpowiedzialno$ciag za nie, bedzie Zamawiajacy, ktory potwierdza, ze zagospodaruje je zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa. Nie dotyczy to w szczegélno$ci odpaddéw sprzetu i podzespotow
elektronicznych czy mechanicznych.

§8

Wykonawca podejmuje si¢ realizacji Umowy na zasadach wylacznosci. Dopuszczanie, bez zgody Wykonawcy
osob trzecich do wykonywania obstugi serwisowej zwalnia Wykonawcg od odpowiedzialnosci za jako$é
i niezawodno$¢ aparatury objetej umowa oraz skutki materialne i prawne spowodowane przez nie, chyba
ze konieczno$¢ dopuszczenia osob trzecich do wykonania obstugi serwisowej wynikneta z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy.
Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci obowigzkdéw zwigzanych z realizacjg Umowy stronie trzeciej. Nie
zwalnia to Wykonawcy od odpowiedzialnosci za skutki dziatania takiej strony trzeciej i nie moze si¢ on powotywac
na brak winy w wyborze strony trzeciej.
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§9
Zamawiajacy upowazni Wykonawce do przetwarzania, w razie zaistnienia takiej potrzeby, danych osobowych
znajdujacych si¢ na no$nikach informacji stanowigcych czgsci sktadowe lub przynalezno$ci aparatury, w zakresie
i celu niezbednym do wykonania czynnosci objetych Umowa.
Zamawiajacy o§wiadcza, ze jest administratorem wskazanych w ust. 1 danych osobowych, w szczegdlnosci jest
uprawniony do ich udostepniania.
Wykonawca zobowigzany jest do stosowania odpowiednich $rodkow technicznych i organizacyjnych,
zapewniajacych ochrone przetwarzanych danych osobowych, w szczego6lnosci przed ich udostepnianiem osobom
nieupowaznionym, zabraniem przez osob¢ nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem ustawy o ochronie
danych osobowych oraz zmiana, utrata, uszkodzeniem lub zniszczeniem.
Obowiazki Stron zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych stanowi zatacznik nr 6 do umowy - ,,Umowa
powierzenia przetwarzania danych osobowych”.

§10

W przypadku nie dotrzymania terminu, ktorym mowa w § 7 ust. 1, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare
umowng w wysokosci 0,3 % wskazanej w § 2 ust.1 warto$ci brutto za kazdy przypadek uchybienia terminu, nie
wigcej jednak niz 10 % warto$ci Umowy brutto.

W przypadku nie dotrzymania terminu, ktorym mowa w § 7 ust. 2, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare
umowng w wysokosci 0,5 % wskazanej w § 2 ust. 1 wartoéci brutto za kazdy dzien opdznienia, nie wigcej jednak
niz 10 % wartosci Umowy brutto.

W przypadku nieztozenia w terminie 5 dni roboczych od daty zawarcia umowy dokumentow wskazanych w § 3
ust. 7, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 0,3 % wskazanej w § 2 ust. 1 wartosci
brutto za kazdy dzieh opdznienia, nie wigcej jednak niz 10 % wartosci Umowy brutto*.

* Jezeli dotyczyé bedzie sytuacji okreslonej w §3 ust.7.

W przypadku rozwigzania umowy w trybie § 12 ust. 3, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowna
w wysokosci 10 % ceny umowy brutto wskazanej w § 2 ust. 1.

Przypadki okreslone w § 10 ust. 1, 2 i 3 nie dotycza sytuacji spowodowanych z winy Zamawiajgcego.
Niezaleznie od powyzszego, Zamawiajagcemu przystuguje prawo do dochodzenia odszkodowania przenoszacego
wysokos¢ kary umowne;.

Wykonawca ma prawo do obcigzenia Zamawiajgcego kosztami napraw uszkodzen nie wynikajacych z naturalnego
zuzycia elementow, spowodowanych przyczynami zawinionymi w catosci przez Zamawiajgcego.

Wykonawca ponosi wobec Zamawiajacego odpowiedzialno$¢ cywilng za obrazenia oséb i uszkodzenia sprzetu
spowodowane zawinionym dziataniem lub zaniechaniem obowigzkéw wynikajacych z niniejszej umowy.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do potracania kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy, na co
Wykonawca wyraza zgode.

§11
Strony dopuszczaja ponadto mozliwos¢ wprowadzenia zmian do umowy, na mocy zgodnego porozumienia Stron,
w przypadku:
1) zaoferowania przez Wykonawce nizszych cen za obstuge serwisowa niz to zostato okreslone w Umowie,
2) obnizenia ceny umowy w zwigzku z wylaczeniem z eksploatacji poszczegdlnych urzadzen objetych
Umowa,
3) zmiany wynagrodzenia Wykonawcy w wyniku okolicznosci, o ktérych mowa w § 4.

§12
Postanowienia koncowe

W razie wystapienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna bylto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajacy moze odstagpi¢ od Umowy
w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o powyzszych okoliczno$ciach.

Zamawiajacy i Wykonawca maja prawo do rozwigzania umowy z zachowaniem trzymiesi¢cznego okresu
wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego z podaniem na pismie waznych powodow
zwigzanych z niniejszg umowa.

str. 5



Zatacznik nr 5 do SWZ

3. Zamawiajacy ma prawo do rozwigzania umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia w przypadku razacego
naruszenia jej postanowien przez Wykonawce. Rozwigzanie umowy przez Zamawiajgcego bez zachowania okresu
wypowiedzenia poprzedzone bedzie wezwaniem Wykonawcy do realizacji umowy zgodnie z jej postanowieniami.

4. W przypadkach o ktorych mowa w ust. 1, 2 i 3 oraz kazdym innym przypadku wcze$niejszego rozwigzania Umowy
wynikajacym z powszechnie obowiazujacych przepisow prawa, Wykonawca moze zada¢ jedynie wynagrodzenia
naleznego mu z tytutu wykonania czg$ci Umowy.

§ 13

1. Zamawiajacy o$wiadcza, iz posiada wdrozony Zintegrowany System Zarzadzania oparty o normy ISO 9001:2015.

2. Z dniem podpisania umowy Wykonawca pozostaje zobowigzany do podpisania Informacji o wdrozonym przez Szpital
Zintegrowanym Systemie Zarzgdzania zgodnym z wymaganiami Standardow Akredytacyjnych oraz ISO 9001: 2015 oraz
Porozumieniaw zakresie BHP bedacych zatacznikami do niniejszej umowy.

§14

1. Wszelkie spory powstate w zwiazku z niniejsza Umowa bgda dochodzone przez Strony w pierwszej kolejnosci
w drodze polubownej. W sytuacji, gdy nie dojdzie  do porozumienia, Strony poddadzg rozstrzygnigciu sgdu
powszechnego wtasciwego dla siedziby Zamawiajacego.

2. W sprawach nie uregulowanych Umowa zastosowanie maja przepisy Kodeksu cywilnego i ustawy Prawo

zamowienien publicznych.

Wszelkie zmiany, uzupehienia umowy, powinny by¢ dokonane w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Umowa zostata sporzadzona w dwoch, jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Zalaczniki stanowiace integralng cze$¢ Umowy:

1) Dane kontaktowe (0s6b upowaznionych do realizacji umowy) — Zalacznik nr 1 do umowy;

2) Szczegodtowy zakres przedmiotu zamowienia — Zatacznik nr 2 do umowy;

3) Szczegotowe warunki umowy — Zatacznik nr 3;

4) Informacja o wdrozonym przez Szpital ZSZ - Zatgcznik nr 4;

5) Porozumienie w zakresie BHP - Zatacznik nr 5;

6) Umowa powierzenie przetwarzania danych osobowych - Zatacznik nr 6.

7) Formularz oferty.

ok w

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

str. 6



Nazwa i adres Wykonawcy :

DANE KONTAKTOWE

Zatacznik nr 5 do SWZ

( 0sob upowaznionych do realizacji umowy)

Platforma SerwiSOWaA: ..........c..cveeeeeiir e es eee et et ee een e ees e

( wskaza¢ platforme do zlecen serwisowych)

Ponizszy wykaz obejmuje osoby upowaznione przez Zamawiajgcego do zglaszania i uzgadniania terminow prac
serwisowych oraz podpisywania Raportow Serwisowych

Wykaz 0sob upowaznionych realizacji umowy

Ze strony Zamawiajgcego:

Zalacznik nr 1 do umowy

Lp Imie i nazwisko Nr tel Adres e-mail
1.

2.

3.

Ze strony Wykonawcy:

Lp Imie i nazwisko Nr tel Adres e-mail
1.

2.
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Zalacznik nr 2 do umowy

»Szczegotowy zakres przedmiotu zamowienia”

Przeglady okresowe i konserwacje:

Regularne przeglady okresowe i konserwacje — interwaly i zakres przegladow wedlug zalecen producenta
zawartych w dokumentacji sprzetu; terminy przegladéw — beda uzgodnione z ZAMAWIAJACYM;

» Sprawdzenie bezpieczenstwa mechanicznego;

* Kontrola wystgpowania usterek zewnetrznych;

* Inspekcja zuzycia czesci;

* Oczyszczenie drog chtodzenia i odprowadzania ciepta;

» Smarowanie ruchomych cze$ci mechanicznych;

» Sprawdzenie bezpieczenstwa elektrycznego;

» Konserwacja software’u systemowego i aplikacyjnego przy uzyciu dedykowanego oprogramowania
serwisowego;

* Porzadkowanie przestrzeni dyskowej i bazy danych;

» Umowa obejmuje wymiang zestawow przegladowych (fabrycznie nowych, w oryginalnych opakowaniach)
niezbegdnych do przeprowadzenia przegladéw zgodnie z zaleceniami producenta;

* Sprawdzenie funkcjonowania urzgdzenia i jego gotowosci do pracy;

* Dokumentacja przegladow;

Kontrola jakosci - podczas przegladow okresowych i konserwacji

o Sprawdzenie jako$ci obrazu;

» Sprawdzenie wartosci pomiarowych i aplikacyjnych aparatury z wykorzystaniem, w razie potrzeby;
specjalistycznej aparatury pomiarowej i fantomow;

* Przeprowadzenie czynnosci korygujacych — ustawienie i regulacja odpowiednich wartosci nastawien
w przypadkach ich odchylenia od warto$ci optymalnych.

Obstuga serwisowa:

o Mozliwos¢ dokonywania zgtoszen 24h na dobe, 7 dni w tygodni;

o Mozliwos¢ korzystania z dedykowanej platformy serwisowej 24h na dobe, 7 dni w tygodniu, do wykonywania
zgloszen, biezacego monitorowanie ich statusu oraz stanu realizacji;

o Ustugi serwisowe wykonywane od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8:00 do 17:00 (z wyjatkiem dni
ustawowo wolnych od pracy);

e Pracownicy Wykonawcy $wiadczacy ustugi serwisowe beda posiadaé¢ dostep do legalnych koddéw serwisowych,
potwierdzony umowa licencyjng lub o§wiadczeniem producenta.

Zdalna diagnostyka

Proaktywne monitorowanie (stata i biezaca analiza) parametrow przesylanych przez aparat do serwisu w celu
zapobiegania sytuacjom krytycznym zwigzanym z naglg awarig aparatu, przestojem spowodowanym
zatrzymaniem jego pracy oraz zachowaniem bezpieczenstwa danych pacjentow tj. zdalny monitoring trendow,
ktory polega na czasowej obserwacji poszczegolnych elementéw (np. uktadu kriogenicznego — poziom ciektego
helu, temperatury oston i glowicy, ci$nienia wewnetrznego magnesu) w dtuzszym wymiarze czasu. Powyzsze
wymaga cigglego utrzymania polaczenia aparatu z systemem zdalnej diagnostyki.

* System zdalnej diagnostyki spetniajacy migdzynarodowg norme standaryzujacg system zarzadzania
bezpieczenstwem informacji ISO/IEC 27001:2022.

* Ustugi dostgpna przy uzyciu tunelu VPN z wykorzystaniem sieciowej infrastruktury Zamawiajacego

0 przepustowosci minimum 4Mbps (Upload/Download).

Naprawy

* Interwencje na wezwanie — praca w miejscu lokalizacji aparatury wraz z dojazdem inZyniera.

* Diagnozowanie btedow, usuwanie usterek oraz likwidowanie szkod powstatych w wyniku naturalnego zuzycia
czesci. Umowa nie zawiera kosztow zwigzanych z procedurg przywrdcenia funkcji magnesu po spuscie helu
gazowego (quench), na co zostanie wystawiona Zamawiajacemu przez Siemens Healthcare oferta; Powyzsze nie
dotyczy przypadku, gdy spust helu (quench) nastapi w trakcie wykonywania $wiadczen serwisowych przez
Siemens Healthcare.

* Kontrola urzadzenia po przeprowadzonej naprawie.

* Dokumentacja interwencji serwisowych.
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Czesci zamienne

Wymiana na nowe, oryginalne i w oryginalnych opakowaniach cz¢éci zamienne w celu zastgpienia czesci, ktore
na skutek naturalnych proceséw ulegty catkowitemu zuzyciu lub staly si¢ nieprzydatnymi do dalszej eksploatacji,
z wyjatkiem magnesu nadprzewodzacego zdefiniowanego od komory proézniowej do displacera — wytgczenie
dotyczy tylko samego magnesu, a takze z wyjatkiem materiatoéw eksploatacyjnych i elementow wyposazenia
dodatkowego, w tym: helu, cewek innych producentow, akcesoriow.

W przypadku uszkodzen czesci spowodowanych niewtasciwa obstuga, w tym uszkodzeniami mechanicznymi, na
dostarczenie nowych cze$ci zostanie przedstawiona do akceptacji Zamawiajacego odpowiednia oferta cenowa.

Wsparcie aplikacyjne

*Wsparcie techniczne przez inzyniera serwisu.
* Jedno na rok zdalne lub stacjonarne (w miejscu instalacji sprzgtu) szkolenie z aplikacji zainstalowanych
W aparacie.
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SZCZEGOLNE WARUNKI UMOWY- w zakresie platnosci
Zamawiajacy: Szpital Kliniczny Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji z Warminsko-Mazurskim Centrum
Onkologii w Olsztynie, Al. Wojska Polskiego 37, 10-228 Olsztyn

. Zestawienie Okresow rozliczeniowych ( Harmonogramu platnosci) i wysokosci rat:

Zalacznik nr 3
( do umowy)

Wykaz sprzetu

Typ

Aparat rezonans magnetyczny
MAGNETOM Sola

Numer seryjny

183698

W umowie serwisowej od dnia do dnia:

Warto$é raty netto:

Lp od dnia: do dnia:
1 01.05.2025 31.05.2025
2 01.06.2025 30.06.2025
3 01.07.2025 31.07.2025
4 01.08.2025 30.08.2025
5 01.09.2025 31.09.2025
6 01.10.2025 30.10.2025
7 01.11.2025 31.11.2025
8 01.12.2025 31.12.2025
9 01.01.2026 30.01.2026
10 01.02.2026 31.02.2026
11 01.03.2026 30.03.2025
12 01.04.2026 31.04.2025
13 01.05.2026 31.05.2026
14 01.06.2026 28.06.2026
15 01.07.2026 31.07.2026
16 01.08.2026 30.08.2026
17 01.09.2026 31.09.2026
18 01.10.2026 30.10.2026
19 01.11.2026 31.11.2026

20 01.12.2026 31.12.2026

21 01.01.2027 31.01.2027

22 01.02.2027 28.02.2027

23 01.03.2027 31.13.2027

24 01.04.2027 30.04.2027

SUMA:
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Zalacznik nr 4
( do umowy)
Szpital Kliniczny MSW1A
z Warmisisko- Mazurskim Informacja o wdrozonym przez Szpital 7-78Z-6-1-1
Centrum Onkologu Zintegrowanym Systemie Zarzadzania
w Olsztynie

o

Informacja o wdrozonym przez Szpital Zintegrowanym Systemie Zarzadzania

zgodnym z wymaganiami Standardéw Akredytacyjnych oraz ISO 9001:2015

Szpital Kliniczny MSWiA z Warminsko Mazurskim Centrum Onkologii w Olsztynie
informuje. ze wdrozyl Zintegrowany System Zarzadzania zgodny z wymaganiami
Standardow Akredytacyjnych oraz ISO 9001:2015.

Wszyscy dostawcey. wykonawey 1 odbiorcy zobowiazani sa do stosowania sie do
wymagan wdrozonego systemu.

Wszelkie podjete dzialania wiazace sie z zagrozeniami. nieprawidlowosciami z zakresu
jakoscei nalezy zglasza¢ Pelnomocnikowi ds. ZSZ - tel. 89 539-80-61.

Wszelkie podjete dzialania wiazace si¢ z zagrozeniami. nieprawidlowosciami z zakresu
ochrony srodowiska nalezy zglasza¢ Kierownikowi Dzialu Techniczno-Inwestycyjnego -
tel. 89 539-82-87.

Wszelkie podjete dzialania wiazace si¢ z zagrozeniami, nieprawidlowosciami z zakresu
bezpieczenstwa 1 higieny pracy oraz p/poz nalezy zglasza¢ Specjaliscie ds.
Bezpieczenstwa 1 Higieny Pracy - tel. 89 539-82-86.

Wszelkie podjete dzialania wiazace sie z zagrozeniami, nieprawidlowosciami z zakresu
bezpieczenstwa informacji nalezy zglasza¢ Inspektorowi Ochrony Danych -
tel. 89 526-09-92.

Wszelkie podjete dzialania przy wystapieniu podejrzenia dzialania korupeyjnego nalezy
zglasza¢ Dyrektorowi.

i

s dostawey, w 'Loqu odbiorc %za

dzajacy n Znane si¢ z powyZsza informacja 1 przyjmuje do stosowania
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Zalacznik nr 5
( do umowy)

POROZUMIENIE

0 wspélpracy pracodawcow w sprawie zapewnienia pracownikom bezpieczenstwa i higienicznych warunkéw
pracy oraz o ustanowienia koordynatora do spraw BHP

Na podstawie przepisow art. 208 Kodeksu Pracy zawiera si¢ porozumienie o wspotpracy pomiedzy nastgpujacymi
pracodawcami:

Szpital Kliniczny Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji z Warminsko — Mazurskim Centrum Onkologii w
Olsztynie, Al. Wojska Polskiego 37, 10-228 Olsztyn, NIP 739-29-54-895 reprezentowanym przez

zwanym dalej Wykonawca.

Ilekro¢ w niniejszym porozumieniu jest mowa o pracodawcy rozumie si¢ przez to Zamawiajacego oraz Wykonawce.

§1

Pracodawcy stwierdzajg zgodnie, ze ich pracownicy wykonuja jednoczesnie prace w tym samym miejscu, tj. w budynku
lub na terenie Szpitala Klinicznego Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji z Warminsko — Mazurskim
Centrum Onkologii w Olsztynie Al. Wojska Polskiego 37, zwanym dalej miejscem pracy.

§2

Pracodawcy ustalaja koordynatora do spraw BHP oraz zlecaja koordynatorowi realizacje w ich imieniu zadan, o ktorych
mowa w § 6.

Koordynatorem do spraw BHP jest Pani Paulina Banach, a w razie jej nieobecnos$ci pracownik petniacy zastepstwo.
Pracodawcy zobowiazuja si¢ wspotpracowac ze sobg oraz z koordynatorem do spraw BHP w celu zapewnienia
pracownikom pracujgcym w miegjscu pracy bezpiecznej i higienicznej pracy.

W razie zaistnienia wypadku przy pracy pracownika Wykonawcy ustalenie okolicznosci i przyczyn wypadku dokonuje
zespol powypadkowy powotany przez zaktad pracy poszkodowanego pracownika. Ustalenie przyczyn i okolicznosci
wypadku, majgcego miejsce na terenie miejsca pracy odbywac si¢ bedzie w obecnosci koordynatora.

Wyznaczenie koordynatora do spraw BHP nie zwalnia pracodawcéw z obowiazku zapewnienia pracownikom
bezpieczenstwa i higieny pracy.

Kazdy z pracodawcow odpowiada odrgbnie za stosowanie przepisow BHP przez podlegtych pracownikow.
Koordynator oraz St. Inspektor ds. BHP SK MSWiA z W-MCO powinien uczestniczy¢ w naradach prowadzonych
pomiedzy wykonawcami tak, aby na biezaco by¢ informowanym jakie prace beda wykonywane i na co zwrocic
szczegblng uwage.

§3

Obowiagzki Wykonawcy:
— zapoznanie pracownikow z przepisami BHP,
— przeszkolenie pracownikow z zakresu instrukcji eksploatacji obowigzujacej na terenie miejsca pracy w tym
poinformowanie o wykonywaniu dziatan w zakresie zwalczania pozarow i ewakuacji pracownikow,
— poinformowanie pracownikow o osobach wyznaczonych do udzielania pierwszej pomocy,
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— poinformowanie pracownikdéw o zagrozeniach dla bezpieczenstwa i zdrowia podczas pracy na terenie miejsca pracy.
— przeprowadzenie instruktazu stanowiskowego,
— wyposazenie pracownikoOw w ubidr ochronny oraz sprzet niezbedny do wykonywania pracy, posiadajacy wymagane
atesty,
— niezwloczne odsunigcie od pracy pracownika zatrudnionego przy pracach, do ktorych nie posiada odpowiednich
uprawnien.
Podstawa dopuszczenia przez Wykonawce pracownikoéw do prac jest:
— spelienie wymagan okreslonych w ust. 1.
— posiadanie obowigzujacych profilaktycznych badan lekarskich oraz w przypadku wykonywania prac na
wysokosciach odpowiednich badan,
— uprzednie odbycie z pracownikami wymaganych szkolen w zakresie bhp,
— posiadanie przez pracownikow srodkéw indywidualnej ochrony, odziezy i obuwia roboczego,
— Wwyposazenie pracownikbw w sprawny sprzet, posiadajacy wymagane atesty (np. rekawice i kalosze
elektroizolacyjne).
Wykonawca o$wiadcza, ze pracownicy wykonujacy prace spelniaja wymagania wymienione w ust. 1 oraz w ust. 2.
Wykonawca zobowigzuje si¢ przekaza¢ do wgladu na pisemny wniosek koordynatora dokumentacj¢ potwierdzajaca
spelnienie wymagan.

§4

Obowigzkiem Zamawiajacego jest przekazanie Wykonawcy instrukcji bezpieczenstwa pozarowego obowiazujacej w
miejscu pracy oraz poinformowanie o osobach wyznaczonych do udzielania pierwszej pomocy i wykonywania dziatan
w zakresie zwalczania pozaréw 1 ewakuacji pracownikow.

§5

Obowigzkiem pracodawcdw jest pisemne przekazanie koordynatorowi do spraw BHP, najp6zniej w dniu rozpoczecia
wykonywania prac okreslonych przedmiotem umowy:

— nazwy firmy, imienia i nazwiska pracodawcy oraz adresu jego siedziby, telefonu, maila,

— czasu trwania umowy,

— rodzaju i miejsca wykonywanych prac,

— wykazu pracownikdw, ktorzy beda wykonywaé prace oraz dane osoby nadzorujacej ich prace,

— w przypadku prac serwisowych informacji o dniach i godzinach ich wykonywania.
Pracodawcy informujg koordynatora do spraw BHP o planowanym terminie realizacji prac pozarowo niebezpiecznych,
nie pozniej niz na jeden dzien przed ich rozpoczgciem.
Pracodawcy sa zobowigzani do biezacego aktualizowania informacji, o ktérych mowa w ust. 1 w formie pisemne;j.

§6

Przy wspoétpracy ze St. Inspektorem ds. BHP Zamawiajacego, do zadan i obowiazkéw koordynatora do spraw BHP
nalezy:
— przeglad stanu bezpieczenstwa i higieny pracy na stanowiskach pracy pracownikow Wykonawcy zlokalizowanych
W miejscu pracy.
— informowanie pracodawcow o stwierdzonych zagrozeniach wypadkowych oraz uchybieniach w zakresie bhp,
— niezwloczne wstrzymanie pracy maszyny lub urzgdzen w razie wystapienia bezposredniego zagrozenia zycia lub
zdrowia pracownika lub innej osoby,
— niezwloczne odsunigcie od pracy pracownika, ktory swoim zachowaniem lub sposobem wykonywania pracy stwarza
zagrozenie dla zycia lub zdrowia wlasnego lub innych osob.

§7

Wszystkie zmiany do tresci niniejszego porozumienia dokonywane beda w formie pisemnej pod rygorem niewaznoSci.
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§8

Porozumienie zostalo sporzadzone w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla wykonawcy,
zamawiajgcego i koordynatora ds. bhp.

§9

Porozumienie wchodzi w zycie z dniem podpisania i obowigzuje w okresie obowigzywania umowy

OSWIADCZENIE WYKONAWCY
o$wiadczam, ze pracownicy wykonujacy pracg na terenie i na rzecz szpitala:

[] posiadajg aktualne zaswiadczenia potwierdzajace odbycie szkolenia w dziedzinie BHP oraz aktualne badania
lekarskie,

[ odbyli instruktaz stanowiskowy wtasciwy dla charakteru wykonywanej pracy,

[ posiadaja kwalifikacje i uprawnienia zgodne z wykonywanym zawodem,

[ zostali zapoznani z oceng ryzyka zawodowego dla wykonywanego zawodu,

[l zostali zaopatrzeni w srodki ochrony indywidualnej, odziez ochronna i obuwie robocze,

[] oraz spetniajg inne wymagania regulowane aktualnymi przepisami prawa w zakresie BHP.

Oswiadczam, ze jestem w pelni §wiadomy odpowiedzialnos$ci karnej wynikajacej z po§wiadczania nieprawdy.

(podpis Zamawiajgcego) (podpis Wykonawcy) (podpis koordynatora ds. BHP)
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Zalacznik nr 6

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
zawarta w dniu ............ 2025r. w Olsztynie pomiedzy:

italem Klinicznym Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji z Warminsko-Mazurskim

Centrum Onkologii w Olsztynie
(SK MSWiA z WM-CO w OLSZTYNIE)
Al. Wojska Polskiego 37, 10-228 Olsztyn

NR
NIP

KRS 0000003859
739-29-54-895

REGON 510022366

zwanym w dalszej czg$ci umowy Procesorem

dalej facznie zwanymi ,,Stronami” lub pojedynczo ,,Strona”.

w

§1

Przedmiot Umowy

Przedmiotem Umowy jest powierzenie Procesorowi (Wykonawcy) przez Administratora (Zamawiajacego)
przetwarzania danych osobowych, w zwigzku z realizacjg umowy nr ....................... zdnia................... w sytuacji
$wiadczenia ustug dla SK MSWiA z W-M CO w Olsztynie.

Administrator o§wiadcza, ze jest administratorem danych, o ktérych mowa w niniejszej Umowie.

Administrator powierza Procesorowi przetwarzanie danych osobowych, a Procesor zobowiazuje si¢ do ich
przetwarzania zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa w zakresie ochrony danych osobowych i Umowa.
Procesor bedzie przetwarza¢ dane osobowe wytacznie w zakresie i celu przewidzianym w Umowie.

§2
Powierzenie przetwarzania danych osobowych

Administrator powierza Procesorowi przetwarzaniec danych osobowych Pacjentow i pracownikow
Administratora.

Zakres powierzonych do przetwarzania danych osobowych obejmuje dane pacjentéw, m.in.: imie¢ nazwisko, data
urodzenia, PESEL, dane kliniczne (dane dot. zdrowia) pacjentow oraz dane pracownikow Administratora: imig,
nazwisko, tytut zawodowy, adres e-mail.

Celem powierzenia przetwarzania danych osobowych jest realizacja umowy wskazanej w § 1 ust. 1 Umowy.
Procesor, w zakresie realizacji celu okreslonego w ust. 3 jest uprawniony do wykonywania operacji na
wskazanych wyzej danych osobowych w zwigzku z usunigciem awarii urzgdzenia i wykonywaniem przegladow
sprzetu medycznego, w szczegolnosci: archiwizowania danych, migracji danych, konwersji baz danych, usuwania
danych.
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§3
Obowiazki Procesora

Procesor o$wiadcza, ze jest $wiadomy, iz od dnia 25 maja 2018 roku jest zobowigzany do stosowania

Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony

0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich

danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej zwanej jako ,,RODO” lub ,,Ogélne rozporzadzenie

o ochronie danych osobowych”).

W  zwigzku z powierzeniem przetwarzania danych osobowych Procesor zobowigzuje si¢

w szczegdlnoscei do:

2.1. przetwarzania danych osobowych wylgcznie na udokumentowane polecenie Administratora,

2.2.  zapewnienia, by osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych zobowigzaly si¢ do zachowania
tajemnicy lub by podlegaty odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi zachowania tajemnicy,

2.3.  podjecia wszelkich srodkéw gwarantujacych bezpieczenstwo powierzonych do przetwarzania danych
osobowych, w tym m.in. do wdrozenia, przy uwzglgdnieniu stanu wiedzy technicznej, kosztu wdrazania
oraz charakteru, zakresu, kontekstu i celow przetwarzania oraz ryzyka naruszenia praw lub wolnosci oséb
fizycznych o réznym prawdopodobienstwie wystapienia i wadze zagrozenia, odpowiednich $rodkow
technicznych i organizacyjnych, w celu zapewnienia stopnia bezpieczenstwa odpowiadajacemu temu
ryzyku, w tym migdzy innymi w stosownym przypadku:

2.3.1. pseudoanonimizacji i szyfrowania danych osobowych,

2.3.2. zdolnos$ci do ciagltego zapewnienia poufnos$ci, integralno$ci, dostepnosci i odpornosci systemow
i ushug przetwarzania,

2.3.3. zdolno$ci do szybkiego przywrocenia dostepnosci danych osobowych i dostepu do nich w razie
incydentu fizycznego lub technicznego,

2.3.4. regularnego  testowania, mierzenia 1 oceniania skutecznosci $rodkow  technicznych
i organizacyjnych majacych zapewni¢ bezpieczenstwo przetwarzania.

2.4. przestrzegania okre$lonych w § 4 niniejszej Umowy warunkéw podpowierzenia przetwarzania danych
osobowych innemu podmiotowi,

2.5 aktywnej wspolpracy z Administratorem przez caly okres trwania powierzenia przetwarzania danych
osobowych, ktora w szczeg6lnosci polega na tym, iz Procesor biorac pod uwage charakter przetwarzania,
poprzez odpowiednie $rodki techniczne iorganizacyjne, w miar¢ mozliwosci bedzie pomagat
Administratorowi wywigzywac¢ si¢ z obowiazkéw wzgledem oséb, ktorych dane dotycza.

Procesor zobowigzuje si¢ niezwlocznie zawiadomi¢ Administratora o kazdym nieupowaznionym dostgpie do
powierzonych danych osobowych,

Procesor, na kazdy pisemny wniosek Administratora, zobowigzany jest do udzielenia kompleksowej, pisemnej

odpowiedzi, nie p6zniej jednak niz w terminie 2 dni roboczych od dnia otrzymania wniosku Administratora.

§4

Podpowierzenie

Procesor ma prawo podpowierzania danych osobowych, o ktorych mowa w § 2 ust. 1 Umowy, w zakresie i celu
niezbednym do realizacji celu powierzenia przetwarzania danych osobowych okreslonego w § 2 ust. 3 Umowy
pod warunkiem wczesniejszego spelnienia wymagan okreslonych w ust. 2 ponizej (ogdlna zgoda Administratora
na podpowierzenie przetwarzania danych osobowych).

(1) Podmiot przetwarzajacy moze zleci¢ podprzetwarzajacym (,,podwykonawca przetwarzajacy dane”) realizacje

okreslonych czynno$ci w zakresie przetwarzania danych. Podprzetwarzajacy mogg przetwarza¢ dane osobowe
wylacznie w celu realizacji czynnos$ci, w odniesieniu do ktorych dane osobowe zostaty przekazane Podmiotowi
przetwarzajacemu, i nie moga przetwarza¢ danych osobowych w zadnych innych celach. W przypadku zlecenia
czynnosci podprzetwarzajagcym przez Podmiot przetwarzajacy, podprzetwarzajacy beda podlega¢ pisemnym
zobowigzaniom w zakresie ochrony danych, zapewniajacych co najmniej taki sam poziom ochrony, jaki
okreslono w niniejszej umowie.

(2) Wykaz podprzetwarzajacych, ktorym Podmiot przetwarzajacy obecnie zleca czynnosci,

jest dostepny pod adresem .............coeviiiiiiiiiiiiininn,

(3) Administrator Danych niniejszym upowaznia Podmiot przetwarzajacy do zlecania

czynno$ci podmiotom ujetym w wykazie jako podprzetwarzajacym.

(4) Zlecenie czynnos$ci lub zastgpienie podprzetwarzajacego dodatkowym podmiotem uznaje si¢ za zatwierdzone,

jezeli Podmiot przetwarzajacy poinformuje Administratora danych o takim fakcie z wyprzedzeniem,
a Administrator danych nie zglosi zastrzezen do Podmiotu przetwarzajacego w formie pisemnej, w tym w formie
elektronicznej, w terminie 3 miesigcy od otrzymania takich informacji.
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(5) W przypadku zgloszenia zastrzezen przez administratora danych, Administrator Danych
przedstawi Podmiotowi przetwarzajacemu szczegotowe informacje o przyczynach
zastrzezen. Po zgloszeniu zastrzezen Podmiot przetwarzajacy moze wedlug wlasnego uznania zaproponowac
innego podprzetwarzajacego w miejsce odrzuconego podprzetwarzajgcego; lub podja¢ dziatania w celu
rozwiazania probleméw zgloszonych przez Administratora danych, ktére wyeliminujg jego zastrzezenia.

(6) W przypadku niewykonania przez podprzetwarzajacego cigzacych na nim obowiazkéw w zakresie ochrony
danych, Podmiot przetwarzajacy - zgodnie z postanowieniami dotyczacymi odpowiedzialno$ci w umowie
glownej - ponosi petng odpowiedzialno$¢ wobec Administratora danych za wykonanie zobowigzan cigzacych
na podprzetwarzajacym.

(7) W przypadku zlecenia przez Podmiot przetwarzajacy czynnosci podprzetwarzajacemu z panstwa trzeciego (spoza
UE/EOG), Podmiot przetwarzajacy stosuje mechanizmy przesytania danych zgodne z art. 44 i nast. RODO. W
szczegolnosci, Podmiot przetwarzajacy w wystarczajacy sposob zabezpiecza wdrozenie odpowiednich $rodkow
technicznych i organizacyjnych w taki sposob, aby przetwarzanie danych spetnialo wymagania RODO, zapewnia
ochrone praw zainteresowanych osob, ktérych dane dotycza, prowadzi rejestr transferow danych i dokumentacje
stosownych zabezpieczen.

2. Jezeli do wykonania w imieniu Administratora konkretnych czynnos$ci przetwarzania Procesor korzysta z ustug
innego podmiotu przetwarzajacego, na ten inny podmiot przetwarzajacy, w drodze zawartej pomiedzy tym
podmiotem a Procesorem umowy, nalozone zostang te same obowiazki ochrony danych jak w niniejszej Umowie,
w szczegdlnosci obowigzek zapewnienia wystarczajacych gwarancji wdrozenia odpowiednich $rodkéw
technicznych i organizacyjnych ochrony danych.

3. Jezeli inny podmiot przetwarzajacy nie wywiaze si¢ ze spoczywajacych na nim obowiazkéw ochrony
powierzonych przez Procesora danych, pelna odpowiedzialno$¢ wobec Administratora za wypehienie
obowiagzkéw tego innego podmiotu przetwarzajacego spoczywa na Procesorze.

§5

Odpowiedzialno$¢ Procesora

W przypadku naruszenia postanowien niniejszej Umowy lub obowigzujacych w tym zakresie przepisow prawa
z przyczyn lezacych po stronie Procesora, w nast¢pstwie czego Administrator zostanie zobowigzany do wyplaty
odszkodowania lub zostanie ukarany karag grzywny, Procesor zobowiazuje si¢ do zaptaty Administratorowi
rownowarto$ci roszczen osob trzecich, kar oraz réwnowarto$ci kosztow postgpowania administracyjnego oraz
sadowego, ktore beda wynikiem nieprawidtowego dziatania Procesora

§6

Czas trwania i wypowiedzenie Umowy

1. Umowa zawarta jest na czas okreSlony odpowiadajacy okresowi realizacji umowy wskazanej
W § 1 ust. I Umowy.
2. Administrator ma prawo wypowiedzie¢ Umowe w trybie natychmiastowym, gdy Procesor:
2.1. wykorzystal powierzone dane osobowe w sposob niezgodny z Umowa,
2.2. realizuje przedmiot Umowy niezgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami prawa.

§7
Postanowienia koncowe
1. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami Umowy zastosowanie beda mie¢ wlasciwe w tym zakresie
przepisy, tj. RODO oraz ustawy z dnia 10 maja 2018r. o ochronie danych osobowych (' t.j. Dz. U z 2019r. poz.
1781).
2. Wszelkie zmiany, uzupehnienia lub rozwigzanie niniejszej Umowy wymagaja zachowania formy pisemnej pod

rygorem niewaznosci.

3. Strony zgodnie o$wiadczaja, iz w przypadku sporow powstatych na tle realizacji Umowy dazy¢ beda do
polubownego ich zalatwienia. W przypadku, gdy nie dojdzie do zalatwienia sporu w powyzszy sposob,
wlasciwym do jego rozstrzygniecia bedzie sad powszechny wlasciwy dla siedziby Administratora.

4.  Umowa zostata sporzadzona w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Procesor Administrator
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