
 
Załącznik nr 4 do SWZ  

 

UMOWA Nr CRU           .2025/WRPZP.272.      .2025-1/WRPZP.271-12/2025 
 

W dniu …............. 2025 r. w Swarzędzu/ w formie elektronicznej, w dniu złożenia ostatniego z 

podpisów1 

pomiędzy  

Gminą Swarzędz, ul. Rynek 1, 62-020 Swarzędz, NIP 777-30-98-737, REGON 631258483 

zwaną dalej "Zamawiającym", reprezentowaną przez: 

Burmistrza Miasta i Gminy Swarzędz - Mariana Szkudlarka, 

przy kontrasygnacie Skarbnika – Karoliny Dziekan 
 

a  

...................................................................................................................................... mającą 

siedzibę w ............................... przy ul. ...................................., wpisaną do CEiDG, 

zarejestrowaną w dniu ............. w Sądzie Rejonowym w ...................................................., o 

numerze ............, o nadanym Numerze Identyfikacji Podatkowej 

................................................., o numerze REGON...................................., zwaną dalej 

„Wykonawcą”, reprezentowaną przez: 

.................................................................................................................. 

została zawarta umowa następującej treści: 
 

§ 1 

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest ochrona przetwarzania informacji 

w infrastrukturze IT na poziomie usług sieciowych i aplikacji – część 

…………………… zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia stanowiącym załącznik 

nr 3 do SWZ. 

2. Wykonawca oświadcza, że przedmiot Umowy odpowiada ściśle wymogom określonym 

w SWZ.  

3. Wykonawca oświadcza, że posiada konieczne doświadczenie i profesjonalne 

kwalifikacje niezbędne do prawidłowego wykonania Umowy i zobowiązuje się do 

wykonania Umowy przy zachowaniu należytej staranności określonej w art. 355 § 2 

Kodeksu Cywilnego. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania Umowy 

z zachowaniem najwyższej profesjonalnej staranności właściwej dla czołowych 

przedsiębiorców w branży IT, przy wykorzystaniu całej posiadanej wiedzy 

i doświadczenia. 

4. Wykonawca wdroży ………………..2 w zakresie przedstawionym w Opisie Przedmiotu 

Zamówienia zgodnie z kryteriami i parametrami technicznymi przedstawionymi w 

Opisie Przedmiotu Zamówienia, zawartym w SWZ. Jakiekolwiek odstępstwa w tym 

zakresie obciążają wyłącznie Wykonawcę, którego odpowiedzialność nie ustaje nawet 

wówczas kiedy Zamawiający, czy inny podmiot działający w jego imieniu, dokona 

odbioru przedmiotu umowy. 

5. Wykonawca oświadcza, że w ramach ceny ofertowej z dniem odbioru Przedmiotu 

Umowy zapewni Zamawiającemu bezterminowe prawo do korzystania 

z Oprogramowania ze wsparciem technicznym na okres ……… m-cy3. 

 
1 Do wyboru  w zależności od sposobu podpisywania umowy. 
2 Uzupełnione na etapie zawierania umowy w zakresie odpowiedniej części.  
3 Zgodnie z deklaracją Wykonawcy zawartą w ofercie. 



 
6. Wykonawca oświadcza, że zapewni Zamawiającemu bezpłatne wsparcie oraz dostęp 

do najnowszych wersji i uaktualnień Systemu, w tym aktualizacje zainstalowanych 

modułów/aplikacji. 

7. Wykonawca oświadcza, że zapewni Zamawiającemu za pomocą Portalu 

Zgłoszeniowego, bezpłatnej infolinii i/lub dedykowanego adresu e-mail, bezpłatne 

konsultacje techniczne, wsparcie aplikacyjne, analizę i naprawę usterek oraz zakłóceń 

dotyczące funkcjonowania i użytkowania Przedmiotu Umowy w tym: przyjmowanie 

zgłoszeń błędów, dokonywanie napraw zgłoszonych błędów, naprawę usterek/błędów 

wynikających z procesu wdrażania. 

8. Wykonawca oświadcza, że Sprzęt i urządzenia oraz Oprogramowanie i aktualizacje 

Oprogramowania dostarczone Zamawiającemu podczas realizacji Umowy są wolne od 

oprogramowania szkodliwego i szpiegującego, a także są zabezpieczone przed 

nieautoryzowanym dostępem.  

9. Wykonawca oświadcza, że: prawo do korzystania z Systemu/Oprogramowania przez 

Zamawiającego, nie jest i nie będzie w żaden sposób ograniczone prawami 

majątkowymi osób trzecich, w tym prawami autorskimi, prawami z zakresu własności 

przemysłowej lub wierzytelnościami wynikającymi z udzielonych licencji. Wykonawca 

ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie szkody, poniesione przez Zamawiającego 

w wyniku wystąpienia takich wad prawnych. Do odpowiedzialności z tytułu wad 

prawnych nie stosuje się jakichkolwiek ograniczeń odpowiedzialności przewidzianych 

Umową. 

10. Wykonawca dostarczy Zamawiającemu aktualną i kompletną dokumentację urządzeń 

– w tym m.in. instrukcję obsługi Przedmiotu Umowy w języku polskim. 

11.  Wykonawca jest autoryzowanym dostawcą usług wdrożeniowych oferowanego 

rozwiązania bądź dostarczany produkt posiada taką akredytację. Na potwierdzenie 

powyższego, Wykonawca w terminie 5 dni roboczych od daty zawarcia Umowy 

dostarczy odpowiednie dokumenty. 

 

§ 2 

1. Wykonawca zobowiązany jest wykonać kompletny przedmiot umowy w terminie do 60 

dni od dnia jej zawarcia  tj. do dnia …………………. r., jednak nie później niż do dnia 

30.06.2025 r.  

2. Przez zakończenie przedmiotu umowy rozumie się dostarczenie i wdrożenie 

wszystkich elementów określonych na podstawie załączników do SWZ oraz dokonanie 

końcowego odbioru przedmiotu umowy. Termin, o którym mowa w ust.1 powyżej 

uznawany będzie za dochowany tylko w przypadku dostarczenia we wskazanym 

terminie kompletnego Przedmiotu Umowy spełniającego wszystkie wymagania 

Zamawiającego określone w Umowie oraz wykonania wszystkich obowiązków 

wynikających z Umowy, co zostanie potwierdzone w protokole odbioru, o którym mowa 

w § 3 ust. 8 Umowy. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji prac objętych Przedmiotem Umowy przy 

wykorzystaniu całej posiadanej wiedzy i doświadczenia oraz z uwzględnieniem 

obowiązujących w Polsce przepisów prawa, zasad i wiedzy technicznej związanej z 

Przedmiotem Umowy i zasad prowadzenia działalności gospodarczej. 

4. Zamawiający zobowiązuje się do współdziałania z Wykonawcą przy realizacji Umowy, 

w szczególności przekazywania wszelkich informacji niezbędnych dla prawidłowego 

wykonania 



 
zobowiązań Wykonawcy wynikających z Umowy. 
 

§ 3 

1. Za wykonanie całości przedmiotu umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy 

wynagrodzenie …..................................... zł brutto (słownie: 

…........................................... zł brutto). 

2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty związane 

z realizacją przez Wykonawcę przedmiotu umowy. Niedoszacowanie, pominięcie oraz 

brak rozpoznania pełnego zakresu przedmiotu umowy przez Wykonawcę, nie mogą 

być podstawą do żądania zmiany wynagrodzenia określonego w ust. 1 niniejszego 

paragrafu. 

3. Wykonawca poniesie wszelkie koszty związane z dostarczeniem i rozładunkiem 

przedmiotu umowy oraz wszelkie inne koszty prac i czynności, o ile są one niezbędne 

do prawidłowego wykonania przedmiotu umowy. 

4. Wszelkie koszty związane z dostawą i zwrotem niezgodnego z opisem przedmiotu 

zamówienia poniesie Wykonawca. 

5. Rozliczenie nastąpi w złotych polskich.  

6. Rozliczenie za wykonanie przedmiotu umowy nastąpi na podstawie faktury 

wystawionej w oparciu o końcowy protokół odbioru przedmiotu umowy. 

7. Wykonawca uprawniony jest do wystawienia faktury po pozytywnym bezusterkowym 

odbiorze przedmiotu umowy przez Zamawiającego. 

8. Należność finansowa zostanie przekazana przelewem na konto Wykonawcy wskazane 

na fakturze. Za datę płatności przyjmuje się dzień obciążenia rachunku bankowego 

Zamawiającego. 

9. Zamawiający ma obowiązek zapłaty faktury w terminie do 30 dni od daty doręczenia 

prawidłowo wystawionej faktury, z zastrzeżeniem ust. 14. Wystawiona przez 

Wykonawcę faktura VAT musi posiadać następujące dane: 

Nabywca:  

Gmina Swarzędz, Rynek 1, 62-020 Swarzędz, NIP 777 30 98 737  

Odbiorca:  

Urząd Miasta i Gminy Swarzędz, Rynek 1, 62-020 Swarzędz. 

10. Faktura niepotwierdzona końcowym protokołem odbioru przedmiotu umowy, zostanie 

odesłana, a termin zapłaty nie rozpoczyna biegu. 

11. Zamawiający dokona płatności wynagrodzenia Wykonawcy z zastosowaniem 

mechanizmu podzielonej płatności w rozumieniu ustawy o podatku od towarów i usług. 

Wykonawca oświadcza, iż rachunek bankowy podany w fakturze VAT należy do 

Wykonawcy. Wykonawca oświadcza, iż został dla niego utworzony wydzielony 

rachunek VAT dla celów prowadzonej działalności gospodarczej. 

12. Jednocześnie Zamawiający oświadcza, że płatność zrealizowana zostanie tylko  

i wyłącznie na wskazany w fakturze rachunek bankowy w drodze Mechanizmu 

Podzielonej Płatności o którym mowa w art 108 a ust. 2 ustawy z dnia 11 marca 2004r. 

O podatku od towarów i usług (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 106). W przypadku braku 

możliwości realizacji takiego rodzaju płatności, leżącej po stronie Wykonawcy, zostanie 

ona zrealizowana wyłącznie na rachunek bankowy Wykonawcy widniejący w Wykazie 

podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz 

wykreślonych i przywróconych do rejestru VAT o którym mowa w art. 96b ust 1 ustawy 

z dnia 11 marca 2004r. o podatku od towarów i usług w terminie do siedmiu dni od dnia 



 
pisemnego wskazania numeru rachunku bankowego rachunku spełniającego w/w 

wymagania. Termin płatności w takim przypadku biegnie od chwili poinformowania 

Zamawiającego przez Wykonawcę o rachunku spełniającym w/w wymaganie. 

 

§ 4 

1. Przedmiot Umowy zostanie dostarczony i zainstalowany, po uprzednim uzgodnieniu 

przez Wykonawcę z Zamawiającym terminu dostawy. 

2. Miejsce dostawy i instalacji: pomieszczenia i urządzenia Zamawiającego na terenie 

miasta Swarzędz, które zostaną wskazane przez pracowników Zamawiającego 

upoważnionych do odbioru Przedmiotu Umowy. 

3. Zamawiający umożliwi dostęp do sprzętu Zamawiającego, na których należy 

zainstalować System, jedynie pod nadzorem osób wyznaczonych przez 

Zamawiającego. 

4. Wykonawca ma obowiązek uzgodnić z upoważnionym we wszystkich sprawach 

organizacyjnych pracownikiem Zamawiającego termin dostawy, z co najmniej 

dwudniowym wyprzedzeniem. 

5. Dostawa Przedmiotu Umowy nastąpi w dniach i godzinach roboczych pracy 

Zamawiającego. Dni robocze: od poniedziałku do piątku, godz. 8.00-15.00, z 

wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy. 

6. Po dostarczeniu przedmiotu umowy w zakresie określonym w §1 umowy 

przeprowadzony zostanie przez Zamawiającego jego odbiór na warunkach 

określonych postanowieniami umowy. 

7. Wykonawca zawiadomi Zamawiającego o gotowości do odbioru z 3-dniowym 

wyprzedzeniem, za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres poczty 

elektronicznej Zamawiającego: ……………….., a Zamawiający w terminie do 3 dni, 

licząc od daty potwierdzenia przez Wykonawcę gotowości do odbioru wyznaczy termin 

odbioru.  

8. Zamawiający zawiadomi Wykonawcę o terminie odbioru za pośrednictwem poczty 

elektronicznej na adres Wykonawcy …..................... 

9. Z czynności odbioru zostanie sporządzony przez Wykonawcę protokół odbioru, 

potwierdzający należyte wykonanie Umowy w zakresie: 

1) zgodności dostarczonego Przedmiotu Umowy z zamawianym; 

2) dostarczenia licencji do wskazanego miejsca przez Zamawiającego; 

3) instalacji i uruchomienia Przedmiotu Umowy w miejscu i na sprzęcie wskazanym 

przez Zamawiającego; 

4) kompletności dostarczonego Przedmiotu Umowy; 

5) sprawdzenia i potwierdzenia należytego działania Przedmiotu Umowy; 

6) terminowości dostawy; 

7) dostarczenia Zamawiającemu wszystkich wymaganych dokumentów. 

8) przeprowadzenia przeszkolenia wskazanych pracowników. 

10. Wykonawca jest zobowiązany do określenia w protokole odbioru numerów licencji dla 

dostarczonych Przedmiotów Umowy (jeśli istnieją) lub innego oznaczenia 

umożliwiającego jego szczegółową identyfikację. 

11. W przypadku: 

1) stwierdzenia, że Przedmiot Umowy nie odpowiada wymaganiom określonym w 

Umowie lub załącznikach do niej, wyspecyfikowanych w § 1 ust 1 Umowy, 

2) stwierdzenia niekompletności dostarczonego Przedmiotu Umowy, 



 
3) stwierdzenia nieprawidłowego działania dostarczonego Przedmiotu Umowy, 

4) stwierdzenia uszkodzenia jakiegokolwiek elementu Przedmiotu Umowy, 

5) gdy Zamawiający nie otrzyma wszystkich wymaganych dokumentów, 

6) gdy Wykonawca nie zainstaluje i nie uruchomi Przedmiotu Umowy, 

7) gdy Wykonawca nie przeprowadzi przeszkolenia, 

8) nie wykonania przez Wykonawcę innego, wymaganego Umową, zobowiązania, 

Zamawiający w protokole odbioru wskaże i opisze niezgodności dostarczonego 

Przedmiotu Umowy z Umową określając termin ich usunięcia przez Wykonawcę. 

12.  Zamawiający zastrzega sobie prawo odmowy dokonania odbioru Przedmiotu Umowy 

w całości albo w części w przypadku stwierdzenia odpowiednio niezgodności 

dostarczonego Przedmiotu Umowy albo jego części z Umową. W przypadku, o którym 

mowa w zdaniu poprzednim Zamawiający wyznaczy Wykonawcy dodatkowy termin nie 

krótszy niż 5 dni. Wyznaczenie dodatkowego terminu, o którym mowa w zdaniu 

poprzednim nie pozbawia Zamawiającego prawa do dochodzenia kar umownych za 

zwłokę, zastrzeżonych w § 6 ust. 2 pkt 1) Umowy. 

13. Po bezskutecznym upływie terminu, o którym mowa w ust. poprzednim Zamawiający 

będzie uprawniony do odstąpienia od Umowy ze skutkiem natychmiastowym i 

naliczenia kar umownych przewidzianych w § 6 Umowy. 

14. Do odstąpienia od Umowy, o którym mowa w ust. poprzednim stosuje się odpowiednie 

postanowienia § 8 Umowy. 

15. Zamawiający może zażądać okazania przy dostawie, wymaganych w opisie 

przedmiotu zamówienia atestów, certyfikatów, pozytywnych ocen itp. wydanych przez 

uprawnione do tego, niezależne instytucje – jeśli dotyczy. 

16. Wykonawca zobowiązany jest do zawiadomienia Zamawiającego o usunięciu wad oraz 

do żądania wyznaczenia kolejnego terminu na odbiór, odpowiednie zastosowanie w 

tym zakresie ma ust. 7 i 8. 

17. Obowiązek pieczy i ryzyko związane z przedmiotem umowy przechodzi na 

Zamawiającego z chwilą podpisania Protokołu Odbioru. Dla uchylenia wątpliwości 

przyjmuje się, że pozostawienie jakiejkolwiek części Przedmiotu Umowy pod dozorem 

Wykonawcy lub osób trzecich w toku realizacji Umowy nie oznacza przejścia 

obowiązku pieczy i ryzyka na Zamawiającego. 
 

§ 5 

1. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji jakości i rękojmi za wady na 

dostarczony przedmiot zamówienia na okres 24 miesięcy, licząc od dnia odbioru 

przedmiotu Umowy przez Zamawiającego, przy założeniu, że gwarancja Wykonawcy 

powinna obejmować okres nie krótszy niż gwarancja producenta. 

2. Okres gwarancyjny liczony jest od dnia protokolarnego odbioru całości przedmiotu 

zamówienia. 

3. Warunki gwarancji muszą uwzględniać następujące wymagania: 

a. gwarancja obejmie wymianę wszelkich wadliwych części, jeżeli takie pojawią 

się w trakcie normalnego użytkowania przedmiotu zamówienia. 

b. z tytułu realizacji zobowiązań wynikających z gwarancji jakości, Wykonawca nie 

przysługuje dodatkowe wynagrodzenie, 

c. w przypadku wystąpienia wad przedmiotu zamówienia, czas ich usunięcia albo 

wymiany elementu wadliwego na wolny od wad nie przekroczy 14 dni licząc od 

dnia zgłoszenia wady przez Zamawiającego i nastąpi w miejscu eksploatacji 



 
przedmiotu zamówienia. W przypadku konieczności przewiezienia przedmiotu 

zamówienia do serwisu, celem dokonania jego naprawy, Wykonawca na 

własny koszt i ryzyko dokona jego transportu, 

d. w przypadku, gdy przewidywana lub rzeczywista naprawa przedmiotu 

zamówienia wyniesie powyżej 14 dni, Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć 

Zamawiającemu na czas naprawy zastępczy przedmiot zamówienia o takich 

samych lub wyższych parametrach. Wówczas naprawa nie może trwać dłużej 

niż 45 dni licząc od dnia zgłoszenia wady przez Zamawiającego, 

e. w przypadku terminu naprawy trwającego dłużej niż 45 dni licząc od dnia 

zgłoszenia wady przez Zamawiającego lub w przypadku kiedy dany przedmiot 

zamówienia był naprawiany 2 razy i nastąpi kolejna awaria, Wykonawca 

zobowiązany jest do wymiany całego reklamowanego przedmiotu zamówienia 

na nowy o takich samych parametrach lub w przypadku braku o wyższych 

parametrach w miejsce przedmiotu zamówienia uszkodzonego, w terminie 

ustalonym przez Zamawiającego, 

f. w przypadku nieprzystąpienia Wykonawcy do usunięcia wad lub nieusunięcia 

ich w uzgodnionych terminach lub ich nieusunięcia w ogóle, Zamawiający 

będzie miał prawo zlecić wykonanie prac objętych rękojmią lub gwarancją 

jakości innemu podmiotowi celem naprawy przedmiotu umowy obciążając 

Wykonawcę kosztami takiego zastępczego wykonania i na ryzyko Wykonawcy, 

na co Wykonawca niniejszym wyraża zgodę. W przypadku skorzystania z w/w 

uprawnienia Zamawiający nie traci uprawnień wynikających z gwarancji oraz 

zachowuje prawo do naliczenia i dochodzenia kary umownej.  

4. W przypadku wymiany lub dokonania istotnych napraw przedmiotu zamówienia termin 

gwarancji i rękojmi biegnie na nowo od chwili dostarczenia rzeczy wolnej od wad lub 

zwrócenia rzeczy naprawionej. W przypadku napraw nieistotnych okres gwarancji  

i rękojmi ulega każdorazowo przedłużeniu o czas od momentu zgłoszenia przedmiotu 

zamówienia do naprawy do momentu uzyskania możliwości ponownego korzystania 

rzeczy wolnej od wad. 

5. Wszelkie koszty związane z obsługą przez Wykonawcę okresu rękojmi i gwarancji,  

a w szczególności: koszty dojazdu, transportu ponosi Wykonawca. 

6. W przypadku realizacji uprawnień z tytułu rękojmi za wady niezależnie od uprawnień 

przewidzianych w przepisach prawa, Zamawiający ma prawo żądać realizacji przez 

Wykonawcę naprawy, zgodnie z postanowieniami ust. 3. 

7. Zamawiający może wykonywać uprawnienia wynikające z rękojmi, niezależnie od 

uprawnień wynikających z gwarancji. Okres rękojmi jest równy okresowi gwarancji, 

o którym mowa w ust. 1. 

8. Wykonawca każdorazowo będzie potwierdzał Zamawiającemu fakt usunięcia wady na 

adres e-mail: …........................ Po otrzymaniu potwierdzenia od Wykonawcy 

Zamawiający dokona weryfikacji czy wada została usunięta i poinformuje Wykonawcę 

o wynikach tej weryfikacji. 

9. Wykonawca nie jest zwolniony z odpowiedzialności za wady także wówczas, gdy 

w toku odbiorów Zamawiający powziął lub mógł powziąć wiedzę o wadzie, a mimo to 

zdecydował o odbiorze. Strony wyłączają stosowanie art. 563 Kodeksu cywilnego. 
 

 

 



 
§6 

1. Strony w trakcie realizacji umowy będą kontaktować się za pośrednictwem poczty 

elektronicznej (kwestie robocze) oraz pisemnie (kwestie umowne). 

2. W całym okresie obowiązywania umowy strony są zobowiązane zapewnić kontakt  

z osobami posiadającymi wiedzę z zakresu realizacji Przedmiotu niniejszej Umowy na 

każdym etapie jej realizacji.  

3. Nadzór nad dostawami, stanowiącymi Przedmiot Umowy: 

a. przedstawiciel Wykonawcy do kontaktu z Zamawiającym: 

………………………………,Tel.:…...…...…............…....….............…...…., E-

mail:………...…………………..………..., 

b. w imieniu Zamawiającego nadzór sprawował będzie …................: 

…..................,Tel:……………………………………..…..., E-mail: 

…………………………………...…., 

4. Strony zobowiązują się informować siebie nawzajem o zmianie osób, o których mowa 

w ust. 3, jednak zmiana tych osób nie wymaga zmiany umowy, lecz jedynie 

powiadomienia drugiej strony w drodze elektronicznej. Powiadomienia drugiej strony 

wymaga również czasowa niedostępność osoby odpowiedzialnej za kontakty (urlop, 

choroba etc.).  
 

§ 7 

Wykonawca oświadcza, że posiada ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej z tytułu 

prowadzonej działalności na kwotę co najmniej wartości umowy brutto.  

 

§ 8 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne: 

1) za niewykonanie przedmiotu zamówienia w terminie – w wysokości 0,5% 

całkowitego wynagrodzenia brutto za każdy dzień zwłoki;  

2) za zwłokę w usunięciu wad w okresie rękojmi lub gwarancji – w wysokości 0,5% 

całkowitego wynagrodzenia brutto, za każdy dzień zwłoki;  

3) za odstąpienie przez Zamawiającego od umowy z przyczyn zależnych od 

Wykonawcy oraz odstąpienie od umowy przez Wykonawcę z przyczyn, za które 

odpowiedzialności nie ponosi Zamawiający - w wysokości 10% całkowitego 

wynagrodzenia brutto; 

4) w przypadku gdy okaże się, że Przedmiot Umowy jest obciążony ciężarami lub 

prawami na rzecz osób trzecich Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę 

umowną w wysokości 20% wartości Wynagrodzenia brutto. 

  

2.  Zamawiający zapłaci Wykonawcy kary umowne: 

1) z tytułu odstąpienia od umowy z przyczyn zależnych od Zamawiającego – 

w wysokości 10 % wartości całkowitego wynagrodzenia brutto; 

3. W przypadku zwłoki w zapłacie faktury Wykonawcy przysługują odsetki ustawowe za 

opóźnienie.  

4. Strony zastrzegają sobie możliwość dochodzenia odszkodowania przewyższającego 

kary umowne, na zasadach ogólnych. 

5. Wykonawca w okresie obowiązywania niniejszej umowy przejmuje odpowiedzialność 

za wszelkie szkody wywołane swoim działaniem i zaniechaniem, jak również 



 
działaniami i zaniechaniami osób trzecich, którymi posłużył się do wykonania umowy 

w stosunku do osób trzecich i Zamawiającego. 

6. Strony postanawiają, że wynagrodzenie wynikające z faktur wystawionych przez 

Wykonawcę może być potrącone na poczet kar umownych, na co Wykonawca wyraża 

zgodę.  

7. Łączny limit kar umownych wynosi 30% wynagrodzenia wskazane w §3 ust. 1 Umowy.  

 

§ 9 

1. Odstąpienie od Umowy oraz jej rozwiązanie wymaga formy pisemnej pod rygorem 

nieważności i wskazania przyczyny odstąpienia. 

2. Po złożeniu oświadczenia o odstąpieniu od Umowy przez którąkolwiek ze stron, jak 

również po złożeniu oświadczenia Zamawiającego o rozwiązaniu umowy, Wykonawca 

będzie zobowiązany podjąć wszelkie możliwe działania mające na celu zakończenie 

wykonywania Umowy w zorganizowany i sprawny sposób umożliwiający 

zminimalizowanie niekorzystnych skutków odstąpienia lub rozwiązania. 

3. Zamawiający może odstąpić od Umowy w całości lub w części, w przypadkach 

przewidzianych w Kodeksie cywilnym, a nadto w każdym z niżej opisanych przypadków 

w terminie 30 dni od dowiedzenia się o zaistnieniu okoliczności uzasadniających 

odstąpienie, jeżeli: 

a. zaistniała zwłoka w wykonaniu Przedmiotu Umowy w wymiarze ponad 21 dni, 

b. zostanie wszczęte postępowanie egzekucyjne przeciwko Wykonawcy, nastąpi 

otwarcie likwidacji Wykonawcy, wystąpią okoliczności uzasadniające złożenie 

wniosku o wszczęcie postępowania restrukturyzacyjnego lub postępowania 

upadłościowego wobec Wykonawcy, jeżeli ww. okoliczności wskazują w ocenie 

Zamawiającego na ryzyko opóźnień w wykonaniu Umowy, względnie ryzyko 

niewykonania lub nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę, 

c. wystąpił po stronie Wykonawcy brak zdolności do czynności prawnych lub brak 

w składzie organów lub inny brak zdolności kontynuowania realizacji 

zamówienia, co w ocenie Zamawiającego stwarza ryzyko zwłoki  

w wykonaniu Umowy, względnie ryzyko niewykonania lub nienależytego 

wykonania Umowy przez Wykonawcę, 

d. Wykonawca w inny sposób niż wyżej wymienione rażąco zaniedbuje swoje 

obowiązki umowne, po uprzednim wyznaczeniu Wykonawcy dodatkowego, nie 

krótszego niż 7-dniowego terminu na usunięcie stwierdzonych uchybień  

z zastrzeżeniem rygoru odstąpienia od Umowy w razie nieusunięcia tych 

uchybień. 

4. Wykonawca może odstąpić od Umowy w przypadku opóźnienia w płatności 

wynagrodzenia przez Zamawiającego przekraczającego 30 dni po uprzednim 

pisemnym wezwaniu Zamawiającego do uregulowania płatności i wyznaczeniu 

dodatkowego 14-dniowego terminu na jej dokonanie. 

5. Niezależnie od postanowień powyższych, w razie zaistnienia istotnej zmiany 

okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, lub 

dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa 

państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, czego nie można było przewidzieć w chwili 

zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od 

powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. 



 
6. Niezależnie od postanowień powyższych Zamawiający może jednostronnie odstąpić 

od umowy, jeżeli zachodzi co najmniej jedna z okoliczności, o których mowa w art. 456 

ustawy Prawo zamówień publicznych. 

7. W przypadku odstąpienia od umowy w trybie przewidzianym powyżej w ust. 5 lub ust. 

6, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania 

części umowy, która została zrealizowana do dnia otrzymania oświadczenia 

Zamawiającego o rozwiązaniu umowy. W szczególności strony wyłączają możliwość 

dochodzenia przez Wykonawcę jakichkolwiek świadczeń odszkodowawczych. 

 

§ 10 

1. Zmiana postanowień Umowy w stosunku do treści Oferty Wykonawcy możliwa jest  

w przypadku zaistnienia jednej z następujących okoliczności w zakresie i na warunkach 

określonych poniżej: 

a. wystąpienia okoliczności, których strony umowy nie były w stanie przewidzieć, 

pomimo zachowania należytej staranności. 

b. w przypadku, gdy parametry techniczne dostarczanego wyposażenia będą 

korzystniejsze dla zamawiającego niż zaoferowane w ofercie, będą spełniały 

wymagania określone w specyfikacji warunków zamówienia, a cena nie ulegnie 

podwyższeniu, 

c. w przypadku pojawienia się na rynku sprzętu nowszej generacji pozwalającego na 

zaoszczędzenie kosztów eksploatacji przedmiotu umowy lub umożliwiające 

uzyskanie lepszej jakości, a cena nie ulegnie podwyższeniu, 

d. w przypadku konieczności zrealizowania przedmiotu umowy przy zastosowaniu 

innych rozwiązań technicznych ze względu na zmiany obowiązującego prawa, 

e. w przypadku konieczności przesunięcia terminu realizacji Umowy lub innych 

terminów umownych, jeżeli ich przesunięcie jest wynikiem okoliczności, za które 

odpowiedzialny jest Zamawiający, w szczególności jeżeli stanowi ono następstwo 

braku możliwości przyjęcia przedmiotu umowy z uwagi na przeszkody techniczne 

lub logistyczne, zmiany w strukturze lub organizacji Zamawiającego, 

f. działania siły wyższej (np. klęski żywiołowej, strajki generalne lub lokalne, protesty), 

mającej bezpośredni wpływ na terminowość wykonania przedmiotu zamówienia. 

Zamawiający zdecyduje o tym czy okoliczności niedotrzymania terminu są 

uzasadnione oraz podejmie decyzję o ewentualnym przedłużeniu terminu 

zakończenia całości dostawy objętej przedmiotem zamówienia. 

2. Jeżeli Wykonawca uważa się za uprawnionego do zmiany Umowy na podstawie 

okoliczności wskazanych w niniejszym paragrafie oraz w zakresie w nim określonym, 

zobowiązany jest do przekazania Zamawiającemu wniosku dotyczącego zmiany 

Umowy wraz z opisem zdarzenia lub okoliczności, stanowiących podstawę takiej 

zmiany.  

3. Wniosek, o którym mowa w ust. 2 powinien zostać przekazany niezwłocznie, nie 

później jednak niż w terminie 5 dni od dnia, w którym Wykonawca dowiedział się  

o zdarzeniu lub okoliczności, uzasadniającym zmianę Umowy.  

4. Wniosek, o którym mowa w ust. 2 powinien zawierać w szczególności: propozycję 

zmiany, uzasadnienie faktyczne i prawne dla proponowanej zmiany, kalkulację zmiany 

wynagrodzenia.  



 
5. W terminie 5 dni od dnia otrzymania żądania zmiany Umowy, Zamawiający powiadomi 

Wykonawcę o akceptacji żądania zmiany Umowy i terminie podpisania aneksu do 

Umowy lub odpowiednio o braku akceptacji zmiany.  

 

§ 11 

1. Zlecenie wykonania części zamówienia podwykonawcom nie zmienia zobowiązań 

Wykonawcy wobec Zamawiającego za wykonanie tej części zamówienia. 

2. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania, uchybienia i zaniedbania 

podwykonawców i ich pracowników w takim samym stopniu, jakby to były jego własne 

działania, uchybienia lub zaniedbania. 

3. Podwykonawcy muszą spełniać wszystkie warunki (w zakresie autoryzacji/akredytacji, 

doświadczenia, wiedzy, kwalifikacji i uprawnień zawodowych – jeśli podwykonawca ma 

przejąć prace lub czynności, co do których potrzebne są ustawowe uprawnienia) w 

stopniu nie gorszym niż były wymagane od Wykonawcy. 

4. Wykonawca zobowiązany jest wykazać Zamawiającemu, że podwykonawcy spełniają 

wszystkie postawione „warunki techniczne” - przekazać Zamawiającemu odpowiednie 

dokumenty dotyczące Podwykonawcy, potwierdzające spełnianie wszystkich 

wymaganych przez Zamawiającego warunków. 

5. Przed przystąpieniem do realizacji Umowy Wykonawca zobowiązany jest przekazać 

Zamawiającemu pisemną informację o, o ile są już znane, nazwach, imionach, 

nazwiskach oraz danych kontaktowych podwykonawców i ich przedstawicieli. Jeśli 

dane te nie są znane przed przystąpieniem Wykonawcy do realizacji Umowy, 

Wykonawca jest zobowiązany przekazać te dane Zamawiającemu przed rozpoczęciem 

prac przez danego podwykonawcę. 

6. Wykonawca niezwłocznie (w ciągu 2 dni roboczych od zaistnienia zmiany) zawiadamia 

Zamawiającego o wszelkich zmianach danych, o których mowa w ustępie poprzednim, 

w trakcie realizacji Umowy. Wykonawca zobowiązany jest także przekazywać 

Zamawiającemu informacje na temat nowych podwykonawców, którym w późniejszym 

okresie będzie chciał powierzyć realizację przedmiotu Umowy, zapisy Umowy 

obowiązują odpowiednio. 

§ 12 

Wykonawca oświadcza, że korzystanie przez Zamawiającego z licencji, nie jest i nie będzie 

w żaden sposób ograniczone prawami majątkowymi osób trzecich, w tym prawami 

autorskimi, prawami z zakresu własności przemysłowej lub wierzytelnościami wynikającymi 

z udzielonych licencji. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie szkody, 

poniesione przez Zamawiającego w wyniku wystąpienia takich wad prawnych. Do 

odpowiedzialności z tytułu wad prawnych nie stosuje się jakichkolwiek ograniczeń 

odpowiedzialności przewidzianych Umową. 

 

§ 13 

1. Strony udostępniają sobie wzajemnie dane osobowe (dane służbowe) Stron lub 

reprezentantów Stron, oraz osób uczestniczących w wykonaniu Umowy (do kontaktu), 

w oparciu o zawarte umowy o pracę bądź umowy cywilnoprawne, których 

przetwarzanie jest konieczne do celów wynikających z prawnie uzasadnionych 

interesów administratora, tj. zawarcia i wykonania przedmiotowej umowy, zgodnie z 

art. 6 ust. 1 lit. b i f rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z 



 
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 

danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 

dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, 

s.1), dalej „RODO”.  

2. Strony oświadczają, że przekazały osobom, o których mowa w ust. 1 informacje 

określone w art. 14 RODO, w związku z czym, na podstawie art. 14 ust. 5 lit. a RODO 

zwalniają się wzajemnie z obowiązków informacyjnych względem tych osób. 

§13 

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie w szczególności 

przepisy ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych oraz 

przepisy Kodeksu cywilnego. 

2. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem 

nieważności. 

3. Umowę sporządzono w pięciu jednobrzmiących egzemplarzach, cztery dla 

Zamawiającego i jeden dla Wykonawcy. 

4. Strony oświadczają, że ewentualne spory powstałe na tle realizacji postanowień 

niniejszej umowy rozstrzygane będą przez sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.  

5. Strony zobowiązują się informować o każdej zmianie swojego adresu w terminie 2 dni 

roboczych od jej dokonania, listem poleconym na adres drugiej Strony. W przypadku 

niedopełnienia tego obowiązku pismo wysłane na dotychczasowy adres Strony uważa 

się za doręczone. 

6. W razie wątpliwości co do treści niniejszej umowy pierwszeństwo w jej interpretacji ma 

treść Specyfikacji warunków zamówienia, treść niniejszej umowy, odpowiednie 

przepisy prawa, w szczególności przepisy ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo 

zamówień publicznych, przepisy Kodeksu cywilnego, oraz niepozostające  

w sprzeczności z treścią Specyfikacji warunków zamówienia postanowienia oferty 

przetargowej. 

 

 

.............................. .............................. 

ZAMAWIAJĄCY WYKONAWCA 

 


