(zmodyfikowany) Zatacznik nr 3 do SWz
Nr postepowania: 18/2023.

UMOWA NR...... /2023/ZAM

zawarta w dniu ..o, w Szczecinie pomiedzy:

I. Samodzielnym Publicznym Zakladem Opieki Zdrowotnej MSWIA w Szczecinie, z siedzibg przy
ul. Jagiellonskiej 44, 70-382 Szczecin

NIP: 852-21-98-181
REGON: 810733454
KRS: 0000001757

prowadzony przez Sad Rejonowy Szczecin — Centrum, XIII Wydzial Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego

zwanym w tresci umowy ,,Zamawiajacym”

reprezentowanym przez:

KRS:
kapitat zaktadowy:
reprezentowany(a)

zwang(ym) w tresci umowy , Wykonawcay”

Niniejsza umowa zostaje zawarta w wyniku wyboru najkorzystniejszej oferty w postepowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym, o ktérym mowa w art. 275 pkt 1 ustawy z dnia
11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 ze zm.), dalej ,ustawy Pzp”, pn.:
,Dostawa i wdrozenie platformy telemedycznej, zlokalizowanej w chmurze obliczeniowej
publicznej lub prywatnej, na potrzeby realizacji projektu pn.: ,Wdrazanie i wykorzystanie
wideokonsultacji w diagnostyce i leczeniu depresji model telemedyczny w dziedzinie psychiatrii”
zamoOwienie dofinansowane ze srodkow Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2014-2021 i
budzetu panstwa w ramach Projektu nr 2159 pn. Wdrazanie i wykorzystanie wideokonsultacji w
diagnostyce i leczeniu depresji model telemedyczny w dziedzinie psychiatrii realizowanego w
ramach Programu ,Zdrowie” w ramach NMF 2014-2021, nr postepowania 18/2023.

§1.

1. Przedmiotem umowy jest dostawa i wdrozenie platformy telemedycznej, zlokalizowanej w chmurze
obliczeniowej publicznej lub prywatnej, na potrzeby realizacji projektu pn.: ,Wdrazanie i wykorzystanie
wideokonsultacji w diagnostyce i leczeniu depresji model telemedyczny w dziedzinie psychiatrii”
zamowienie dofinansowane ze Srodkdéw Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2014-2021 i budzetu
panstwa w ramach Projektu nr 2159 pn. Wdrazanie i wykorzystanie wideokonsultacji w diagnostyce i
leczeniu depresji model telemedyczny w dziedzinie psychiatrii realizowanego w ramach Programu
»~Zdrowie” w ramach NMF 2014-2021, a takze przeprowadzenie szkolen, $wiadczenie gwarancji i ustugi
serwisowej dla zaoferowanego oprogramowania.

2.  Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ przedmiot umowy zgodnie postanowieniami SWZ i zatgcznikami
m.in.: Opisem Przedmiotu Zamodwienia stanowigcym Zafacznik nr 1 do umowy oraz ofertg Wykonawcy,
ktéra stanowi Zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy. Oba zataczniki stanowig integralng cze$¢ umowy.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia zgodnosci Oprogramowania z przepisami prawa
obowigzujgcymi w Polsce i obowigzujgcymi w zakresie przedmiotu zamodwienia aktami normatywnymi
krajowymi i miedzynarodowymi oraz wymaganiami Zamawiajgcego wskazanymi w umowie i jej
zatgcznikach.
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§ 2.
Wykonawca zobowigzuje sie wykonac przedmiot Umowy w terminie do 21 dni kalendarzowych od daty
podpisania umowy, tj. do dnia .....ccueeue 2023r.
Za termin wykonania przedmiotu zamdwienia uwaza sie date podpisania bezusterkowego protokotu odbioru.

§3.
Nadzor nad realizacjg postanowien umowy ze strony Zamawiajgcego prowadzit bedzie:
................... ytel s emails . — przedstawiciel Zamawiajgcego.
Przedstawicielami Wykonawcy w zakresie realizacji umowy bedzie:
.................... , tel. ............email: ............................. — przedstawiciel Wykonawcy.

§ 4.
Miejscem realizacji umowy jest siedziba Zamawiajgcego przy ul. Jagiellonska 44, 70-382 Szczecin (a takze
w lokalizacji przy ul. Krélowej Korony Polskiej 5/6, 70-490 Szczecin) oraz zdefiniowanych partneréow
projektu tj. ARNICA Olszewski i Wspdlnik Spdtka Jawna z siedzibg w Warszawie, adres siedziby: ul.
Wawozowa 22 lok 89, 02-796 Warszawa oraz Przychodnia Rodzinna w Staszowie Sp. z o. 0., z siedzibg w
Staszowie, adres siedziby: ul. Konstytucji 3 maja 10c, 28-200 Staszow.
Wszelkie szczegdtowe warunki dostawy przedmiotu umowy znajdujg sie w zatgczniku nr 1 i 2 do niniejszej
umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ prace bedace przedmiotem niniejszej umowy z zachowaniem
nalezytej starannosci i rzetelnosci zawodowej, zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy oraz
specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia.
Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ Zamawiajgcemu w trakcie realizacji przedmiotowej umowy
mozliwo$¢ komunikowania sie swojego personelu w jezyku polskim.
Wykonawca odpowiada za prawidtowe dziatanie przedmiotu umowy i przyjmuje wszelkg odpowiedzialnos¢
za konsekwencje btednego wykonania.
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody wynikte z zaniechania lub niestarannego
dziatania, dziatania z naruszeniem obowigzujgcych przepisdbw prawa i norm zwigzanych z realizacja
przedmiotu umowy.
Wykonawca os$wiadcza, ze dostarczone i wdrozone przez niego rozwigzanie nie posiada zadnych
ukrytych/nieudokumentowanych mechanizméw mogacych mie¢ wptyw na bezpieczenstwo danych oraz
infrastruktury Zamawiajgcego.
Wykonawca o$wiadcza, ze podczas realizacji niniejszej umowy, a takze podczas korzystania z przedmiotu
umowy w zakresie i ha zasadach opisanych w umowie, Zamawiajacy nie bedzie zobowigzany do nabywania
zadnych ustug ani uprawnien innych niz wyraznie zdefiniowane umowa.
Wykonawca oswiadcza, ze w ramach swojego personelu dysponuje osobami posiadajgcymi niezbedna
wiedze i umiejetnosci konieczne do wilasciwego wykonania umowy, a w szczegdlnosci, ze dysponuje
personelem o wszystkich wymaganych profilach kompetencji zawodowych niezbednych do realizacji
przedmiotu umowy.
Wykonawca umozliwi Zamawiajgcemu lub podmiotom przez niego upowaznionym przeprowadzenie kontroli
i realizacje nadzoru nad wykonaniem prac po stronie Wykonawcy, a takze na zadanie udziela¢ bedzie
informacji o przebiegu wykonania Umowy i odnosic sie do przekazanych uwag i zalecen.
W trakcie trwania umowy Wykonawca przedstawi do kontroli Zamawiajgcemu aktualne wyniki
prowadzonych prac, na kazde zadanie Zmawiajgcego wyrazone w formie pisemnej, emailem.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo przeprowadzenia kontroli niezaleznej na kazdym etapie opracowania.
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania i zaniechania podwykonawcoéw, dalszych
podwykonawcow - jezeli Wykonawca bedzie wykonywat przedmiot umowy przy pomocy podwykonawcdw,
dalszych podwykonawcow — jak za swoje wiasne.
Wykonawca o$wiadcza, ze uzyskat od Zamawiajgcego wszelkie informacje niezbedne do prawidtowego
wykonania umowy.
Zamawiajagcy zobowigzuje sie udostepnic Wykonawcy wszelkie informacje i materiaty bedace
w jego posiadaniu, niezbedne do prawidtowej realizacji przedmiotu umowy.
Kwestie przetwarzania danych osobowych reguluje umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych,
ktéra stanowi zatgcznik nr 3 do umowy gtéwne;j.
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§5.

Wykonawca zobowigzuje sie do:
1) zachowania w tajemnicy wszelkich informacji o Zamawiajgcym i przedmiocie niniejszej umowy, jakie

uzyskat w zwiazku z jej realizacjg;
2) przestrzegania wytycznych Zamawiajgcego o ochronie udostepnionych informacji;
3) przestrzegania przepisdw ustawy o ochronie danych osobowych.
Wszelkie materiaty przekazane Wykonawcy przez Zamawiajgcego w zwigzku z wykonaniem przedmiotu
umowy, z wytgczeniem udostepnionych w przetargu, a takze powstate w wyniku jej wykonania (pisemne,
graficzne, zapisane w formie elektronicznej i w inny sposdb) sa poufne i nie mogg by¢ bez uprzedniej
pisemnej zgody Zamawiajgcego udostepniane osobom trzecim ani ujawniane w inny sposéb.
Wykonawca odpowiada za zachowanie poufnosci, o ktdrej mowa w ust. 1, przez wszystkie osoby, ktérymi
postuguje sie przy wykonaniu przedmiotu umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie zwrdci¢ Zamawiajgcemu wszelkie materiaty otrzymane od Zamawiajgcego w
zwigzku z realizacjg przedmiotu umowy, niezwtocznie po otrzymaniu takiego zadania.
Wykonawca zwolniony jest z obowigzku zachowania poufnosci jezeli informacje, co do ktdérych taki
obowigzek istniat muszg by¢ ujawnione zgodnie z przepisami prawa lub postanowieniami sadéw lub innych
upowaznionych organdw panstwa lub muszg by¢ ujawnione w celu wykonania przedmiotu umowy,
a Wykonawca uzyskat pisemng zgode Zamawiajgcego na ich ujawnienie.
Obowigzek zachowania poufnosci jest nieograniczony w czasie, jego uchylenie moze by¢ dokonane
wylgcznie przez Zamawiajgcego w formie pisemnej.

§6.

Po zakoniczeniu prac Wykonawca zgtasza gotowos¢ do odbioru przedmiotu umowy.

Zamawiajgcy po otrzymaniu zgtoszenia gotowosci odbioru musi dokonac odbioru prac w terminie nie

przekraczajgcym 7 dni kalendarzowych.

Dostawy niepetne lub niezgodne ze umowg, opisem przedmiotu oferty oraz ofertg traktowane sg jako

pozostawanie przez Wykonawce w zwioce.

Data podpisania bezusterkowego protokotu odbioru stanowi date wykonania i odbioru przedmiotu umowy.

Protokot odbioru jest podstawg wystawienia faktury. Do protokotu nalezy dotgczy¢ nieodptatnie:

1) instrukcje obstugi oprogramowania;

2) podreczniki uzytkownika i administratora dla wszystkich dostarczonych rozwigzan;

3) liste autoryzowanych kontaktow serwisowych;

4) materialy szkoleniowe dla uzytkownikéw platformy telemedycznej (lekarzy, rejestratorzy/asystenci
medyczni, pacjenci), w formie podcastéw audio/wideo, umozliwiajgcych samodzielne szkolenie sie
uzytkownikdw w zakresie korzystania z platformy telemedycznej.

Wykonawca moze zatgczy¢ ww. dokumenty w formie elektronicznej, na uzgodnionym z Zamawiajgcym

nosniku danych, ew. przekaza¢ je za pomocg $rodkow bezposredniego komunikowania sie na odlegtosé

(w tym sieci komputerowych). Wiasno$¢ nosnika przechodzi na Zamawiajgcego wraz z podpisaniem

protokotu odbioru przez Zamawiajgcego.

W ramach procedury odbioru Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo weryfikacji czy przedmiot umowy

i powigzane z nim elementy, takie jak certyfikaty/etykiety producenta dotgczone do przedmiotu umowy s3

oryginalne i licencjonowane zgodnie z prawem. W powyzszym celu zamawiajgcy moze zwréci¢ sie do

przedstawicieli producenta danego rozwigzania z prosbg o weryfikacje czy oferowane rozwigzanie

i materialy do niego dotgczone sg oryginalne. W przypadku identyfikacji nielicencjonowanego lub

podrobionego rozwigzania lub jego elementéw, w tym podrobionych lub przerobionych certyfikatow/etykiet

producenta, zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wstrzymania ptatnosci do czasu dostarczenia
rozwigzania i certyfikatdw/etykiet nalezycie licencjonowanych i oryginalnych. Ponadto, powyzsze informacje
zostang przekazane wtasciwym organom w celu wszczecia stosownych postepowan.

Wykonawca usunie wady/usterki/btedy stwierdzone podczas odbioru na wtasny koszt w terminie do 3 dni

roboczych od dnia wezwania.

Brak usuniecia wad/usterek/btedow w ww. terminie skutkowa¢ bedzie naliczeniem kar umownych,

o ktérych mowa w § 10 ust. 2 pkt 3 oraz stanowi¢ moze podstawe do odstgpienia od umowy przez

Zamawiajgcego.

§7.
Za wykonanie przedmiotu umowy, strony umowy ustalajg wynagrodzenie ryczattowe brutto w kwocie
W WYSOKOSCI v..vvvceieiciccicveeee e s s isnee e e zt w tym podatek VAT w wysokosci .....%.
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Wynagrodzenie Wykonawcy obejmuje wszystkie koszty realizacji zamodwienia.

Wynagrodzenie obejmuje catkowita naleznos¢ jakg Zamawiajacy zobowigzany jest zapfaci¢ za wykonanie
przedmiotu umowy, ustugi gwarancji i serwisu.

Rozliczenie przedmiotu umowy nastgpi fakturg koncowa. Podstawe wystawienia faktury koncowej stanowi
bezusterkowy protokdt odbioru przedmiotu umowy podpisany przez obie strony.

Faktura ptatna bedzie przelewem w terminie do 30 dni od dnia dostarczenia Zamawiajgcemu prawidiowo
wystawionej faktury VAT na rachunek wskazany przez Wykonawce.

Wykonawca moze przekazywac ustrukturyzowane faktury elektroniczne za posrednictwem platformy
zdefiniowanej w art. 7 ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamdwieniach
publicznych, koncesjach na roboty lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2020 r. poz.
1666).

Wykonawca przy realizacji umowy zobowigzuje sie do postugiwania rachunkiem rozliczeniowym, o ktérym
mowa w art. 49 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo Bankowe (Dz. U. z 2020 r. poz. 1896)
zawartym w wykazie podmiotéw, o ktorym mowa w art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o
podatku od towaréw i ustug (Dz. U. z 2020 r. poz. 106). W przypadku braku rachunku bankowego na Biatej
Liscie Podatnikow VAT ptatnos¢ za fakture zostanie wstrzymana do momentu wyjasnienia, bez
konsekwencji niedotrzymania przez Zamawiajacego terminu jej ptatnosci.

Za dzien zaptaty uznaje sie dzien obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.

Z tytutu opdznienia zaptaty ceny, o ktérej mowa w ust. 1, Wykonawcy przystugujg odsetki ustawowe za
opOznienie w transakcjach handlowych.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na przelew wierzytelnosci z niniejszej umowy na osobe trzecig.

§ 8.
Wykonawca udziela gwarancji na cato$¢ przedmiotu umowy na okres 24 miesiecy liczac od daty podpisania
bezusterkowego protokotu odbioru ilosciowego i jakoSciowego przedmiotu umowy.
W ramach gwarancji zostanie udzielony serwis gwarancyjny obejmujgcy wszelkie ustugi zapewniajgce
prawidlowe dziatanie platformy telemedycznej, tj. usuwanie bteddw, instalowanie poprawek (patch),
instalowanie nowych wersji oprogramowania, jezeli jest to niezbedne w celu usuniecia btedow,
zapewnienia bezpieczenstwa danych, usuniecia btedéow w dziataniu wdrozonych rozwigzan, udzielanie
konsultacji telefonicznych oraz odpowiedzi na zapytania przestane za pomocg portalu zgtoszeniowego
udostepnionego przez producenta.
Strony nie wytaczajg odpowiedzialnosci Wykonawcy z tytutu rekojmi za wady.
Okres rekojmi za wady jest rowny okresowi gwaranciji.
W okresie gwarancji/rekojmi, Wykonawca zobowigzuje sie do usuwania wad i usterek w terminie
................ dni roboczych (kryterium oceny ofert), liczac od daty powiadomienia wykonawcy poczta
elektroniczng, przy czym dniem roboczym nie jest dzien uznany ustawowo za wolny od pracy oraz sobota.
W razie braku mozliwosci naprawy przedmiotu umowy w catosci lub w czesci, Wykonawca wymieni go na
nowy, wolny od wad i usterek.
Wykonawca gwarantuje najwyzszg jako$¢ dostarczanego oprogramowania. Odpowiedzialnos¢ z tytutu
gwarancji obejmuje zarédwno wady powstate z przyczyn tkwigcych w przedmiocie umowy w chwili
dokonania odbiory przez Zamawiajgcego, jak i wszystkie inne wady wykryte podczas eksploataci
przedmiotu umowy.
Gwarancjg jakosci s takze objete dane przetwarzane przez dostarczone rozwigzania informatyczne
w zakresie poprawnosci i integralnosci danych.
Gwarancja nie obejmuje uszkodzen powstatych przez niewtasciwe/niezgodne z dostarczong instrukcjg w
jezyku polskim/ uzytkowanie przedmiotu umowy.
Wszelkie Swiadczenia Wykonawcy w okresie gwarancji sg bezptatne i nie wymagajg ponoszenia przez
Zamawiajacego dodatkowych kosztow.

§9.

Wykonawca o$wiadcza, ze posiada prawo do udzielania niewylacznej licencji na uzytkowanie oraz udziela
Zamawiajgcemu licencji na korzystanie z dostarczonego przedmiotu umowy zgodnie z zatgcznikiem nr 2
niniejszej umowy.
Na podstawie udzielonej licencji, Zamawiajgcy uprawniony bedzie do korzystania z oprogramowania na
nastepujacych polach eksploataciji:
a) uzytkowanie oprogramowania w zakresie wynikajgcym z jego charakteru i przeznaczenia

w siedzibie Zamawiajacego, wytacznie na uzytek wilasny bez prawa dystrybucji, uzyczania,
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wynajmowania, wydzierzawiania, udzielania dalszych sublicencji lub innego przenoszenia swych praw na
osoby trzecie,

b) zwielokrotnienie (sporzadzenie kopii) catosci lub czesci oprogramowania do ilosci niezbednej dla celéw
bezpiecznej i efektywnej eksploataciji.

Zabrania sie wprowadzania jakichkolwiek zmian jak i usuwania fragmentéw badZ catosci tekstu klauzul

poswiadczajgcych prawa autorskie w kodach zrodtowych.

Wykonawca zapewnia, iz korzystanie przez Zamawiajgcego z licencji nie bedzie naruszac jakikolwiek

osobistych lub majagtkowych praw oséb trzecich.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za roszczenia oséb trzecich zwigzane z naruszeniem osobistych lub

majatkowych praw oséb trzecich, w szczegdlnosci praw autorskich, praw patentowych lub tajemnicy

przedsiebiorstwa do utworéw powstatych w wyniku realizacji umowy i zobowigzuje sie do zaspokojenia
wszelkich roszczen z tym zwigzanych, na nastepujgcych zasadach:

a) w zakresie dopuszczonym prawem Wykonawca podejmie obrone Zamawiajgcego w przypadku
zgtoszenia przez osobe trzecig przeciwko Zamawiajgcemu roszczenia z tytutu naruszenia przez utwory
dostarczone na podstawie Umowy chronionego know-how, patentdéw, praw ochronnych do wzoru
uzytkowego, wzoru przemystowego, topografii uktadéw scalonych, znaku towarowego lub tajemnicy
przedsiebiorstwa badz praw autorskich. Jezeli osoba trzecia wystgpi wobec Zamawiajgcego z
roszczeniem opartym na zarzucie, iz korzystanie z jakichkolwiek elementéw utworéw stanowigcych
przedmiot umowy narusza jej prawa, Zamawiajgcy niezwiocznie poinformuje o tym fakcie Wykonawce i
podejmie dziatania majgce na celu zazegnanie sporu. W przypadku skierowania jakichkolwiek roszczen
os6b trzecich przeciwko Zamawiajgcemu, Wykonawca zobowigzuje sie przystgpi¢ do toczacych
postepowan i pokry¢ wszelkie powstate z tego tytutu koszty. W szczegdlnosci, w przypadku wytoczenia
przeciwko Zamawiajgcemu, powddztwa z tytutu naruszenia praw wymienionych wyzej, Wykonawca
wstgpi do postepowania w charakterze strony pozwanej, a w razie braku takiej mozliwosci wystapi z
interwencja uboczng po stronie pozwanej oraz pokryje wszelkie z tym zwigzane koszty oraz
odszkodowania, w tym potwierdzone prawomocnym wyrokiem sgdu koszty obstugi prawnej zasgdzone
od Zamawiajgcego,

b) jezeli dostarczone utwory wytworzone przez Wykonawce faktycznie narusza¢ bedg prawa osob trzecich,
Wykonawca niezwiocznie przystgpi do ich modyfikacji w sposdb pozwalajgcy na ich dalsze
wykorzystywanie przez Zamawiajgcego bez naruszania prawa oséb trzecich lub uzyska dla
Zamawiajgcego na swoj koszt odpowiednig licencje na utwory dotkniete naruszeniem a takze w terminie
uzgodnionym z Zamawiajgcym pokryje odszkodowania i koszty wymienione w pkt 1, ktére w zwigzku z
powyzszymi roszczeniami 0sob trzecich zostaty zasgdzone od Zamawiajgcego prawomocnym wyrokiem.

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niefunkcjonowanie lub nieprawidtowe funkcjonowanie

oprogramowania bedace skutkiem dokonania modyfikacji oprogramowania przez Zamawiajgcego.

§ 10.

W przypadku niewykonania umowy lub nienalezytego wykonania umowy, strony ustalajg zaptate kar

umownych w wypadkach i wysokosci okre$lonych w umowie.

Wykonawca zobowigzuje sie zaptaci¢ Zamawiajgcemu kary umowne:

1) z tytulu odstgpienia Zamawiajgcego lub Wykonawcy od umowy z przyczyn, za ktére ponosi
odpowiedzialno$¢ Wykonawca - w wysokosci 10% catkowitego wynagrodzenia Wykonawcy brutto tej
czesci umowy, od ktorej odstgpiono;

2) za przekroczenie ostatecznego terminu zakonczenia realizacji zaméwienia, okreSlonego w § 2 ust. 1
umowy - w wysokosci 0,2% catkowitego wynagrodzenia Wykonawcy brutto, o ktérym mowa w §7 ust.
1 umowy, za kazdy dzien zwtoki;

3) za zwioke w usunieciu wad/btedéw/usterek stwierdzonych przy odbiorze robdt - w wysokosci 0,3%
catkowitego wynagrodzenia Wykonawcy brutto, o ktérym mowa w § 7 ust. 1 umowy, za kazdy dzien
zwioki od terminu okreslonego w § 6 ust. 8;

4) za zwtoke w usunieciu wad lub usterek o ktdérych mowa w § 8 ust. 5, w wysokosci 0,3% catkowitego
wynagrodzenia Wykonawcy brutto, o ktdrym mowa w § 7 ust. 1 umowy, za kazdy dzien zwtoki.

Wykonawca wyraza zgode na potracenie kar umownych z przystugujgcego mu wynagrodzenia za

wykonanie przedmiotu umowy, a w przypadku braku mozliwosci potrgcenia bedg ptatne przelewem na

konto bankowe Zamawiajacego wskazane w wezwaniu do zaptaty, w terminie 7 dni od daty otrzymania
przez Wykonawce wezwania do ich zaptaty.
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Zamawiajacy zobowigzuje sie zaptaci¢ Wykonawcy kare umowng, z tytutu rozwigzania umowy z przyczyn
lezacych po stronie Zamawiajacego w wysokosci 10% wynagrodzenia Wykonawcy brutto, o ktérym mowa
w § 7 ust. 1 umowy.

Roszczenie o zaptate kar umownych z tytutu zwioki, ustalane za kazdy rozpoczety dzien zwtoki, staje sie
wymagalne:

1) za pierwszy rozpoczety dzien zwioki — w tym dniu;

2) za kazdy nastepny rozpoczety dzien zwitoki — odpowiednio w kazdym z tych dni.

taczna maksymalna warto$¢ kar umownych naliczonych przez Zamawiajgcego w zwigzku z realizacjg
umowy przez Wykonawce nie moze przekroczy¢ 50% tacznego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7
ust. 1.

Strony bedg mogly dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajgcego, ktdre przewyzsza kary umowne,
z zastrzezeniem ze limitacja odpowiedzialnosci wykonawcy jest ograniczona do 100% wartosci
wynagrodzenia z umowy. Odpowiedzialno$¢ stron z tytutu utraconych korzysci jest wytaczona.

§11.

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od niniejszej umowy:

1) w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze wykonywanie
Umowy moze zagrozic podstawowemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu
publicznemu, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o
tych okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawca moze zgda¢ wylgcznie wynagrodzenia naleznego
z tytutu wykonania czeéci umowy;

2) w przypadku powtarzajgcego sie naruszenia postanowien niniejszej umowy, z zastrzezeniem, ze
odstgpienie od umowy przez Zamawiajgcego bedzie poprzedzone wezwaniem Wykonawcy do
realizowania umowy zgodnie z zawartymi w umowie postanowieniami.

Zamawiajgcy uprawniony jest do odstgpienia od umowy w terminie 60 dni od daty powziecia przez

Zamawiajgcego informacji o zaistnieniu ktdérejkolwiek z przestanek, o ktérych mowa w ust. 1, bedacej

podstawg odstgpienia od umowy.

Wykonawcy przystuguje prawo odstgpienia od umowy w przypadku, gdy Zamawiajgcy opdznia sie

z dokonaniem zaptaty przez okres dtuzszy niz 60 dni.

Umowa lub jej cze$¢ ulega rozwigzaniu w dniu doreczenia drugiej Stronie pisma informujgcego

0 odstgpieniu wraz z uzasadnieniem.

W przypadku odstgpienia od umowy z uwagi na wystgpienie okolicznosci wskazanych w ust. 1, Wykonawcy

nie przystugujg inne roszczenia do Zamawiajgcego, poza roszczeniem o wynagrodzenie nalezne mu z tytutu

wykonania czesci umowy.

§12.
Strony dopuszczajg mozliwos¢ zmiany postanowien Umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie,
ktérej dokonano wyboru wykonawcy w nastepujgcych przypadkach:
1) zmiany terminu realizacji przedmiotu umowy, w nastepstwie:

a) sily wyzszej - rozumianej jako wystgpienie zdarzenia nadzwyczajnego, zewnetrznego, niemozliwego
do przewidzenia i zapobiezenia, ktorego nie dato sie unikng¢ nawet przy zachowaniu najwyzszej
starannosci, a ktére uniemozliwia Wykonawcy wykonanie przedmiotu umowy. W razie wystgpienia
sity wyzszej Strony umowy zobowigzane sg dotozy¢ wszelkich staran w celu ograniczenia do
minimum opdznienia w wykonywaniu swoich zobowigzan umownych, powstatego na skutek dziatania
sity wyzszej. (Pod pojeciem sity wyzszej rozumie sie w szczegdlnosci zdarzenia i okolicznosci takie
jak: kleska zywiotowa, dziatania wojenne, rebelie, terroryzm, rewolucja, powstanie, inwazja, bunt,
zamieszki, strajk spowodowany przez inne osoby, niezwigzane z realizacjg przedmiotu umowy itp.),

b) okolicznosci lezacych po stronie Zamawiajgcego i nie wynikajgcych z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy (np. wstrzymanie, zawieszenie, przerwa w realizacji),

C) przestojow i opdznien zawinionych przez Zamawiajacego,

d) wystgpienia okolicznosci, ktorych strony umowy nie byty w stanie przewidzie¢, pomimo zachowania
nalezytej starannosci,

2) zmian zwigzanych ze zmianami powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa obowigzujgcych w dniu
zawarcia umowy;
3) zastgpienia wykonawcy, ktéremu zamawiajacy udzielit zamdwienia, nowym wykonawca:

Projekt nr 2159 pn. ,,Wdrazanie i wykorzystanie wideokonsultacji w diagnostyce i leczeniu depresji model telemedyczny w dziedzinie
psychiatrii” dofinansowanego ze $rodkéw Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2014-2021 i budzetu panstwa realizowanego
w ramach Programu ,Zdrowie” w ramach NMF 2014-2021



-7-

a) w wyniku potaczenia, podziatu, przeksztatcenia, upadtosci, restrukturyzacji lub nabycia
dotychczasowego wykonawcy lub jego przedsiebiorstwa, o ile nowy wykonawca spetnia warunki
udziatu w postepowaniu, nie zachodzg wobec niego podstawy wykluczenia oraz nie pocigga to za
sobg innych istotnych zmian umowy.

2. Zmiana danych Wykonawcy lub Zamawiajgcego, zmiana rachunku bankowego, jak rowniez réwniez zmiana
0sob, o ktdérych mowa w § 3 niniejszej umowy - zmiana ta nastepuje poprzez pisemne zgtoszenie tego
faktu drugiej stronie i nie wymaga zawarcia aneksu do umowy.

3. W sytuacji wystgpienia okolicznosci, o ktorych wyzej mowa, kazda ze stron moze wystgpi¢ z wnioskiem
zawierajacym:

1) opis propozycji zmiany, w tym wptyw na terminy wykonania;
2) uzasadnienie zmiany.

4. Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej umowy dokonane w sposéb zgodny z ustawg Pzp wymadaija
formy pisemnej pod rygorem niewaznosci - aneks do umowy, z zastrzezeniem przypadkéw okreslonych w
niniejszym paragrafie, w ktorych wskazano, ze nie jest wymagane zawarcie aneksu do umowy.

5. Zadna ze stron nie moze przela¢ na inny podmiot zobowigzan i uprawnien wynikajacych z niniejszej umowy
bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej strony.

§13.
W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz ustawa
Pzp.

§ 14.
Spory wynikte na tle wykonania umowy rozstrzygane bedg przez wtasciwy rzeczowo sgd powszechny z siedziba
w Szczecinie.

§ 15.
Umowa zostaje sporzadzona w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwoch dla Zamawiajgcego i jednym dla
Wykonawcy.

Podpisy stron:
Wykonawca Zamawiajacy

Zataczniki do umowy:

1.

Zatgcznik nr 1 — Opis przedmiotu zamdwienia.

2. Zalacznik nr 2 — Formularz ofertowy.
3. Zalacznik nr 3 — Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.
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(zmodyfikowany) Zatacznik nr 3 do umowy

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

pomiedzy:

I. Samodzielnym Publicznym Zakladem Opieki Zdrowotnej MSWiIiA w Szczecinie, z siedzibg przy

1I1.

ul. Jagiellonskiej 44, 70-382 Szczecin

NIP: 852-21-98-181
REGON: 810733454
KRS: 0000001757

prowadzony przez Sad Rejonowy Szczecin — Centrum, XIII Wydzial Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego

zwanym w tresci umowy ,,Zamawiajacym”, ,Administratorem Danych”

reprezentowanym przez:

KRS:
kapitat zakladowy:
reprezentowany(a)

zwana(ym) w tresci umowy , Wykonawcga”, ,Podmiotem przetwarzajacym”

zwanymi kazda z osobna w dalszej cze$ci Umowy ,Strong”, a tacznie ,,Stronami”.
Zwazywszy, ze:

Zleceniobiorca bedzie wykonywat odptatne $wiadczenie na rzecz Zleceniodawcy ustug z zakresu
wynikajacego z umowy gtéwnej

Zleceniobiorca w ramach ustug bedzie miat dostep lub moze mie¢ dostep w zakresie wynikajgcym z umowy
gtéwnej w celu jej realizacji. Kategorie danych w ktorych bedzie lub moze mie¢ miejsce powierzenie
przetwarzania danych osobowych to:

pacjentow */ rodziny pacjenta * / oséb upowaznionych do dostepu do dokumentacji medycznej* /oséb
fizycznych* | pracownikéw* / pracownikach podwykonawcow* [/ pracodawcow bedacych osobami
fizycznymi*/ osdéb zatrudnionych na umowach cywilno-prawnych*, inne wynikajace z umowy gtéwnej

Strony niniejszym postanawiajg zawrze¢ Umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych (,Umowa”),
0 nastepujacej tresci:

1.

g§1.
Powierzenie przetwarzania danych osobowych
W zwigzku z realizacjg umowy nr ........... /2023/ZAM z dnia ............. 2023 r. Administrator powierza

przetwarzanie danych osobowych Podmiotowi przetwarzajgcemu na podstawie art. 28 wust. 3
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego ,,RODO".

8§ 2.
Oswiadczenia Stron
Zleceniodawca oswiadcza, ze jest Administratorem danych, ktore powierza, lub jest podmiotem, ktéremu w
ramach innej umowy powierzono przetwarzanie danych jako Podmiotowi przetwarzajgcemu czyli
Procesorowi.
Administrator powierza Zleceniobiorcy do przetwarzania dane osobowe, ktére zgromadzit zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa i przetwarza w zdefiniowanych zbiorach danych osobowych.
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Zleceniobiorca oswiadcza, ze dysponuje Srodkami umozliwiajgcymi prawidtowe przetwarzanie danych
osobowych powierzonych przez Administratora, w zakresie i celu okreSlonym Umowa.

Zleceniobiorca oswiadcza réwniez, ze osobom zatrudnionym przy przetwarzaniu powierzonych danych
osobowych nadane zostaly upowaznienia do przetwarzania danych osobowych oraz ze osoby te zostaty
zapoznane z przepisami o ochronie danych osobowych oraz z odpowiedzialno$cig za ich nieprzestrzeganie,
zobowigzaly sie do ich przestrzegania oraz do bezterminowego zachowania w tajemnicy przetwarzanych
danych osobowych i sposobdw ich zabezpieczenia.

§ 3.

Cel, zakres, miejsce przetwarzania powierzonych danych osobowych
Administrator powierza Zleceniobiorcy przetwarzanie danych osobowych jedynie w celu prawidtowego
wykonywania ustugi bedacej przedmiotem umowy gtéwne;j.
Zleceniobiorca zobowigzuje sie do przetwarzania powierzonych danych osobowych wytgcznie w celach
zwigzanych z realizacjg Umowy i wytgcznie w zakresie, jaki jest niezbedny do realizacji tych celow.
Na wniosek Administratora lub osoby, ktérej dane dotycza, Zleceniobiorca wskaze miejsca, w ktorych
przetwarza powierzone dane.

§4.
Zasady przetwarzania danych osobowych

Strony zobowigzujg sie wykonywac zobowigzania wynikajgce z niniejszej Umowy z najwyzszg starannoscig

zawodowg w celu zabezpieczenia prawnego, organizacyjnego i technicznego intereséw Stron w zakresie

przetwarzania powierzonych danych osobowych.

Zleceniobiorca zobowigzuje sie zastosowac $rodki techniczne i organizacyjne majgce na celu nalezyte,

odpowiednie do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrong, zabezpieczenie powierzonych do

przetwarzania danych osobowych, w szczegdlnosci zabezpieczyé je przed udostepnieniem osobom
nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem przepisdw prawa
oraz zmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

Zleceniobiorca oSwiadcza, ze zastosowane do przetwarzania powierzonych danych systemy informatyczne

spetniajg wymogi aktualnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

Zleceniobiorca przetwarza dane osobowe wylgcznie na udokumentowane polecenie Administratora.

Podmiot przetwarzajgcy, biorgc pod uwage charakter przetwarzania, w miare mozliwosci pomaga

Administratorowi poprzez odpowiednie Srodki techniczne i organizacyjne wywigza¢ sie z obowigzku

odpowiadania na zgdania osoby, ktorej dane dotyczg, w zakresie wykonywania jej praw.

Podmiot przetwarzajgcy, uwzgledniajgc charakter przetwarzania oraz dostepne mu informacje, pomaga

Administratorowi wywigza¢ sie z obowigzkéw okreslonych w art. 32-36 rozporzadzenia Parlamentu

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z

przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych (ogdine

rozporzgdzenie o ochronie danych).

Podmiot przetwarzajagcy po zakonczeniu Swiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem zaleznie od

decyzji Administratora usuwa lub zwraca mu wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejgce

kopie, chyba ze szczegdlne przepisy prawa nakazujg przechowywanie danych osobowych.

Podmiot przetwarzajacy udostepnia Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do wykazania

spetnienia obowigzkdéw okreslonych w niniejszej umowie oraz umozliwia Administratorowi lub audytorowi

upowaznionemu przez Administratora przeprowadzanie audytdéw, w tym inspekcji, i przyczynia sie do nich.

Podmiot przetwarzajgcy nie korzysta z ustug innego podmiotu przetwarzajgcego bez uprzedniej

szczegotowej lub ogdinej pisemnej zgody Administratora.

Wykonawca zobowigzuje sie niezwtocznie zawiadomi¢ Zleceniodawce o:

1) kazdym prawnie umocowanym zadaniu udostepnienia danych osobowych wiasciwemu organowi
panstwa, chyba, ze zakaz zawiadomienia wynika z przepisbw prawa, a szczegdlnosci przepisow
postepowania karnego, gdy zakaz ma na celu zapewnienia poufnosci wszczetego dochodzenia;

2) kazdym nieupowaznionym dostepie do powierzonych przetwarzanych danych osobowych;

3) kazdym incydencie wzgledem powierzonych przetwarzanych danych osobowych.

Zleceniodawca ma prawo do audytu sposobu wykonywania niniejszej Umowy poprzez przeprowadzenie

zapowiedzianych na 7 dni kalendarzowych wczesniej audytow dotyczacych przetwarzania danych

osobowych przez Zleceniobiorce oraz zadania skfadania przez niego pisemnych wyjasnien.

Na zakonczenie audytu, o ktdrych mowa w ust. 11, przedstawiciel Zleceniodawcy sporzadza protokdt w 2
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egzemplarzach, ktéry podpisujg przedstawiciele obu stron. Zleceniobiorca moze wnie$¢ zastrzezenia do
protokotu w ciggu 7 dni od daty jego podpisania przez strony.

Zleceniobiorca zobowigzuje sie dostosowal do zalecen po-audytowych majgcych na celu usuniecie
uchybien i poprawe bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych.

Zleceniobiorca zobowigzuje sie odpowiedzie¢ niezwtocznie i wyczerpujgco na kazde pytanie Zleceniodawcy
dotyczace przetwarzania powierzonych mu na podstawie Umowy danych osobowych w terminie 7 dni od
dnia zawiadomienia go o stwierdzonych uchybieniach.

Zleceniobiorca moze ,podpowierzy¢ przetwarzane dane osobowe” w ramach realizowania umowy gtéwnej
jedynie za zgodg Zleceniodawcy wyrazong na pismie.

Kontrola nie moze obejmowac informacji lub dokumentéw dotyczacych innych klientéw Podmiotu
Przetwarzajgcego, ani zmierza¢ lub skutkowac uzyskaniem dostepu Administratora lub upowaznionych
przez niego audytoréw do Danych Osobowych innych niz Dane Osobowe powierzone do przetwarzania
przez Administratora lub do danych poufnych Podmiotu przetwarzajgcego lub innych podmiotéw nie
zwigzanych z Projektem.

W czasie kontroli Administrator i upowaznieni przez niego audytorzy majg obowigzek przestrzegania
wewnetrznych procedur i polityk Podmiotu Przetwarzajgcego dotyczacych bezpieczenstwa i poufnosci.

§5.

Odpowiedzialnos$¢ Stron
Administrator ponosi odpowiedzialno$¢ za przestrzeganie przepisbw prawa w zakresie przetwarzania
i ochrony danych osobowych wedtug rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine rozporzadzenie
o ochronie danych).
Powyzsze nie wytgcza odpowiedzialnosci Zleceniobiorcy za przetwarzanie powierzonych danych niezgodnie
Z umowa.
Podmiot przetwarzajgcy odpowiada za szkody spowodowane przetwarzaniem, jesli nie dopetnit
obowigzkéw, ktore nakfada na niego niniejsza umowa, lub gdy dziatat poza zgodnymi z prawem
instrukcjami Administratora lub wbrew tym instrukcjom.

§6.

Postanowienia koncowe
Wszelkie zmiany niniejszej Umowy powinny by¢ dokonane w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
W zakresie nieuregulowanym niniejszg Umowg zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego.
W przypadku gdy niniejsza Umowa odwotuje sie do przepisow prawa, oznacza to réwniez inne przepisy
dotyczace ochrony danych osobowych, a takze wszelkie nowelizacje, jakie wejdg w zycie po dniu zawarcia
Umowy, jak rowniez akty prawne, ktdre zastgpig wskazane ustawy i rozporzadzenia.
Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa dla Zamawiajgcego jeden dla
Wykonawcy.
Niniejsza umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych obowigzuje na czas trwania umowy
gtéwnej na Swiadczenie przez Zleceniobiorce na rzecz Zleceniodawcy ustug.
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