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WYJASNIENIA TRESCI SWZ

Dotyczy postepowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 132
ustawy Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2024r., poz. 1320) pn. Realizacja i opracowanie
badania ,Dobre praktyki aktywizacji zawodowej imigrantéw na terenie wojewddztwa lubelskiego oraz
integracji na lokalnych rynkach pracy cudzoziemcédw o zréznicowanych kwalifikacjach” dla
Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Lublinie w ramach projektu pt. ,Lubelskie Obserwatorium Rynku
Pracy I”.

Zamawiajacy, Wojewddzki Urzad Pracy w Lublinie, dziatajac na podstawie art. 135 ustawy
informuje, ze w postepowaniu zwrécono sie z wnioskiem o wyjasnienie tresci Specyfikacji Warunkow
Zamowienia.

Przekazujemy tre$¢ pytan wraz z wyjasnieniami Zamawiajgcego:

Pytanie 1: Zwracam sie o udzielenie informaciji o kwocie, jakg Zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢
na realizacje zamowienia oraz szacunkowej wartosci.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢ na realizacje zamowienia kwote 190 000,00 PLN brutto.

Zamawiajgcy na tym etapie postepowania nie ma obowigzku podawaé szacunkowej warto$ci
zamowienia.

Pytanie 2: W punkcie IV. wskazujg Panstwo, ze ,Wywiady jako$ciowe mogg byC realizowane
technikami on-line tylko w uzasadnionych przez Wykonawce przypadkach, za zgodg
Zamawiajgcego, w liczbie stanowigcej nie wiecej niz 35% wszystkich wywiaddéw jakosciowych
w ramach zamowienia”. Czy muszg by¢ one przeprowadzone w specjalnie wyznaczonej do tego
sali, tzw. fokusowni, czy wystarczy jakakolwiek sala umozliwiajgca swobodng realizacje wywiadu
i jego nagranie?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze w przypadku wywiadow jakosciowych realizowanych w formie
stacjonarnej jak i technikami on-line, nie ma obowigzku przeprowadzania ich w tzw. fokusowni.
Wystarczajgce bedzie zapewnienie sali, ktéra umozliwia swobodng realizacje wywiadu, zapewnia
odpowiednie warunki akustyczne, komfort dla uczestnikdw oraz mozliwos¢ rejestracji przebiegu
spotkania zgodnie z wymaganiami zamowienia.
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Pytanie 3: W punkcie IV. OPZ Zamawiajgcy wskazuje, ze badanie ilosciowe moze by¢
przeprowadzone technikg CAWI lub CATI. Czy przewidujg Panstwo realizacje badania w procedurze
mixed mode, tzn. realizacje czesci badania technikg CATI, a innej czesci CAWI, czy tez catos¢
wywiadow musi by¢ przeprowadzona jedng technikg?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z zapisami opisu przedmiotu zaméwienia badanie ilosciowe
moze byC przeprowadzone technikg CAWI lub CATI. Ponadto, Zamawiajgcy akceptuje rowniez
zastosowanie podejscia mieszanego (mixed mode), polegajgcego na realizacji czesci badania
technikg CATI, a innej czesci technikg CAWI. Wybor technik pozostaje po stronie Wykonawcy, przy
czym realizacja badania powinna zapewnia¢ osiggniecie zatozonych celéw badawczych oraz
spetnia¢ wymagania dotyczgce jakosci i rzetelnosci danych.

Pytanie 4: W tym samym punkcie wspominajg Panstwo o realizacji IDI i FGI z cudzoziemcami. Czy
wywiady muszg sie odbywaé w jezyku ojczystym respondenta, czy mogg by¢ one prowadzone
réwniez w jezyku angielskim/polskim? Czy w takim przypadku Wykonawca powinien dostarczyc¢
transkrypcje w jezyku, w ktorym byt prowadzony wywiad i przettumaczone na jezyk polski? Czy
moglibySmy poprosi¢ o statystyki na temat pochodzenia cudzoziemcéw w wojewddztwie lubelskim,
ktére sg kluczowe dla dokonania kalkulacji cenowych, jesli takowe Panhstwo posiadajg?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze wywiady z cudzoziemcami mogg by¢ realizowane w jezyku angielskim
lub polskim, o ile respondent wyrazi na to zgode i bedzie to zapewniato swobodng komunikacje.
W takim przypadku Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ transkrypcje zarébwno w jezyku, w
ktérym prowadzony byt wywiad, jak i ich ttumaczenie na jezyk polski. Zamawiajgcy nie prowadzi
statystyk na temat pochodzenia cudzoziemcéw w wojewodztwie lubelskim.

Pytanie 5: Dodatkowym zatozeniem, ktore Panstwo wskazujg jest konieczno$¢ realizacji 1DI
z pracodawcami, ktorzy brali udziat w badaniu CATI oraz IDI z cudzoziemcami, ktérzy brali udziat
w FGI. Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ rekrutacji oséb do IDI, ktdrzy nie brali udziatu
w poprzednich etapach badaniach? Jesli tak, to jaki odsetek takich oséb mogtby znalezé sie
w probie?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze zaméwienie powinno by¢ realizowane zgodnie z zapisami opisu
przedmiotu zaméwienia, ktéry okresSla szczegdtowe wymagania dotyczgce realizacji ustugi.
Wszelkie kwestie dotyczace sposobu wykonania zamdéwienia muszg by¢ zgodne z dokumentacja
postepowania, stanowigcg podstawe realizacji przedmiotu zaméwienia. W zwigzku z tym nie ma
opcji nowych respondentdw przy wywiadach jakosciowych IDI.

Pytanie 6: Czy Zamawiajgcy mogitby wskaza¢ minimalny czas trwania jednego wywiadu
CATI/CAWI, IDI oraz FGI?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze minimalny czas trwania jednego wywiadu zalezy od przyjetej metodyki
badania oraz zakresu pytan i oczekiwanej szczegotowosci odpowiedzi. W przypadku wywiadéw
ilosciowych CATI/CAWI, zgodnie z dobrg praktykg badawczg, rekomendowany minimalny czas
trwania wynosi okoto 10-15 minut, co pozwala na zebranie niezbednych danych przy zachowaniu
wysokiej jakosci odpowiedzi. Dla wywiadow jakosciowych IDI, opartych na pogtebionej rozmowie,
minimalny czas trwania to okoto 45 minut, natomiast dla dyskusji grupowych FGI — minimum 90
minut, co umozliwia petne rozwiniecie tematéw oraz interakcje miedzy uczestnikami. Szczegotowe
ramy czasowe mogag zosta¢ dostosowane w zaleznosci od celéw badania oraz jego specyfiki.



Pytanie 7: W punkcie VI. OPZ wskazujg Panstwo, ze ,Przedstawiciele Zamawiajgcego zastrzegajg
sobie prawo uczestniczenia w procesach badawczych jako obserwatorzy i dokonywania oceny
zgodnosci tych proceséw z zatozeniami badawczymi oraz umowg”. Czy oznacza to konieczno$é
udostepnienia Panstwu streamingu ze wszystkich wywiadéw jakosciowych lub czesci z nich, aby
umozliwi¢ Zamawiajgcymi uczestnictwo online w roli obserwatora, czy tez wystarczg nagrania
i transkrypcje ze zrealizowanych czynnosci badawczych?

Odpowiedz:

Zamawiajgcemu przystuguje prawa do biezgcego nadzoru nad realizacjg procesu badawczego
w celu weryfikacji zgodnoséci dziatah Wykonawcy z zatozeniami badawczymi oraz warunkami
okreslonymi w umowie. Udziat przedstawicieli Zamawiajgcego w procesach badawczych jako
obserwatoréw oznacza mozliwo$s¢ monitorowania przebiegu badan bez ingerencji w ich realizacje.
Wystarczy udostepnienie linka do transmisji on-line lub uczestnictwa w spotkaniu we wszystkich
FGI. Zamawiajagcy uzna wtedy wymoég za spetniony. Jednoczesnie na Wykonawcy spoczywa
obowigzek zapewnienia Zamawiajgcemu dostepu do materiatdw zwigzanych z realizacjg badania,
w tym nagran audio, dokumentacji oraz innych danych umozliwiajgcych kontrole poprawno$ci
wykonania zamdwienia i zgodnosci z przyjetg metodyka.

Pytanie 8: W tym samym punkcie OPZ wskazujg Pahstwo, ze do obowigzkow Wykonawcy nalezy
L2udokumentowanie uzyskanego podczas badan materiatu badawczego — bazy danych CATI/CAWI,
nagran audio wywiadow CATI, IDI i FGI i transkrypcji z przeprowadzonych wywiadow IDI i FGI oraz
przekazania ich (lub udostepnienia ich) Zamawiajgcemu.” Standardem realizacji badan technikg
CATI jest dostarczanie 5% nagran. Respondenci czesto chcg wzig¢ udziat w badaniu, nie bedac
jednoczesnie nagrywanym, a natozenie takich restrykcji mogtoby sie wigzaC z mniejszg
dywersyfikacjg uzyskanych danych, gdyz do proby wigczeni byliby pracodawcy o specyficznych
cechach. Czy moglibysmy prosi¢ o wskazanie jakiego odsetka dotyczy dostarczenie nagran
w ramach tej techniki?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, iz w ramach techniki CATI udokumentowanie w postaci nagran audio
dotyczy 100% uzyskanego podczas badan materiatu badawczego.

Pytanie 9: W punkcie VIII. OPZ wskazujg Panstwo, ze kazda osoba w ramach zespotu badawczego
moze petni¢ wytgcznie jedng funkcje, tzn. Oferent wskazuje 6 os6b wyznaczonych do realizacji
badania. Czy Zamawiajgcy przewiduje, ze prace nad sporzgdzeniem raportu analitycznego byty
realizowane zaréwno przez autorow wskazanych w wykazie oséb, jak i przez innych czionkéw,
np. koordynatora badania?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze zgodnie z zapisami opisu przedmiotu zamowienia kazda osoba
wskazana w wykazie os6b w ramach zespotu badawczo-analitycznego moze petni¢ wytgcznie jedng
funkcje. Opracowanie raportu analitycznego powinno by¢ realizowane przez osobe/-y wskazang/-e
w wykazie, zgodnie z przypisanymi im zadaniami. Koordynator zamowienia (badan i analiz), jako
osoba odpowiedzialna za nadzér nad catoscig realizacji zamowienia, moze uczestniczy¢
w przygotowaniu raportu w zakresie koordynacji i weryfikacji spojnosci opracowania, jednak bez
czynnego udziatu w tworzeniu tresci analitycznych, skutkujgcego zamieszczeniem danych
w raporcie jako jego wspotautora.

Pytanie 10: W tym samym punkcie wskazujg Panhstwo, ze ,Wykonawca zapewni udziat
autora/autoréw koncowego raportu analitycznego lub innej uzgodnionej z Zamawiajgcym osoby
W hagraniu programu stuzgcemu upowszechnianiu wynikdw badania w mediach oraz prezentac;ji



przebiegu i rezultatdbw badania na wydarzeniach/konferencjach/ seminariach/webinarach”. Czy
Wykonawca moze skierowaé do petnienia tej funkcji koordynatora badania?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze zgodnie z zapisami opisu przedmiotu zamowienia, priorytetowo
W nagraniu programu stuzgcemu upowszechnianiu wynikdow badania oraz w prezentacji przebiegu
i rezultatbw badania na wydarzeniach/konferencjach/ seminariach/webinarach powinien
uczestniczy¢ autor/autorzy korncowego raportu analitycznego. Skierowanie do petnienia tej funkcji
koordynatora badania jest mozliwe jedynie w uzasadnionych przypadkach, po wczesniejszym
uzgodnieniu z Zamawiajgcym i pod warunkiem, ze osoba ta posiada szczegdtowg wiedze
merytoryczng na temat przebiegu badania oraz jego wynikéw.

Pytanie 11: Czy moglibysmy poprosi¢ o wskazanie szacunkowej kwoty, ktérg Zamawiajgcy planuje
przeznaczy¢ na realizacje projektu?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy zamierza przeznaczyC na realizacje zamowienia kwote 190 000,00 PLN brutto.

Pytanie 12: Zwracam sie z prosba o udzielenie informacji na temat kwoty jakga Zamawiajgcy
zamierza przeznaczy¢ na realizacje zamowienia.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy zamierza przeznaczycC na realizacje zamowienia kwote 190 000,00 PLN brutto.
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