IF.271.18.2021

Milicz, dnia 16.11.2021 r.

Zamawiajacy:
Gmina Milicz
Ul. Trzebnicka 2, 56-300 Milicz

Informacja o pytaniach do SWZ

Dotyczy: ,Administrowanie Strefg Platnego Parkowania na drogach publicznych
zlokalizowanych na terenie miasta Milicz”

Zamawiajacy informuje, Ze w terminie okreslonym zgodnie z art. 135 ust. 2 ustawy z 11 wrze$nia
2019 r. - Prawo zaméwien publicznych (Dz.U. poz. 2019 ze zm.) — dalej: ustawa Pzp, wykonawcy
zwrocili sie do zamawiajacego z wnioskiem o wyjasnienie tresci SWZ.

W zwigzku z powyzszym, zamawiajacy udziela nastepujacych wyjasnien:
e Pytaniaz dnia 04.11.2021 - cz. 1

1 Czy dopuszczajg Panstwo zastosowanie w parkomatach zamkéw do sejféw bez opcji
przeprogramowania? Zapis ten ogranicza wybor urzadzenia praktycznie do jednego
modelu, jednego producenta.

Odpowiedz: Tak - Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie w parkomatach zamkéw do
sejfow bez opcji przeprogramowania

2 Czy dopuszczajg Panstwo zastosowanie czytnika kart paypass bez ekranu dotykowego?
Odpowiedz: Nie - Zamawiajacy nie dopuszcza proponowanego rozwigzania.

3 Czy wymagane bedzie wprowadzanie numeru rejestracyjnego w parkomacie (istotne w
kwestii ewentualnych anulacji zawiadomien przy przedstawieniu ,czyjegos” /
»Znalezionego” biletu)?

Odpowiedz: Nie - Zamawiajgcy nie wymaga wprowadzania numeru rejestracyjnego w
parkomacie.

4 Czy Wykonawca, a zatem kontrolerzy i pracownicy serwisu, beda mogli stacjonowaé w
Biurze SPP Zamawiajacego?

Odpowiedz: Tak - Zamawiajgcy dopuszcza stacjonowanie kontroleréw i pracownikéw
serwisu, w Biurze SPP Zamawiajgcego

5 Prosimy o informacje jakie doktadnie optaty beda wchodzi¢ w podstawe do obliczenia
wynagrodzenia Wykonawcy. Watpliwo$¢ wzbudza zapis - ,pobranych na skutek
czynnosci podejmowanych przez Zamawiajgcego - nie stanowig one podstawy do
obliczenia wynagrodzenia Wykonawcy”. Standardowo taki zapis oznacza, Ze nie wliczamy
optaty dodatkowej do wynagrodzenia Wykonawcy, ktoéra zostata uiszczona po
wystawieniu upomnienia/tytutu egzekucyjnego.

Odpowiedz: Tak - Zamawiajgcy nie wlicza optaty dodatkowej, ktora zostata uiszczona po
wystawieniu upomnienia/tytutu egzekucyjnego, do wynagrodzenia Wykonawcy.
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Prosimy o informacje czy klient bedzie mogt uiszcza¢ optate dodatkowa w Biurze SPP i czy
optata ta bedzie mogta by¢ wliczana do ,obrotu” na podstawie, ktérego wyliczane bedzie
wynagrodzenie Wykonawcy?

Odpowiedz: Tak - klient bedzie mégt uiszcza¢ optate dodatkowa w Biurze SPP, natomiast
optata ta NIE bedzie mogta by¢ wliczana do ,obrotu” na podstawie, ktérego wyliczane
bedzie wynagrodzenie Wykonawcy.

Prosimy o sprecyzowanie czy termin ,Zarzadca Strefy” oznacza operatora
strefy /wykonawece, czy Zamawiajacego?

Odpowiedz: Zarzadcg Strefy, zgodnie z § 2 pkt. 4 Regulaminu Strefy Ptatnego Parkowania,
stanowigcego Zatgcznik Nr 3 do uchwaty nr LII/271/2021 Rady Miejskie w Miliczu z dnia
5 sierpnia 2021 r. - jest GMINA MILICZ

Prosimy o informacje w jaki sposdb traktowane bedg wptaty na konto bankowe, zwtaszcza
jesli beda one uiszczane przelewem (czyli poza biurem i zgodnie z zapisami Uchwaty - na
konto Zarzadcy Strefy). Czy takie wptaty wchodzi¢ beda w podstawe do obliczenia
wynagrodzenia Wykonawcy?

Odpowiedz: Wptaty abonamentowe i koperty- wliczane do wynagrodzenia- uiszczane
przelewem. Optaty dodatkowe - nie wliczane do wynagrodzenia - uiszczane przelewem.

Prosimy o informacje czy zapis ,Zamawiajgcy wymaga przekazywania nie rzadziej niz raz
w tygodniu wptat zaliczkowych kwot przychodéw z tytutu optat za parkowanie w SPP na
rachunek bankowy wskazany przez Zamawiajacego” oznacza, ze co tydzien Wykonawca
ma dokonywac¢ kolekcji monet? Czy ewentualne co tygodniowe kolekcje maja dotyczy¢
zawsze wszystkich parkomatow?

OdpowiedZ: Zamawiajacy co do zasady wymaga aby przekazanie wptat ze wszystkich
parkomatéw, miato miejsce co najmniej raz w miesigcu.

Prosimy o informacje czy Wykonawca moze przekazywac co tydzien na rachunek
bankowy wskazany przez Zamawiajacego np. tylko Srodki pochodzace z ptatnosci karta,
lub BLIK, a pozostate $rodki z parkomatéw, tylko w razie dokonania kolekcji monet.

OdpowiedZ: TAK. Zamawiajacy dopuszcza proponowane rozwigzanie, z zastrzezeniem,
iz niezaleznie od Zrodta pochodzenia $§rodkéw, wptaty winne by¢ dokonywane raz w
miesigcu.

Prosimy o informacje czy $rodki, ktére beda stanowi¢ utarg Biura SPP, objete beda
wymogiem przekazywania $rodkéw na konto Zamawiajgcego raz w tygodniu? Czy
stanowi¢ beda one wytacznie przychdéd Zamawiajacego i Srodki te beda poza obrotem
operatora strefy /wykonawcy?

Odpowiedz: Srodki przyjmowane przez biuro (wykup abonamentéw i kopert)
przekazywane beda co najmniej raz w miesigcu na konto zamawiajgcego i stanowig
podstawe wynagrodzenia Wykonawcy. Optaty dodatkowe przekazywane beda co
najmniej raz w miesigcu na konto zamawiajgcego i nie sa podstawa wynagrodzenia dla
Wykonawcy.
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Prosimy o wyjasnienie paragrafu 1, punkt 3, podpunkt 3.1 b) - co oznacza ,planowanie,
organizowanie, motywowanie i kontrola czynno$ci, m.in. personelu biura SPP”? Zgodnie z
zapisami umowy, personel biura SPP stanowi¢ beda réwniez pracownicy Zamawiajgcego.
Wykonawca nie moze nadzorowac pracy przedstawicieli Zamawiajacego.

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa wadliwg czes¢ zapisu § 1 ust. 3, punkt 3.1 literab) -tj.
»personelu biura SPP”, ktéry przyjmuje brzmienie:

»Zarzadzanie Strefg Ptatnego Parkowania, tj. planowanie, organizowanie, motywowanie i
kontrola czynno$ci kontroleréw parkingowych oraz wykonywanie tych czynnos$ci w
sposéb zapewniajacy poprawne funkcjonowanie SPP. Powyzsze obejmuje w
szczeg6lnosci:”

W paragrafie 8, punkt 1, podpunkt 2 umowy wpisano: kara o wysokosci 200 zt z
odniesieniem do pkt 9 lit. d zal. nr 1 do SZZ. W SZZ nie ma takiego pkt. Prosimy o
doprecyzowanie.

Odpowiedz: Zamawiajgcy, koryguje btad, a § 8, ust 1, punkt 2 umowy, przyjmuje
brzmienie:

»za zwloke w realizacji prac ujetych w pkt 5 lit. ¢) zatgcznika nr 1 do umowy (zatgcznika
nr 1 do SWZ) zwigzanych z wdroZeniem i zintegrowaniem oferowanej bazy Wykonawcy,
w wysokosci 200 zt za kazdy dzien zwtoki”.

Prosimy o informacje jaka tre$¢ ma znajdowac sie na tablicach informujacych o obszarze
SPP (w trzech jezykach), ktére ma przygotowa¢ Wykonawca. Czy Wykonawca bedzie
odpowiadatl w trakcie trwania umowy za ich konserwacje i ewentualng wymiane?

Odpowiedz: Zamawiajgcy wymaga w tresci o objeciu terenu strefg ptatnego parkowania.
Zamawiajacy traktuje zamieszczenie tej informacji w 3 jezykach, jako rozwigzanie
preferowane, natomiast nie bedzie go Sci§le wymagat. Konserwacja i wymiana tablic
obcigza w catosci Wykonawce.

Prosimy o informacje czy Wykonawca bedzie odpowiadat za wykonanie i ewentualng
konserwacje innych znakéw pionowych poza wspomnianymi w umowie tablicami
informujgcymi o obszarze SPP?

Odpowiedz: Za wykonanie i ewentualng konserwacje innych znakéw pionowych poza
wspomnianymi w umowie tablicami informujacymi o obszarze SPP odpowiada
Zamawiajacy.

Prosimy o informacje czy Wykonawca moze zosta¢ zobligowany do wykonywania, badz
konserwacji oznakowania poziomego na obszarze SPP?

Odpowiedz: Nie - Oznakowanie poziome obcigza w cato$ci Zamawiajgcego.

Prosimy o informacje czy kontrolerzy podczas przeprowadzania kontroli, maja
wykonywaé pierwsze zdjecie po 5min obecno$ci samochodu klienta na parkingu, a
dopiero po kolejnych 5 min wykonywac kolejne zdjecia i wystawia¢ zawiadomienie? Czy
moze kontroler po pierwszych 5min moze od razu przeprowadzi¢ pelny proces
wystawiania zawiadomienia?

Odpowiedz: Po uptywie pierwszych 5 min kontroler moze wystawia¢ zawiadomienie.
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Prosimy o informacje czy kazde wezwanie ma by¢ anulowane, jesli kto$ okaze bilet wazny
w momencie kontroli lub wykupiony nie péZniej niz 5 minut po wystawionym wezwaniu?
Zapytanie zwigzane jest potencjalnym przekazywaniem sobie biletow przez kierowcéow.
Ewentualne wyposazenie parkomatéw w klawiatury alfanumeryczne taki proceder
eliminuje i utatwia procesy reklamacyjne.

Odpowiedz: Kazde wezwanie ma by¢ anulowane, jesli kto$ okaze bilet w czasie kontroli.
Jesli jednak klient okaze bilet po wystawieniu zawiadomienia, nie moze ono zostac juz
anulowane.

Prosimy o informacje czy pobdr optat przy ul. Dziatkowej obowigzywac bedzie wytacznie
w dni targowe robocze w godz. 7:00-13:00? Czy w pozostate dni robocze obowiazywac
bedzie w godz. 8:00-18:007?

Odpowiedz: NIE - pobor optat przy ul. Dziatkowej obowigzywa¢ bedzie zaréwno w dni
targowe, jak rowniez w pozostate dni robocze.

Prosimy o doprecyzowanie zapisu o ,wykupieniu biletu u obstugi Strefy w przypadku
awarii parkomatu”. Prosimy o opisanie w jaki sposéb taka sprzedaz miata by wygladac?
Kto miatby te optaty pobierac¢? Czy kontrolerzy maja by¢ jednoczesnie inkasentami? Czy
.Ssprzedaz biletu poza parkomatem” wliczana bedzie w podstawe do obliczenia
wynagrodzenia Wykonawcy?

Odpowiedz: Nie. Klient musi skorzysta¢ z innego parkomatu lub urzadzenia zastepczego.

Prosimy o informacje kto odpowiada¢ bedzie za przygotowanie tzw. ,koperty na
wytacznos$é”, tzn. za jej wymalowanie oraz postawienie znaku pionowego, a po
zakonczeniu okresu jej obowigzywania za ,usuniecie”? Kto miatby pokrywaé koszty w/w
czynnosci? Jednoczesnie sugerujemy, aby takie koperty sprzedawane byly na min. 6
miesieczny okres.

Odpowiedz: Powyzsze czynnosci dotyczace tzw. ,koperty na wytaczno$¢”, obciazaja w
catosci Zamawiajgcego.

Prosimy o informacje jakie dziatania ma podja¢ Wykonawca, w razie zajecia ,koperty na
wytaczno$¢” przez osobe do tego nieuprawniona? Czy wymagana bedzie interwencja
wylacznie Strazy Miejskiej/Policji za niestosowanie sie do znaku D18a, czy kontrolerzy
Wykonawcy majg réwniez wystawia¢ zawiadomienia?

OdpowiedZ: Wymagana bedzie interwencja Policji.

Prosimy o informacje czy abonamenty majga by¢ réwniez widoczne on-line w systemie
kontroli?

Odpowiedz: TAK - abonamenty majg by¢ rowniez widoczne on-line w systemie kontroli.

Prosimy o informacje w jaki sposéb klient ma potwierdzi¢ zbycie lub utrate pojazdu, lub
jakie dokumenty miatby dostarczy¢ w przypadku gdy bedzie ubiega¢ sie o nowy
abonament, lub abonament na inny pojazd? Czy w takich przypadkach wymagany bedzie
zwrot ,starego abonamentu”?
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Odpowiedz: CzynnoSci prowadzi biuro SPP czyli Zamawiajacy, dane o zmianach beda na
biezaco wprowadzane do systemu.

Prosimy o informacje czy umowa uzyczenia ma by¢ poswiadczana notarialnie? Brak
takiego poswiadczenia moze prowadzi¢ do wielu naduzy¢ (np. fikcyjne umowy, jedna
osoba zameldowana w obrebie SPP, posiadajaca np. 8 abonamentéw, bo wg umoéow
uzyczenia tyle abonamentow jest przez nig uzytkowanych).

Odpowiedz: Nie - umowa uzyczenia nie musi by¢ po$wiadczana notarialnie

Prosimy o informacje w jaki sposéb mieszkancy maja potwierdza¢ swoj adres
zameldowania? Nowe dowody osobiste nie posiadajg juz takiej informacji.

Odpowiedz: potwierdzenie adresu zameldowania zawiera baza meldunkowa gminy
Milicz.

Prosimy o wyjasnienie i doprecyzowanie terminu ,bezposrednie sgsiedztwo miejsc
zamieszkania”.

Odpowiedz: Przez ,bezposrednie sasiedztwo miejsc zamieszkania” rozumie sie wyjscie
frontowe z budynku do jednej z wyznaczonych stref parkowania, zgodne z adresem
zamieszkania mieszkanca.

Prosimy o doprecyzowanie kwestii miejsc przeznaczonych dla oséb niepeinosprawnych -
czy sformutowanie ,wyznaczone miejsca postojowe” oznacza wszystkie wyznaczone
miejsca w SPP, czy tylko wyznaczone dla os6b niepelnosprawnych?

Odpowiedz: Tylko miejsca wyznaczone dla os6b niepetnosprawnych.

Prosimy o informacje czy osoby niepetnosprawne na podstawie karty parkingowej osoby
niepelnosprawnej  zwolnione beda z optat wylgczenie na kopertach dla oséb
niepetnosprawnych, czy na wszystkich miejscach wyznaczonych w SPP?

Odpowiedz: Osoby niepelnosprawne na podstawie Kkarty parkingowej osoby
niepelnosprawnej, zwolnione beda z optat wylaczenie na kopertach dla osoéb
niepetnosprawnych.

Prosimy o informacje czy kontrolerzy beda mogli wystawia¢ zawiadomienia samochodom
zaparkowanym na kopertach dla oséb niepetnosprawnych, jesli te nie beda miatly
wytozonej karty osoby niepelnosprawnej, niezaleznie od tego, czy dany pojazd otrzyma
wczes$niej mandat karny od policji, badz strazy miejskiej?

Odpowiedz: Tak - zgodnie z Rozdziatem 2 § 6 Regulaminu Strefy Ptatnego Parkowania
Prosimy o informacje czy po ,okazaniu waznej Kkarty parkingowej osoby
niepelnosprawnej”, Wykonawca w kazdym przypadku ma anulowaé¢ wystawione
zawiadomienie? Chcemy unikna¢ sytuacji gdy reklamacje sktada¢ bedzie chciata osoba,

ktora posiada karte, a w danym dniu nie prowadzita danego samochodu.

Odpowiedz: Tak - w kazdym ww. przypadku.
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Prosimy o informacje co nalezy rozumie¢ pod pojeciem ,oznakowane pojazdy stuzby
zdrowia”? Czy takie pojecie obejmuje réwniez prywatny przew6z medyczny?

Odpowiedz: Pod pojeciem ,oznakowane pojazdy stuzby zdrowia” nalezy rozumiec
karetki pogotowia ratunkowego.

Prosimy o informacje czy wptata obnizonej kwoty wezwania w ciggu 3 dni roboczych,
mozliwa bedzie tylko na konto bankowe? Jesli tak, to prosimy o wskazanie czy ma to by¢
konto Wykonawcy, czy Zamawiajacego?

Odpowiedz: Tak, wptata obnizonej kwoty wezwania w ciggu 3 dni roboczych, mozliwa
bedzie tylko na konto bankowe Zamawiajacego.

Prosimy o informacje czy Wykonawca ma zapewni¢ indywidualne nr rachunkéw
bankowych na zawiadomieniach?

Odpowiedz: Nazawiadomieniach znajdowac sie bedzie wytgcznie jeden numer rachunku
Zamawiajgcego.

Prosimy o informacje czy wptaty z tytutu obniZonej kwoty wezwania wlicza¢ sie bedg w
podstawe do obliczenia wynagrodzenia Wykonawcy?

Odpowiedz: Nig, jest to nadal optata dodatkowa.

Prosimy o informacje, ktéra z dat bedzie wigzaca - data wystania przelewu za
zawiadomienie, czy wptywu na konto? Standardowo i poprawnie datg wigzacg powinna
by¢ data wystania przelewu, gdyz optaty w SPP sa formg podatku. Jednak takie informacje
i forma ich eksportu do pliku sg uzaleznione kazdorazowo od banku.

Odpowiedz: Datg wigzaca bedzie data wystania przelewu.

Przedmiot zamdwienia opisuje sie w spos6b jednoznaczny i wyczerpujacy, za pomocg
dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okreslen, uwzgledniajgc wszystkie wymagania i
okoliczno$ci moggce mie¢ wplyw na sporzadzenie oferty. Wynika to wprost z art. 29 ust.
1 ustawy dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych (Dz.U. 2013 r., poz. 907
ze zm.). Majgc powyzsze na uwadze, wnosimy o okreslenie maksymalnej ilo$ci zmian
lokalizacji parkomatéw, ktéra w okresie trwania Umowy, obcigza¢ bedzie finansowo
Wykonawce. Brak okreSlenia uniemozliwia skalkulowanie wszystkich kosztow
ponoszonych w okresie trwania Umowy, a tym samym przygotowanie oferty.

Odpowiedz: Pomijajac fakt nieobowigzywania obecnie, przywotanej przez Wykonawce
podstawy prawnej, Zamawiajacy wskazuje maksymalng ilo$¢ zmian lokalizacji
parkomatéw, jako Max 2 parkomaty.

Czy wymagane jest ubezpieczenie od kradziezy $rodkéw pienieznych stanowigcych
wptywy z SPP znajdujace sie w parkomatach? Czy zapis dotyczy takze ubezpieczenia
$rodkéw pienieznych znajdujacych sie w biurze SPP (pochodzacych ze sprzedazy
abonamentéw, pobranych optat dodatkowych, itd.)?

Odpowiedz: Tak - wymagane jest ubezpieczenie od kradziezy srodkéw pienieznych
stanowiacych wptywy z SPP znajdujace sie w parkomatach.
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Czy Zamawiajacy dopuszcza zatrudnianie os6b wykonujacych czynnosci okre$lone w
zaméwieniu takze na podstawie uméw cywilno-prawnych (przy zatozeniu, Ze jest to
uzupetnienie obsady operatora SPP w trakcie urlopéw/zwolnien lekarskich) ?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie dopuszcza zatrudnianie oséb wykonujacych czynnosci
okreslone w zamoéwieniu takze na podstawie umoéw cywilno-prawnych - w razie
konieczno$ci Wykonawca moze zawrze¢ umowe o prace na zastepstwo.

Prosimy o informacje, co sie stanie, gdy w trakcie Umowy, przed terminem jej
zakonczenia, Wykonawca osiggnie tgcznie maksymalne wynagrodzenie. Czy Wykonawca
zobowigzany bedzie do dalszego Swiadczenia ustug bez otrzymywania wynagrodzenia?

Odpowiedz: Taka sytuacja nie powinna mie¢ miejsca - w przypadkach (dopuszczonego
ustawg zwiekszenia kosztéw wykonawcy), zmianie ulega réwniez umowna warto$¢
wynagrodzenia wykonawcy, okreslona w oparciu o ztozong przez wykonawce oferte.

Czy w przypadku przedtuzajacych sie procedur, na ktére Wykonawca nie ma wptywu,
zwigzanych z koniecznoscig uzyskania pisemnych akceptacji od Zamawiajgcego oraz .....
(np. konserwatora zabytkow) dotyczacych lokalizacji, oznaczen, napiséw i elementow
wizualnych umiejscowionych na parkomacie, mozliwe jest przesuniecie terminu
rozpoczecia realizacji Umowy?

Odpowiedz: Tak - mozliwe jest przesuniecie terminu rozpoczecia realizacji Umowy we
wskazanych przypadkach.

Tym samym w postanowieniach § 13 ust. 18 projektu umowy (Zatacznik nr 5 do SWZ)
dodaje sie lit. c) o tresci: ,przedtuzajgcych sie procedur zwigzanych z koniecznoscig
uzyskania pisemnych akceptacji od Zamawiajacego oraz wiasciwych organéw (np.
konserwatora zabytkéw), dotyczacych lokalizacji, oznaczen, napiséw i elementéw
wizualnych umiejscowionych na parkomacie”,

Czy Zamawiajgcy wymagac¢ bedzie przekazania na swdj wtasny uzytek kompletu kluczy
do urzadzen? Jesli tak to jakich kluczy i ile kompletow? Wykonawca wskazuje, ze
przekazanie kluczy Zamawiajagcemu w okresie obstugi serwisowej i kolekcyjnej
realizowanej przez Wykonawce powoduje ryzyko rozmycia odpowiedzialnosci w
przypadku wystgpienia sytuacji spornych zwigzanych z funkcjonowaniem urzadzen.

Odpowiedz: Nie - Zamawiajacy nie bedzie wymagac¢ przekazania na swoj wiasny uzytek
kompletu kluczy do urzadzen.

Czy Wykonawca bedzie ponosit konsekwencje (co za tym idzie bedzie narazony na kary
umowne) w przypadku awarii, na ktére nie ma wptywu? Dla przyktadu, Zamawiajacy
wymaga raportowania awarii oraz danych transakcyjnych z parkomatéw, ktorych nie da
sie zrealizowac bez zastosowania rozwigzan dostarczanych przez podmioty trzecie jak np.
operatorzy telefonii komorkowej, czy agenci rozliczeniowi transakcji kartami ptatniczymi.
Czy w przypadku kiedy zajdzie sytuacja, w ktdrej kierowca nie bedzie mégt zrealizowac
ptatnosci np. w wyniku awarii infrastruktury operatora komdrkowego, bedzie ona
traktowana na réwni z niesprawnoscig urzadzenia, za ktérg odpowiada wykonawca czy
bedzie uznawana jako sita wyzsza na ktéra nie miat wptywu, a co za tym idzie nie bedzie
pociaggniety do odpowiedzialnos$ci w postaci kar umownych?

Odpowiedz: Katalog przypadkéw naliczenia wykonawcy kar umownych zostat okreslony
w § 8 projektu umowy
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I[le szkolen w zakresie obstugi dostarczonych urzadzen i systemoéw i dla ilu oséb,
Zamawiajacy przewiduje w ramach wskazywanej umowy?

Odpowiedz: Zamawiajacy przewiduje 1 szkolenie.

Prowadzenie dziatan serwisowych w obrebie SPP wymaga szybkich reakcji i
niejednokrotnie w przypadku braku miejsc postojowych pozostawienia pojazdow
niezgodnie z przepisami prawo o ruchu drogowym (np. podczas wykonywania kolekcji
zaden pojazd wykonywujacy konwdj dla bezpieczenstwa ustugi jak i pracownikéw nie
bedzie krazyt w poszukiwaniu wolnego miejsca postojowego, tylko zaparkuje na jezdni w
bezposrednim sgsiedztwie parkomatu, natomiast czasami czas usuniecia awarii przy
konieczno$ci poszukiwania wolnego miejsca postojowego moze zosta¢ wydtuzony nawet
kilkunastokrotnie). Czy majac powyzsze na uwadze, Zamawiajacy zapewni Wykonawcy
(lub pozwoli wykorzysta¢) stosowne oznaczenia (np. identyfikatory, naklejki czy magnesy
na pojazdy identyfikujagce je jako pojazdy biorgce udziat w obstudze urzadzen
zainstalowanych w ramach pasa drogowego), ktére pozwola sprawniej poruszac sie po
obstugiwanym obszarze dodatkowo bez konieczno$ci uiszczania optat parkingowych?

Odpowiedz: Tak - Zamawiajacy zapewni Wykonawcy (lub pozwoli wykorzystac)
stosowne oznaczenia (np. identyfikatory, naklejki czy magnesy na pojazdy identyfikujace
je jako pojazdy bioragce udzial w obstudze urzadzen zainstalowanych w ramach pasa
drogowego), ktore pozwolg sprawniej porusza¢ sie po obstlugiwanym obszarze
dodatkowo bez konieczno$ci uiszczania optat parkingowych.

Pytania z dnia 04.11.2021 - cz. 2

W rozdziale II SWZ Pkt 3. Zamawiajagcy wymaga zatrudnienia na umowe o prace
kierownika Strefy. Czy Zamawiajgcy wymaga dostarczenia od tej osoby referencji na
podobnym stanowisku, czy jest to decyzja indywidualna Wykonawcy?

OdpowiedZ: Zamawiajacy bedzie wymagat referencji badz innych dokumentow
potwierdzajacych wiedze i minimum 6 miesieczne doswiadczenie kierujacego strefa, po
wytonieniu wykonawcy, a przed podpisaniem umowy. PowyZsze nie stanowi warunku
udziatu w postepowaniu.

W rozdziale Il SWZ Pkt 12 Zamawiajacy okresla szacunkowe przychody brutto z tytutu
optat za parkowanie w SPP w okresie trwanie umowy w kwocie 3.466.869,12. Daje to
kwote miesieczng w wysokosci 96301,92 zt brutto za miesigc dziatania SPP Milicz na 307
miejscach postojowych. Czy Zamawiajgcemu te kwoty nie wydajg sie zbyt wygérowane?
Jakie sktadniki przychodowe Zamawiajacy uwzglednit w sumie szacunkowej?

OdpowiedZ: Wskazane wartosci, to wylgcznie wartosci szacunkowe, Kktore
Zamawiajacy kalkulowatl uwzgledniajac obtozenie miejsc parkinowych w 100 %.

W projekcie umowy Zat. nr 5 do SWZ, w Przedmiocie umowy pkt 3,1 a) Zamawiajacy
przewiduje wykonanie oznakowania SPP tablicami informujacymi o obszarze SPP w jez.
Polskim, angielskim i niemieckim. Ile i jakich znakéw bedzie wymagat w tej kwestii
Zamawiajacy? Czy jest ustalony jaki$ format, lub tre$¢ tablic informacyjnych? Czy
Zamawiajagcemu chodzi moze o wykonie oznakowanie pionowego SPP w oparciu o
przygotowany przez miasto Milicz projekt organizacji ruchu? W takim przypadku
prosilibySmy o udostepnienie projektu celem doktadnego oszacowania wykonania
oznakowania.
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Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa ww. zapis projektu umowy

W projekcie umowy Zat. nr 5 do SWZ, §3 Zamawiajgcy okresla szacunkowe przychody
brutto z tytutu optat za parkowanie w SPP w okresie trwanie umowy w kwocie brutto
4.320.000,00. Jak ma sie ta kwota do kwoty zawartej w rozdziale II SWZ Pkt 12? Ktéra
kwota jest prawidtowa?

Odpowiedz: Prawidtowa warto$¢ szacunkowa to 3 466 869,12 zt brutto — poprawiono
btad w projekcie umowy.

Dot. projektu umowy Zat. nr 5 do SWZ, §3. Pkt 4. Czy do wartosci P wlicza sie wszystkie
sktadniki przychodowe SPP tj: przychody z miejsc postojowych (bilety parkingowe z
parkomatéw, abonamenty, optaty za miejsca zastrzezone, optaty telefonem
komoérkowym), optaty dodatkowe wystawiane przez Kkontrolerow i wptacone
dobrowolnie i terminowo na rachunek Zamawiajgcego?

Odpowiedz: Jedynie optaty dodatkowe nie s3 liczone do wynagrodzenia Wykonawcy.

Dot. projektu umowy Zat nr 5 do SWZ, §3. Pkt 8 Czy Zamawiajgcemu chodzi w tym
przypadku wylacznie o optaty dodatkowe pobrane na skutek prowadzonej w urzedzie
egzekucji administracyjne;j?

Odpowiedz: Tak. Zamawiajagcemu chodzi w tym przypadku wytacznie o optaty
dodatkowe.

Dot. projektu umowy Zat nr 5 do SWZ, §8 pkt 8. Punk ten zawiera informacje, Ze
Zamawiajacy moze wystawic¢ kare 10 zt za kazdy postdj pojazdu bez waznego biletu lub
brak wezwania do zaptaty za nieoptacone parkowanie w przypadku stwierdzenia, ze
wiecej niz 10% pojazdéw w stosunku do ogétu parkujgcych na danej ulicy z SPP nie
posiada waznych biletéw. W jaki spos6b Zamawiajacy zamierza realizowac ten punk?
Wedtug naszej opinii punkt ten jest wysoce niesprawiedliwy i niemozliwy do realizacji
przez Wykonawce. Uruchamiajgc SPP, poczatkowo nawet 40% ogétu pojazdéw moze nie
wnosi¢ w danej chwili optaty podstawowej za postéj w SPP. Praca kontrolera ma z kolei
charakter rotacyjny. Kontroler wykonuje swoje czynnosci w ustalonej wcze$niej
procedurze, przemieszczajgc sie miedzy kolejnymi ulicami SPP. Z czasem uczy kierowcow
konieczno$ci wnoszenia optat. Wynika to z konsekwencji jego pracy, a takze wydajne
pracy j egzekucji prowadzonej przez komorke finansowga. Kontroler SPP nie znajduje sie
caly czas w jednym miejscu, lub jednej ulicy. Aby dopilnowac¢ zaopatrzenia w bilety lub
Zawiadomienia, zgodnie z przedtozonym wymaganiem, w danej chwili na kazdej z ulic
musiatby znajdowac sie przynajmniej jeden kontroler SPP. Datoby to liczbe minimum 7
kontroleré6w koniecznych do zatrudnienia. Zatrudnienie takiej ilo$ci kontroleréw nie jest
ekonomicznie uzasadnione. Wedtug naszej wieloletniej praktyki Zamawiajacy mogiby
ukara¢ wykonawce za brak kontroli SPP w okreslonym miejscu w danym dniu, ale nie za
brak biletu czy zawiadomienia w danej chwili. Prosimy o zmiane z danej chwili, na zapis
w ,w danym dniu".

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa ww. zapis projektu umowy
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Zat. nr 1 do SWZ pkt.2 ppkt. 60. Zamawiajacy wymaga aplikacji mobilnej do parkomatow.
Z posiadanej przez nas wiedzy na rynku polskim tylko jedna firma oferuje takg aplikacje
przy zakupie nowych parkomatéw. Czy zamawiajgcy uzna jako rozwigzanie rwnowazne
dostep do oprogramowania zarzadzajacego parkomatami, przez przegladarke
internetowa zaréwno z poziomu komputera, tabletu jak i telefonu? Rozwigzanie to jest
uniwersalne i powszechnie wykorzystywane w strefach ptatnego parkowania w catej
Polsce.

Odpowiedz: Tak. Zamawiajacy uzna jako rozwigzanie réwnowazne dostep do
oprogramowania zarzadzajgcego parkomatami, przez przegladarke internetowa zaréwno
z poziomu komputera, tabletu jak i telefonu

Zal. nr 1 do SWZ pkt. 6k. Wymienione elementy systemu informatycznego nazywanego
przez Zamawiajacego jako CPD, znajduja sie zawsze w dwoch systemach. System
zarzadzajacy parkomatami posiada wszelkie dane dotyczace parkomatéw, statystyki
zdarzen, statystyki ptatno$ci w tym rejestr sprzedanych biletow. Pozostate punkty
zawiera system CPD - czyli oprogramowanie wspomagajgce zarzadzanie oraz egzekucje w
SPP. Czy zamawiajacy dopusci takie w/w rozwigzanie ktore jest rozwigzanie powszechnie
stosowanym w strefach ptatnego parkowania w Polsce zmieniajac zapis SWZ na:
Stosowane i udostepnione Zamawiajacemu systemy informatyczne do zarzadzania CPD
winny posiada¢ ponizsze funkcjonalnosci:..."?

Odpowiedz: Tak. zamawiajacy dopusci proponowane rozwigzanie.

W projekcie umowy Zat. nr 5 do SWZ, §8 pkt 1.4. Zamawiajacy przewiduje za kazda
godzine zwtoki w usunieciu awarii parkomatu lub systemu informatycznego zgodnie z
warunkami okreslonymi w § 5 ust. 9 umowy - w wysokoSci 100 zl. Rozumiemy, ze
niniejsze wymagania dotycza dni w ktérych funkcjonuje strefa ptatnego parkowania -
Urzad miasta Milicza? Jak bowiem dokona¢ naprawy skoro oprogramowanie moze by¢
zainstalowane w siedzibie zamawiajgcego, a po za godzinami pracy Urzedu Wykonawca
nie bedzie miat dostepu do serwera lokalnego.

OdpowiedZ: Zamawiajacy zaktada oprogramowanie w chmurze z dostepem online,
niezaleznie od godzin pracy Zamawiajgcego.

Prosimy o wyjasnienie w zakresie specyfikacji oprogramowania CPD, czy ostatecznie
oprogramowanie w catoSci moze by¢ dostepne w rozwigzaniu chmurowym (na
bezpiecznym serwerze zewnetrznym) czy jako drugi wariant alternatywny, w catosci
znajdowac sie na serwerze lokalnym zlokalizowanym w urzedzie? Zapisy zawarte zal. nr
1 SWZ pkt 5 s3 w tym wzgledzie niejednoznaczne tj. pisze sie o oprogramowaniu w
chmurze, ale jednocze$nie istnieje zapis o zainstalowaniu programu w wydziale
finansowym. Oba rozwigzania sg wykorzystywane w SPP, jednak nowocze$niejszym i
fatwiejszym w serwisie jest oprogramowanie chmurowe, do ktérego Wykonawca posiada
dostep 24h. W przypadku serwera lokalnego prace serwisowe mogg odbywaé sie
wytacznie za zgoda informatyka najczeSciej w godzinach pracy jednostki.

Odpowiedz: Tak - preferowane przez Zamawiajacego jest oprogramowanie w catosci
dostepne w rozwigzaniu chmurowym

W § 5 ust. 9 umowy zamawiajgcy podaje czas 24 godzin na usuniecie awarii systemu
informatycznego. Tak krotki czas reakcji przewidywany jest zawsze na naprawe
najpowazniejszych usterek jak np. brak mozliwo$ci uruchomienia oprogramowania. Czy
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Zamawiajacy ma na mySli bledy o charakterze krytycznym? Najczestsze btedy
informatyczne, to proste usterki wynikajagce z codziennej pracy na danym
oprogramowaniu. Czesto sg to btedy w danym formularzu, nie jednokrotnie
spowodowane przez czynnik ludzki. Czy zamawiajacy mogtby wprowadzi¢ do Specyfikacji
zaméwienia dwa rodzaje btedéw informatycznych Pt: krytyczne i zwykle? W przypadku
usterek zwyklych wnioskujemy o wydtuzenie czasu na naprawe do 7 dni. Niniejsze
rozwigzanie pozwoli zoptymalizowac¢ koszty obstugi serwisowe;.

Odpowiedz: Zamawiajgcy w przypadku koniecznos$ci naprawy dtuzszej niz 24 h, wymaga
urzadzenia zastepczego.

Zal. nr 1 do SWZ pkt. 4f zamawiajacy wymaga umundurowania kontroleréw SPP w
jednolite stroje. Czy Zamawiajacy uzna jako jednolite umundurowanie kamizelki w
kolorze niebieskim z napisem kontroler SPP i logiem firmy? Dodatkowo kamizelki beda
posiadaty oznakowanie odblaskowe zgodne z wymogami BHP.

Odpowiedz: Tak. Zamawiajacy akceptuje proponowane rozwigzanie.

Pytania z dnia 08.11.2021

Zamawiajacy wskazat, ze Obstuga Strefy Platnego Parkowania na terenie miasta Milicz
bedzie realizowana w ustalonej przez Rade Miejskiej w Miliczu Strefie Platnego
Parkowania, zgodnie z Uchwatg Nr LII/271/2021 Rady Miejskiej w Miliczu z dnia 5
sierpnia 2021r. w sprawie ustalenia strefy ptatnego parkowania, ustalenia optat za
parkowanie pojazdéw samochodowych w strefie i sposobu ich pobierania, w zwigzku z
tym, czy w przypadku zmiany przedmiotowej uchwaty np. w zakresie objecia SPP innych
ulic badz rozszerzenie funkcjonowania strefy takze o soboty, Zamawiajacy przewiduje
zmiane umowy oraz wynagrodzenia? Tym bardziej, Ze § 9 ust. 3 projektu Umowy
Zamawiajacy wskazat, ze ,,W przypadku zmiany regulaminu SPP dokonanej na podstawie
uchwaty Rady Miejskiej w Miliczu wykonanie przedmiotu umowy przez Wykonawce
odbywa sie stosownie do wprowadzonych zmian”.

Odpowiedz: Uchwata zostanie zmienione wylacznie w przypadku zmiany
obowiazujacych przepiséw prawa. Nie przewiduje sie innej podstawy zmiany przyjetych
stawek.

W § 1 ust.3 pkt. 3.1. lit. b, Zamawiajacy wskazal, ze przedmiot Umowy obejmuje,
zarzadzanie Strefg Ptatnego Parkowania, tj. planowanie, organizowanie, motywowanie i
kontrola czynnosci kontroleréw parkingowych i personelu Biura SPP. Czy majac na
uwadze, ze zgodnie z OPZ biuro SPP organizuje i prowadzi Zamawiajacy fragment
postanowienia w zakresie personelu Biura SPP zostanie usuniety? Wykonawca nie bedac
odpowiedzialny za prowadzenie biura nie bedzie posiadat instrumentéw prawnych do
motywowania i kontrolowania pracownikéw Zamawiajgcego.

Odpowiedz: zapis w zakresie personelu Biura SPP usunieto.

Zamawiajacy wskazatl, ze termin zakoniczenia umowy to 31 grudnia 2024 roku, w zwigzku
z tym czy umowa ulegnie wcze$niejszemu zakoriczeniu np. w sytuacji wcze$niejszego
wyczerpania wynagrodzenie szacunkowe brutto Wykonawcy okreslonego w § 3 ust. 2
projektu Umowy?
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Odpowiedz: Jak sama nazwa wskazuje - jest to warto$¢ szacunkowa - ostateczna warto$¢
umowy wynika z oferty wykonawcy

W § 8 ust. 2 projektu Umowy zamawiajacy wskazat, ze ,W przypadku zaniedban w
wywigzywaniu sie z warunkéw umowy Zamawiajacy moze odmoéwic¢ zaptaty catosci lub
czesci faktury proporcjonalnie do skali stwierdzonych i udokumentowanych zaniedban”
- czy majac na uwadze zasade przejrzystosci zamoéwien publicznych oraz fakt, Ze na
gruncie w/w umowy zostaty wprowadzone postanowienia wprowadzajace kary umowne,
Zamawiajacy usunie powyzsze postanowienie jako sprzeczne z istota i celem zastrzeZenia
kar umownych?

Odpowiedz: Tak - wnioskowany zapis zostat usuniety z projektu umowy

W § 8 ust. 4 projektu Umowy, Zamawiajacy wskazat, ze ,,W razie niedotrzymania przez
Wykonawce terminu zaptaty kary, o ktérym mowa w ust. 3, kary mogg by¢ przez
Zamawiajacego potracone w wynagrodzenia wynikajacego z umowy lub zaspokojone z
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, o ktérym mowa w § 11 umowy, na co
Wykonawca wyraza zgode”, natomiast zgodnie z treScig SWZ Zamawiajgcy nie wymaga
whiesienia zabezpieczenia umowy a § 11 umowy odnosi sie do odpowiedzialnosci
cywilnej, w nie zabezpieczenia umowy.

OdpowiedZz: W zapisie wskazano alternatywne metody zaspokojenia roszczen
zamawiajgcego z tytulu naliczonych kar umownych. Przy braku zabezpieczenia
nalezytego wykonania zapis w tym zakresie jest bezprzedmiotowy i nie rodzi zadnych
skutkéw dla stron umowy. Zapis w tym zakresie usunieto z projektu umowy. Natomiast
nadal pozostaje mozliwo$¢ potrgcenia z wynagrodzenia wykonawcy.

Zamawiajacy w § 11 ust. 5 i 6 wskazal, Ze przystuguje prawo potracenia poniesionych
kosztow z tytutu ubezpieczenia z wynagrodzenia Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza
zgode. Jak roéwniez, ze Wykonawca udziela nieodwotalnego pelnomocnictwa
Zamawiajacemu do zawarcia w jego imieniu umowy ubezpieczenia na warunkach
wskazanych w niniejszym paragrafie umowy. W zwiagzku z powyzszym czy Zamawiajgcy
moze doprecyzowac jakie rzekomo koszty bedzie ponosit z tytulu ubezpieczenia
uprawniajgce do dokonania potracenia? W ocenie Wykonawcy powyzsze postanowienia
powinny zosta¢ usuniete z tresci umowy, bowiem to Wykonawca ponosi koszty z tytutu
ubezpieczenia oraz zawiera stosowng umowe ubezpieczenia. W konsekwencji
przedmiotowe regulacje nie znajduja uzasadnienia prawnego.

Odpowiedz: Powyzsze zapisy bedg mialy zastosowanie jezeli wykonawca uchybi
postanowieniom § 11 ust. 1,2,3 oraz 4
Dokument podpisany
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Kierownik zamawiajgcego lub osoba upowazniona do
podejmowania czynnosSci w jego imieniu
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