
 
 

  
 

Informacje o projekcie 

Nazwa projektu: „Projektowanie uniwersalne kultury – dostępność w instytucjach kultury",  
w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027 
współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus, dalej zwany 
Projektem.  

Partnerem w Projekcie jest Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych.   

Celem Projektu jest poprawa dostępności IK w projektowaniu i realizacji oferty kulturalnej 
oraz otwarcie IK na współpracę z os. z niepełnospr. (OzN) i os. starszymi. 

Opis Przedmiotu Zamówienia 

Przedmiotem zamówienia jest usługa polegająca na konsultacjach eksperckich online dla 
Instytucji kultury (dalej: IK) w ramach realizacji Zadania 1 Przedsięwzięcie grantowe. 
 

1. Liczba godzin konsultacji online: 120 godzin konsultacji eksperckich online dla 30 
IK, 4 h dla każdej IK. 

2. Uczestnicy konsultacji eksperckich online: przedstawiciele IK – np. kadra 
zarządzająca IK, pracownicy IK.   

3. Termin realizacji: II-IV kwartał 2025 r. 
4. Wykonawca zapewni ekspertów z zakresu dostępności – ekspert wspierający IK 

w realizacji Przedsięwzięcia grantowego, m.in. we wdrażaniu strategii dostępności z 
uwzględnieniem inwestycji, zakupu wyposażenia i usług, przygotowaniu i realizacji 
dwóch działań kulturalnych (animacyjnych i z zakresu edukacji kulturalnych) z 
partycypacją osób ze szczególnymi potrzebami w zakresie projektowania oferty 
kulturalnej IK.  

5. Liczba ekspertów: minimum 3, a maksimum 5. 
6. Zadania ekspertów: 
a) wsparcie eksperckie dotyczące dostępności w obszarach zdefiniowanych w 

Modelu dostępnej kultury, tj. widzenia, słyszenia, poruszania się, czucia i rozumienia, 
b) wsparcie w przygotowaniu i realizacji dwóch działań kulturalnych (animacyjnych 

i z zakresu edukacji kulturalnych) z partycypacją osób ze szczególnymi potrzebami w 
zakresie projektowania oferty kulturalnej IK, 

c) konsultacje w zakresie poprawienia dostępności stron www IK pod kątem 
zgodności z wytycznymi Ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej 
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych wraz z aktualnymi 
zmianami. 

7. Minimalne doświadczenie zawodowe oraz wykształcenie ekspertów: 
1) Udział w realizacji co najmniej dwóch projektów, w terminie nie wcześniej niż 3 lat 

przed dniem publikacji ogłoszenia w wymiarze min. 50 godzin, jako ekspert w 
zakresie wdrażania strategii dostępności w instytucjach kultury (dotyczących 
inwestycji, zakupów wyposażenia, szkoleń z zakresu dostępności, dostępności stron 
www).  

2) Wykształcenie wyższe. 
3) Znajomość dokumentów dotyczących zapewniania dostępności w Polsce:  



 
 

  
 

a) Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostępności osobom ze 
szczególnymi potrzebami wraz z aktualnymi zmianami, 

b) Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i 
aplikacji mobilnych podmiotów publicznych wraz z aktualnymi zmianami, 

c) Model dostępnej kultury. 
 

8. Zadania Wykonawcy:  
1) ustalanie na bieżąco harmonogramu konsultacji online w porozumieniu z ekspertami 

oraz IK biorącymi udział w projekcie. Każda zlecona konsultacja online powinna być 
zrealizowana w terminie 5 dni roboczych od daty zgłoszenia. Wykonawca zleca 
ekspertowi przeprowadzenie konsultacji online zgodnie ze zgłoszonym przez IK 
zakresem tematycznym konsultacji online, po uzyskaniu pisemnej akceptacji 
Zamawiającego.   

2) przygotowanie i przekazanie Zamawiającemu na koniec każdego miesiąca 
sprawozdania z realizacji konsultacji online ze wskazaniem: zakresu tematycznego, 
liczby godzin i daty konsultacji, imienia i nazwiska eksperta, nazwy IK 
(przygotowanego zgodnie z wytycznymi Zamawiającego). 

3) ścisła współpraca z wskazanymi przedstawicielami NCK. 

 


