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zawarta w dniu ......ccceeeeeeen. 2021 r. w Bydgoszczy pomiedzy:

Miastem Bydgoszcz, majgcym swojg siedzibe w Bydgoszczy przy ul. Jezuickiej 1, 85-102 Bydgoszcz
(NIP: 953-10-11-863), zwanym dalej ,,Zamawiajgcym”, reprezentowanym przez:
Panig Marie Wasiak — Zastepce Prezydenta Miasta, na podstawie upowaznienia

a
.................................................................................. z siedzibg W ..cicevvvvivcecseeeeee. przy ul.
..................... , NIP ......cccceeeueenee, REGON .................., ZWANYmM dale]j ,,Wykonawc3”, reprezentowanym
przez:
PaNig/a ..coceeeevernrenrenneneene s s sneseesesnsnssnesens
0 nastepujacej tresci:

§1

1. Przedmiotem zamodwienia jest ustuga dla 199 pracownikéow Urzedu Miasta Bydgoszczy,
polegajgca na przeprowadzeniu warsztatow wspierajgcych radzenie sobie ze stresem.

2. Warsztaty zostang przeprowadzone w podziale na 14 grup, w formie szkolen stacjonarnych.
Planowana tgczna liczba uczestnikdéw to 199 osdb, gtéwnie kobiety.

3. W programie warsztatdw powinny zosta¢ uwzglednione zagadnienia zwigzane z:
1) najczesciej wymienianymi wsréd pracownikdw przyczynami stresu: presja czasu w stosunku do
ilosci zadan do wykonania, duza odpowiedzialnos¢ jaka cigzy na pracowniku, sytuacje konfliktowe
i nieporozumienia w kontakcie z klientami urzedu (klienci roszczeniowi, niecierpliwi), problemy
w relacjach ze wspétpracownikami lub z przetozonym, ksztattowanie relacji z podwtadnymi, ogélnie
trudnosci z radzeniem sobie w nowych/nietypowych sytuacjach;
2) praktycznymi metodami radzenia sobie ze stresem, dostosowanymi do specyfiki pracy w urzedzie
i powyzej wymienionych przyczyn stresu;
3) ksztattowaniem wiasciwych relacji interpersonalnych w miejscu pracy (pomiedzy pracownikami
oraz pomiedzy pracownikiem, a przetozonym),
4) wiasciwg organizacjg czasu pracy,
5) przedstawieniem réznych metod relaksaciji,
6) dostosowaniem programu podczas spotkan warsztatowych dla grup sktadajgcych sie wytacznie
z 0sOb pracujgcych na stanowiskach kierowniczych do ich potrzeb oraz specyfiki pracy (zaktada sie
utworzenie 3 takich grup, pozostate grupy bedg sktadaé sie z pracownikdw na stanowiskach
niekierowniczych).

4. Oprocz czesci teoretycznej szkolenia w formie wyktadu oczekiwane jest zastosowanie
zréznicowanych metod warsztatowych, nastawionych na aktywizacje uczestnikow i trening
umiejetnosci praktycznych (dyskusje, rozmowa prowadzgcego z uczestnikami, anegdoty,
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analizy materiatéw, ¢éwiczenia koncepcyjne, studium przypadku, symulacje, prezentacja
krétkich filmow, gry).

§2

1. Do obowigzkéw Wykonawcy bedzie nalezato:
1) przygotowanie harmonogramu z terminami warsztatéw dla poszczegdlnych grup i przekazanie go
Zamawiajgcemu z co najmniej 3-tygodniowym wyprzedzeniem w stosunku do pierwszego
wyznaczonego przez Wykonawce terminu,
2) petne przygotowanie merytoryczne i metodologiczne warsztatow,
3) przeprowadzenie jednodniowych warsztatdow w podziale na grupy: konieczne dostosowanie
termindw do mozliwosci pracownikéw, tylko w dni robocze — w poniedziatki, srody i czwartki,
w godzinach pracy Urzedu Miasta Bydgoszczy — preferowane godziny: 9:15 rejestracja uczestnikéw
i kawa powitalna, nastepnie szkolenie w godz. 9:30-15:00, w tym 6 godzin szkoleniowych (po 45 min),
dwie przerwy kawowe po 15 min i jedna przerwa obiadowa 30 min;
4) zapewnienie sali szkoleniowej w centrum Bydgoszczy oraz poczestunku w ramach przerw
kawowych (serwis kawowy tylko w trakcie przerw — kawa, herbata, woda, kruche ciastka) i obiadu na
miejscu (tylko danie gtdwne i sok, z mozliwoscig wyboru opcji wegetarianskiej),
5) przygotowanie materiatéw szkoleniowych zawierajgcych szczegétowe i petne informacje
przekazane podczas warsztatéw,
6) przygotowanie certyfikatow potwierdzajgcych odbycie szkolenia dla kazdego uczestnika,
7) biezgce informowanie Zamawiajgcego o nieobecnosciach na szkoleniach uczestnikdw wskazanych
na listach przekazanych wczesniej Wykonawcy.

2. Termin wykonania — w podziale na grupy, w ciggu maksymalnie trzech miesiecy, w okresie
01-03.2022 r. Termin ten moze zostaé przesuniety lub wydtuzony w przypadku trudnosci
z realizacjg szkolen w formie stacjonarnej lub z innych przyczyn niemozliwych wczesniej
do przewidzenia, w tym wystgpienia sity wyzszej, np. z powoddéw zwigzanych z epidemia
covid-19.

3. Za pisemnga zgodg obu Stron dopuszcza sie mozliwo$¢ rozszerzenia zakresu szkolen i/lub
zwiekszenia liczby uczestnikdw oraz zwigzanego z tym wydtuzenia terminu realizacji
i zwiekszenia kwoty wynagrodzenia Wykonawcy (maksymalnie o 10%), jezeli zaistniejg
okolicznosci pozwalajgce Zamawiajgcemu na wprowadzenie tego typu zmian.

§3
1. Wykonawca oswiadcza, ze posiada uprawnienia do wykonywania dziatalnosci zwigzanej
z realizacjg zaméwienia, a takze niezbedng wiedze i doswiadczenie oraz odpowiedni potencjat
osobowy i techniczny do jego wykonania.

2. Wykonawca o$wiadcza, ze uzyskat od Zamawiajgcego wszystkie informacje, ktdre mogtyby
mie¢ wptyw na okreslenie ryzyk zwigzanych z prawidtowg realizacjg przedmiotu zamédwienia
i wysokosci wynagrodzenia umownego oraz ze zapoznat sie szczegdétowo ze wszystkimi
zatozeniami przedmiotu umowy, a ww. informacje okreslajg przedmiot niniejszej umowy
W sposob wystarczajgcy i gwarantujagcy jego wykonanie w catosci, bez koniecznosci
ponoszenia jakichkolwiek dodatkowych kosztéw przez Zamawiajacego.
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W przypadku powierzenia realizacji przedmiotu zamdwienia podwykonawcom, Wykonawca
jest zobowigzany do koordynacji ich dziatan i ponosi za nie petng odpowiedzialnos¢.

§4
Wykonawca wyznaczy jedng osobe sposréd pracownikéw i doradcéw Wykonawcy
do zapewnienia kontaktu z Zamawiajacym, zobowigzang do udzielania niezbednych
informac;ji dotyczacych przedmiotu umowy.
Zamawiajacy wyznaczy osobe/osoby do kontaktu z Wykonawcg, zobowigzang/e
do udzielania informacji niezbednych do prawidtowego zrealizowania przedmiotu umowy.

§5
Za wykonanie przedmiotu umowy Strony ustalajg maksymalne wynagrodzenie w f3cznej
WYSOKOSCi ..o, zt brutto (stownie............ brutto).

taczna kwota wynagrodzenia bedzie wyliczona w oparciu o cene jednostkowg spotkania
szkoleniowego dla jednej grupy szkoleniowe]j, pomnozonej przez liczbe tych spotkan, zgodnie
ze ztozong przez Wykonawce oferta.

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1, ptatne bedzie transzami miesiecznymi z dotu za
zrealizowane szkolenia, przelewem na konto Wykonawcey: ........coeveeveveeieccnne e e, , przy
czym termin pfatnosci bedzie wynosit 30 dni od daty wptywu do siedziby Zamawiajgcego
prawidtowo wystawionej faktury i dokumentu potwierdzajgcego zakres wykonania
przedmiotu zamowienia (wskazujgcego liczbe zrealizowanych szkolen oraz imiona i nazwiska
uczestnikdw). Adresem doreczenia Zamawiajgcemu faktur jest Urzad Miasta Bydgoszczy,
Wydziat Funduszy Europejskich, ul. Grudzigdzka 9-15, 85-130 Bydgoszcz.

Zamowienie bedzie finansowane przez Zamawiajgcego w ramach projektu ,,reGENERATOR
UMB - program prozdrowotny dla pracownikdbw Urzedu Miasta Bydgoszczy”,
dofinansowanego ze $rodkéw unijnych, w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014-2020, Poddziatanie 8.6.1 Wsparcie na
rzecz wydtuzania aktywnosci zawodowej mieszkarcow.

Za dzien dokonania zaptaty ustala sie dzien, w ktérym zostanie obcigzony rachunek bankowy
Zamawiajgcego.

§6
Strony postanawiajg, ze wigzgcyg je forma odszkodowania w przypadku niewykonania
lub nienalezytego wykonania umowy beda kary umowne.

Kary te bedg naliczane w nastepujacych wypadkach i wysokosciach:
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1) za nieuzasadnione przekroczenie przez Wykonawce terminu 3 miesiecy na realizacje
ustugi (niezwigzane z wystgpieniem sity wyzszej, czy opdinien w realizacji wizyt
wynikajgcych z winy uczestnikéow), w wysokosci 0,1% wynagrodzenia umownego za
przedmiot umowy, o ktérym mowa w § 5 ust.1, za kazdy dzien opdznienia po uptywie
ww. terminu;

2) za niewywigzanie sie z okreslonych w & 1 i 2 wytycznych w zakresie organizacji
i zakresu szkolen, w wysokosci 10% wynagrodzenia umownego za kazdy przypadek
niezgodnosci na niekorzys¢ uczestnikow;

3) za niewykonanie w catosci przedmiotu zamoéwienia w wysokosci proporcjonalne;j
do wartosci wynagrodzenia za cze$é niewykonang, powiekszonej o 20% tej kwoty;

4) za odstgpienie od umowy przez Wykonawce lub Zamawiajgcego z przyczyn lezacych
po stronie Wykonawcy, niezwigzanych z wystgpieniem sity wyzszej - w wysokosci 20%
wynagrodzenia umownego.

Kary, o ktérych mowa w ust. 2 bedg wptacone przez Wykonawce na konto wskazane przez
Zamawiajgcego lub potrgcone z naleznego wynagrodzenia.

Kary umowne s3g niezalezne od siebie i kumuluja sie.

Strony zastrzegaja, ze taczna wysokos$é kar umownych naleznych Zamawiajgcemu nie moze
przekroczy¢ 50 % wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 5 ust. 1 niniejszej umowy.

Jezeli warto$é szkody przewyiszy wartos¢ naleznych kar umownych, Zamawiajgcemu
przystuguje prawo dochodzenia naleznosci do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

§7
Stronom przystuguje prawo do odstgpienia od umowy w nastepujgcych wypadkach:

1) Zamawiajgcemu przystuguje prawo do odstgpienia od umowy w przypadku, gdy
wystgpi istotna zmiana okoliczno$ci powodujgca, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy -
odstgpienie od umowy wtym przypadku moze nastgpi¢c w terminie 14 dni
od powziecia wiadomosci o powyzszych okoliczno$ciach;

2) Wykonawcy przystuguje prawo odstgpienia od umowy, jezeli Zamawiajacy zawiadomi
Wykonawce, ze wobec zaistnienia uprzednio nieprzewidzianych okolicznosci nie bedzie
mogt spetni¢ swoich zobowigzan umownych wobec Wykonawcy — odstgpienie od
umowy w tym przypadku moze nastgpi¢ w terminie 14 dni od powziecia wiadomosci o
powyzszych okolicznosciach;

3) Wykonawcy przystuguje prawo odstgpienia od umowy, jezeli Zamawiajgcy nie
wywigzuje sie z obowigzku zaptaty za realizacje przedmiotu umowy, mimo
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dodatkowego wezwania, w terminie 1 miesigca od uptywu terminu zapfaty
okres$lonego w § 5 ust. 3.

2. Odstgpienie od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnego o$wiadczenia, pod rygorem
niewaznosci i powinno zawiera¢ wskazane przyczyny odstgpienia.

§8
Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej umowy, jak rowniez wypowiedzenie jej postanowien,
wymagajg formy pisemnej, pod rygorem niewaznosci.

§9
W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg zastosowanie majg przepisy Kodeksu Cywilnego.

§ 10
1. W wypadku powstania sporu w zwigzku z niniejsza umowg Strony dazy¢ beda
do ugodowego rozstrzygniecia sporu, tj. w drodze negocjacji i porozumienia.

2. W przypadku niemoznosci ugodowego rozstrzygniecia sporu sgdem wytgcznie witasciwym
do rozpoznawania sporéw powstatych w zwigzku z niniejszg umowag jest wtasciwy rzeczowo
sgd powszechny w Bydgoszczy.

§11
Umowe sporzgdzono w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.
ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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