Wojewodzka Stacja Pogotowia Ratunkowego
w Szczecinie

SPECYFIKACJA
WARUNKOW ZAMOWIENIA

2021.11.ZP

Dotyczy postgpowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na

»Dostawa oprogramowania obiegu dokumentow i planowania czasu pracy wraz

z niezbednym sprzetem i licencjami oraz terminali komputerowych all-in-one
wraz z oprogramowaniem”

Spis tresci
ROZDZIAL 1.ttt h ettt Rt R et R e h R e bt e R e bt Rt b Rt bRt R et n
INSTRUKCJA DLA WYKONAWCOW ..ottt tsisses st s st ses st s st sesssssesssssnsensesnsensssnsaneesans
DZIAL 1 DANe ZaMAWIAJACEZO +..veuveveverieeueesresiresteasesseaseeseessesse st aresse st e e e s e be st e ab e s bt ebeese e b e b e sb e e b e s bt e bt e s e et enenn e renreene s
DZIAL 11 Tryb udzielenia ZAMOWICTIA ........ccverriiririiirieeiieie ettt bbbt bt nrenr e ene s
DZIAL III Opis przedmiottl ZAMOWICIIA ........ccvirrirueirerieiseeseeseressesresseaseeseassesse st sresse s ese e s e sbesrearesbeabeeseesesnearenresneeneenes
DZIAL 1V Informacja o przedmiotowych srodkach dowWodOWYCh ........c.coviiiiiiiiiiiic e
DZIAL V Termin wykonania ZAmMOWICTIIA ..........c.erueirireiieietente sttt r e sr e b e b b e e e srennesneene s
DZIAL VI POdAStaWy WYKIUCZENIA ....veeveeiiiiieiiieitiesiieste ettt e st sbe et e bt e be e sesseesbeesreesbeenneenneanneaneennee e
PRZESEANKI WYKLUCZENIA, O KTORYCH MOWA W ART. 108 PZP.......cccoovvoirireeersrseesresesssees o
PRZESEANKI WYKLUCZENIA, O KTORYCH MOWA W ART. 109 PZP.......cocooivririreeeisrseesieeses e
DZIAL VII Informacja o warunkach udziatu w postepowaniu o udzielenie ZamoOwienia ..........c.ceeveererriervesieeseeseene
DZIAL VIII Wykaz podmiotowych $rodkOwW dOWOAOWYCH ........oiuiiiiiiiiiiiiiciee e
DZIAL IX Informacje o §rodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktorych zamawiajacy bedzie
komunikowat si¢ z wykonawcami, oraz informacje o wymaganiach technicznych i organizacyjnych sporzadzania,

wysytania i odbierania korespondencji eleKtrONICZNE] ..........cccoeiiiiiiiiiiiii e 11
DZIAL X Wskazanie 0s6b uprawnionych do komunikowania si¢ z wykonawcami. Informacje o sposobie
komunikowania si¢ zZamawiajacego Z WYKONAWCAMI.........ccveriiriiiiiiiieeei et 11
DZIAL XI Termin ZwigZania OfETta ..........ccvioverririiiiiieeeee ettt sr bbb e e e neenn e resneen s 13
DZIAL XII Opis sposobu przygotoWYWania OfETLY .........ccieeiueiiriiiiiiesiesiiesieete e ste et sr e sse e b e sre e b ne e 13
DZIAL XIII Termin otWarcia OFETt .......c..cuiiviiiiiiiiiiii i e 16
DZIAL XTIV SPOSOD ODIICZENIA COMY .....veiuriiuiiitieiietietiesieestee sttt et r e ase et e st e st e e be s e s s e e sbeesbeesbeenn e e bt anresbeesbeesbeenbeenneas 17
DZIAL XV Opis kryteriow oceny ofert wraz z podaniem wag tych kryteriow i sposobu oceny ofert...........c.ccecueenene 17
DZIAL XVI Informacja o podstawie 0drzucenia OfeIT.........ccceiiuiiiiiiiiieiiieiee et 19
DZIAL XVII Informacje o formalno$ciach, jakie musza zosta¢ dopetlnione po wyborze oferty w celu zawarcia
UMOWY W Sprawie ZamoOwienia PUDLICZNECEO ......ovviiririiieieieiieie sttt b e e e b e 20
DZIAL XVIIT WaGTUIN ...ttt ekttt et ettt e s ke e e b et e s be e et e e e s ke e e be e e ke e e beeesbeeebeeesbeeenbbeenbneenbbeens 21
DZIAL XIX Zabezpieczenie nalezytego WyKonania UMOWY .........ccovverierrierriririrmeriee e seesreesre s sneesneesreesnesneas 22
DZIAL XX Pouczenie o §rodkach ochrony prawnej przystugujacych wykonawey ........c.ccovvevviiiiciicicnicnieienns 23
DZIAL XXI P0zasagdowe r0ZWIiaZYWani€ SPOTOW .........ciuerreerreiiriieesneesreesreesresressnesseesseesseesreassessnessssaneesseesseesnessnesnneas 24
DZIAL XXII Jawno$¢ postgpowania. Informacja dotyczaca przetwarzania danych 0osobowych. .........cocccoveiiniinnns 24
ROZDZIAL 2.ttt kbbb bbb H bbb bbb R R bR Rt r et 27
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA .......oouiiitiiieieieests et 27

ROZDZIAL 3 WZORY UMOW ..ot ee et ee et et e e e et ee et et et e e e e e e e e e et et et ee e e e sese et et et ee e e s seseeeeeeerenneen. 59



Znak sprawy: 2021.11.ZP

ROZDZIAL 1
INSTRUKCJA DLA WYKONAWCOW

Wojewodzka Stacja Pogotowia Ratunkowego w Szczecinie
ul. Mieszka | 33

71- 011 Szczecin

NIP: 852-218-45-46

> adres strony internetowej: https://www.999.szczecin.pl

» adres strony internetowej, na ktérej udostepniane beda zmiany i wyjasnienia tresci SWZ oraz
inne dokumenty zaméwienia bezposrednio zwigzane z postepowaniem o udzielenie
zamoéwienia: https://platformazakupowa.pl/pn/999 szczecin

> adres poczty elektronicznej: sekretariat@999.szczecin.pl

» numery telefonow:
+ 48 91 433 38 01 (sekretariat)

Adres do korespondencji:

Wojewodzka Stacja Pogotowia Ratunkowego w Szczecinie
ul. Mieszka | 33

71- 011 Szczecin

Adres e-mail: m_optacy@999.szczecin.pl

Postepowanie prowadzone jest w oparciu o przepisy ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2019 r., poz. 2019 ze zm.) — dalej PZP.

Postepowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego (art. 132 — 139 PZP);

Do udzielenia przedmiotowego zamowienia publicznego stosuje si¢ przepisy dotyczace
zaméwien klasycznych na dostawy, ktorych warto$é jest rowna lub przekracza progi unijne’.
Zamawiajacy informuje, iz w odniesieniu do przedmiotowego zaméwienia nie prowadzono
wstepnych konsultacji rynkowych.

Na podstawie art. 257 PZP Zamawiajacy moze uniewazni¢ postegpowanie o udzielenie
zamowienia, jezeli S$rodki publiczne, ktére zamawiajacy zamierzal przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czgsci zamowienia, nie zostaly mu przyznane.

1. Przedmiotem zamowienia jest dostawa oprogramowania obiegu dokumentow i planowania
czasu pracy wraz z niezbednym sprze¢tem i licencjami oraz terminali komputerowych all-
in-one wraz z oprogramowaniem w dwéch czesciach:

=

wmn

&

o1

! Przez progi unijne nalezy rozumie¢ kwoty wartosci zamoéwien lub konkursow okreslone w art. 4 i art. 13

dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/24/UE z dnia 26 lutego 2014 r. w sprawie zamowien publicznych,
uchylajacej dyrektywe 2004/18/WE (Dz. Urz. UE L 94 z 28.03.2014, str. 65, z pézn. zm.), zwanej dalej ,,dyrektywa
2014/24/UE”
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2.

Znak sprawy: 2021.11.ZP
1) cze$¢ 1 - dostawa oprogramowania obiegu dokumentéw i planowania czasu pracy
wraz z niezbednym sprzetem i licencjami,
2) czes¢ 2 — dostawa terminali komputerowych all-in-one wraz z oprogramowaniem
Gloéwne miejsce lub lokalizacja realizacji dostawy: Szczecin (kod NUTS PL424 Miasto
Szczecin).

3. Nazwy i kody Wspolnego Stownika Zamowien (CPV):

Numer nazwa
Gltoéwny kod CPV | 48821000-9 serwery sieciowe
Numer nazwa
48822000-6 serwery komputerowe
Dodatkowe kody | 30200000-1 urzadzenia komputerowe
CPV 31711300-6 elektroniczne systemy rejestrowania czasu
48900000-7 Roézne pakiety oprogramowania i systemy
komputerowe

oo

10.

11.
12.

13.

14.

Zamawiajacy informuje o dokonaniu podzialu zamowienia na cze$ci. Liczba cze$ci wynosi 2
Kazdy Wykonawca przedtozy tylko jedng ofert¢ w obrgbie danej czesci, sam lub jako
reprezentant spotki czy konsorcjum. Ztozenie wigcej niz jednej oferty w obrebie jednej czgsci
przez jednego Wykonawce spowoduje odrzucenie wszystkich jego ofert w ramach tej czesci.
Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci ztozenia oferty wariantowe;.

Zamawiajacy nie wymaga ztozenia oferty w postaci katalogu elektronicznego.

Zamawiajagcy nie_zastrzega by o udzielenie zamoéwienia mogli ubiegaé si¢ wylacznie
wykonawcy majacy status zakladu pracy chronionej, spoldzielnie socjalne oraz inni
wykonawcy, ktorych gléwnym celem lub gléwnym celem dziatalnosci ich wyodrebnionych
organizacyjnie jednostek, ktore beda realizowaly zamowienie, jest spoteczna i zawodowa
integracja 0sob spotecznie marginalizowanych.

Ilekro¢ w tresci SWZ, w tym w opisie przedmiotu zamowienia, uzyte s3 znaki towarowe,
patenty lub pochodzenie, europejskie oceny techniczne, aprobaty, certyfikaty, normy i inne
wymienione w ustawie PZP, Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie rOwnowazne 1 zastrzega
sobie prawo do weryfikacji oferowanych rozwigzan rownowaznych na etapie badania i oceny
ofert. Wykonawca, ktory powoluje si¢ na rozwigzania réwnowazne opisywanym przez
Zamawiajacego, jest obowigzany udowodnié, w szczegolnosci za pomoca przedmiotowych
srodkow dowodowych, o ktorych mowa w art. 104-107 PZP, ze proponowane rozwigzania w
réwnowaznym stopniu spetniaja wymagania okreslone w opisie przedmiotu zamowienia.
Zamawiajacy nie przewiduje udzielenia zamoéwien, o ktérych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 8
PZP.

Zamawiajacy nie przewiduje wyboru najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji
elektronicznej.

Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztow udziatu w postgpowaniu.

Zamawiajacy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez wykonawce kluczowych
zadan, o ktérych mowa w art. 60 i art. 121 PZP.

W ramach realizacji zamdéwienia wykonawca jest zobowigzany do zrealizowania ustug
towarzyszacych przedmiotowej dostawie, takich jak transport 1 ubezpieczenie na czas
transportu, zaladunek i roztadunek oraz wszelkich innych ustug dodatkowych niezbednych do
prawidtowego wykonania zamoOwienia, takich jak instalacja, uruchomienie, konfiguracja,
pomoc techniczna oraz serwis gwarancyjny.

Wykonawca gwarantuje, ze oferowane przez niego produkty sa dopuszczone do obrotu i
uzywania na terenie RP wymagane odpowiednimi przepisami prawa i zobowigzuje si¢, na
kazdorazowe wezwanie Zamawiajacego do ich przedstawienia przez caly okres realizacji
uUmowy.
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15. Dostarczony przedmiot zamodwienia musi posiada¢ niezbedne dokumenty, instrukcje 1
gwarancje. Dokumenty, karte¢ gwarancyjng oraz instrukcje obstugi Wykonawca dostarczy
zamawiajacemu wraz z przedmiotem zamowienia.

16. Szczegblowy opis przedmiotu zamdwienia, obejmujacy kryteria stosowane w celu oceny
rownowaznosci zawarty jest w Rozdziale 2 niniejszej] SWZ

17. Warunki realizacji zaméwienia okreslaja rowniez projekty umowy dla kazdej z czesci osobno
(Rozdziat 3 SWZ).

1. W celu wykazania, ze oferowane dostawy spelniajg okre§lone przez zamawiajacego w
Rozdziale 2 niniejszej] SWZ wymagania, cechy lub kryteria, Zamawiajacy zada zlozenia wraz z
ofertg nastepujacych przedmiotowych srodkow dowodowych:

1) w celu potwierdzenia zgodnosci oferowanego asortymentu z wymaganiami zamawiajgcego
okreslonymi w SWZ, ktore nie podlegaja ocenie w ramach kryteridow oceny ofert:
» dla czesci 1 — szczegolowe specyfikacje techniczne oferowanego asortymentu (wzor
— zalacznik nr 1a do SWZ
» dla czeSci 2 - szczegolowe specyfikacje techniczne oferowanego asortymentu (wzér
— zalacznik nr 1b do SWZ

2. Jezeli wykonaweca nie zlozyt przedmiotowych §rodkéw dowodowych, o ktorych mowa w pkt 1
ppkt 1, lub ztozone przedmiotowe $rodki dowodowe sg nickompletne, zamawiajacy wezwie do
ich ztozenia lub uzupetnienia w wyznaczonym terminie.

3. Przepisu pkt. 2 nie stosuje si¢, jezeli przedmiotowy $rodek dowodowy stuzy potwierdzeniu

zgodnosci z cechami lub kryteriami okre§lonymi w opisie kryteriow oceny ofert lub, pomimo
ztozenia przedmiotowego S$rodka dowodowego, oferta podlega odrzuceniu albo zachodza
przestanki uniewaznienia postgpowania.

1. Termin rozpoczecia wykonania przedmiotu umowy rozpoczyna bieg od dnia zawarcia umowy.
2. Termin realizacji umowy:

1) CZESC 1 - 90 dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy

2) CZESC 2 - 60 dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy,

1. Z postepowania o udzielenie zamoéwienia Zamawiajacy wykluczy wykonawce:
PRZESLEANKI WYKLUCZENIA, O KTORYCH MOWA W ART. 108 PZP
1) bedacego osobg fizyczna, ktorego prawomocnie skazano za przestepstwo:

a) udzialu w =zorganizowanej grupie przestepczej albo zwigzku majagcym na celu
popetnienie przestepstwa lub przestepstwa skarbowego, o ktérym mowa w art. 258
Kodeksu karnego,

b) handlu ludZzmi, o ktéorym mowa w art. 189a Kodeksu karnego,

€) o ktorym mowa w art. 228-230a, art. 250a Kodeksu karnego lub w art. 46 lub art. 48
ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie,

d) finansowania przestepstwa o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 165a
Kodeksu karnego, lub przestepstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia
przestgpnego pochodzenia pieniedzy lub ukrywania ich pochodzenia, o ktorym mowa w
art. 299 Kodeksu karnego,
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e) o charakterze terrorystycznym, o ktorym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub
majace na celu popelnienie tego przestgpstwa,

f) powierzenia wykonywania pracy matoletniemu cudzoziemcowi, o ktorym mowa w art. 9
ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy
cudzoziemcom przebywajacym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej (Dz. U. poz. 769),

g) przeciwko obrotowi gospodarczemu, o ktérych mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego,
przestepstwo oszustwa, o ktorym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestepstwo
przeciwko wiarygodnos$ci dokumentow, o ktorych mowa w art. 270-277d Kodeksu
karnego, lub przestepstwo skarbowe,

h) o ktérym mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach
powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajacym wbrew przepisom na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

lub za odpowiedni czyn zabroniony okreslony w przepisach prawa obcego;

2) jezeli urzedujacego czlonka jego organu zarzadzajgcego lub nadzorczego, wspoélnika spotki
w spolce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spolce komandytowej lub
komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za przestepstwo, o ktorym
mowa w pkt 1;

3) wobec ktorego wydano prawomocny wyrok sadu lub ostateczng decyzj¢ administracyjng o
zaleganiu z uiszczeniem podatkoéw, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub
zdrowotne, chyba Zze wykonawca odpowiednio przed uptywem terminu do skladania
wnioskdw o dopuszczenie do udzialu w postgpowaniu albo przed uptywem terminu
sktadania ofert dokonat ptatnosci naleznych podatkow, optat lub sktadek na ubezpieczenie
spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawarl wigzace porozumienie
w sprawie splaty tych nalezno$ci;

4) wobec ktorego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania si¢ 0 zamowienia publiczne;

5) jezeli zamawiajacy moze stwierdzié, na podstawie wiarygodnych przestanek, ze wykonawca
zawart z innymi wykonawcami porozumienie majace na celu zaktocenie konkurencji, w
szczegolnosci jezeli nalezac do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16
lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentdéw, zlozyli odrebne oferty, oferty
czg¢sciowe lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, chyba ze wykaza, ze
przygotowali te oferty lub wnioski niezaleznie od siebie;

6) jezeli, w przypadkach, gdy wykonawca lub podmiot, ktory nalezy z wykonawca do tej samej
grupy kapitalowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i
konsumentéw (Dz. U. z 2019 r. poz. 369, 1571 1 1667), doradzat lub w inny sposéb byt
zaangazowany w przygotowanie postepowania o udzielenie tego zamowienia i doszto do
zaktocenia konkurencji wynikajacego z wczesniejszego zaangazowania tego wykonawcy
lub podmiotu, ktéry nalezy z wykonawca do tej samej grupy kapitalowej w rozumieniu
ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji 1 konsumentow, chyba ze
spowodowane tym zakldcenie konkurencji moze by¢ wyeliminowane w inny sposob niz
przez wykluczenie wykonawcy z udzialu w postgpowaniu o udzielenie zamowienia;

PRZESEANKI WYKLUCZENIA, O KTORYCH MOWA W ART. 109 PZP
(art. 109 ust. 1 pkt 4,5, 7, 8,9 oraz 10 PZP)

7) w stosunku do ktorego otwarto likwidacje, ogloszono upadtosé, ktorego aktywami zarzadza
likwidator lub sad, zawart uktad z wierzycielami, ktoérego dziatalno$¢ gospodarcza jest
zawieszona albo znajduje si¢ on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajacej z podobnej
procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedurys;

8) ktory w sposob zawiniony powaznie naruszyl obowigzki zawodowe, co podwaza jego
uczciwos¢, w szczegdlnosci gdy wykonawca w wyniku zamierzonego dziatania lub
razacego niedbalstwa nie wykonal lub nienalezycie wykonat zamowienie, co zamawiajacy
jest w stanie wykaza¢ za pomocg stosownych dowodow;
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9) ktory, z przyczyn lezacych po jego stronie, w znacznym stopniu lub zakresie nie wykonat
lub nienalezycie wykonal albo dtugotrwale nienalezycie wykonywat istotne zobowigzanie
wynikajace z wczesniejszej] umowy w sprawie zamoéwienia publicznego lub umowy
koncesji, co doprowadzito do wypowiedzenia lub odstgpienia od umowy, odszkodowania,
wykonania zastepczego lub realizacji uprawnien z tytutu rekojmi za wady;

10) ktéory w wyniku zamierzonego dziatania lub razacego niedbalstwa wprowadzit
zamawiajacego w blad przy przedstawianiu informacji, ze nie podlega wykluczeniu, speinia
warunki udzialu w postgpowaniu lub kryteria selekcji, co mogto mie¢ istotny wptyw na
decyzje podejmowane przez zamawiajagcego w postgpowaniu o udzielenie zamowienia, lub
ktory zatait te informacje lub nie jest w stanie przedstawi¢ wymaganych podmiotowych
srodkow dowodowych;

11) ktory bezprawnie wptywal lub probowat wplywaé na czynnosci zamawiajacego lub
prébowat pozyska¢ lub pozyskat informacje poufne, mogace da¢ mu przewage w
postepowaniu o udzielenie zamowienia;

12) ktory w wyniku lekkomysInosci lub niedbalstwa przedstawit informacje wprowadzajace w
btad, co mogto mie¢ istotny wplyw na decyzje podejmowane przez zamawiajacego w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia.

2. Wykluczenie wykonawcy nastgpuje:

1) w przypadkach, o ktorych mowa w pkt. 1 ppkt 1 lit. a—g i ppkt 2 - na okres 5 lat od dnia
uprawomocnienia si¢ wyroku potwierdzajacego zaistnienie jednej z podstaw wykluczenia,
chyba ze w tym wyroku zostal okreslony inny okres wykluczenia;

2) w przypadkach, o ktorych mowa w:

a) pkt. 1 ppkt 1 lit. h i ppkt 2, gdy osoba, o ktorej mowa w tych przepisach, zostata skazana
za przestepstwo wymienione w pkt. 1 ppkt 1 lit. h,

b) w przypadku, o ktorym mowa w pkt. 1 ppkt 6 - w postgpowaniu o udzielenie
zamdwienia, w ktérym zaistniato zdarzenie bedace podstawa wykluczenia,

c) w przypadku, o ktorym mowa w pkt. 1 ppkt 7 - na okres 3 lat od zaistnienia zdarzenia
bedacego podstawa wykluczenia,

3. Woykonawca nie podlega wykluczeniu w okolicznosciach okreslonych w pkt 1 ppkt 1,2, 51 7-
12, jezeli udowodni zamawiajacemu, ze spetnit tacznie nastepujace przestanki:

1) naprawit lub zobowigzal si¢ do naprawienia szkody wyrzadzonej przestepstwem,
wykroczeniem lub swoim nieprawidlowym postgpowaniem, W tym poprzez
zados$¢uczynienie pieni¢zne;

2) wyczerpujaco wyjasnit fakty i okoliczno$ci zwigzane z przestgpstwem, wykroczeniem
lub swoim nieprawidlowym postegpowaniem oraz spowodowanymi przez nie szkodami,
aktywnie wspotpracujac odpowiednio z wiasciwymi organami, w tym organami
scigania, lub zamawiajacym;

3) podjat konkretne s$rodki techniczne, organizacyjne i kadrowe, odpowiednie dla
zapobiegania dalszym przestgpstwom, wykroczeniom lub nieprawidtlowemu
postepowaniu, w szczegdlnosci:

a) zerwal wszelkie powigzania z osobami lub podmiotami odpowiedzialnymi za
nieprawidlowe postepowanie wykonawcy,

b) zreorganizowat personel,

c) wdrozyt system sprawozdawczosci i kontroli,

d) utworzyt struktury audytu wewnetrznego do monitorowania przestrzegania
przepiséw, wewnetrznych regulacji lub standardow,

e) wprowadzil wewnetrzne regulacje dotyczace odpowiedzialnosci i odszkodowan za
nieprzestrzeganie przepisow, wewnetrznych regulacji lub standardow.

4. Zamawiajacy ocenia, czy podjete przez wykonawce czynnosci, o ktorych mowa w pkt. 3, sg
wystarczajace do wykazania jego rzetelno$ci, uwzgledniajac wage 1 szczegdlne okoliczno$ci
czynu wykonawcy. Jezeli podjete przez wykonawce czynnosci, o ktérych mowa w pkt. 3, nie sg
wystarczajace do wykazania jego rzetelnosci, zamawiajacy wyklucza wykonawce.
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5. Wykonawca moze zosta¢ wykluczony przez zamawiajgcego na kazdym etapie postepowania o
udzielenie zamowienia.

1. O udzielenie zaméwienia mogg ubiegaé si¢ Wykonawcy, ktorzy nie podlegajg wykluczeniu, na
zasadach okreslonych w Rozdziale 1, Dziat VI SWZ, oraz spetniaja ponizej okre§lone przez
Zamawiajacego warunki udzialu w postgpowaniu.

2. O udzielenie zaméwienia mogg ubiegac si¢ Wykonawcy, ktorzy spetniajg warunki dotyczace:

1) zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym:
Zamawiajacy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.
2) uprawnien do prowadzenia okreslonej dzialalnosci gospodarczej lub zawodowej, o
ile wynika to z odr¢bnych przepisow:
Zamawiajacy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.
3) sytuacji ekonomicznej lub finansowej:
Zamawiajacy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.
4) zdolnosci technicznej lub zawodowe;j:
Minimalny poziom zdolnosci:
a) Dla_ czesci 1 — zamawiajacy uzna, ze wykonawca spelnia warunek udziatu w

postgpowaniu, jezeli wykaze, ze w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie,

wykonat nalezycie, co najmniej:

— trzy zamoOwienia polegajace na dostawie, instalacji i konfiguracje serweréw lub
macierzy dyskowych o wartosci min. 200 000 zt brutto kazda, oraz

— jedno zamoéwienie polegajace na dostawie oprogramowania sSerwerowego wraz z
licencjami dostepowymi o warto$ci min. 100 000 zt brutto, oraz

— jedno zamoéwienie polegajace na wdrozeniu systemu obiegu dokumentéw o
wartosci min. 100 000 zt brutto

b) Dla czesci 2 - zamawiajacy uzna, ze wykonawca spelnia warunek udzialu w

postepowaniu, jezeli wykaze, ze w okresie ostatnich trzech lat przed upltywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie,
wykonat nalezycie co najmniej dwa zamdwienia polegajace na dostawie, instalacji i
konfiguracje terminali lub komputerow, o wartosci min. 50 000 zt brutto kazda

W przypadku, gdy jakakolwiek warto$¢ dotyczaca ww. warunkow wyrazona bedzie w walucie
obcej, Zamawiajacy przeliczy te wartos¢ w oparciu o Sredni kurs walut NBP dla danej waluty
z daty wszczecia postegpowania o udzielenie zamowienia publicznego (za date wszczecia
postepowania Zamawiajacy uznaje date przekazania ogloszenia o zamoéwieniu Urzedowi
Publikacji Unii Europejskiej). Jezeli w tym dniu nie bedzie opublikowany $redni kurs NBP,
zamawiajacy przyjmie kurs Sredni z ostatniej tabeli przed wszcze¢ciem postepowania.
Wykonawcy wspdélnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zaméwienia dolaczaja do oferty
oswiadczenie, z ktorego wynika, ktore dostawy wykonaja poszczegolni wykonawcy.

1. Dokumenty wymagane na etapie skladania ofert:
1) Do oferty Wykonawca zobowigzany jest dotaczy¢ aktualne na dzien sktadania ofert
oSwiadczenie, o niepodleganiu wykluczeniu oraz speilnianiu warunkéw udzialu w
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postepowaniu. Przedmiotowe o$wiadczeniec Wykonawca sktada w formie Jednolitego
Europejskiego Dokumentu Zamoéwienia (JEDZ), stanowigcego Zatacznik nr 2 do
Rozporzadzenia Wykonawczego Komisji (EU) 2016/7 z dnia 5 stycznia 2016 r.
ustanawiajagcego  standardowy formularz  jednolitego europejskiego  dokumentu
zamoOwienia. Informacje zawarte w JEDZ stanowig wstepne potwierdzenie, ze Wykonawca
nie podlega wykluczeniu oraz speilnia warunki udzialu w postgpowaniu. Zamawiajacy
informuje, iz instrukcj¢ wypetienia JEDZ oraz edytowalng wersje¢ formularza JEDZ
mozna znalez¢ pod adresem: https://www.uzp.gov.pl/baza-wiedzy/jednolity-europejski-
dokument-zamowienia. Zamawiajacy zaleca wypelnienie JEDZ za pomocg serwisu
dostgpnego pod adresem: https://JEDZ.uzp.gov.pl/ . W tym celu przygotowany przez
Zamawiajgcego Jednolity Europejski Dokument Zamoéwienia (JEDZ) w formacie *.xml,
stanowigcy Zalacznik nr 2 do SWZ, nalezy zaimportowaé¢ do wyzej wymienionego
serwisu oraz postepujac zgodnie z zamieszczong tam instrukcja wypetni¢ wzor
elektronicznego formularza JEDZ, z zastrzezeniem ponizszych uwag:

a) w Czesci II Sekcji D JEDZ (Informacje dotyczgce podwykonawcéw, na ktorych
zdolnosci Wykonawca nie polega) Wykonawca o$wiadcza czy zamierza zlecié
osobom trzecim podwykonawstwo jakiejkolwiek cze$ci zamdwienia (w przypadku
twierdzacej odpowiedzi podaje ponadto, o ile jest to wiadome, wykaz
proponowanych podwykonawcdow), natomiast Wykonawca nie jest zobowigzany do
przedstawienia w odniesieniu do tych podwykonawcow odrgbnych JEDZ,
zawierajacych informacje wymagane w Czgsci Il Sekcja A 1 B oraz w Czgéci 11

b) w Czgsci IV Zamawiajacy zada jedynie ogoélnego oswiadczenia dotyczacego
wszystkich kryteriow kwalifikacji (sekcja a), bez wypelniania poszczegdlnych Sekcji
A B, CiD;

c) Cze$¢ V (Ograniczenie liczby kwalifikujgcych si¢ kandydatéw) nalezy pozostawié
niewypetniong.

Jednolity dokument (JEDZ), sporzadza sie, pod rygorem niewaznos$ci, w postaci elektronicznej i
opatruje sie kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Wykonawca, ktory powotuje si¢ na
zasoby innych podmiotéw, w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia
sktada takze jednolite dokumenty dotyczace tych podmiotow na formularzu JEDZ, ktéry musi mie¢
forme¢ dokumentu elektronicznego, podpisanego kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez
kazdego z nich w zakresie w jakim kazdy z Wykonawcéw wykazuje brak podstaw wykluczenia.
Analogiczny wymoég dotyczy JEDZ skladanego w przypadku wspdlnego ubiegania si¢ o
zamoOwienie przez wykonawcoéw. Oswiadczenie, stanowi dowod potwierdzajacy brak podstaw
wykluczenia, spetnianie warunkéw udziatu w postegpowaniu, tymczasowo zastepujacy wymagane
przez zamawiajacego podmiotowe $rodki dowodowe. W przypadku sktadania oferty wspolnej ww.
dokument sktada kazdy z Wykonawcow sktadajacych oferte wspolna.

2) Wykonawca, ktory powotuje si¢ na zasoby innych podmiotow na zasadach okreslonych w
art. 118 PZP w celu potwierdzenia speiniania warunkéw udziatu w postgpowaniu, sktada,
wraz z oferta, zobowigzanie podmiotu udost¢pniajagcego zasoby do oddania mu do
dyspozycji niezbednych zasoboéw na potrzeby realizacji danego zamoOwienia lub inny
podmiotowy $rodek dowodowy potwierdzajacy, ze wykonawca realizujagc zamowienie,
bedzie dysponowal niezbednymi zasobami tych podmiotow. Zobowigzanie podmiotu
udostepniajacego zasoby musi potwierdzac¢, ze stosunek taczacy wykonawce z podmiotami
udostepniajacymi zasoby gwarantuje rzeczywisty dostep do tych zasobow oraz okresla¢ w
szczegblnosci:

a) zakres dostepnych wykonawcy zasobow podmiotu udostepniajgcego zasoby;
b) sposob i okres udostgpnienia wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobow
podmiotu udostepniajgcego te zasoby przy wykonywaniu zamowienia;
2. Dokumenty wymagane przed udzieleniem zaméwienia:

1) Zamawiajacy przed udzieleniem zaméwienia wezwie wykonawce, ktorego oferta

zostala najwyzej oceniona, do zlozenia w wyznaczonym, nie krotszym niz 10 dni,
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terminie aktualnych na dzien zlozenia nastepujacych podmiotowych S$rodkéw
dowodowych:

a) informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 108 ust. 1 pkt
1, 2, 4 PZP, sporzadzonej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jej ztozeniem;

b) o$wiadczenia wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, o braku
przynaleznos$ci do tej samej grupy kapitalowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego
2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2020 r. poz. 1076 1 1086), z
innym wykonawca, ktory ztozyl odrgbng ofertg, ofert¢ czeSciowa lub wniosek o
dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, albo o$wiadczenia o przynaleznosci do tej
samej grupy kapitatowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzajacymi
przygotowanie oferty, oferty cze¢sciowej lub wniosku o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu niezaleznie od innego wykonawcy nalezacego do tej samej grupy
kapitatowej (wzoér — zalacznik nr 3 do SWZ);

€) odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sagdowego lub z Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 PZP,
sporzadzonych nie wczesniej niz 3 miesigce przed jej zlozeniem, jezeli odrgbne
przepisy wymagajga wpisu do rejestru lub ewidencji;

d) os$wiadczenia wykonawcy o aktualnosci informacji zawartych w oswiadczeniu, o
ktéorym mowa w art. 125 ust. 1 PZP, w zakresie podstaw wykluczenia z postgpowania
wskazanych przez zamawiajacego, o ktorych mowa w art. 108 ust. 1 pkt 3, 6 PZP,
oraz w art. 109 ust. 1 pkt 5-10 PZP (wzér — zalacznik nr 5 do SW2Z);

e) wykazu dostaw wykonanych, a w przypadku $wiadczen powtarzajacych si¢ lub
ciaglych rowniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich wartos$ci, przedmiotu,
dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktoérych dostawy te zostalty wykonane lub sg
wykonywane, oraz zatgczeniem dowodow okreslajacych, czy te dostawy zostaty
wykonane lub sa wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sa
referencje badz inne dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktérego dostawy
zostaly wykonane, a w przypadku $wiadczen powtarzajacych sie lub ciaglych sa
wykonywane, a jezeli wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie
uzyska¢ tych dokumentow — o$wiadczenie wykonawcy; w przypadku $wiadczen
powtarzajacych si¢ lub cigglych nadal wykonywanych referencje badz inne
dokumenty potwierdzajace ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wystawione w
okresie ostatnich 3 miesiecy (wzor — zalgcznik nr 4 do SWZ);

UWAGA:
3. Jezeli wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej
Polskiej, zamiast:

1)

2)

informacji z Krajowego Rejestru Karnego, o ktorej mowa w pkt 2 ppkt 1 lit. a — sklada
informacj¢ z odpowiedniego rejestru, takiego jak rejestr sadowy, albo, w przypadku braku
takiego rejestru, inny réwnowazny dokument wydany przez witasciwy organ sadowy lub
administracyjny kraju, w ktorym wykonawca ma siedzibe¢ lub miejsce zamieszkania, w
zakresie, o ktorym mowa w pkt 2 ppkt 1 lit. a wystawiony nie wcze$niej niz 6 miesigcy
przed jego ztozeniem,;

odpisu albo informacji z Krajowego Rejestru Sadowego lub z Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej, o ktorych mowa w pkt 2 ppkt 1 lit. ¢) — sktada
dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktorym wykonawca ma siedzibg lub
miejsce zamieszkania, potwierdzajagce odpowiednio, ze nie otwarto jego likwidacji, nie
ogloszono upadtosci, jego aktywami nie zarzadza likwidator lub sad, nie zawarl ukladu z
wierzycielami, jego dzialalno$¢ gospodarcza nie jest zawieszona ani nie znajduje si¢ on w
innej tego rodzaju sytuacji wynikajacej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach
miejsca wszczgcia tej procedury. wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed ich
ztozeniem,
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3) jezeli w kraju, w ktorym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, nie wydaje si¢
dokumentéw, o ktorych mowa w pkt. 3 ppkt. 1) i 2) zastepuje si¢ je odpowiednio w catosci
lub w czgsci dokumentem zawierajagcym odpowiednio o$wiadczenie wykonawcy, ze
wskazaniem osoby albo 0s6b uprawnionych do jego reprezentacji, lub oswiadczenie osoby,
ktorej dokument mial dotyczy¢, ztozone pod przysiega, lub, jezeli w kraju, w ktérym
wykonawca ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania nie ma przepisow o o$wiadczeniu pod
przysi¢ga, ztozone przed organem sgdowym lub administracyjnym, notariuszem, organem
samorzadu zawodowego lub gospodarczego, wtasciwym ze wzgledu na siedzib¢ lub miejsce
zamieszkania wykonawcy.

4. Zamawiajacy ocenia, czy udostepniane wykonawcy przez podmioty udostepniajace zasoby
zdolnosci techniczne lub zawodowe, pozwalajg na wykazanie przez wykonawce spetniania
warunkow udzialu w postgpowaniu, o ktorych mowa w art. 112 ust. 2 pkt 4 PZP, a takze bada,
czy nie zachodza wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, ktore zostaty przewidziane
wzgledem wykonawcy. W zwiazku z powyzszym, Zamawiajacy zada od wykonawcy, ktory
polega na zdolnos$ciach lub sytuacji innych podmiotow przedstawienia w odniesieniu do tych
podmiotow:

1) informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okre§lonym w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2,
4 PZP, sporzadzonej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jej ztozeniem;

2) odpis lub informacj¢ z Krajowego Rejestru Sadowego lub z Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 PZP, sporzadzonych
nie wczesniej niz 3 miesiace przed jej ztozeniem, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu
do rejestru lub ewidenc;ji;

3) oswiadczenia o aktualnosci informacji zawartych w o$wiadczeniu, o ktorym mowa w art.
125 ust. 1 PZP, w zakresie podstaw wykluczenia z postgpowania wskazanych przez
zamawiajacego, o ktérych mowa w art. 108 ust. 1 pkt 3, 6 PZP, oraz w art. 109 ust. 1 pkt 5-
10 PZP (wzér — zalacznik nr 5 do SWZ).

4) oswiadczenia podmiotu, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, o braku przynaleznosci do
tej samej grupy kapitalowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie
konkurencji 1 konsumentow (Dz. U. z 2020 r. poz. 1076 1 1086), z innym wykonawca, ktory
ztozyl odrebnag ofertg, oferte czesciowa lub wniosek o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu, albo o$wiadczenia o przynaleznosci do tej samej grupy kapitalowej wraz z
dokumentami lub informacjami potwierdzajagcymi przygotowanie oferty, oferty czesciowe;j
lub wniosku o dopuszczenie do udzialu w postgpowaniu niezaleznie od innego wykonawcy
nalezacego do tej samej grupy kapitalowej (wzor — zalacznik nr 3 do SWZ)

Postanowienia pkt. 3 stosuje si¢ odpowiednio.

5. Zamawiajacy nie wzywa do ztozenia podmiotowych $rodkow dowodowych, jezeli:

1) moze je uzyska¢ za pomocg bezplatnych i ogdlnodostepnych baz danych, w
szczegblnosci rejestrow publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o
informatyzacji dziatalno$ci podmiotéw realizujacych zadania publiczne, o ile
wykonawca wskazat w o§wiadczeniu, o ktorym mowa w art. 125 ust. 1 PZP, dane
umozliwiajace dostep do tych srodkow

2) podmiotowym $rodkiem dowodowym jest o$wiadczenie, ktorego tres¢ odpowiada
zakresowi o§wiadczenia, o ktorym mowa w art. 125 ust. 1 PZP .

6. Wykonawca nie jest zobowigzany do zlozenia podmiotowych $rodkow dowodowych, ktore
zamawiajacy posiada, jezeli wykonawca wskaze te srodki oraz potwierdzi ich prawidtowosc¢ i
aktualnos$¢.

7. Okresy wyrazone w latach lub miesigcach, o ktérych mowa w pkt 1-4, liczy si¢ wstecz od dnia
w ktorym uptywa termin skfadania ofert lub wnioskow o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu.

8. Jezeli wykonawca powoluje si¢ na do$wiadczenie w realizacji dostaw lub ushlug,
wykonywanych wspolnie z innymi wykonawcami, wykaz, o ktorym mowa w pkt 2 ppkt 1 lit.
e), dotyczy dostaw/ustug, w ktérych wykonaniu wykonawca ten bezposrednio uczestniczyl, a
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w przypadku S$wiadczen powtarzajgcych si¢ lub cigglych, w ktorych wykonywaniu

bezposrednio uczestniczyt lub uczestniczy.

Wykonawcy wspolnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamowienia dotgczajg do oferty

o$wiadczenie, z ktérego wynika, ktore dostawy wykonaja poszczegdlni wykonawcy.

10. Jezeli zdolnosci techniczne lub zawodowe podmiotu udostepniajgcego zasoby nie potwierdzajg
spetniania przez wykonawce warunkow udzialu w postepowaniu lub zachodza wobec tego
podmiotu podstawy wykluczenia, zamawiajacy zada, aby wykonawca w terminie okreslonym
przez zamawiajacego zastapil ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami albo wykazal, ze
samodzielnie spetnia warunki udziatu w postepowaniu.

11. Wykonawca nie moze, po uptywie terminu sktadania ofert powotywac si¢ na zdolnosci lub
sytuacje podmiotow udostepniajacych zasoby, jezeli na etapie sktadania ofert nie polegat on w
danym zakresie na zdolno$ciach lub sytuacji podmiotow udostepniajgcych zasoby.

1. W przedmiotowym postepowaniu komunikacja miedzy Zamawiajacym a Wykonawcami
odbywa si¢ przy uzyciu nastgpujacych srodkow komunikacji elektroniczne;:
1) platformy do obstugi postgpowan przetargowych, dostgpnej pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/pn/999 szczecin;
2) poczty elektronicznej: m_optacy@999.szczecin.pl.

©

- Z zastrzezeniem, iz oferta (wraz z zalacznikami) oraz podmiotowe i przedmiotowe $rodki
dowodowe moga zosta¢ przekazane wylacznie za pomocg powyzszej Platformy.

1. Osobg uprawniong przez Zamawiajacego do porozumiewania si¢ z Wykonawcami jest:
1) w zakresie proceduralnym:
Pani Magdalena Optacy: e-mail: m_optacy@999.szczecin.pl

2. Komunikacja migdzy Zamawiajacym, a Wykonawcami odbywa si¢ przy uzyciu platformy
zakupowej przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej
(https://platformazakupowa.pl/pn/999 szczecin).

3. W sytuacjach awaryjnych np. w przypadku braku dziatania platformy zakupowe;j
https://platformazakupowa.pl/pn/999 szczecin Zamawiajacy moze roéwniez komunikowac
si¢ z wykonawcami za pomoca poczty elektronicznej - m_optacy@999.szczecin.pl.

4. W celu skrocenia czasu udzielenia odpowiedzi na pytania preferuje si¢, aby komunikacja
migdzy zamawiajacym a wykonawcami, w tym wszelkie o$wiadczenia, wnioski,
zawiadomienia oraz informacje, przekazywane sa w formie elektronicznej za posrednictwem
https://platformazakupowa.pl/pn/999 szczecin i formularza ,Wyslij wiadomos¢ do
zamawiajacego”.

5. Za date przekazania (wplywu) o$wiadczen, wnioskdéw, zawiadomien oraz informacji przyjmuje
si¢ date ich przestania za posrednictwem platformazakupowa.pl poprzez kliknigcie przycisku
»Wyslij wiadomo§¢ do zamawiajacego” po ktérych pojawi si¢ komunikat, ze wiadomos$é
zostala wystana do zamawiajacego.

6. Dokumenty elektroniczne, o$§wiadczenia lub elektroniczne kopie dokumentéw lub o§wiadczen,
o ktorych mowa w niniejszej SWZ, skladane sg przez Wykonawce za posrednictwem
https://platformazakupowa.pl/pn/999 szczecin

7. Maksymalny rozmiar jednego pliku przesylanego przy komunikacji wynosi 500 MB.
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8. Sposob sporzadzenia dokumentow elektronicznych, o$wiadczen lub elektronicznych kopii
dokumentéw lub o$wiadczen musi by¢ zgody z wymaganiami okreslonymi w rozporzadzeniu
Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i
przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentow elektronicznych
oraz Srodkow komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamowienia
publicznego lub konkursie (Dz. U. poz. 2452) oraz rozporzadzeniu Ministra Rozwoju, Pracy i
Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych $rodkéw dowodowych oraz
innych dokumentow lub o$§wiadczen, jakich moze zada¢ zamawiajacy od wykonawcy (Dz. U.
poz. 2415).

9. Wykonawcy moga zwracac si¢ do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci SWZ, zgodnie z art. 284
ust. 1 PZP, kierujagc swoje zapytania do Zamawiajgcego, ze wskazaniem numeru postepowania
okreslonego w SWZ. Zapytania winny by¢ skladane w sposob okreslony w pkt. 2, a w
przypadku braku dziatania platformy zakupowej https://platformazakupowa.pl/pn/999 szczecin
za pomocg poczty elektronicznej na adres m_optacy@999.szczecin.pl.

10.  Wykonawca jako podmiot profesjonalny ma obowigzek sprawdzania komunikatow i
wiadomosci bezposrednio na platformazakupowa.pl przestanych przez zamawiajacego, gdyz
system powiadomien moze ulec awarii lub powiadomienie moze trafi¢ do folderu SPAM.

11. Zamawiajacy, zgodnie z Rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020r.
W sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla
dokumentéw elektronicznych oraz $rodkéw komunikacji elektronicznej w postgpowaniu o
udzielenie zamodwienia publicznego lub konkursie (Dz. U. z 2020r. poz. 2452), okresla
niezbedne wymagania sprz¢towo - aplikacyjne umozliwiajace prace na platformazakupowa.pl,
tj.:

> staty dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz 512 kb/s,

» komputer klasy PC lub MAC o nastgpujacej konfiguracji: pami¢¢ min. 2 GB Ram,
procesor Intel IV 2 GHZ lub jego nowsza wersja, jeden z systemow operacyjnych - MS
Windows 7, Mac Os x 10 4, Linux, lub ich nowsze wersje,

> zainstalowana dowolna przegladarka internetowa, w przypadku Internet Explorer

minimalnie wersja 10 0.,

wlaczona obstuga JavaScript,

zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obstugujacy format plikéw .pdf,

Platformazakupowa.pl dziata wedlug standardu przyjetego w komunikacji sieciowej -

kodowanie UTFS8,

> Oznaczenie czasu odbioru danych przez platforme¢ zakupowg stanowi datg oraz doktadny
czas (hh:mm:ss) generowany wg. czasu lokalnego serwera synchronizowanego z zegarem
Gltownego Urzedu Miar.

12. Wykonawcy moga zwracaé si¢ do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci SWZ, zgodnie z art.
135 ust. 1 PZP, kierujac swoje zapytania do Zamawiajacego, ze wskazaniem numeru
postepowania okreslonego w SWZ. Zapytania winny by¢ sktadane w sposob okreslony w pkt.
2, a w przypadku braku dziatania platformy zakupowej
https://platformazakupowa.pl/pn/999 szczecin za pomoca poczty elektronicznej na adres
m_optacy@999.szczecin.pl.

13.  Zamawiajacy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz na 6
dni przed uptywem terminu skladania ofert, pod warunkiem Ze wniosek o wyjasnienie tresci
SWZ wplynat do zamawiajgcego nie pdzniej niz na 14 dni przed uptywem terminu sktadania
ofert.

14.  Jezeli zamawiajacy nie udzieli wyjasnien w terminie, o ktdrym mowa w pkt 13, przediuza
termin skladania ofert o czas niezbedny do zapoznania si¢ wszystkich zainteresowanych
wykonawcow z wyjasnieniami niezbednymi do nalezytego przygotowania 1 ztozenia ofert.

15.  Przedluzenie terminu sktadania ofert nie wplywa na bieg terminu skladania wniosku o
wyjasnienie tre§ci SWZ, o ktorym mowa w pkt 13.

vV VYV
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W przypadku gdy wniosek o wyjasnienie tresci SWZ nie wptynal w terminie, o ktérym

mowa w pkt. 13, zamawiajacy nie ma obowiazku udzielania wyjasnien SWZ oraz obowigzku
przedtuzenia terminu sktadania ofert.
17.

Tre$¢ zapytan wraz z wyjasnieniami zamawiajacy udostgpnia na stronie internetowej

prowadzonego postepowania.

18.

Wszelkie wyjasnienia i modyfikacje, w tym zmiany termindw stajg si¢ integralng czgscia

specyfikacji warunkow zamoéwienia i sg wigzace dla Zamawiajgcego i Wykonawcow.

Wykonawca jest zwigzany ofertg nie dtuzej niz 90 dni od dnia uptywu terminu sktadania ofert,
tj. do dnia 05.03.2022 r., przy czym pierwszym dniem terminu zwigzania ofertg jest dzien, w
ktorym uptywa termin sktadania ofert.

W przypadku gdy wybdr najkorzystniejszej oferty nie nastapi przed uplywem terminu
zwigzania ofertg, o ktorym mowa w pkt. 1, zamawiajacy przed uptywem terminu zwigzania
oferta, zwrdci jednokrotnie do wykonawcow o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu o
wskazywany przez niego okres, nie dluzszy niz 60 dni.

Przedluzenie terminu zwigzania oferta, o ktorym mowa w pkt. 2, wymaga ztozenia przez
wykonawce pisemnego oswiadczenia o wyrazeniu zgody na przedtuzenie terminu zwigzania
oferta.

W przypadku gdy zamawiajacy zada wniesienia wadium, przedluzenie terminu zwigzania
oferta, ktorym mowa w pkt. 2, nastepuje wraz z przedluzeniem okresu waznosci wadium albo,
jezeli nie jest to mozliwe, z wniesieniem nowego wadium na przedluzony okres zwigzania
oferta

=

Tres¢ oferty musi odpowiadac tresci SWZ.

Wykonawca poniesie wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem 1 ztozeniem oferty, w_tym

koszty poniesione z tytulu nabycia kwalifikowanego podpisu elektronicznego.

Wykonawca zobowigzany jest do zdobycia wszelkich informacji, ktore moga by¢ konieczne do

przygotowania oferty oraz podpisania umowy.

Wykonawca sktada ofert¢ wraz z zalgcznikami za posrednictwem platformy zakupowej pod

adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/999 szczecin.

Korzystanie z platformy zakupowej przez Wykonawce jest bezptatne.

Celem prawidlowego ztozenia oferty Zamawiajacy zamie$cit na stronie platformy zakupowej

pod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje plik pn. Pelna instrukcja

tekstowa skladania ofert, wysylania wiadomosci w Ogloszeniu o Zaméwieniu (UE/PL).

Wykonawca, przystepujac do niniejszego postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego:

> akceptuje warunki korzystania z platformazakupowa.pl okreslone w Regulaminie
zamieszczonym na stronie internetowej https://platformazakupowa.pl/strona/1-reqgulamin
oraz uznaje go za wiazacy,

> zapoznat 1 stosuje si¢ do Instrukcji sktadania ofert/wnioskéw dostepnej pod linkiem
https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje.

Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za ztozenie oferty w sposob niezgodny z Instrukcja

korzystania z platformazakupowa.pl, w szczeg6lnosci za sytuacje, gdy zamawiajacy zapozna si¢

z trescig oferty przed uplywem terminu sktadania ofert (np. ztozenie oferty w zaktadce ,,Wysljj

wiadomos$¢ do zamawiajacego”). Taka oferta zostanie uznana przez Zamawiajacego za oferte

handlowg 1 nie bedzie brana pod uwage w przedmiotowym postepowaniu poniewaz nie zostat

spetniony obowiazek narzucony w art. 221 Ustawy Prawo Zamodwien Publicznych.
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Maksymalny rozmiar jednego pliku przesytanego za posrednictwem dedykowanych formularzy
do: zlozenia, zmiany, wycofania oferty wynosi 150 MB natomiast przy komunikacji wielko$¢
pliku to maksymalnie 500 MB.
Formaty plikéw wykorzystywanych przez Wykonawce powinny by¢é zgodne =z
“OBWIESZCZENIEM PREZESA RADY MINISTROW z dnia 9 listopada 2017 r. w sprawie
ogloszenia jednolitego tekstu rozporzadzenia Rady Ministrow w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych 1 wymiany informacji w
postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych”.
Zamawiajacy rekomenduje wykorzystanie formatow: .pdf .doc .xIs .jpg (.jpeg) ze szczegdlnym
wskazaniem na .pdf. Wérod formatow powszechnych a NIE wystepujacych w rozporzadzeniu
wystepuja: .rar .gif .bmp .numbers .pages. Dokumenty ztozone w takich plikach zostang uznane
za zlozone nieskutecznie.
W celu ewentualnej kompresji danych Zamawiajacy rekomenduje wykorzystanie jednego z
formatow:
> .zip
> 7z
Ze wzgledu na niskie ryzyko naruszenia integralnosci pliku oraz tatwiejsza werytfikacje podpisu,
zamawiajacy zaleca, w miar¢ mozliwosci, przekonwertowanie plikow sktadajacych si¢ na oferte
na format .pdf i opatrzenie ich podpisem kwalifikowanym PAdES.
Pliki w innych formatach niz PDF =zaleca si¢ opatrzy¢ zewnetrznym podpisem XAdES.
Wykonawca powinien pamigtaé, aby plik z podpisem przekazywaé tacznie z dokumentem
podpisywanym.
Zamawiajacy zaleca, aby Wykonawca z odpowiednim wyprzedzeniem przetestowat mozliwos¢
prawidlowego wykorzystania wybranej metody podpisania plikow oferty.
Osobg sktadajaca oferte powinna by¢ osoba kontaktowa podawana w dokumentacji.
Oferte nalezy przygotowac z nalezyta starannos$cig dla podmiotu ubiegajacego si¢ o udzielenie
zamoOwienia publicznego 1 zachowaniem odpowiedniego odstgpu czasu do zakonczenia
przyjmowania ofert. Sugerujemy ztozenie oferty na 24 godziny przed terminem skladania ofert.
Podczas podpisywania plikow zaleca si¢ stosowanie algorytmu skrétu SHA2 zamiast SHA1.
Jesli wykonawca pakuje dokumenty np. w plik ZIP zalecamy wczes$niejsze podpisanie kazdego
ze skompresowanych plikow.
Zamawiajacy rekomenduje wykorzystanie podpisu z kwalifikowanym znacznikiem czasu.
Zamawiajacy zaleca aby nie wprowadza¢ jakichkolwiek zmian w plikach po podpisaniu ich
podpisem kwalifikowanym. Moze to skutkowa¢ naruszeniem integralnosci plikdw co
rownowazne bedzie z koniecznoscig odrzucenia oferty w postepowaniu.
Oferte sporzadza si¢ w jezyku polskim si¢ na Formularzu Ofertowym - zgodnie z
Zalacznikiem nr 1A lub 1B do SWZ. Wraz z ofertg Wykonawca jest zobowigzany ztozyc¢:
a) oswiadczenie, o ktorym mowa w Rozdziale 1, Dziat VIII pkt. 1 ppkt 1 SWZ;
b) zobowigzanie innego podmiotu oraz jego oswiadczenie, o ktorych mowa w Rozdziale 1
Dziat VIII pkt. 1 ppkt 112 SWZ (jezeli dotyczy);
C) dokumenty, z ktorych wynika prawo do podpisania oferty; odpowiednie
pelnomocnictwa (jezeli dotyczy);
d) przedmiotowe $rodki dowodowe, o ktorych mowa w Rozdziale 1, Dziat IV SWZ;
e) Dokument potwierdzajacy wniesienie wadium, zgodnie z postanowieniami Rozdziatu 1
XVIII SWZ (wykonawca sktada wraz z oferta)
Po wypetnieniu Formularza sktadania oferty i dotagczenia wszystkich wymaganych zatagcznikéw
nalezy klikna¢ przycisk ,, Przejdz do podsumowania”.
Oferta skladana elektronicznie musi zosta¢ podpisana elektronicznym podpisem
kwalifikowanym. W procesie sktadania oferty za posrednictwem
https://platformazakupowa.pl/pn/999 szczecin, Wykonawca powinien zlozy¢  podpis
bezposrednio na dokumentach przestanych za posrednictwem platformazakupowa.pl. Zalecamy
stosowanie podpisu na kazdym zataczonym pliku osobno, w szczeg6lnosci wskazanych w art.
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63 ust 1 oraz ust. 2 PZP, gdzie zaznaczono, iz oferty, wnioski o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu oraz o$wiadczenie, o ktorym mowa w art. 125 ust.1 PZP sporzadza si¢, pod
rygorem niewazno$ci, w postaci lub formie elektronicznej i opatruje si¢ odpowiednio w
odniesieniu do warto$ci postgpowania kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
Podpisy kwalifikowane wykorzystywane przez wykonawcoéw do podpisywania wszelkich
plikow muszg spetniaé “Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie
identyfikacji elektronicznej 1 ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na
rynku wewnetrznym (elDAS) (UE) nr 910/2014 - od 1 lipca 2016 roku”.
W przypadku wykorzystania formatu podpisu XAdES zewng¢trzny. Zamawiajagcy wymaga
dotaczenia odpowiedniej ilosci plikow tj. podpisywanych plikow z danymi oraz plikow podpisu
w formacie XAdES.
Za date ztozenia oferty przyjmuje si¢ date jej przekazania w systemie (platformie) w drugim
kroku sktadania oferty poprzez kliknigcie przycisku “Zi6z oferte” 1 wyswietlenie si¢
komunikatu, ze oferta zostata zaszyfrowana i ztozona.
Wykonawca, za posrednictwem platformazakupowa.pl moze przed uptywem terminu do
sktadania ofert zmieni¢ lub wycofa¢ oferte. Sposéb dokonywania zmiany lub wycofania oferty
zamieszczono W instrukcji  zamieszczonej na stronie internetowej pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje.
Formularz oferty oraz wszystkie zalaczniki zostang podpisane przez upelnomocnionego
przedstawiciela Wykonawcy. Pelnomocnictwo do podpisania oferty winno by¢ dotaczone do
oferty, o ile nie wynika ono z ustawy albo z innych dokumentow zatagczonych do oferty.
Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, moze
dokona¢ roéwniez notariusz.
W przypadku gdy podmiotowe S$rodki dowodowe, przedmiotowe $rodki dowodowe, inne
dokumenty, lub dokumenty potwierdzajace umocowanie do reprezentowania odpowiednio
wykonawcy, wykonawcdéw wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamdwienia publicznego,
podmiotu udostgpniajacego zasoby na zasadach okreslonych w art. 118 PZP lub podwykonawcy
niebedacego podmiotem udostepniajagcym zasoby na takich zasadach, zostaly wystawione
przez upowaznione podmioty inne niz wykonawca, wykonawca wspdlnie ubiegajacy si¢ o
udzielenie zamowienia, podmiot udostepniajacy zasoby lub podwykonawca, zwane dalej
,upowaznionymi podmiotami”, jako dokument elektroniczny, przekazuje si¢ ten dokument.
W przypadku gdy podmiotowe s$rodki dowodowe, przedmiotowe s$rodki dowodowe, inne
dokumenty lub dokumenty potwierdzajace umocowanie do reprezentowania, zostaly
wystawione przez upowaznione podmioty jako dokument w postaci papierowej, przekazuje
si¢ cyfrowe odwzorowanie tego dokumentu opatrzone kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, poswiadczajace zgodnos$¢ cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci
papierowej w przypadku:
> podmiotowych $rodkéw dowodowych oraz dokumentéw potwierdzajacych umocowanie do
reprezentowania — odpowiednio wykonawca, wykonawca wspélnie ubiegajacy si¢ o
udzielenie zamdwienia, podmiot udostgpniajacy zasoby lub podwykonawca, w zakresie
podmiotowych srodkéw dowodowych lub dokumentéw potwierdzajacych umocowanie do
reprezentowania, ktére kazdego z nich dotycza;
» przedmiotowych $rodkow dowodowych — odpowiednio wykonawca lub wykonawca
wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia;
» innych dokumentéw — odpowiednio wykonawca lub wykonawca wspoélnie ubiegajacy si¢ o
udzielenie zamowienia, w zakresie dokumentow, ktore kazdego z nich dotycza.
Podmiotowe $rodki dowodowe, oraz zobowigzanie podmiotu udostepniajagcego zasoby,
przedmiotowe $rodki dowodowe, niewystawione przez upowaznione podmioty oraz
pelnomocnictwo przekazuje si¢ w postaci elektronicznej 1 opatruje si¢ kwalifikowanym
podpisem elektronicznym.
W przypadku gdy podmiotowe Srodki dowodowe, oraz zobowigzanie podmiotu
udostgpniajacego  zasoby, przedmiotowe S$rodki dowodowe, niewystawione przez
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upowaznione podmioty lub pelnomocnictwo, zostaty sporzadzone jako dokument w postaci
papierowej i opatrzone wlasnorgecznym podpisem, przekazuje si¢ cyfrowe odwzorowanie tego
dokumentu opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, poswiadczajagcym zgodno$¢
cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej. Pos§wiadczenia zgodnosci
cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej dokonuje w przypadku:

» podmiotowych $rodkéw dowodowych — odpowiednio wykonawca, wykonawca wspolnie
ubiegajacy si¢ o udzielenie zamoéwienia, podmiot udostepniajagcy zasoby lub
podwykonawca, w zakresie podmiotowych §rodkow dowodowych, ktore kazdego z nich
dotycza;

» przedmiotowego $rodka dowodowego lub zobowigzania podmiotu udostgpniajacego zasoby
— odpowiednio wykonawca lub wykonawca wspdlnie ubiegajacy si¢ o udzielenie
zamoOwienia;

» pelnomocnictwa — mocodawca.

Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamowienia publicznego skladaja jeden lub

kilka dokumentéw tak, aby wspdlnie udokumentowaé spetnianie warunkow podmiotowych,

brak podstaw do wykluczenia oraz dotyczacych przedmiotu zamodwienia. Wymagane
oswiadczenia nalezy ztozy¢ w sposob wyraznie wskazujacy, iz o§wiadczenie sktadajg wszyscy

Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamoOwienia publicznego. Nadto,

Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamowienia publicznego, ustanawiaja

pelnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamowienia albo

reprezentowania w postgpowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego.

Stosowne pelnomocnictwo musi zosta¢ opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

Wspolnicy spétki cywilnej traktowani sa jak wykonawcy ubiegajacy si¢ wspolnie o

udzielenie zamowienia publicznego.

W przypadku zalaczania do oferty dokumentéw lub o$wiadczen sporzadzonych w jezyku

obcym, z zastrzezeniem postanowien Rozdziatu 1, Dziat IV SWZ nalezy je zlozy¢ wraz z

thumaczeniem na jezyk polski.

Zamawiajacy zaleca wykorzystanie formularzy zalaczonych do SWZ. Dopuszcza si¢ zlozenie

zalacznikoéw opracowanych przez Wykonawcdéw pod warunkiem, ze bgda one zgodne co do

tresci (a w przypadku JEDZ — takze formy) z formularzami okre$§lonymi przez Zamawiajacego.

Oferty beda oceniane wedlug kryteriow i zasad okreslonych w rozdziale 1, Dzial XV SWZ.

Wykonawcy przedstawig oferty zgodnie z wymaganiami SWZ.

Oferte wraz z zalacznikami nalezy zlozy¢ za posrednictwem platformy zakupowej pod adresem:

https://platformazakupowa.pl/pn/999 szczecin w terminie najp6zniej do dnia 06.12.2021 r. do

godziny 10:00.

1. Otwarcie ofert nastgpi w dniu 06.12.2021 r. 0 godz. 11:00 i realizowane bedzie przy uzyciu
systemu teleinformatycznego.

2. W przypadku awarii tego systemu, ktora powoduje brak mozliwosci otwarcia ofert w
terminie okreSlonym przez zamawiajgcego, otwarcie ofert nastepuje niezwlocznie po
usunig¢ciu awarii. W takim przypadku zamawiajacy poinformuje o zmianie terminu otwarcia
ofert na stronie internetowej prowadzonego postgpowania.

3. Zamawiajacy, najpOzniej przed otwarciem ofert, udostgpni na stronie internetowej
prowadzonego postepowania informacje¢ o kwocie, jaka zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie zamdwienia.

4. Zamawiajacy, niezwlocznie po otwarciu ofert, udostgpnia na stronie internetowej
prowadzonego postepowania informacje pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/pn/999_szczecin o:
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1) nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej
dziatalnos$ci gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawcéw, ktorych oferty
zostaly otwarte;
2) cenach lub kosztach zawartych w ofertach.
5. Zamawiajacy przekazuje Prezesowi Urzedu informacje o ztozonych ofertach, nie po6zniej niz
w terminie 7 dni od dnia otwarcia odpowiednio ofert lub ofert dodatkowych albo
uniewaznienia postegpowania.

©w

Cena oferty musi zawiera¢ cen¢ za wykonanie calo$ci przedmiotu zaméwienia oraz cen¢ za
kazdy z poszczegélnych etapow realizacji przedmiotu zamoéwienia, zgodnie z formularzem
ofertowym, stanowigcym odpowiednio zatacznik nr 1A lub 1B do SWZ.
Cena oferty musi zawiera¢ wszelkie koszty niezbedne do zrealizowania zamoéwienia,
obejmujace catkowity koszt realizacji zamdwienia 1 wszelkie koszty towarzyszace wykonaniu
zamoOwienia.
Wykonawca w przedstawionej ofercie winien zaoferowaé cen¢ ryczaltowa kompletna,
jednoznaczng i ostateczng, stalg dla okresu realizacji zadania i okresu gwarancji 1 rekojmi.
Cena oferty obejmujgca podatek od towarow i ustlug (VAT) musi by¢ wyrazona w ztotych z
zaokragleniem do dwdch miejsc po przecinku (grosze).
Dla poréwnania ofert Zamawiajacy przyjmie cen¢ brutto obejmujaca podatek od towarow i
ushug (VAT).
Ceng nalezy obliczy¢ na podstawie szczegdtowego opisu przedmiotu zamdowienia zawartego w
Rozdziale 2 SWZ.
Wszystkie elementy oferty powinny zawieraé w sobie ewentualne upusty stosowane przez
Wykonawce, tzn. musza by¢ one wkalkulowane w cen¢ oferty.
Wszystkie ceny okreslone przez Wykonawce sg wigzace i zostang wprowadzone do umowy.
Jezeli zostala zlozona oferta, ktorej wybdr prowadzilby do powstania u zamawiajacego
obowigzku podatkowego zgodnie z ustawg z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i
ustug (tj. Dz. U. z 2020 r. poz. 106 ze zm.), dla celow zastosowania kryterium ceny
zamawiajacy dolicza do przedstawionej w tej ofercie ceny kwote podatku od towardéw i ushug,
ktora mialby obowiazek rozliczy¢. Wykonawca w takim przypadku ma obowiazek:
1) poinformowania zamawiajacego, ze wybor jego oferty bedzie prowadzit do powstania u
zamawiajacego obowigzku podatkowego;
2) wskazania nazwy (rodzaju) towaru lub ustugi, ktorych dostawa lub §wiadczenie beda
prowadzity do powstania obowiazku podatkowego;
3) wskazania wartoSci towaru lub ustugi objetego obowigzkiem podatkowym
zamawiajacego, bez kwoty podatku;
4) wskazania stawki podatku od towarow i ustug, ktora zgodnie z wiedza wykonawcy,
bedzie miata zastosowanie.

10. Rozliczenia beda prowadzone w walucie: PLN.

1.

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy bedzie si¢ kierowat nastepujacymi
kryteriami i ich wagami oraz w nastepujacy sposob bedzie ocenial spetnianie kryteriow:
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Czesé 1:

Lp. Kryterium kr\;\t/:ﬂzm Liczba punktow
Cena 60 % 60 pkt
Gwarancja na sprzet 20 % 20 pkt

|t s e o | oow |

Kryterium 1 bedzie obliczone za pomocg nastepujacego wzoru:

Cena =[(Cn: Cb)x 100 ] x 60%

gdzie:

Cn - cena najnizsza (brutto)

Cb - cenabadana (brutto)

W kryterium ,,cena brutto” oferta moze uzyska¢ maksymalnie 60 punktéw. Wynik zostanie zaokraglony do
dwodch miejsc po przecinku, zgodnie z zasadami zaokraglania.

Kryterium 2 bedzie obliczone za pomocg nastgpujacego wzoru:
Gwarancja = [(Gb : Gn) x 20%] x 100,

gdzie:
Gb - okres gwarancji w ofercie badanej
Gn - najdluzszy oferowany okres gwarancji

Maksymalng ilo$¢ punktow w obrebie kryterium uzyska oferta z najdluzszym oferowanym
okresem gwarancji.
UWAGA:

W przypadku zaoferowania gwarancji i rekojmi dluiszej niz 60 miesiecy, do oceny kryterium
bedzie brany okres 60 miesiecy. Minimalny okres gwarancji — 36 miesigcy. Zaoferowanie
krotszego okresu gwarancji lub brak informacji spowoduje odrzucenie oferty.

Kryterium 3 bedzie obliczone za pomocg nastgpujacego wzoru:

konsultacje = [(Kb : Kn) x 20%] x 100,

gdzie:

Kb - ilo$¢ zapewnionych przez Wykonawce w ramach oferty godzin konsultacji powdrozeniowych
dla oprogramowania RCP i obiegu dokumentéw w ofercie badane;

Kn - najwigksza ilos¢ zapewnionych godzin konsultacji powdrozeniowych dla oprogramowania
RCP i obiegu dokumentow

Maksymalna ilo§¢ punktow w obrebie kryterium uzyska oferta z najwiecksza iloscia
zapewnionych godzin Kkonsultacji powdrozeniowych dla oprogramowania RCP i obiegu
dokumentow.

UWAGA:

W przypadku zaoferowania ilosci zapewnionych godzin konsultacji powdroieniowych dla
oprogramowania RCP i obiegu dokumentow wigkszej niz 400, do oceny kryterium bedzie brana
ilos¢ 400 godzin. Minimalna ilos¢ zapewnionych przez Wykonawce w ramach oferty godzin
konsultacji powdroZeniowych dla oprogramowania RCP i obiegu dokumentéw — 200 (po 100 dla
kaidego 7 w/w oprogramowan). Zaoferowanie mniejszej liczby godzin lub brak informacji
spowoduje odrzucenie oferty. Wykonawca okresla jedng pule godzin konsultacji
powdroZeniowych, wspolng dla oprogramowania RCP i obiegu dokumentow. Zostang one
wykorzystane przez Zamawiajgcego w okresie 24 miesi¢cy od dnia ich wdrozZenia (max 90 dni od
dnia zawarcia umowy).
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Czesé 2:
. Waga . B
Lp. Kryterium Kryterium Liczba punktéw
Cena 60 % 60 pkt
Gwarancja 40 % 40 pkt

Kryterium 1 bedzie obliczone za pomocg nastepujacego wzoru:

Cena = [(Cn: Cb) x 100 ] x 60%

gdzie:

Cn - cena najnizsza (brutto)

Cb - cenabadana (brutto)

W kryterium ,,cena brutto” oferta moze uzyska¢ maksymalnie 60 punktéw. Wynik zostanie zaokraglony do
dwodch miejsc po przecinku, zgodnie z zasadami zaokraglania.

Kryterium 2 bedzie obliczone za pomocg nast¢gpujacego wzoru:
Gwarancja = [(Gb : Gn) x 40%0] x 100,

gdzie:
Gb - okres gwarancji w ofercie badanej
Gn - najdluzszy oferowany okres gwarancji

Maksymalng ilo§¢ punktéw w obrebie kryterium uzyska oferta z najdluzszym oferowanym
okresem gwarancji.
UWAGA:

W przypadku zaoferowania gwarancji i rekojmi dluiszej niz 60 miesigcy, do oceny kryterium
bedzie brany okres 60 miesiecy. Minimalny okres gwarancji— 36 miesiecy. Zaoferowanie
krotszego okresu gwarancji lub brak informacji spowoduje odrzucenie oferty.

2. W wyniku komisyjnej analizy 1 oceny otrzymanych ofert, stosujac kryteria ustawowe i
okreslone w SWZ dokonany zostanie wybor najkorzystniejszej oferty.

3. W toku badania i oceny ofert zamawiajacy moze zada¢ od wykonawcow wyjasnien dotyczacych
tresci ztozonych ofert oraz przedmiotowych $rodkow dowodowych lub innych sktadanych
dokumentéw lub o$wiadczen.

4. Zgodnie z art. 223 ust. 2 PZP Zamawiajacy poprawi w tresci oferty:

1) oczywiste omytki pisarskie,

2) oczywiste omytki rachunkowe, z uwzglgdnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych
poprawek, oraz

3) inne omytki polegajace na niezgodnosci oferty z dokumentami zamdéwienia, niepowodujace
istotnych zmian w tresci oferty, niezwlocznie zawiadamiajac o tym Wykonawce, ktorego
oferta zostala poprawiona.

5. W przypadku, o ktorym mowa w pkt. 5 pkt 3, zamawiajacy wyznacza wykonawcy odpowiedni
termin na wyrazenie zgody na poprawienie w ofercie omylki lub zakwestionowanie jej
poprawienia. Brak odpowiedzi w wyznaczonym terminie uznaje si¢ za wyrazenie zgody na
poprawienie omytki.

1. Zamawiajacy odrzuca oferte, jezeli:
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1) zostala ztozona po terminie sktadania ofert;

2) zostata ztozona przez wykonawce:

a) podlegajacego wykluczeniu z postepowania lub niespelniajgcego warunkoéw udziatu w
postepowaniu, lub

b) ktory nie ztozyt w przewidzianym terminie o§wiadczenia, o ktérym mowa w art. 125 ust.
1 PZP, lub podmiotowego s$rodka dowodowego, potwierdzajacych brak podstaw
wykluczenia lub spelnianie warunkow udziatu w postgpowaniu, przedmiotowego srodka
dowodowego, lub innych dokumentoéw lub o$wiadczen,

3) jest niezgodna z przepisami ustawy;

4) jest niewazna na podstawie odrebnych przepisow;

5) jej tre$¢ jest niezgodna z warunkami zamowienia;

6) nie zostata sporzadzona lub przekazana w sposob zgodny z wymaganiami technicznymi oraz
organizacyjnymi sporzadzania lub przekazywania ofert przy uzyciu srodkéw komunikacji
elektronicznej okre§lonymi przez zamawiajacego;

7) zostata ztozona w warunkach czynu nieuczciwej konkurencji w rozumieniu ustawy z dnia
16 kwietnia 1993 r. 0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji;

8) zawiera razgco niskg ceng¢ lub koszt w stosunku do przedmiotu zamowienia;

9) zawiera bledy w obliczeniu ceny lub kosztu;

10) wykonawca w wyznaczonym terminie zakwestionowal poprawienie omyiki, o ktorej mowa

w art. 223 ust. 2 pkt 3 PZP;

11) wykonawca nie wyrazit pisemnej zgody na przedtuzenie terminu zwigzania oferta;

12) wykonawca nie wyrazil pisemnej zgody na wybor jego oferty po uptywie terminu
zwigzania oferta;

13) w przypadku, gdy Zamawiajacy zadal wniesienia wadium - wykonawca nie wniost
wadium, lub wnidst w sposob nieprawidlowy lub nie utrzymywat wadium nieprzerwanie
do uptywu terminu zwigzania ofertg lub ztozyt wniosek o zwrot wadium w przypadku, o
ktérym mowa w art. 98 ust. 2 pkt 3 PZP;

14) jej przyjecie naruszaloby bezpieczenstwo publiczne lub istotny interes bezpieczenstwa
panstwa, a tego bezpieczenstwa lub interesu nie mozna zagwarantowac¢ w inny sposob;

15) obejmuje ona urzadzenia informatyczne lub oprogramowanie wskazane w rekomendacji, o
ktorej mowa w art. 33 ust. 4 ustawy z dnia 5 lipca 2018 r. o krajowym systemie
cyberbezpieczenstwa (Dz. U. poz. 1560), stwierdzajacej ich negatywny wplyw na
bezpieczenstwo publiczne lub bezpieczenstwo narodowe;

T ey wetovarcs s w v s o

1. Zamawiajacy zawrze umowe¢ w sprawie zamoéwienia publicznego z Wykonawca, ktorego
oferta zostanie uznana za najkorzystniejsza, w terminach okreslonych w art. 264 PZP.

2. Wykonawca, ktorego oferta zostanie uznana za najkorzystniejsza, bedzie zobowiazany
przed podpisaniem umowy do wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w
wysokosci 1 formie okreslonej w Rozdziale 1, Dziat XIX SWZ.

3. W przypadku wyboru oferty zlozonej przez WykonawcoOw wspoélnie ubiegajacych si¢ o
udzielenie zaméwienia Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zadania przed zawarciem
umowy w sprawie zamodwienia publicznego umowy regulujacej wspotprace tych
Wykonawcow.

4. Jezeli wykonawca, ktérego oferta zostala wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla si¢ od
zawarcia umowy Ww sprawie zamodwienia publicznego lub nie wnosi wymaganego
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, zamawiajagcy moze dokona¢ ponownego
badania i oceny ofert sposrdd ofert pozostatych w postepowaniu wykonawcéw oraz wybrac
najkorzystniejszg ofertg albo uniewazni¢ postepowanie.

5. Wykonawca bedzie zobowigzany do podpisania umowy W terminie wskazanym przez
Zamawiajacego.
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1. Zamawiajacy wymaga wniesienia wadium w wysokosci:

1) DLA CZESCI 1 — 50 000,00 PLN (stownie zlotych: pigédziesiat tysiecy ztotych 00/100)
nalezy wnie$¢ przed uptywem terminu skladania ofert. Decyduje moment wptywu srodkow
do zamawiajacego.

2) DLA CZESCI 2 -2 500,00 PLN (stownie ztotych: dwa tysiace pieéset ztotych 00/100)

2. Zamawiajacy dopuszcza wniesienie wadium w jednej lub kilku nastepujacych formach:

1) pienigdzu;

2) gwarancjach bankowych;

3) gwarancjach ubezpieczeniowych;

4) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktorych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z
dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci (Dz. U. z
2019 . poz. 310, 836 i1 1572)

3. W przypadku skladania przez @~ Wykonawce wadium w  formie  gwarancji
bankowej/ubezpieczeniowej lub poreczen o ktorych mowa w ust. 2, dokument wadialny winien
by¢ sporzadzony zgodnie z obowigzujagcym prawem 1 zawieraé co najmniej nast¢pujace
elementy:

1) Wskazanie Wykonawcy, czyli zleceniodawcy gwarancji/por¢czenia;  wskazanie
Zamawiajacego czyli beneficjenta gwarancji, tj.:

Wojewddzka Stacja Pogotowia Ratunkowego w Szczecinie
ul. Mieszka I 33
71- 011 Szczecin
wskazanie Gwaranta (banku, instytucji ubezpieczeniowej udzielajacej gwarancji lub
instytucji porgczeniowej) oraz wskazanie ich siedzib,

2) doktadng nazwe postepowania stanowigcego przyczyne wystawienia dokumentu wadialnego
tj. ,,Dostawa oprogramowania obiegu dokumentéw i planowania czasu pracy wraz z
niezbednym sprzetem i licencjami oraz terminali komputerowych all-in-one wraz z
oprogramowaniem — czes¢ nr .....”.

3) okreslenie wierzytelnosSci, ktora ma by¢ zabezpieczona dokumentem wadialnym,

4) wskazanie sumy gwarancyjnej,

5) okreslenie terminu waznosci gwarancji/porgczenia,

6) zobowigzanie gwaranta do: ,, nieodwolalnej i bezwarunkowej zaplaty peilnej sumy wadium
na pierwsze pisemne ZzZgdanie Zamawiajgcego zawierajgce oswiadczenie, iz zaszly
okolicznosci wskazane w art. 98 ust. 6 PZP”.

4. Wadium w formie pieni¢znej nalezy wnie$¢ przelewem na rachunek bankowy Zamawiajacego —
Bank PEKAO S.A. | O/Szczecin Nr 38 1240 3813 1111 0010 2474 8802 z dopiskiem na
przelewie: ,,Wadium w przetargu nieograniczonym pn. ,,Dostawa oprogramowania obiegu
dokumentow i planowania czasu pracy wraz z niezbednym sprze¢tem i licencjami oraz
terminali komputerowych all-in-one wraz z oprogramowaniem cze$¢ ...”. Kopi¢ polecenia
przelewu lub wydruk z przelewu elektronicznego zaleca si¢ ztozy¢ wraz z oferta.

5. Wniesienie wadium w pienigdzu przelewem na rachunek bankowy wskazany przez
Zamawiajacego bedzie skuteczne z chwilg uznania tego rachunku bankowego kwota wadium
(jezeli wpltyw s$rodkow pienieznych na rachunek bankowy wskazany przez Zamawiajacego
nastapi przed uptywem terminu sktadania ofert).

6. Oryginat dokumentu potwierdzajacego wniesienie wadium w formach, o ktérych mowa w ust. 2
pkt. 2 — 4 SWZ (art. 97 ust. 7 pkt 2-4 PZP) wykonawca sktada wraz z oferta.

Uwaga:

- Wadium wniesione w innej formie niz pieni¢zna Wykonawca wnosi w formie elektronicznej

poprzez wczytanie w Systemie oryginalu dokumentu wadialnego tj. opatrzonego
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kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osoby upowaznione do jego wystawienia ze
strony Gwaranta.

- Dokument wadialny ztozony w postaci elektronicznej nie powinien zawiera¢ postanowien
uzalezniajacych jego dalsze obowigzywanie od zwrotu oryginatu dokumentu wadialnego do
jego wystawcy.

7. Jezeli wadium zostanie wniesione w walucie obcej, kwota wadium zostanie przeliczona na PLN
wg Sredniego kursu PLN w stosunku do walut obcych oglaszanego przez Narodowy Bank
Polski (Tabela A kurséw $rednich walut obcych) z dnia wystawienia dokumentu wadialnego.
Jezeli w tym dniu nie bedzie opublikowany $redni kurs NBP, Zamawiajacy przyjmie kurs $redni
z ostatniej tabeli przed wystawieniem dokumentu wadialnego.

1. Zamawiajacy wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w kwocie
stanowigcej rownowarto$¢ 5 (pig¢) % Wynagrodzenia (ceny ofertowej brutto) w jednej z
nastepujacych form:

1) pieniadzu;

2) poreczeniach bankowych lub poreczeniach spoétdzielczej kasy oszczednosciowo-
kredytowej, z tym ze zobowigzanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pieni¢znym;
3) gwarancjach bankowych;

4) gwarancjach ubezpieczeniowych;

5) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktéorych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2
ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsigbiorczosci.

2. W trakcie realizacji umowy Wykonawca moze dokona¢ zmiany formy Zabezpieczenia na jedng
lub kilka form, o ktéorych mowa w ust. 1. Zmiana formy zabezpieczenia nie stanowi zmiany
Umowy.

3. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy niezaleznie od jego formy musi by¢
nicodwolalne, bezwarunkowe i ptatne na pierwsze zadanie.

4. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy mozna wnie$¢ w pienigdzu przelewem na konto
Zamawiajacego PEKAO S.A. | O/Szczecin Nr 38 1240 3813 1111 0010 2474 8802. Mozliwe
jest takze wniesienie zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w innej formie niz
pieni¢zna, droga elektroniczng poprzez przekazanie dokumentu podpisanego kwalifikowanym
podpisem elektronicznym za pomoca platformy: https://platformazakupowa.pl/pn/999 szczecin

5. Zamawiajacy zwraca zabezpieczenie w terminie 30 dni od dnia wykonania zamowienia 1
uznania przez zamawiajacego za nalezycie wykonane.

6. Zapisy w gwarancji bankowej czy ubezpieczeniowej nie moga uniemozliwia¢ Zamawiajacemu
prawidlowego skorzystania z zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy. W zwiazku z tym
zabezpieczenia muszg spetnia¢ nastepujgce warunki:

1) pftatne na pierwsze zadanie Zamawiajgcego,

2) platne bezwarunkowo (niedopuszczalne jest stawianie dodatkowych warunkow  np.
zalaczenie potwierdzenia Wykonawcy o zasadnosci roszczenia albo opinii rzeczoznawcow,
czy weryfikacja gwaranta co do wysokos$ci odszkodowania),

3) pokrywajace wszystkie roszczenia Zamawiajacego wynikajace z zawartej umowy
(odszkodowania i1 kary umowne) do wysokosci kwoty wynikajacej z zapisOw umowy,

4) muszg mie¢ zapis, ze sg nicodwolalne w okresie na ktory zostaly wystawione,

5) wystawione na okres od dnia podpisania umowy do dnia zakonczenia umowy,

6) sprawy sporne rozstrzygane zgodnie z siedziba Zamawiajacego,

7) wszelkie zmiany w tre$ci gwarancji sg niedopuszczalne bez zgody Beneficjenta wyrazonej
na pismie.

7. Wykonawca przez wyznaczonym terminem na wniesienie zabezpieczenia moze przestaé
projekt/draft  gwarancji bankowe Ilub ubezpieczeniowej do akceptacji Zamawiajacego.
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Zamawiajacy potwierdzi prawidlowos¢ dokumentu - wniesionego zabezpieczenia lub przekaze
uwagi do tresci projektu dokumentu

8. Zamawiajagcy ma prawo zaspokoi¢ z Zabezpieczenia wszelkie roszczenia z tytutu niewykonania
lub nienalezytego wykonania zobowigzania.

9. Jezeli wniesione zabezpieczenie nie pokryje strat z tytulu nienalezytego wykonania umowy,
Zamawiajacy ma prawo do obcigzenia Wykonawcy kosztami rzeczywiscie poniesionymi,
pomniejszonymi o warto$¢ zabezpieczenia.

1. Odwotanie przystuguje na:

1) niezgodng z przepisami ustawy czynno$¢ zamawiajgcego, podjeta w postepowaniu o
udzielenie zamowienia, o zawarcie umowy ramowej, dynamicznym systemie zakupow,
systemie kwalifikowania wykonawcéw lub konkursie, w tym na projektowane
postanowienie umowy;

2) zaniechanie czynno$ci w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, 0 zawarcie umowy
ramowej, dynamicznym systemie zakupow, systemie kwalifikowania wykonawcow lub
konkursie, do ktorej zamawiajacy byt obowigzany na podstawie ustawy;

3) zaniechanie przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zaméwienia lub zorganizowania
konkursu na podstawie ustawy, mimo ze zamawiajacy byl do tego obowigzany

2. Odwotanie wnosi si¢ do Prezesa Izby w terminie:

1) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynno$ci zamawiajgcego stanowigcej podstawe
jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu $rodkéw komunikacji
elektronicznej,

2) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynno$ci zamawiajgcego stanowigcej podstawe
jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposob inny niz okre§lony w ppkt 1;

3) odwotanie wobec tresci ogloszenia wszczynajacego postgpowanie o udzielenie zamowienia
lub konkurs lub wobec tresci dokumentéw zamdwienia wnosi si¢ w terminie: 10 dni od dnia
publikacji ogloszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia
dokumentéw zamowienia na stronie internetowe;j;

4) odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w ppkt 1-3 wnosi si¢ w terminie: 10 dni od
dnia, w ktorym powzigto lub przy zachowaniu nalezytej staranno$ci mozna bylo powziag¢
wiadomos$¢ o okolicznos$ciach stanowigcych podstawe jego wniesienia.

3. Odwotujacy przekazuje zamawiajgcemu odwolanie wniesione w formie elektronicznej albo
postaci elektronicznej albo kopie tego odwotania, jezeli zostalo ono wniesione w formie
pisemnej, przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki sposdb, aby moégt on
zapoznac si¢ z jego trescig przed upltywem tego terminu.

4. Domniemywa si¢, ze zamawiajacy mogt zapoznaé si¢ z treScig odwolania przed uptywem
terminu do jego wniesienia, jezeli przekazanie odpowiednio odwotania albo jego kopii
nastapito przed uptywem terminu do jego wniesienia przy uzyciu $rodkow komunikacji
elektronicznej.

5. Odwotanie zawiera:

1) imi¢ i nazwisko albo nazwg, miejsce zamieszkania albo siedzibg, numer telefonu oraz adres
poczty elektronicznej odwolujacego oraz imi¢ i nazwisko przedstawiciela (przedstawicieli);

2) nazwe i siedzibe zamawiajacego, numer telefonu oraz adres poczty elektronicznej
zamawiajacego;

3) numer Powszechnego Elektronicznego Systemu Ewidencji Ludnosci (PESEL) lub NIP
odwotlujacego bedacego osoba fizyczna, jezeli jest on obowigzany do jego posiadania albo
posiada go nie majac takiego obowigzku;

4) numer w Krajowym Rejestrze Sadowym, a w przypadku jego braku — numer w innym
wlasciwym rejestrze, ewidencji lub NIP odwotujacego niebedacego osoba fizyczng, ktory
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nie ma obowigzku wpisu we wlasciwym rejestrze lub ewidencji, jezeli jest on obowigzany
do jego posiadania;

5) okreslenie przedmiotu zamowienia;

6) wskazanie numeru ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym Unii Europejskie;j;

7) wskazanie czynnos$ci lub zaniechania czynnosci zamawiajacego, ktorej zarzuca si¢
niezgodno$§¢ z przepisami ustawy, lub wskazanie zaniechania przeprowadzenia
postepowania o udzielenie zamowienia lub zorganizowania konkursu na podstawie ustawy;

8) zwiezte przedstawienie zarzutow;

9) zadanie co do sposobu rozstrzygniecia odwotania;

10) wskazanie okoliczno$ci faktycznych i prawnych uzasadniajacych wniesienie odwotlania
oraz dowodow na poparcie przytoczonych okolicznosci,

11) podpis odwotujacego albo jego przedstawiciela lub przedstawicieli;

12) wykaz zatgcznikow.

Do odwotania dotacza si¢:

1) dowdd uiszczenia wpisu od odwotania w wymaganej wysokosci;

2) dowod przekazania odpowiednio odwotania albo jego kopii zamawiajgcemu;

3) dokument potwierdzajacy umocowanie do reprezentowania odwotujgcego.

Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa Izby, o ktorym mowa w art. 519 ust. 1 PZP

stronom oraz uczestnikom postepowania odwolawczego przystuguje skarga do sadu.

Skarge wnosi si¢ do Sadu Okregowego w Warszawie — sadu zamowien publicznych, zwanego

dalej ,,sadem zamoéwien publicznych”.

Skarge wnosi si¢ za posrednictwem Prezesa Izby, w terminie 14 dni od dnia dorgczenia

orzeczenia Izby lub postanowienia Prezesa Izby, o ktorym mowa w art. 519 ust. 1 PZP,

przesytajac jednoczesnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Ztozenie skargi w placoéwce
pocztowej operatora wyznaczonego W rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo
pocztowe jest rOwnoznaczne z jej wniesieniem.

10. Skarga powinna czyni¢ zado$¢ wymaganiom przewidzianym dla pisma procesowego oraz
zawiera¢ oznaczenie zaskarzonego orzeczenia, ze wskazaniem, czy jest ono zaskarzone w
cato$ci, czy w czgsci, przytoczenie zarzutéw, zwiezte ich uzasadnienie, wskazanie dowodow, a
takze wniosek o uchylenie orzeczenia lub o zmian¢ orzeczenia w catosci lub w czesci, z
zaznaczeniem zakresu zadanej zmiany.

1. W sprawie majatkowej, w ktorej zawarcie ugody jest dopuszczalne, kazda ze stron umowy, w
przypadku sporu wynikajacego z zamowienia, moze ztozy¢ wniosek o przeprowadzenie
mediacji lub inne polubowne rozwigzanie sporu do Sadu Polubownego przy Prokuratorii
Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej, wybranego mediatora albo osoby prowadzacej inne
polubowne rozwigzanie sporu.

o

~

®

©

2. Umowa moze zawiera¢ postanowienia o mediacji lub innym polubownym rozwigzaniu sporu.
Umowa o mediacj¢ lub inne polubowne rozwigzanie sporu moze by¢ zawarta takze przez
wyrazenie przez stron¢ zgody na mediacj¢ lub inne polubowne rozwigzanie sporu, gdy druga
strona zlozyta wniosek, o ktérym mowa w pkt. 1

3. Zawarcie ugody nie moze prowadzi¢ do naruszenia przepisow dziatu VII rozdziatu 3 PZP.

1. Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z art. 18 ust. 1 PZP postepowanie o udzielenie zamowienia
jest jawne.
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2. Protokot wraz zatacznikami jest jawny i udostepniany na wniosek. Oferty wraz z zalacznikami
udostgpnia si¢ niezwlocznie po otwarciu ofert, nie pozniej jednak niz w terminie 3 dni od dnia
otwarcia ofert. W przypadku gdy wniesienie zadania dotyczacego prawa, o ktorym mowa w art.
18 ust. 1 rozporzadzenia 2016/679, spowoduje ograniczenie przetwarzania danych osobowych
zawartych w protokole postgpowania lub zatgcznikach do tego protokotu, od dnia zakonczenia
postepowania o udzielenie zamoéwienia zamawiajacy nie udostepnia tych danych, chyba ze
zachodzg przestanki, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 rozporzadzenia 2016/679.

3. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
Z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z
04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”, informuje, ze:

» administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Wojewddzka Stacja Pogotowia

Ratunkowego w Szczecinie, ul. Mieszka I 33, 71-011 Szczecin.

kontakt do inspektora ochrony danych osobowych w Wojewoddzkiej Stacji Pogotowia

Ratunkowego w Szczecinie: adres e-mail: iodo@999.szczecin.pl

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu

zwigzanym z ww. postepowaniem o udzielenie zamowienia publicznego

odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostgpniona

zostanie dokumentacja postgpowania w oparciu o przepisy PZP;

Pani/Pana dane osobowe bg¢da przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy Pzp, przez

okres 4 lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamowienia, a jezeli czas trwania

umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy;
» obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana
dotyczacych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym

z udzialem w postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego; konsekwencje

niepodania okreslonych danych wynikaja z PZP;
» W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposob
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
» posiada Pani/Pan:
—na podstawie art. 15 RODO prawo dostgpu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;
—na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;
—na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;
—prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy
RODO;
» nie przystuguje Pani/Panu:

4. wzwiazku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunig¢cia danych osobowych;

5. prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktorym mowa w art. 20 RODO;

6. na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawa prawna przetwarzania Pani/Pana danych osobowych
jestart. 6 ust. 1 lit. c RODO.

4. Udostepnianie, o ktorym mowa w pkt 2 ma zastosowanie do wszystkich danych osobowych, z
wyjatkiem danych, o ktérych mowa w art. 9 ust. 1 rozporzadzenia 2016/679, zebranych w toku
postepowania o udzielenie zamowienia. Ograniczenia zasady jawnosci, o ktorych mowa w pkt
17 i art. 18 ust. 3—6 PZP, stosuje si¢ odpowiednio.

5. W przypadku korzystania przez osobe, ktorej dane osobowe s3a przetwarzane przez
zamawiajacego, z uprawnienia, o ktorym mowa w art. 15 ust. 1-3 rozporzadzenia 2016/679,
zamawiajagcy moze zada¢ od osoby wystepujacej z zadaniem wskazania dodatkowych
informacji, majacych na celu sprecyzowanie nazwy lub daty zakonczonego postgpowania o
udzielenie zamowienia.

vV V VYV V¥V
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6. Skorzystanie przez osobg, ktérej dane osobowe sg przetwarzane, z uprawnienia do sprostowania
lub uzupekienia danych osobowych, o ktorym mowa w art. 16 rozporzadzenia 2016/679, nie
moze naruszac integralnos$ci protokotu postepowania oraz jego zatacznikow.

7. Nie ujawnia si¢ informacji stanowigcych tajemnic¢ przedsigbiorstwa w rozumieniu przepiséw o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jezeli wykonawca, wraz z przekazaniem takich informacji,
zastrzegl, ze nie moga by¢ one udostepniane oraz wykazat, ze zastrzezone informacje stanowig
tajemnice przedsi¢biorstwa. Wykonawca nie moze zastrzec informacji, o ktérych mowa w art.
222 ust. 5 PZP.

8. Przez tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r.
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1913) rozumie si¢ nieujawnione
do wiadomosci publicznej informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne
przedsigbiorstwa lub inne informacje posiadajace warto$§¢ gospodarcza, ktore jako cato$¢ lub w
szczegdlnym zestawieniu 1 zbiorze ich elementow nie sg powszechnie znane osobom zwykle
zajmujgcymi si¢ tym rodzajem informacji albo nie s3 tatwo dostgpne dla takich osob, o ile
uprawniony do korzystania z informacji lub rozporzadzenia nimi podjat, przy zachowaniu
nalezytej staranno$ci, dziatania w celu utrzymania ich poufnosci, tzn. sktadajac oferte zastrzegt,
iz nie mogg by¢ one udostgpnione innym uczestnikom postepowania oraz wykazal, iz
zastrzezone informacje stanowia tajemnice przedsigbiorstwa. Wszelkie informacje stanowigce
tajemnice przedsiebiorstwa, ktore Wykonawca zastrzeze jako tajemnice przedsiebiorstwa,
powinny zostaé¢ zataczone na platformie zakupowej zgodnie z instrukcja sktadania oferty dla
Wykonawcy.

9. Ujawnienie niezastrzezonej tresci ofert dokonywane bedzie wg ponizszych zasad:

e osoba zainteresowana zobowigzana jest wystapi¢ do Zamawiajacego o udostgpnienie tresci
protokotu lub/i zatacznikdéw do protokotu,

e Zamawiajacy ustali, z uwzglednieniem zlozonego w ofercie zastrzezenia o tajemnicy
przedsiebiorstwa, zakres informacji, ktére moga by¢ udostepnione,

e po przeprowadzeniu powyzszych czynnoSci Zamawiajacy niezwlocznie udostepni
whnioskodawcy protokoét lub/i zatgezniki do protokotu.
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ROZDZIAL 2
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

CZESC I ZAMOWIENIA

Dostawa oprogramowania obiegu dokumentéw i planowania czasu pracy wraz z niezbg¢dnym sprzetem i licencjami

Lp.

4.

5.

6.

7.

1.

Macierz dyskowa:

Nazwa parametru
Producent i model
Obudowa

Pojemnosé:

Kontroler

Interfejsy

RAID

Obstugiwane
protokoty

Minimalna warto$¢ parametru
Nalezy poda¢ producenta i model oferowanej macierzy

System musi by¢ dostarczony ze wszystkimi komponentami do
instalacji w szafie rack 19".

System musi zosta¢ dostarczony w konfiguracji zawierajacej
minimum

17 dyskéw 800GB SSD, dyski uzyte w rozwigzaniu powinny by¢
co najmniej typu eMLC. Zastosowane dyski powinny speniaé
parametr DWPD minimum 3.

i zajmowa¢ maksymalnie 2U w szafie rack.

System musi ponadto wspiera¢ dyski:
- SSD: od 800GB do 15.3TB

System musi mie¢ mozliwos¢ rozbudowy do minimum 94 dyskow
oraz musi pozwala¢ na rozbudow¢ do wyzszych modeli bez
potrzeby migracji danych (przez rozbudowe do wyzszego modelu
zamawiajacy rozumie do modelu macierzy z wigkszg iloscig Cache,
wigkszg  skalowalnoSciag 1 mocniejszymi  procesorami).
Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie, ktore nie pozwala na taka
rozbudowe w przypadku, gdy zostanie zaoferowany najwyzszy z
modeli macierzy skalowalny min do 500 dyskoéw oraz pamigcia
cache min 512GB.

Dwa kontrolery wyposazone w przynajmniej 32GB cache kazdy.

W przypadku awarii zasilania dane niezapisane na dyski,
przechowywane w pamigci musza by¢ zabezpieczone za pomoca
podtrzymania bateryjnego przez 72 godziny lub jako zrzut na
pami¢¢ flash.

Oferowana macierz musi posiada¢ minimum:

- 4 porty FC /10GbE SFP+ do podtaczenia hostow (dedykowane
wktadki producenta macierzy)

- 4 porty RJ45 — do zarzadzania dostgpne dla uzytkownika

- 4 porty SAS 12 Gb/s do podtaczenia potek dyskowych

Wsparcie dla RAID: 0, 1, 5, 6, 10

Dodatkowo macierz musi posiada¢ mechanizm tworzenia
wirtualnej przestrzeni na minimum 94 dyskach macierzy wraz z
wyliczaniem parzysto$ci oraz podwoédjnej parzystosci w celu
zabezpieczenia danych. Mechanizm ten musi by¢ przygotowany do
optymalizacji procesow odtwarzania dyskéw pojemnos$ciowych.

Obliczanie sum kontrolnych (kodéw parzystosci) dla grup
dyskowych RAIDS i RAID6 musi by¢ realizowane w sposob
sprzgtowy przez dedykowany uktad w macierzy.

FC, iSCSI, SAS oraz CIFS, NFS, S3

Technologia macierzy w przypadku rozbudowy o porty FC musi
pozwala¢ na zmian¢ udostepniania danych z FC na iSCSI i na
odwrdt bez zmiany wkladek SFP+. Zamawiajacy pozwala na
dostarczenie macierzy, ktora nie spelnia tego warunku przy
zatozeniu zaoferowania rozwigzania od razu wyposazonego w:

Parametry
oferowane
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8.

Inne wymagania

12 portéw FC 16Gb
12 portéw 10GbE SFP+
Dedykowane wktadki producenta macierzy do powyzszych portow

Realizacj¢ dostgpu poprzez protokoty CIFS, NFS oraz S3
zamawiajacy dopuszcza za pomoca zewngtrznego oprogramowania
Software-Defined Storage innego producenta niz macierz. W
ofercie nalezy poda¢ nazwe oferowanego oprogramowania.
Macierz musi posiada¢ wsparcie dla wielosciezkowosci dla
systemow:

Microsoft® Windows Server®, Red Hat Enterprise Linux®, Novell
SUSE Linux Enterprise Server, VMware® ESX®, Oracle®
Solaris, HP HP-UX, IBM AlX,

Macierz musi posiada¢ funkcjonalno$¢ wykonywania snapshotow -
minimum 128 per wolumen oraz minimum 512 snapshotow na
macierzy.

Macierz musi posiada¢ funkcjonalno$¢ klonowania danych

Macierz musi posiada¢ funkcjonalno$é replikacji danych po FC (po
zainstalowaniu portéw FC na macierzy) w trybie synchronicznym i
asynchronicznym, system musi pozwala¢ na wykonanie do 30
jednoczesnych replikacji.

Macierz musi posiada¢ mozliwos¢ tworzenia i prezentacji dyskow
logicznych (LUN) o pojemnosci wigkszej niz zajmowana fizyczna
przestrzen dyskowa (ang. ThinProvisioning).

Macierz musi umozliwia¢ dynamiczng zmian¢ rozmiaru
wolumenow logicznych bez przerywania pracy macierzy i bez
przerywania dostgpu do danych znajdujacych si¢ na danym
wolumenie.

Macierz musi posiada¢ funkcjonalno$¢ partycjonowania macierzy
na odseparowane od siebie logicznie systemy, na ktorych rezyduja
osobne dyski logiczne dla heterogenicznych systemow. Licencja na
macierzy musi pozwala¢ na wykonanie do 120 partycji.

Macierz musi posiada¢  funkcjonalno$¢  automatycznego
balansowania obcigzenia kontrolerow macierzy przez przelaczanie
w trybie online wolumenéw logicznych pomiedzy nimi w
zalezno$ci od wygenerowanego na nich ruchu. Musi istnie¢
mozliwo$¢ wylaczenia tej funkcjonalnoéci z poziomu interfejsu
uzytkownika.

Macierz musi pozwala¢ na dynamiczng migracje pomigdzy
poziomami RAID.

Z poziomu graficznego interfejsu do zarzadzania musi istnie¢
mozliwos$¢ sprawdzenia stanu zuzycia dyskow SSD.

Macierz musi posiada¢ oprogramowanie do monitoringu stanu
dyskow, ktore pozwala na identyfikowanie potencjalnie
zagrozonych awaria dyskow

Wraz z system musi zosta¢ dostarczone narz¢dzie do monitoringu
macierzy w kontekscie:

- wydajno$ci i opéznien na wolumenach

- wydajnosci I/Ops, MB/s

Macierz musi posiadaé mozliwo$¢ integracji z Active Directory w
zakresie definicji i mapowania grup i uzytkownikow pod katem
autentykacji.

Macierz musi posiada¢ oprogramowanie do aplikacji pozwalajace
na integracje z:

- Vmware vCenter — provisioning i monitoring macierzy z widoku
vCenter

Znak sprawy: 2021.11.ZP
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10.

2.

Gwarancja i serwis

Instalacja i
konfiguracja,
szkolenia

- VMware VASA

- Vmware SRM

- Microsoft Virtual Disk Service (VDS)

- Microsoft Virtual Shadow Service (VSS)

- Oracle Enterprise Manager — monitoring zasobow macierzowych
Zamawiajacy dopuszcza zaoferowania zewngtrznego
oprogramowania do zapewnienia integracji i monitoring w/w
aplikacji np. w formie Software Define storage.

Macierz musi pozwala¢ na szyfrowanie danych, realizacja procesu
szyfrowania i zarzadzania kluczem moze si¢ odbywal przez
kontrolery macierzy lub zewngtrzne urzadzenia i oprogramowanie
do zarzadzania kluczami. Szyfrowanie musi by¢ dostepne za
pomoca dyskoéw samoszyfrujacych oraz pozwala¢ na zaszyfrowanie
zasobu NAS.

Minimum 3 lata serwisu producenta zapewniajacego dostaweg
podzespotu zapasowego na nastepny dzien roboczy od diagnozy
problemu, wraz z ustuga w miejscu instalacji. Serwis musi
zapewnia¢ mozliwos$¢ zaktadania zgloszen 24x7, z gwarantowanym
czasem odpowiedzi na awari¢ krytyczne nie dluzszym niz 3
godziny. Serwis musi umozliwia¢ zglaszanie awarii poprzez lini¢
telefoniczng, mailowo praz automatycznie przez macierz (funkcja
typu ,,call home”).

Dostarczony system musi posiada¢ réwniez minimum 3 lata
subskrypcji dla dostarczonego wraz z macierzg oprogramowania,
dostep do portalu serwisowego producenta, dostgp do bazy wiedzy
i informacji technicznych dotyczacych oferowanego urzadzenia
oraz oprogramowania.

W trakcie trwania serwisu uszkodzone no$niki podlegaja wymianie,
bez koniecznosci odsylania uszkodzonych no$nikéw do
Producenta.

Macierz nalezy zainstalowaé w serwerowni Zamawiajacego na
tereniec Szczecina. Zamawiajacy dostarczy wszelkie zasoby
konieczne do podiaczenia macierzy — gniazda w PDU, gniazda w
przelacznikach SAN, Ethernet, miejsce w szafie RACK.

Macierz nalezy skonfigurowa¢ zgodnie =z wymaganiami
Zamawiajacego - okoto 8 godzin pracy inzyniera.

Nalezy dokona¢ migracji danych z istniejacych macierzy HP EVA
oraz EMC VNX na nowa macierz. [lo§¢ danych nie bedzie wicksza
niz pojemno$¢ nowej macierzy.

Nalezy przeprowadzi¢ min. 2-dniowe szkolenie-warsztaty dla 3
administratorOw obejmujace przeglad zagadnien z zakresu
instalacji i konfiguracji urzadzenia.

Dostawa 4 sztuk kaset serwerowych:

Rozbudowa posiadanej infrastruktury przez Zamawiajacego Cisco 5108 Blade

Lp.
1.
2.

Parametr
Producent i model
Obudowa

Plyta glowna

Chipset

Procesor

RAM

Charakterystyka (wymagania minimalne)

Nalezy poda¢ producenta i model oferowanego serwera
Mozliwo$¢ zainstalowania w obudowie

Cisco UCS 5108 Blade Server Chassis

Znak sprawy: 2021.11.ZP

Parametr oferowany

Plyta gléwna z mozliwos$cig zainstalowania do dwoch procesorow.
Plyta gldwna musi by¢ zaprojektowana przez producenta serwera i

oznaczona jego znakiem firmowym.
Dedykowany przez producenta procesora do pracy w serwerach
dwuprocesorowych.

Zainstalowane dwa procesory 12-rdzeniowe kazdy, klasy x86 o

taktowaniu min. 3,0GHz, dedykowane do pracy z zaoferowanym
serwerem umozliwiajace osiggniecie wyniku min. 198 w tescie
SPECrate2017_int_base, dostgpnym na stronie www.spec.org, dla
konfiguracji dwuprocesorowej. Do oferty dotaczy¢ wydruk ze strony
dla oferowanego serwera z oferowanymi procesorami.

Minimum 256GB DDR4 RDIMM 2933MHz (w konfiguracji 4 x
64GB) na plycie gtéwnej powinno znajdowac si¢ minimum 24 sloty
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11.

12.

13.

Interfejsy
sieciowe/FC/SAS

Pamig¢
Bezpieczenstwo

Zarzadzanie
Gwarancja

Oprogramowanie

Dokumentacja
uzytkownika

Znak sprawy: 2021.11.ZP

przeznaczone do instalacji pamigci.
UCS VIC 1440 modular LOM for blade servers

Zainstalowane dwa dyski 240 G SATA M.2 z FlexStorage Mini
Storage

Zainstalowany modut TPM 2.0

UCS 5108 Blade Chassis FW Package 4.1

1. Catos¢ dostarczanego sprzetu i oprogramowania musi pochodzi¢ z
autoryzowanego kanatu sprzedazy producenta.

e Dostarczone  urzadzenia musza by¢é nowe  (tzn.
wyprodukowane nie dawniej, niz na 6 miesigcy przed ich
dostarczeniem) oraz nie moga by¢ uzywane

2. Calo$¢ dostarczonego sprzgtu musi by¢ objgta gwarancja oparta o
$wiadczenia gwarancyjne producenta w okresie wymaganym w SIWZ
— do oferty nalezy dostarczy¢ odpowiednie o$wiadczenia Wykonawcy;
3. Ze wzgledu na pozadang pelng kompatybilno$é¢ oraz zabezpieczenie
uprawnien gwarancyjnych Zamawiajgcego, dostarczane w ramach
zamOwienia rozwigzania (urzadzenia oraz karty i licencje) powinny
pochodzi¢ od jednego producenta

4. Wykonawca zapewnia i zobowiazuje si¢, ze zgodne z niniejsza
umowa korzystanie przez Zamawiajacego z dostarczonych produktow
nie bedzie stanowi¢ naruszenia majatkowych praw autorskich osob
trzecich;

5. W wypadku powzigcia watpliwosci co do zgodnosci oferowanych
produktow z umowa, w szczegélnosci w zakresie legalnosci
oprogramowania, Zamawiajacy jest uprawniony do:

5.1. zwrbcenia si¢ do producenta oferowanych produktow o
potwierdzenie ich zgodnosci z umowa (w tym takze do przekazania
producentowi niezbednych danych umozliwiajacych weryfikacjg),

5.2. zlecenia producentowi oferowanych produktow, lub wskazanemu
przez producenta podmiotowi, inspekcji produktow pod katem ich
zgodnos$ci z umowa oraz waznosci i zakresu uprawnien licencyjnych.
Jezeli inspekcja, o ktorej mowa powyze] wykaze niezgodno$é
produktéw z umowa lub stwierdzi, ze korzystanie z produktow narusza
majatkowe prawa autorskie osoéb producenta, koszt inspekcji zostanie
pokryty przez Wykonawce, wedlug rachunku przedstawionego przez
podmiot wykonujacy inspekcje, w kwocie nie przekraczajacej 20%
wartosci zamowienia (ograniczenie to nie dotyczy kosztow
poniesionych przez Strony w zwiazku z inspekcja, jak np. koniecznosé
zakupu nowego oprogramowania). Prawo zlecenia inspekcji nie
ogranicza ani nie wylacza innych uprawnien Zamawiajacego, W
szczegdlnosci prawa do zadania dostarczenia produktow zgodnych z
umowa oraz roszczen odszkodowawczych;

6. Zamawiajagcy wymaga, by dostarczone oprogramowanie byto
oprogramowaniem w wersji aktualnej (tzn. opublikowanej przez
producenta nie wezesniej niz 6 miesigcy) na dzien

poprzedzajacy dzien sktadania ofert;

7. Oferowane urzadzenia w dniu sktadania ofert nie moga by¢
przeznaczone przez producenta do wycofania z produkc;ji lub
sprzedazy.

Oprogramowanie Windows Serwer Standard 2019 z Software
Assurance na okres 36 miesigcy w ramach programu Microsoft
MPSA. Ilos¢ licencji musi odpowiadac¢ liczbie rdzeni w zaoferowanych
procesorach.

Oprogramowanie VVMware vSphere Standard - dwie sztuki wraz 3
letnim wsparciem technicznym.

Zamawiajacy wymaga dokumentacji w jezyku polskim lub angielskim.

Dostawa i wdrozenie systemu planowania czasu pracy pracownikow medycznych:

Nazwa parametru Parametry oferowane
Nazwa oprogramowania i producent

Obstuga do 1500 pracownikow (nalezy dostarczy¢ licencje pozwalajaca na
zarzadzanie w systemie 1500 pracownikami). Integracja z Active Directory.
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Eksport danych do programéw KP, w tym Sage Symfonia Kadry i Ptace
Import danych z systeméw RCP, w tym RCP Master 3.

Dostep do systemu przez przegladarke WWW.

System instalowany na serwerach Zamawiajacego, bez koniecznosci polaczenia
z siecig Internet (nie dotyczy aktualizacji).

Obstuga bazy danych MS SQL

System zapewnia mozliwo$¢ definicji dni $wigtecznych wystepujacych w
harmonogramach.

System zapewnia mozliwo$¢ definicji przerw regulaminowych ptatnych i
bezplatnych.

System zapewnia mozliwo$¢ definicje zmian roboczych wystepujacych w
harmonogramach.

System pozwala na tworzenie i przypisywanie pracownikom lub grupom
pracownikow szablonéw harmonogramoéw, wymagane funkcje:

e  Tworzenie szablonow harmonogramow na bazie zdefiniowanych
zmian roboczych.

e  Definiowanie i weryfikacja poprawnosci szablonow.

e  Podglad listy pracownikow posiadajacych aktualnie dany
harmonogram.

e  Historia szablonow pracownikow.

Administrator powinien mie¢ mozliwos$¢ ustawienie nastgpujacych parametréw
globalnych:

e  Limity nadgodzin w roku.

e  Dlugos¢ okresu rozliczeniowego.

e  Sposoby kontroli poprawnosci harmonograméw. Na poziomie
kazdego algorytmu kontroli mozna zdefiniowac czy dany btad ma
blokowa¢ mozliwo$¢ zatwierdzenia harmonogramu, czy tylko
wysyta¢ komunikat btedy i pozwala¢ na zatwierdzenie.

e Odchytki od normy.

e  Definicja godzin nocnych, poczatku dobry pracowniczej w niedziele i
dni $wiateczne.

Administrator powinien mie¢ mozliwos$¢ wstecznej edycji harmonograméow.
System powinien umozliwia¢ planowanie grafikow.

Funkcja planowania grafikow dost¢pna jest dla managera i administratora.
Umozliwia ona podglad i edycj¢ indywidualnych grafikow pracowniczych.
Opcja wspiera uzytkownika w zakresie kontroli grafikow w stosunku do
przepisow Kodeksu Pracy.

Na ekranie planowania grafikow uzytkownik otrzymuje list¢ pracownikow i
szablon grafika jaki jest podtaczony dla pracownika wraz z podsumowaniem
czasu zaplanowanego i bilansu godzin w miesigcu/ okresie rozliczeniowym.
Na poziomie ekranu uzytkownik ma mozliwo$¢:

. Podgladu grafikow pracownikdéw zgodnie z uprawnieniami
. Edycji grafikow pracownikow zgodnie z uprawnieniami

. Weryfikacji grafikow pracownikow zgodnie z
uprawnieniami

. Zatwierdzenia (publikacji) grafikow

. Wydruku grafikéw pracownikdéw zgodnie z uprawnieniami
. Wydruku listy obecno$ci na dany okres

. Sprawdzenie liczby godzin zaplanowanych w miesiagcu i

okresie rozliczeniowym oraz informacji o nadplanowaniach badz
niedoplanowaniach.
. Sprawdzenie bilansu wolnych sobdt i niedziel oraz dni
wolnych za pracujace soboty i niedziele
. Podsumowanie liczby 0sob zaplanowanych na danej
zZmianie
e < Zatwierdzenia harmonogramu o ile weryfikacja nie wykaze btgdow.
Zatwierdzenie jest rownoznaczne z publikacja harmonogramu i
udostgpnieniem go pracownikowi.
System powinien umozliwia¢ rozliczanie czasu pracy. Uzytkownicy systemu
powinni mie¢ mozliwo$é:

J Podgladu rozliczenia czasu pracy pracownikow
. Prezentacja niezgodnosci odczytow RCP z
harmonogramem na rozliczeniu czasu pracy

. Edycji rozliczenia czasu pracy pracownikow.

Wprowadzania sktadnikow zaleznych od czasu pracy. Na przyktad
dodatku za petnie funkcji, dodatkow szkodliwych, dyzuréw itp.

. Zatwierdzenia rozliczenia czasu pracy co jest rownoznaczne
z zamknig¢ciem rozliczenia za dany miesigc.

Znak sprawy: 2021.11.ZP
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J Wydruku rozliczenia czasu pracy pracownikow
J Wprowadzenie podziatu czasu pracy na MPK (Centra
Kosztowe) na poziome poszczegdlnych godzin pracy danego
pracownika.
. Przypisywanie niestandardowych MPK (Centra Kosztowe)
dla catych dni i grup pracownikow
. Wystawiania wnioskow
. Rejestrowania wnioskow absencyjnych z poziomu
rozliczenia
. Przekierowywania pracownikéw do innych managerow na
wybrany okres
. Drukowania miesigcznej karty czasu pracy
. Drukowania rocznej karty czasu pracy
. * Generowania raportow z niezgodnos$ciami odczytow RCP z
harmonogramem
System powinien umozliwia¢ generowanie raportow:
. Czas pracy
. Dane dla systemu kadrowo-ptacowego
. Nadgodziny i nocne w podziale na dni
. Dane dla systemu kadrowo-ptacowego — zwolnieni
. Nadgodziny
. Raport rozbieznosci absencji
. Sumy nadgodzin
. Konflikt ewidencji czasu pracy
J Sumy nadgodzin wg pracownikow

Funkcje merytoryczne:

e  Budowanie harmonogramow czasu pracy dla grup pracownikow z
mozliwoscig wprowadzania indywidualnego harmonogramu dla
pracownika.

e  Dostepno$¢ szablondéw harmonogramow -

e  Kontrolowanie zgodnos$ci harmonogramu z przepisami prawa
(mozliwos$¢ definicji poszczegolnych kontroli jako blokujace lub
informacyjne).

e Mozliwo$¢ definiowania nieregularnych okresow rozliczeniowych.

e \Wsparcie systemOw czasu pracy: zmianowy, czterobrygadowy,.
Réwnowazny.

e Mozliwo$¢ rozliczania czasu pracy na podstawie importow z systemu
RCP.

e Podziat czasu pracy na centra kosztowe.

e  Sygnalizacja odstgpstw pomi¢dzy odczytami RCP, a
harmonogramem.

e  Obstuga wnioskow o nadgodziny, wyjscie prywatne, odpracowanie
wyjscia prywatnego, zamian¢ godzin pracy.

e  Kontrola konfigurowalnego limitu nadgodzin.

e  Graficzna prezentacja absencji i obecnosci na harmonogramie.
System instalowany na maszynie wirtualnej utworzonej na dostarczanych
serwerach z uzyciem dostarczanego oprogramowania.

Okres wdrozeniowy powinien trwa¢ maksymalnie 60 dni roboczych. W tym
czasie nalezy zainstalowac, uruchomi¢ i skonfigurowaé system zgodnie z
oczekiwaniami Zamawiajacego.

System musi by¢ dostarczony wraz z nadzorem autorskim uwzgledniajacym
przystosowanie do aktualnych przepiséw prawa. Dlugos¢ nadzoru autorskiego
min. 24 miesigce. Zamawiajacy oczekuje min. 24-miesi¢cznego okresu
wsparcia powdrozeniowego, z mozliwoscia wykorzystania min. 100h
konsultacji.

Nalezy przeszkoli¢ pracownikow Zamawiajacego w zakresie obstugi i
konfiguracji systemu. Szkolenie 10 0s6b powinno trwac co najmniej 2 dni.
Nalezy przeprowadzi¢ odrgbne 1-dniowe szkolenie dla 3 administratorow
systemu.

Znak sprawy: 2021.11.ZP
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Znak sprawy: 2021.11.ZP
Rozbudowa istniejacego systemu kontroli dostgpu o urzadzenia do rejestracji czasu pracy wraz z dostarczeniem licencji
oprogramowania RCP z mozliwo$cia integracji z Symfonia.

a. Wymagania dotyczace oprogramowania RCP:

Nazwa parametru Parametry oferowane
Nazwa oprogramowania i producent
Obstuga do 2000 pracownikow (nalezy dostarczy¢ licencje pozwalajaca na
obsluge do 2000 pracownikow)
Eksport danych do programéw KP w tym Sage Symfonia Kadry i Ptace
Bazodanowa wymiana danych z systemem RACS5 posiadanym przez
Zamawiajacego
Obstuga bazy danych MS SQL
Funkcje merytoryczne:

e  funkcja automatycznego naliczenia dziennej normy godzin w
przypadku wyjscia stuzbowego

e  operacje seryjne (nanoszenie absencji oraz definiowanie limitow
urlopow)

e  definicja wymiaréw urlopow i raport stanu ich wykorzystania

e indywidualne kalendarze pracy z mozliwoscig korekty kalendarza dla
poszczegdlnych pracownikoéw

e mozliwo$¢ zdefiniowania statych lub nienormowanych godzin pracy,
obstuga wielozmianowego systemu pracy

e  obsluga przerw ptatnych i nieptatnych oraz nadgodzin (5
predefiniowanych typow)

e mozliwos¢ tworzenia dowolnego zestawienia raportow zardwno
zbiorczych dla catej grupy jak i indywidualnych dla poszczegélnych
pracownikoéw

e  funkcja tworzenia raportéw dopasowanych do wymagan uzytkownika

e mozliwoé¢ tworzenia wlasnych szablonow raportow

e  cksport raportow w formacie Adobe Acrobat (.pdf), Microsoft Excel
(.xls) oraz Rich Text Format (.rtf)

e  mozliwo$¢ nadawania uprawnien operatorom programu do
wybranych grup pracownikowdarmowe aktualizacje w ramach tej
samej wersji programu

e definiowanie typow przejs¢, dni kalendarza, typéw obecnosci i
absencji, maksymalnych i minimalnych czaséw przebywania

e  (np. maks. dzienna norma konkretnego rodzaju przerwy)

e dodatkowe opcje zwigzane ze spoznieniami, wczesniejszymi
wyj$ciami, zaokraglaniem czasu rozpoczg¢cia i zakonczenia pracy,
zaliczaniem czasu przed i po godzinach pracy itp.

e mozliwos$¢ korekty i wstawiania brakujacych zdarzen RCP oraz
edycja absencji

e mozliwos¢ wyswietlenia biezacego statusu obecnosci (obecni,
nieobecni, na wyjsciu stuzbowym)

e graficzna wizualizacja obecnos$ci pracownikéw (lista obecnosci)

e grafik pracy, czyli przedstawienie planu (harmonogramu) pracy
Mozliwos¢ fotoweryfikacji zdarzen RCP. W razie koniecznosci nalezy
dostarczy¢ wszelkie dodatkowe urzadzenia/oprogramowanie pozwalajace na
fotoweryfikacje zdarzen RCP na okres minimum 1 miesigca wstecz dla kazdej
lokalizacji.

Zamawiajacy oczekuje przeprowadzenia szkolen w pelnym zakresie
administracyjnym dla 3 administratoréw. Szkolenie powinno trwa¢ minimum 2
dni.

Zamawiajacy oczekuje przeprowadzenia szkolen dla uzytkownikow
biznesowych (kadry, dyrekcja) dla 10 0séb. Szkolenie powinno trwaé¢ minimum
4 godziny.

Oprogramowanie musi by¢ kompatybilne z dostarczanym sprzgtem i
oprogramowaniem (system operacyjny/baza danych).

Oprogramowanie nalezy zainstalowa¢ na maszynie wirtualnej uruchomionej na
dostarczonym sprzgcie.

System nalezy skonfigurowa¢ zgodnie z oczekiwaniami Zamawiajacego (16h
pracy inzyniera).
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Miejsce stacjonowania
zespolu
SZCZECIN - WP

SZCZECIN — DUNSKA
SZCZECIN - DABIE
POLICE

GOLENIOW
NOWOGARD

PRZYBIERNOW
KAMIEN POMORSKI
MIEDZYZDROJE

DZIWNOW
SWINOUJSCIE
CHOSZCZNO
MYSLIBORZ
BARLINEK
DEBNO
PYRZYCE
STARGARD
CHOCIWEL
DOBRZANY

GRYFINO

CHOJNA
MIESZKOWICE
KOLOBRZEG
RYMAN
USTRONIE MORSKIE
KOSZALIN
MIELENKO
BIALOGARD
SWIDWIN
POLCZYN-ZDROJ
GRYFICE
NIECHORZE
POBIEROWO
TRZEBIATOW

LOBEZ

RESKO

WALCZ

TUCZNO

DRAWSKO POMORSKIE

CZAPLINEK
KALISZ POMORSKI
ZEOCIENIEC

SEAWNO
DARLOWO

SZCZECINEK
BARWICE
BOBOLICE
POLANOW
LEJKOWO

Adres

al. Wojska Polskiego
92

ul. Dunska 1

ul. Gryfinska 2 A
ul. Grunwaldzka 20
ul. Nowogardzka 2 A
ul. Wojska Polskiego
7

ul. Cisowa 3

ul. Wolinska 5

ul. Gryfa
Pomorskiego 3

ul. Stowackiego 19
ul. Mieszka | 5

ul. Zielna 1

ul. 1-go Maja 20

ul. Szpitalna 4

ul. Pitsudskiego 6
ul. Stargardzka 29
ul. Bogustawa IV 19
ul. Dabrowskiego 15
ul. Swierczewskiego
22

ul. Zomierzy
Wykletych 1

ul. Polna 3a

ul. Korczaka 1 A/5
ul. Zurawia 13

ul. Szkolna 4

ul. Osiedlowa 2 B
ul. Ko$ciuszki 5

ul. Strazacka 8

ul. Szpitalna 5a

ul. Drawska 38

ul. Grunwaldzka 29
ul. 3-goMajalb
ul. Kolejowa 20

ul. Zgody 7

ul. IT Putku Utanow
19

ul. Warynskiego 1
»a”

ul. Ko$ciuszki 26
ul. Dabrowskiego 24
ul. Staszica 5

ul. Bolestawa
Chrobrego 4

ul. Plawienska 1

ul. Wolnosci 14

ul. 1-ej Dywizji
Wojska Polskiego 6
ul. Polanowska 35
al. Wojska Polskiego
33d

ul. Kosciuszki 38
ul. Kos$ciuszki 3

ul. Pocztowa 15

ul. Bobolicka 4
Lejkowo 12 —
Malechowo

Zestaw RCP
Kontroler

1 (z licencja na 2 punkty

identyfikacji/przejscia)

N

N
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Kamera

N I

N
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b. Wykaz lokalizacji montazu systemu RCP i specyfikacje poszczegdlnych komponentow:

NVR  Switch

1 2
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e
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-
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W kazdej lokalizacji nalezy dostarczy¢ i zainstalowa¢ fizycznie zgodnie z tabela powyzZej komplet urzadzen pozwalajacy na
dziatania RCP z fotoweryfikacja, zgodny z systemem RACSS uzywanym przez Zamawiajacego. Urzadzenia nalezy podlaczyé
do sieci LAN oraz zasili¢. Odleglo$¢ do punktéw dystrybucyjnych LAN oraz sieci 230V nie bedzie dluzsza niz 20 metrow w
kazdej z lokalizacji. Kable nalezy prowadzi¢ w dedykowanych korytach kablowych.

Kontroler:

Lp. | Nazwa parametru
1. Producent i model
2. Obudowa, zasilacz

i akumulator

3. Tloé¢
obstugiwanych
identyfikatorow

4, Punkty logowania
5. Interfejsy
6. Bufor zdarzen
7. Funkcje

dodatkowe
8. Gwarancja
Terminal dostepu:

Lp. = Nazwa parametru
1. Producent i model
2. Zasilanie
3. Obstuga kart

zblizeniowych

4, Zasigg odczytu
5. Interfejsy
6. Klawiatura i

wyswietlacz

7. Funkcje

dodatkowe

8. Gwarancja

Kamera fotoweryfikacyjna:

Lp.
1.
2.

3.

Nazwa parametru
Producent i model
Zasilanie

Przetwornik

Minimalna warto$¢é parametru
Nalezy podac¢ producenta i model oferowanego kontrolera.
Dedykowana obudowa producenta
Zasilacz 13,8VDC/2,6A
Akumulator 12VDC o pojemnosci min. 7Ah
Ladowanie i monitorowanie baterii rezerwowej
Minimum 8000 identyfikatorow
8 no$nikow w ramach jednego identyfikatora

Parametry oferowane

Obstuga minimum 32 punktéw logowania/64 terminalach
dostepu

Interfejs RACS CLK/DATA

Interfejs RS485

Interfejs Ethernet

Szyfrowana transmisja danych

8 parametrycznych linii wej$ciowych

8 wyjs$¢ tranzystorowych 15V/150mA DC

2 wyj$cia przekaznikowe 30V/1,5A AC/DC

Bufor pozwalajacy zapisa¢ do 8 milionéw zdarzen na
wymiennej karcie pamigci.

Przesylanie ustawien w tle bez zatrzymywania biezacej
pracy systemu.

Obstuga do 16 czytnikdw z interfejsem RS485

Obstuga do 4 czytnikow z interfejsem Wiegand

Licencja na obstuge 1 punktu identyfikacji/przejscia - jesli
konieczna

Min. 3-letnia gwarancja producenta

Minimalna warto$¢é parametru

Nalezy poda¢ producenta i model oferowanego terminala.
12v DC
Karty zblizeniowe 1SO14443A, odczyt numeru seryjnego
karty (CSN):

¢ MIFARE Ultralight

e  MIFARE Classic 1K i 4K

e  MIFARE Plus

e  MIFARE DESFire EV1
Karty zblizeniowe EM UNIQUE 125kHz
Do 7cm
Interfejs RS485

Parametry oferowane

Trzy wejscia NO/NC

Wyjscie przekaznikowe 1,5A/30V

Dwa wyjscia tranzystorowe 1A/15V

Definiowanie polaryzacji spoczynkowe;j linii wyjSciowej
Klawiatura z regulowanym poziomem pods$wietlenia
Cztery programowalne klawisze funkcyjne

4-liniowy podswietlany wyswietlacz LCD
Trzy wskazniki LED

Glosnik  sygnalizacyjny z
dzwigku

Detekcja otwarcia obudowy oraz oderwania od podloza
Min. 3-letnia gwarancja producenta

regulowanym poziomem

Minimalna warto$¢ parametru
Nalezy poda¢ producenta i model oferowanej kamery
12v DC
PoE 802.3af
1/2.7°PS CMOS

Parametry oferowane
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4. Wielkos¢ matrycy

i obiektyw
5. Interfejsy

6. Protokoly sieciowe

7. Kompresja obrazu

8. Gwarancja

NVR:

Lp. Nazwa parametru

Znak sprawy: 2021.11.ZP

Min. 2.1 Mpix

Obiektywy 2.8-12mm motozoom

Interfejs Ethernet 10/100Base-T

IPv4/IPv6, HTTP, HTTPS, TCP, ARP, UDP, RTP, RTSP,
SMTP, FTP, DHCP, DNS, NTP, Multicast

Zgodno$¢ z systemem fotoweryfikacji oprogramowania
RCP.

H.265+/H.265/H.264/MJPEG

Min. 3-letnia gwarancja producenta

Minimalna warto$¢é parametru Parametry oferowane

1. Producent i model = Nalezy poda¢ producenta i model oferowanego rejestratora

2. Zasilanie 12V DC 2A (zasilacz w komplecie)

3. Ilo$¢ kanatow Minimum 4 kanaly rozdzielczosci 4K

4. Funkcje Archiwizacja na zewngtrznych no$nikach

dodatkowe Sterowanie PTZ

Detekcja ruchu

5. Interfejsy Interfejs Ethernet 10/100Base-T

6. Protokoty sieciowe = HTTP, HTTPS, TCP/IP, IPv4/IPv6, UPnP, RTSP, UDP,
NTP, DHCP, DNS, DDNS, IP Filter, FTP, IP
Search, ONVIF 2.4
Zgodnos¢ z systemem fotoweryfikacji oprogramowania
RCP.

7. Kompresja obrazu = H.265/H.264

8. Dysk twardy Dysk twardy o pojemnosci min. 500GB SATA.
Obstuga dyskow twardych do 6TB.

8. Gwarancja Min. 3-letnia gwarancja producenta

Switch:
Lp. = Nazwa parametru Minimalna warto$¢ parametru
1. Producent i model = Nalezy poda¢ producenta i model oferowanego kontrolera.
2. Obudowa, zasilacz = Dedykowana obudowa producenta
Zasilanie 230VAC
Minimum 5 portéw obstugujacych standard PoE 802.3af
Przelacznik zarzadzalny, mozliwo$¢ nadania adresu IP oraz
ustawienia sieci VLAN na poszczegdlnych portach
urzadzenia
Min. 3-letnia gwarancja producenta

Parametry oferowane

3. Tlo$¢ portow
4. Zarzadzanie

8. Gwarancja

5. Oprogramowanie do tworzenia kopii zapasowych — roczna licencja na 30 VM.

Wymagania ogdlne:

Lp. Minimalna warto$¢ parametru Spelnia/nie spelnia
1 Nalezy poda¢ producenta i nazwg oferowanego oprogramowania.
2 Oprogramowanie musi by¢ produktem przeznaczonym do obstugi srodowisk

DataCenter. Oferowany produkt musi znajdowaé si¢ w kwadracie liderow
Gartner Magic Quadrant for Data Center Backup and Recovery Solutions oraz
na ogo6lnie dostepnej liscie referencyjnej Gartner:
https://www.gartner.com/reviews/market/data-center-backup-and-recovery-
solutions i spelnia¢ minimalne wymaganie : - minimalna liczba referencji 150, -
minimalna ocena z referencji 4,5.

3 Oprogramowanie musi wspotpracowac z infrastruktura VMware w wersji 5.5,
6.0, 6.5, 6.7 and 7.0 oraz Microsoft Hyper-V 2008R2SP1, 2012, 2012 R2 i
2019. Wszystkie funkcjonalnosci w specyfikacji musza by¢ dostgpne na
wszystkich  wspieranych  platformach  wirtualizacyjnych, chyba, zZe
wyszczegolniono inaczej
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Oprogramowanie musi wspotpracowac z hostami zarzadzanymi przez Vmware,
vCenter oraz pojedynczymi hostami.

Oprogramowanie musi wspotpracowaé z hostami zarzadzanymi przez System
Center Virtual Machine Manger, klastrami hostow oraz pojedynczymi hostami.
Oprogramowanie musi zapewnia¢ tworzenie kopii zapasowych z sieciowych
urzadzen plikowych NAS opartych o SMB, CIFS i/lub NFS oraz bezpo$rednio
z serwerow plikowych opartych o Windows i Linux.

Oprogramowanie musi by¢ niezalezne sprzgtowo i umozliwia¢ wykorzystanie
dowolnej platformy serwerowej i dyskowej

Oprogramowanie musi tworzy¢ “samowystarczalne” archiwa do odzyskania
ktorych nie wymagana jest osobna baza danych =z metadanymi
deduplikowanych blokéw

Oprogramowanie musi pozwala¢ na tworzenie kopii zapasowych w trybach:
Pelny, pelny syntetyczny, przyrostowy i odwrotnie przyrostowy (tzw. reverse-
inremental)

Oprogramowanie musi mie¢ mechanizmy deduplikacji i kompresji w celu
zmniejszenia wielkosci archiwow. Wiaczenie tych mechanizméw nie moze
skutkowa¢ utrata jakichkolwiek funkcjonalnosci wymienionych w  tej
specyfikacji

Oprogramowanie nie moze przechowywa¢ danych o deduplikacji w centralnej
bazie. Utrata bazy danych uzywanej przez oprogramowanie nie moze
prowadzi¢ do utraty mozliwosci odtworzenia backupu. Metadane deduplikacji
muszg by¢ przechowywane w plikach backupu.

Oprogramowanie musi zapewnia¢ warstwe abstrakcji nad poszczegdlnymi
urzadzeniami pamig¢ci masowej, pozwalajac utworzy¢ jedng wirtualng pule
pamigci na kopie zapasowe. Wymagane jest wsparcie dla nieograniczonej
liczby pamig¢ci masowych to takiej puli.

Oprogramowanie musi pozwala¢ na rozszerzenie lokalnej przestrzeni
backupowej poprzez integracj¢ z Microsoft Azure Blob, Amazon S3 oraz z
innymi kompatybilnymi z S3 macierzami obiektowymi. Proces migracji danych
powinien by¢ zautomatyzowany. Jedynie unikalne bloki moga by¢ przesytane w
celu oszczedno$ci pasma oraz przestrzeni na przechowywane dane.
Funkcjonalno$¢ ta nie moze mie¢ wplywu na mozliwosci odtwarzania danych.
Oprogramowanie nie moze instalowa¢ zadnych statych agentow wymagajacych
wdrozenia czy upgradowania wewnatrz maszyny wirtualnej dla jakichkolwiek
funkcjonalno$ci backupu lub odtwarzania

Oprogramowanie musi mie¢ mozliwo§¢ uruchamiania dowolnych skryptéw
przed i po zadaniu backupowym lub przed i po wykonaniu zadania snapshota.
Oprogramowanie musi oferowa¢ portal samoobstugowy, umozliwiajacy
odtwarzanie uzytkownikom wirtualnych maszyn, obiektow MS Exchange i baz
danych MS SQL oraz Oracle (w tym odtwarzanie point-in-time)
Oprogramowanie musi zapewnia¢ mozliwo$¢ delegacji uprawnien do
odtwarzania na portalu

Oprogramowanie musi mie¢ mozliwo$¢ integracji z innymi systemami poprzez
whudowane RESTful API

Oprogramowanie musi mie¢ wbudowane mechanizmy backupu konfiguracji w
celu prostego odtworzenia systemu po catkowitej reinstalacji

Oprogramowanie musi mie¢ wbudowane mechanizmy szyfrowania zardwno
plikdow z backupami jak i transmisji sieciowej. Wiaczenie szyfrowania nie moze
skutkowac utratg jakiejkolwiek funkcjonalno$ci wymienionej w tej specyfikacji
Oprogramowanie musi posiada¢ mechanizmy chronigce przed utrata hasta
szyfrowania

Oprogramowanie musi wspiera¢ backup maszyn wirtualnych uzywajacych
wspotdzielonych dyskow VHDX na Hyper-V (shared VHDX)
Oprogramowanie musi posiada¢ architekture klient/serwer z mozliwo$cia
instalacji wielu instancji konsoli administracyjnych.

Oprogramowanie musi wykorzystywa¢ mechanizmy Change Block Tracking na
wszystkich wspieranych platformach wirtualizacyjnych. Mechanizmy musza
by¢ certyfikowane przez dostawce platformy wirtualizacyjnej

Oprogramowanie musi wykorzystywana¢ mechnizmy $ledzenia zmienionych
plikdow przy zabezpieczaniu udziatéw plikowych.

Oprogramowanie musi oferowa¢ mozliwo$¢ sterowania obcigzeniem storage'u
produkcyjnego tak aby nie przekraczane byly skonfigurowane przez
administratora backupu poziomy latencji. Funkcjonalnos¢ ta musi by¢ dostepna
na wszystkich wspieranych platformach wirtualizacyjnych

Oprogramowanie musi oferowa¢ ten mechanizm z dokladnoscia do
pojedynczego datastoru

Znak sprawy: 2021.11.ZP
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Oprogramowanie musi automatycznie wykrywac i usuwaé snapshoty-sieroty
(orphaned snapshots), ktore moga zakldci¢ poprawne wykonanie backupu.
Proces ten nie moze wymagac interakcji administratora

Oprogramowanie musi zapewnia¢ tworzenie kopii zapasowych z bezposrednim
wykorzystaniem snapshotow macierzowych. Musi tez zapewnia¢ odtwarzanie
maszyn wirtualnych z takich snapshotow. Proces wykonania kopii zapasowej
nie moze wymaga¢ uzycia jakichkolwiek hostow tymczasowych. Opisana
funkcjonalno$¢ powinna dziata¢ w $rodowisku VMware i by¢ dostepna dla
nastepujacych macierzy: HPE, Dell EMC, NetApp, Cisco, IBM, Lenovo,
Fujitsu, Huawei, INFINIDAT, Pure Storage.

Oprogramowanie musi posiada¢ wsparcie dla VMware vSAN potwierdzone
odpowiednia certyfikacja VMware.

Oprogramowanie musi wspiera¢ kopiowanie backupéw na taSmy wraz z
pelnym §ledzeniem wirtualnych maszyn

Oprogramowanie musi posiada¢ wsparcie dla NDMP

Oprogramowanie musi mie¢ mozliwos$¢ tworzenia retencji GFS (Grandfather-
Father-Son)

Oprogramowanie musi umie¢ korzysta¢ z protokotu DDBOOST w przypadku,
gdy repozytorium backupow jest umiejscowione na Dell EMC DataDomain.
Funkcjonalno$¢ powinna wspierac tacze sieciowe lub FC.

Oprogramowanie musi umie¢ korzysta¢ z protokotu Catalyst (w tym Catalyst
Copy) w przypadku, gdy repozytorium backupéw jest umiejscowione na HPE
StoreOnce. Funkcjonalno$¢ powinna wspiera¢ tacze sieciowe lub FC.
Oprogramowanie musi wspiera¢ BlockClone API w przypadku uzycia
Windows Server 2016 lub 2019 z systemem pliku ReFS jako repozytorium
backupu. Podobna funkcjonalno§¢ musi by¢ zapewniona dla repozytoriow
opartych o linuxowy system plikow XFS.

Repozytoria oparte o XFS musza pozwala¢ na zmiezmienno$¢ danych przez
okreslong ilo$¢ czasu (tzw Immutability)

Oprogramowanie musi mie¢ mozliwo$¢ kopiowania backupoéw oraz replikacji
wirtualnych maszyn z wykorzystaniem wbudowanej akceleracji WAN.
Oprogramowanie musi mie¢ mozliwos¢ replikacji asynchronicznej wiaczonych
wirtualnych maszyn bezposrednio z infrastruktury VMware vSphere pomi¢dzy
hostami ESXi oraz pomiedzy hostami Hyper-V. Dodatkowo oprogramowanie
musi mie¢ mozliwos¢ uzycia plikow kopii zapasowych jako zrodta replikacji.
Oprogramowanie musi mie¢ mozliwos¢ replikacji ciaglej, opartej o VMware
VAIO, wlaczonych wirtualnych maszyn bezposrednio z infrastruktury VMware
vSphere. Dla replikacji ciaglej musi by¢ mozliwosc zdefiniowania dziennika
pozwalajacego na odzyskanie danych z dowolnego punku w ramach ustalonego
parametru RPO.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ przechowywanie punktow przywracania dla
replik

Oprogramowanie ~ musi  umozliwia¢é  wykorzystanie istniejacych w
infrastrukturze wirtualnych maszyn jako zrédta do dalszej replikacji (replica
seeding)

Oprogramowanie musi wykorzystywac¢ wszystkie oferowane przez hypervisor
tryby transportu (sie¢, hot-add, LAN Free-SAN)

Oprogramowanie musi umozliwia¢ jednoczesne uruchomienie wielu maszyn
wirtualnych bezposrednio ze zdeduplikowanego i skompresowanego pliku
backupu, z dowolnego punktu przywracania, bez potrzeby kopiowania jej na
storage produkcyjny. Funkcjonalno$¢ musi by¢ oferowana dla $rodowisk
VMware oraz Hyper-V niezaleznie od rodzaju storage’u uzytego do
przechowywania kopii zapasowych.

Dodatkowo dla $rodowiska vSphere i Hyper-V powyzsza funkcjonalno$é
powinna umozliwia¢ uruchomianie backupu 2z innych platform (inne
wirtualizatory, maszyny fizyczne oraz chmura publiczna)

Oprogramowanie musi pozwala¢ na migracje on-line tak uruchomionych
maszyn na storage produkcyjny. Migracja powinna odbywac¢ si¢ mechanizmami
wbudowanymi w hypervisor. Jezeli licencja na hypervisor nie posiada takich
funkcjonalnoséci - oprogramowanie musi realizowa¢ taka migracje swoimi
mechanizmami

Oprogramowanie musi pozwala¢ na zaprezentowanie pojedynczego dysku
bezposrednio z kopii zapasowej do wybranej dziatajacej maszyny wirtualnej
vSphere

Oprogramowanie musi umozliwia¢ pelne odtworzenie wirtualnej maszyny,
plikoéw konfiguracji i dyskow

Znak sprawy: 2021.11.ZP
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Oprogramowanie musi umozliwiaé pelne odtworzenie wirtualnej maszyny
bezposrednio do Microsoft Azure, Microsoft Azure Stack oraz Amazon EC2.
Oprogramowanie musi umozliwi¢ odtworzenie plikdéw na maszyn¢ operatora,
lub na serwer produkcyjny bez potrzeby uzycia agenta instalowanego wewnatrz
wirtualnej maszyny. Funkcjonalno$¢ ta nie powinna by¢ ograniczona wielkoscia
i liczba przywracanych plikéw
Oprogramowanie musi mie¢ mozliwo$¢ odtworzenia plikow bezposrednio do
maszyny wirtualnej poprzez sie¢, przy pomocy VIX API dla platformy VMware
i PowerShell Direct dla platformy Hyper-V.
Oprogramowanie musi wspiera¢ odtwarzanie pojedynczych plikow z
nastepujacych systemow plikow:

e Linux: ext2, ext3, ext4, ReiserFS, JFS, XFS, Btrfs
BSD: UFS, UFS2
Solaris: ZFS, UFS
Mac: HFS, HFS+
Windows: NTFS, FAT, FAT32, ReFS

e  Novell OES: NSS
Oprogramowanie musi wspiera¢ przywracanie plikow z partycji Linux LVM
oraz Windows Storage Spaces.
Oprogramowanie musi umozliwia¢ szybkie granularne odtwarzanie obiektow
aplikacji bez uzycia jakiegokolwiek agenta zainstalowanego wewnatrz maszyny
wirtualnej.
Oprogramowanie musi wspiera¢ granularne odtwarzanie obiektow Active
Directory takich jak konta komputeréw, konta uzytkownikéw oraz pozwala¢ na
odtworzenie haset.
Oprogramowanie musi wspiera¢ granularne odtwarzanie dowolnych atrybutow,
rekordow DNS zintegrowanych z AD, Microsoft System Objects, certyfikatow
CA oraz elementéw AD Sites.
Oprogramowanie musi wspiera¢ granularne odtwarzanie Microsoft Exchange
2010 i nowszych (dowolny obiekt w tym obiekty w folderze "Permanently
Deleted Objects™),
Oprogramowanie musi wspiera¢ przywracaniec danych Exchange do
oryginalnego srodowiska
Oprogramowanie musi wspiera¢ granularne odtwarzanie Microsoft SQL 2005 i
nowszych
Oprogramowanie musi wspiera¢ odtworzenie point-in-time wraz z mozliwoscia
przywrdcenia bazy do oryginalnego $rodowiska
Oprogramowanie musi wspiera¢ granularne odtwarzanie Microsoft Sharepoint
2010 i nowszych
Oprogramowanie musi wspiera¢ odtworzenia elementéw, witryn, uprawnien dla
witryn Sharepoint.
Oprogramowanie musi wspiera¢ granularne odtwarzanie baz danych Oracle z
opcja odtwarzanie point-in-time wraz z wlaczonym Oracle DataGuard.
Funkcjonalno$¢ ta musi by¢ dostepna dla baz uruchomionych w $rodowiskach
Windows oraz Linux.
Oprogramowanie musi pozwala¢ na zaprezentowanie oraz migracje online baz
MS SQL oraz Oracle bezposrednio z pliku kopii zapasowej do dziatajacego
serwera bazodanowego
Oprogramowanie musi posiada¢ natywng integracj¢ dla backupow
wykonywanych poprzez Oracle RMAN
Oprogramowanie musi wspiera¢ takze specyficzne metody odtwarzania w tym
"reverse CBT" oraz odtwarzanie z wykorzystaniem sieci SAN
Dla VMware’a oprogramowanie musi pozwala¢ na uruchomienie takiego
srodowiska bezposrednio ze snapshotdw macierzowych stworzonych na
wspieranych urzadzeniach.
Oprogramowanie musi umozliwia¢ weryfikacje odtwarzalnosci wielu
wirtualnych maszyn jednocze$nie z dowolnego backupu wedlug wlasnego
harmonogramu w izolowanym s$rodowisku. Testy powinny uwzglgdniaé
mozliwo$¢ uruchomienia dowolnego skryptu testujacego rowniez aplikacje
uruchomiong na wirtualnej maszynie. Testy musza by¢ przeprowadzone bez
interakcji z administratorem
Oprogramowanie musi mie¢ podobne mechanizmy dla replik w $rodowisku
vSphere
Oprogramowanie musi  umozliwia¢ integracj¢ z oprogramowaniem
antywirusowym w celu wykonania skanu zawartosci pliku backupowego przed
odtworzeniem jakichkolwiek danych. Integracja musi by¢ zapewniona
minimalnie dla Windows Defender, Symantec Protection Engine oraz ESET

Znak sprawy: 2021.11.ZP
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NOD32.

Oprogramowanie musi umozliwia¢ dwuetapowe, automatyczne, odtwarzanie
maszyn wirtualnych z mozliwosécia wstrzykniecia dowolnego skryptu przed
odtworzeniem danych do srodowiska produkcyjnego.

System  musi  zapewni¢ = mozliwo$¢  monitorowania  $rodowiska
wirtualizacyjnego opartego na VMware vSphere i Microsoft Hyper-V bez
potrzeby korzystania z narzgdzi firm trzecich

System musi umozliwia¢ monitorowanie S$rodowiska wirtualizacyjnego
VMware w wersji 5.5, 6.0, 6.5, 6.7 and 7.0 — zarowno w bezptatnej wersji ESXi
jak i w pelnej wersji ESX/ESXi zarzadzane przez konsole vCenter Server lub
pracujace samodzielnie

System musi umozliwiaé monitorowanie S$rodowiska wirtualizacyjnego
Microsoft Hyper-V 2008 R2 SP1, 2012, 2012 R2, 2016 oraz 2019 zar6wno w
wersji darmowej jak i zawartej w platnej licencji Microsoft Windows Server
zarzadzane poprzez System Center Virtual Machine Manager lub pracujace
samodzielnie.

System musi mie¢ status ,,VMware Ready” i by¢ przetestowany i certyfikowany
przez Vmware

System musi umozliwia¢ kategoryzacje obiektow infrastruktury wirtualnej
niezaleznie od hierarchii stworzonej w vCenter

System musi umozliwia¢ tworzenie alarmow dla catych grup wirtualnych
maszyn jak i pojedynczych wirtualnych maszyn

System musi dawa¢ mozliwo$¢ uktadania terminarza raportow i wysylania tych
raportow przy pomocy poczty elektronicznej w formacie HTML oraz Excel
System musi dawa¢ mozliwos¢ podiaczenia si¢ do kilku instancji vCenter
Server i serwerow Hyper-V jednoczesnie, w celu centralnego monitorowania
wielu srodowisk

System musi mie¢ wbudowane predefiniowane zestawy alarmoéw wraz z
mozliwoscig tworzenia whasnych alarmow i zdarzen przez administratora
System musi mie¢ wbudowane potaczenie z bazg wiedzy opisujaca problemy z
predefiniowanych alarméw

System musi mie¢ centralna konsolg z sumarycznym podgladem wszystkich
obiektow infrastruktury wirtualnej (ang. Dashboard)

System musi mie¢ mozliwo$§¢ monitorowania platformy sprz¢towej, na ktorej
jest zainstalowana infrastruktura wirtualna

System musi zapewni¢ mozliwo$¢ podiaczenia si¢ do wirtualnej maszyny (tryb
konsoli) bezposrednio z narz¢dzia monitorujgcego

System musi mie¢ mozliwo$¢ integracji z oprogramowaniem do tworzenia kopii
zapasowych tego samego producenta

System musi mie¢ mozliwos¢ monitorowania obcigzenia serwerow
backupowych, ilosci zabezpieczanych danych oraz statusu zadan kopii
zapasowych, replikacji oraz weryfikacji odzyskiwalnosci maszyn wirtualnych.
System musi oferowa¢ inteligentng diagnostyke rozwigzania backupowego
poprzez monitorowanie logdw celem wykrycia znanych probleméw oraz
btedow konfiguracyjnych w celu wskazania rozwigzania bez potrzeby
otwierania zgloszenia suportowego oraz bez potrzeby wysytania jakichkolwiek
danych diagnostycznych do producenta oprogramowania backupu.

System raportowania musi umozliwi¢ tworzenie raportow z infrastruktury
wirtualnej bazujacej na VMware ESX/ESXi 5.5, 6.0, 6.5, 6.7 and 7.0 vCenter
Server 5.x oraz 6.x jak rowniez Microsoft Hyper-V 2008 R2 SP1, 2012, 2012
R2, 2016 oraz 2019

System musi wspiera¢ wiele instancji vCenter Server i Microsoft Hyper-V
jednoczesnie bez koniecznosci instalowania dodatkowych modutow.

System musi by¢ certyfikowany przez VMware i posiada¢ status ,,VMware
Ready”

System musi by¢ systemem bezagentowym. Nie dopuszcza si¢ mozliwosci
instalowania przez system agentow na monitorowanych hostach ESXi i Hyper-
\Y

System musi mie¢ mozliwo$¢ eksportowania raportow do formatow Microsoft
Word, Microsoft Excel, Microsoft Visio, Adobe PDF

System musi mie¢ mozliwo$¢ ustawienia harmonogramu kolekcji danych z
monitorowanych systeméw jak roéwniez mozliwo$¢é tworzenia zadan
kolekcjonowania danych ad-hoc

System musi mie¢ mozliwos$¢ ustawienia harmonogramu generowania raportow
i dostarczania ich do odbiorcow w okreSlonych przez administratora
interwatach

Znak sprawy: 2021.11.ZP
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System w raportach musi mie¢ mozliwo$¢ uwzgledniania informacji o
zmianach konfiguracji monitorowanych systeméw

System musi mie¢ mozliwo$¢ generowania raportow z dowolnego punktu w
czasie zakladajac, ze informacje z tego czasu nie zostaty usuniete z bazy danych
System musi posiada¢ predefiniowane szablony z mozliwoscia tworzenia
nowych jak i modyfikacji wbudowanych

System musi mie¢ mozliwos¢ analizowania ,,przeszacowanych” wirtualnych
maszyn wraz z sugestia zmian w celu optymalnego wykorzystania fizycznej
infrastruktury

System musi mie¢ mozliwo§¢ generowania raportow na podstawie danych
uzyskanych z oprogramowania do tworzenia kopii zapasowych tego samego
producenta

System musi mie¢ mozliwo$§¢ generowania raportu  dotyczacego
zabezpieczanych maszyn, zdefiniowanych zadan tworzenia kopii zapasowych
oraz replikacji jak rOwniez wykorzystania zasobow serwerow backupowych.
System musi mie¢ mozliwo$¢ generowania raportu planowania pojemnosci
(capacity planning) bazujacego na scenariuszach ‘what-if’.

System musi mie¢ mozliwo$¢ granularnego raportowania infrastruktury,
zaleznego od uprawnien nadanym uzytkownikom dla platformy VMware
System musi mie¢ mozliwo$¢ generowania raportow dotyczacych tzw.
migawek-sierot (orphaned snapshots)

System musi mie¢ mozliwo$¢ generowania personalizowanych raportow
zawierajacych informacje z dowolnych predefiniowanych raportow w
pojedynczym dokumencie.

Zamawiajacy wymaga dostarczenia licencji umozliwiajacych zarzadzanie
backupem wirtualnych maszyn zainstalowanych na dowolnej liczbie cpu
(powyzej 6 cpu) z jednej konsoli.

Zamawiajacy wymaga dostarczenia licencji czasowych na okres 12 miesigcy ze
wsparciem typu 24/7 dla 30 wirtualnych maszyn.

Zamawiajacy oczekuje instalacji systemu na dostarczanym sprzecie oraz jego
pelnej konfiguracji — w tym podtaczenie do $rodowiska backupu wszystkich
maszyn wirtualnych uruchamianych w trakcie wdrozen systemow oraz innych
maszyn wirtualnych posiadanych przez Zamawiajacego. Sumaryczna ilo$é
backupowanych maszyn nie przekroczy ilo$ci dostarczanych licencji systemu
backup.

Zamawiajacy oczekuje przeprowadzenia autoryzowanego przez producenta
szkolenia wraz z egzaminem oraz certyfikatem na poziomie inzyniera dla 2
administratorow Zamawiajacego.

Oprogramowanie dodatkowe.

Znak sprawy: 2021.11.ZP

Pakiet biurowy — dostawa 80 sztuk licencji na oprogramowanie Microsoft Office 2019 Standard w ramach

programu MPSA lub réwnowazne. Kryteria rownowaznosci:
a. Peha polska wersja jezykowa interfejsu uzytkownika

b. Mozliwos¢ zintegrowania uwierzytelniania uzytkownikow z ushuga katalogowa (Active Directory lub
funkcjonalnie rownowazng) — uzytkownik raz zalogowany z poziomu systemu operacyjnego stacji roboczej ma
by¢ automatycznie rozpoznawany we wszystkich modutach oferowanego rozwigzania bez potrzeby oddzielnego

monitowania o ponowne uwierzytelnienie

c. Oprogramowanie musi umozliwia¢ tworzenie i edycj¢ dokumentow elektronicznych w ustalonym formacie,

ktory spelnia nastgpujace warunki:
i. posiada kompletny i publicznie dostgpny opis formatu,

ii. ma zdefiniowany uktad informacji w postaci XML zgodnie z Tabelg B1 zalacznika 2 Rozporzadzenia
w sprawie minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych (Dz.U.05.212.1766)

iii. umozliwia wykorzystanie schematéw XML

iv. wspiera w swojej specyfikacji podpis elektroniczny zgodnie z Tabelg A.1.1 zalacznika 2
Rozporzadzenia w sprawie minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych

(Dz.U.05.212.1766)

d.  Oprogramowanie musi umozliwia¢ dostosowanie dokumentow i szablonéw do potrzeb instytucji oraz
udostepnia¢ narzgdzia umozliwiajace dystrybucje odpowiednich szablonéw do wtasciwych odbiorcow.

e. W sklad oprogramowania musza wchodzi¢ narzgdzia programistyczne umozliwiajace automatyzacj¢ pracy i
wymiang danych pomig¢dzy dokumentami i aplikacjami (jgzyk makropolecen, jezyk skryptowy)

f. Do aplikacji musi by¢ dostepna petna dokumentacja w jezyku polskim.
g. Pakiet zintegrowanych aplikacji biurowych musi zawiera¢:
i. Edytor tekstow
ii. Arkusz kalkulacyjny
iii. Narzedzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji
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Narzedzie do tworzenia i wypeliania formularzy elektronicznych
Narzedzie do zarzadzania informacja prywatna (poczta elektroniczna, kalendarzem, kontaktami i
zadaniami)

h.  Edytor tekstu musi umozliwia¢:

vi.
Vil.
viii.

Xi.
Xii.
xiii.

XiV.

XV.
XVi.

XVii.

Edycje i formatowanie tekstu w jezyku polskim, angielskim i niemieckim wraz z obstugg jezyka
polskiego w zakresie sprawdzania pisowni i poprawnosci gramatycznej oraz funkcjonalno$cia stownika
wyrazow bliskoznacznych i autokorekty

Wstawianie oraz formatowanie tabel

Wstawianie oraz formatowanie obiektow graficznych

Wstawianie wykresow i tabel z arkusza kalkulacyjnego (wliczajac tabele przestawne)

Automatyczne numerowanie rozdziatow, punktéw, akapitow, tabel i rysunkow

Automatyczne tworzenie spisOw tresci

Formatowanie naglowkow i stopek stron

Sprawdzanie pisowni w jezyku polskim

Sledzenie zmian wprowadzonych przez uzytkownikow

Nagrywanie, tworzenie i edycj¢ makr automatyzujacych wykonywanie czynnos$ci

Okreslenie uktadu strony (pionowa/pozioma)

Wydruk dokumentéw

Wykonywanie korespondencji seryjnej bazujac na danych adresowych pochodzacych z arkusza
kalkulacyjnego i z narzedzia do zarzadzania informacja prywatna

Prace¢ na dokumentach utworzonych przy pomocy Microsoft Word 2003 lub Microsoft Word 2007,
2010, 2013 1 2016 z zapewnieniem bezproblemowej konwersji wszystkich elementow i atrybutéw
dokumentu

Zabezpieczenie dokumentoéw hastem przed odczytem oraz przed wprowadzaniem modyfikacji
Wymagana jest dostepno$¢ do oferowanego edytora tekstu bezptatnych narzedzi umozliwiajacych
wykorzystanie go, jako srodowiska udostepniajacego formularze bazujace na schematach XML z
Centralnego Repozytorium Wzoréw Dokumentéw Elektronicznych, ktére po wypetlieniu umozliwiaja
zapisanie pliku XML w zgodzie z obowigzujacym prawem.

Wymagana jest dostepnos¢ do oferowanego edytora tekstu bezptatnych narzedzi umozliwiajacych
wykorzystanie go, jako srodowiska udostepniajacego formularze i pozwalajace zapisaé plik wynikowy
w zgodzie z Rozporzadzeniem o Aktach Normatywnych i Prawnych.

i.  Arkusz kalkulacyjne musi umozliwiaé:

Vi.
Vii.
viii.

Xi.
Xii.

Xiii.

Tworzenie raportow tabelarycznych

Tworzenie wykresow liniowych (wraz linig trendu), stupkowych, kotowych

Tworzenie arkuszy kalkulacyjnych zawierajacych teksty, dane liczbowe oraz formuty
przeprowadzajace operacje matematyczne, logiczne, tekstowe, statystyczne oraz operacje na danych
finansowych i na miarach czasu.

Tworzenie raportow z zewnetrznych zrodet danych (inne arkusze kalkulacyjne, bazy danych zgodne z
ODBC, pliki tekstowe, pliki XML, webservice)

Tworzenie raportow tabeli przestawnych umozliwiajacych dynamiczng zmiang wymiar6w oraz
wykresow bazujacych na danych z tabeli przestawnych

Wyszukiwanie i zamiang¢ danych

Wykonywanie analiz danych przy uzyciu formatowania warunkowego

Nazywanie komorek arkusza i odwotywanie si¢ w formutach po takiej nazwie

Nagrywanie, tworzenie i edycj¢ makr automatyzujacych wykonywanie czynnosci

Formatowanie czasu, daty i warto$ci finansowych z polskim formatem

Zapis wielu arkuszy kalkulacyjnych w jednym pliku

Zachowanie pelnej zgodnosci z formatami plikdw utworzonych za pomoca oprogramowania Microsoft
Excel 2003 oraz Microsoft Excel 2007, 2010, 2013 i 2016, z uwzglednieniem poprawne;j realizacji
uzytych w nich funkcji specjalnych i makropolecen

Zabezpieczenie dokumentow hastem przed odczytem oraz przed wprowadzaniem modyfikacji

j. Narzedzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji musi umozliwiaé:

Vi.

Vil.
viii.

Przygotowywanie prezentacji multimedialnych, ktore beda:
1. Prezentowanie przy uzyciu projektora multimedialnego
2. Drukowanie w formacie umozliwiajacym robienie notatek
3. Zapisanie jako prezentacja tylko do odczytu.
Nagrywanie narracji i dotaczanie jej do prezentacji
Opatrywanie slajdow notatkami dla prezentera
Umieszczanie i formatowanie tekstow, obiektow graficznych, tabel, nagran dzwigkowych i wideo
Umieszczanie tabel i wykresow pochodzacych z arkusza kalkulacyjnego
Odswiezenie wykresu znajdujacego si¢ w prezentacji po zmianie danych w zrodtowym arkuszu
kalkulacyjnym
Mozliwo$¢ tworzenia animacji obiektow i catych slajdow
Prowadzenie prezentacji w trybie prezentera, gdzie slajdy sa widoczne na jednym monitorze lub
projektorze, a na drugim widoczne sg slajdy i notatki prezentera
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ix. Pena zgodnos¢ z formatami plikow utworzonych za pomoca oprogramowania MS PowerPoint 2003,
MS PowerPoint 2007, 2010, 2013 i 2016.
X. Przestanie danych przy uzyciu ustugi Web (tzw. web service).
Xi. Wypehianie formularza elektronicznego i zapisywanie powstalego w ten sposob dokumentu w pliku w
formacie XML.

xii. Podpis elektroniczny formularza elektronicznego i dokumentu powstatego z jego wypetnienia.
Narzedzie do zarzadzania informacja prywatng (poczta elektroniczna, kalendarzem, kontaktami i zadaniami)
musi umozliwiaé:

i. Pobieranie i wysylanie poczty elektronicznej z serwera pocztowego
ii. Filtrowanie niechcianej poczty elektronicznej (SPAM) oraz okreslanie listy zablokowanych i
bezpiecznych nadawcow
iii. Tworzenie katalogdw, pozwalajacych katalogowaé poczte elektroniczng
iv. Automatyczne grupowanie poczty o tym samym tytule
V. Tworzenie regut przenoszacych automatycznie nowa pocztg elektroniczng do okreslonych katalogow
bazujac na stowach zawartych w tytule, adresie nadawcy i odbiorcy
vi. Oflagowanie poczty elektronicznej z okre$leniem terminu przypomnienia
Vii. Zarzadzanie kalendarzem
viii. Udostepnianie kalendarza innym uzytkownikom
iX. Przegladanie kalendarza innych uzytkownikow
X. Zapraszanie uczestnikow na spotkanie, co po ich akceptacji powoduje automatyczne wprowadzenie
spotkania w ich kalendarzach
Xi. Zarzadzanie listg zadan
Xii. Zlecanie zadan innym uzytkownikom
xiii. Zarzadzanie lista kontaktow

xiv. Udostepnianie listy kontaktow innym uzytkownikom

XV. Przegladanie listy kontaktow innych uzytkownikow

XVi. Mozliwo$¢ przesytania kontaktow innym uzytkownikow.

2. Silnik bazodanowy- dostawa licencji pokrywajacych 8 rdzeni procesora na oprogramowanie Microsoft SQL Server
Standard Core 2019 w ramach programu MPSA lub ré6wnowaznych wraz z 3 letnim Software Assurance. Kryteria
réwnowaznosci:

a.

D o0 o

os3—rT-oa@

g.
r.

licencjonowanie musi by¢ oparte o ilo§¢ rdzeni, bez ograniczen czasowych i ilo$ci uzytkownikéw, licencja
pokrywajaca 8 rdzeni procesora

oprogramowanie musi by¢ najnowsza wersja oprogramowania danego producenta

wykorzystana platforma systemowa to Microsoft Windows Server 2019 lub nowsza

architektura Klient-Server

oprogramowanie pracujace w oparciu o relacyjny model bazy danych

integracja z Active Directory min. na poziomie funkcjonalno$ci domeny Windows Server 2012 w zakresie
uwierzytelniania uzytkownikoéw oraz autoryzacji na podstawie grup zabezpieczen

serwer SQL powinien mie¢ mozliwo$¢ wykorzystania 128 GB pamigci operacyjnej

rozmiar pojedynczej bazy danych do min. 524 PB

obstuga T-SQL, SQL CLR, Service Broker, JSON, XML, obstuga danych wykresow

przetwarzanie in-memory OLTP

wsparcie dla jezyka skryptowego PowerShell

kompatybilnos¢ z systemem operacyjnym Microsoft Windows Server 2019

obstuga partycjonowania, kompresji danych, przechwytywania zmian danych, migawki bazy danych

system raportowania powinien posiada¢ wbudowany system definiowania i generowania raportow
mechanizmy pozwalajace na przechowywanie plikow binarnych w taki sposoéb by mozna byto uzyska¢ do nich
dostep zaréwno z poziomu T-SQL jak i systemu operacyjnego

system bazodanowy powinien pozwalaé na zdalne polaczenie sesji administratora systemu bazy danych w sposob
niezalezny od normalnych sesji klientow

wysoka dostepnosc¢ realizowana programowo z korekcja bledow pamigci masowej. Obstuga Database Mirroringu
wbudowane narzedzia do automatycznej optymalizacji bazy danych.

3. Systemy operacyjne — dostawa 6 licencji Windows 2019 Standard (16 rdzeni kazda) w ramach programu MPSA lub
rownowaznych wraz z 3 letnim Software Assurance. Kryteria rownowazno$ci:

oo o

= @D

wspotpraca z procesorami o architekturze x86-64, w ramach kazdej licencji obstuga 16 rdzeni procesora.
instalacja i uzytkowanie aplikacji 32-bit. i 64-bit. na dostarczonym systemie operacyjnym

praca w roli serwera domeny Microsoft Active Directory

zawarta mozliwo$¢ uruchomienia roli serwera DHCP, w tym funkcji klastrowania serwera DHCP (mozliwo$¢
uruchomienia dwoch serweréw DHCP operujacych jednoczesnie na tej samej puli oferowanych adreséw IP)
zawarta mozliwo$¢ uruchomienia roli serwera DNS

zawarta mozliwos$¢ uruchomienia roli klienta i serwera czasu (NTP)

zawarta mozliwo$¢ uruchomienia roli serwera plikow z uwierzytelnieniem i autoryzacja dostgpu w domenie
Microsoft Active Directory

zawarta mozliwo$¢ uruchomienia roli serwera wydruku z uwierzytelnieniem i autoryzacja dostgpu w domenie
Microsoft Active Directory
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i.  zawarta mozliwo$¢ uruchomienia roli serwera stron WWW
j. wramach dostarczonej licencji zawarte prawo do uzytkowania i dostgp do oprogramowania oferowanego przez
producenta systemu operacyjnego umozliwiajacego wirtualizowanie zasobow sprzgtowych serwera
Licencje dostepowe CAL — dostawa 250 licencji Microsoft Windows Server 2019 Device CAL w ramach programu
MPSA lub rownowazne wraz z 3 letnim Software Assurance. Kryteria rownowaznosci: Licencja dla urzadzenia
typu CAL uprawniajaca do korzystania z ustug takich jak drukowanie sieciowe, przechowywanie plikow w
dostarczanym systemie operacyjnym.
Licencje dostepowe CAL RDS — dostawa 125 licencji Microsoft Windows Server 2019 RDS Device CAL w ramach
MPSA lub ré6wnowazne wraz z 3 letnim Software Assurance. Kryteria rownowaznosci: Licencja dostepowa dla
urzadzenia uprawniajaca do korzystania z ustug pulpitu zdalnego na serwerach z dostarczanym systemem
operacyjnym.
Oprogramowanie serwera poczty elektronicznej — dostawa 2 licencji Microsoft Exchange 2019 Standard wraz ze
150 licencjami Device CAL Standard oraz 20 licencjami User CAL Standard w ramach MPSA lub réwnowaznych
wraz z 3 letnim Software Assurance. Kryteria réwnowaznoSci:
a. Pelna integracja z usluga Active Directory posiadana przez Zamawiajacego
Zarzadzanie kontami uzytkownikow w ustudze katalogowej Active Directory,
€.  System musi umozliwi¢ stworzenie klastra DAG z istniejacym serwerem pocztowym posiadanym przez
Zamawiajacego (Exchange 2010 Standard).
d.  System musi posiadac licencj¢ dla 150 urzadzen bez ograniczen ilosci skrzynek pocztowych/uzytkownikow oraz
licencje dla 20 uzytkownikoéw/skrzynek pocztowych bez ograniczen ilosci urzadzen.
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Dostawa i wdrozenie elektronicznego systemu obiegu dokumentow

Wymagania ogodlne:

Lp.
1

2

10
11

12
13

14

15

16

17

18

19
20

21

22

23

24
25

26
27

Wymaganie Spelnia/nie spelnia
System musi umozliwia¢ odwzorowanie procesow funkcjonujacych u Zamawiajacego,
wspomagac zarzadzanie poprzez wyznaczanie optymalnych $ciezek zatatwiania spraw.
System musi umozliwia¢ uprawnionym uzytkownikom obshuge procesu korespondencji
przychodzace;j.
System musi umozliwia¢ uprawnionym uzytkownikom obstuge procesu korespondencji
wychodzace;j.
System musi umozliwia¢ uprawnionym uzytkownikom obstugg procesu wnioskow
urlopowych.
System musi umozliwia¢ uprawnionym uzytkownikom obstugg procesu zapotrzebowan.
Rozwiazanie musi wspiera¢ obstuge proceséw zwiazanych z przetwarzaniem danych
osobowych zgodnie z zasadami ,,privacy by design” oraz ,, privacy by default” zgodnie z
obowigzujacymi przepisami

System musi charakteryzowac si¢ elastyczng konfiguracja. Wszelka konfiguracja
musi by¢ dokonywana przez Administratora Systemu.

Rozwiazanie powinno by¢ oparte na platformie Microsoft Sharepoint z mozliwoscia
uruchomienia w ramach odrgbnej wlasnej platformy.

Rozwiazanie powinno przechowywac¢ dowolne pliki binarne w bazie danych
rozwigzania.

Rozwigzanie powinno by¢ oparte o architekture trojwarstwowa.

System nie wymaga instalacji na stanowiskach uzytkownikéw koncowych (interfejs
WWW).
Rozwiazanie powinno posiadac wlasny silnik workflow.

Rozwiazanie nie moze wykorzystywa¢ struktur bazodanowych Sharepoint dla danych
formularzowych ani zatagcznikéw do workflow.

Metadane opisujace obiegi i konfiguracje procesow, oraz dane zbierane w formularzach
uzupehianych przez uzytkownikow (np. dane opisujace wnioski, dokumenty) musza by¢
sktadowane w dedykowanej bazie danych systemu dzialajacej na silniku Microsoft SQL
Server.

Zataczniki (np. skany dokumentow, ale takze zdjgcia, nagrania notatek glosowych, etc.)
moga by¢ sktadowane w podstawowej bazie systemu opisanej powyzej, lub w
niezaleznych bazach danych zatacznikow (przy czym konieczne jest umozliwienie
stosowania niezaleznej polityki archiwizacyjnej dla poszczegdlnych procesow
obstugiwanych przez System).

Rozwigzanie umozliwia tworzenie archiwalnych baz danych zawartosci formularzy i
zatacznikow, dla celow odciazenia bazy produkcyjnej. Jednoczesnie uzytkownik
koncowy moze przeszukiwaé zawarto$¢ baz archiwalnych z poziomu swojego interfejsu/
pulpitu zadan/ dokumentow.

System musi charakteryzowac¢ si¢ otwartg architektura, zapewniajaca mozliwosé
integracji z innymi bazami danych (SQL, Oracle).

System umozliwia stosowanie polityki archiwizacji niezaleznej dla kazdego zbioru
zatacznikow (skandéw) w procesach. W szczegolnosci mozliwe jest stosowanie innej
polityki archiwizacyjnej dla zatacznikow kazdego z procesow.

System powinien umozliwia¢ logowanie za pomoca konta Active Directory i
mechanizméw SSO.

System musi mie¢ mozliwo$¢ pobrania struktury organizacyjnej, listy uzytkownikow z
Active Directory.

Konfiguracyjne i deweloperska czgs¢ (modut) aplikacji powinna dziata¢ w modelu klient
— serwer stuzaca do definiowania formularzy, obiegdw, proceséw, integracji oraz do
zarzadzania Srodowiskiem workflow.

Aplikacja powinna posiada¢ wbudowany modut OCR, w tym narzedzie umozliwia
odczytywanie wartosci pol skanowanego dokumentu i przeniesienie ich do formularza
Systemu.

Aplikacja powinna posiada¢ wbudowany modut generowania kodéw kreskowych oraz
kodéw QR.

Aplikacja powinna posiada¢ wbudowany modut dla deweloperow (dodatek typu SDK).

Wymagana mozliwo$¢ wykorzystania w systemie grup domenowych i/ lub grup MS
Sharepoint na potrzeby przypisywania zadan i zarzadzania dostgpami.
Aplikacja powinna sprawnie obstugiwaé¢ min. 700 uzytkownikoéw jednoczesnie.
Rozwigzanie powinno umozliwia¢ rézne konfiguracje instalacji, zachowujac spojnos¢
jednego, niepowielanego systemu, np.:

e aplikacja workflow, MS Sharepoint i baza danych na jednym serwerze,

e aplikacja workflow i MS Sharepoint na osobnych serwerze, bazy danych na

45|Strona



28

29

30

31

32

33

34

35
36

37
38

39

40

41

42

43

44

osobnych serwerach

o  wiele serweréw dostgpowych (fronton) i wiele baz danych
Rozwiazanie wspiera architekture High Availability (HA) zaréwno licencyjnie jak i
technologicznie.
System musi zapewnia¢ spojno$¢ poprzez wykorzystywanie odpowiednich
mechanizméw gwarantujacych spojnos¢ danych (danych konfiguracyjnych i danych
uzytkownikoéw) w przypadku awarii systemu.
System musi by¢ odporny na zawieszenie si¢ stacji roboczych, tj. usterka stacji roboczej
w trakcie pracy w systemie nie moze spowodowac¢ niestabilno$ci pracy systemu dla
pozostatych uzytkownikow
System u uzytkownika koncowego musi pracowac z rozdzielczoscia ekranu stacji
roboczej.
System musi wizualnie oznaczaé¢ w interfejsie uzytkownika pola, ktérych uzupetnienie w
Systemie jest obligatoryjne.
System musi umozliwia¢ jednoczesny dostepu do danych przez wielu uzytkownikow, z
ochrong tych danych przed utratg spdjnosci lub zniszczeniem.
System musi posiada¢ zabezpieczenia danych przed niepowotanym dostepem, dzigki
mozliwosci przydzielania zakresu uprawnien poszczego6lnym uzytkownikom i grupom
uzytkownikow.
System musi uniemozliwia¢ wprowadzanie i modyfikacj¢ danych w sposob anonimowy.
Uprawnienia uzytkownika w zakresie obiegoéw dokumentow (szerzej: procesow) sa
nadawane na poziomie:

e  Dokumentu (sprawy, zadania): w momencie przypisania do uzytkownika
zadania (oraz zadania DW) uzytkownik otrzymuje uprawnienie zwiazane z
danym elementem workflow (dokumentem, sprawa). Uprawnienie takie
zezwala na edycje¢ elementu w zakresie edycji okreslonym dla danego kroku.
Po zakonczeniu zadania i przestania dokumentu dalej (przekazania do kolejnej
osoby lub kroku) dokument pozostaje dostgpny dla osoby w trybie ‘tylko do

odezytu’. Istotg wymagania jest utrzymanie prostoty nadawania
uprawnien w momencie przydzielania uzytkownikowi zadania zwiazanego z
dokumentem.

e Globalnym: dla kazdego procesu oraz kombinacji typu dokumentu z obiegiem
mozliwe jest okreslenie uprawnien: administracyjnych, modyfikacji bez
usuwania, odczytu, odczytu bez zatacznikow, rozpoczynania nowego obiegu.

System umozliwia audyt historii operacji kazdego dokumentu pozwalajac okresli¢ autora
oraz daty realizacji wpisow (sprawy, elementu workflow) m.in. w zakresie:

e  edycji formularza,

e wyboru Sciezek przejicia (decyzji),

e  wywolania akcji (w tym notyfikacji i akcji integracyjnych),

e przydzielonych zadan,

e  Zalacznikow.
System posiada mechanizm wersjonowania dokumentéw i formularzy.
System umozliwia porownywanie aktualnej wersji dokumentu, z dowolng wersja
powstata w trakcie jego tworzenia (i zapisana przez uzytkownika w repozytorium) —
wywolanie porownywania powinno by¢ zautomatyzowane bez potrzeby recznego
wskazywania plikow w systemie katalogow.
System posiada wizualizacje historii zmian formularzy elektronicznych z doktadno$cia
do pola (atrybutu) tego formularza. Dane prezentowane sa w tabeli tak, aby uzytkownik
fatwo mogt poréwnac zmiany w poszczegoélnych czesciach formularza na
poszczegdlnych krokach procesu/ obiegu. Dodatkowo system zamieszcza informacj¢ o
wszystkich uzytkownikach dokonujacych zmiany.
Posiada rozbudowane mechanizmy kontroli dostepu umozliwiajace nadawanie dostgpu
do bibliotek, ale takze w wybranych sytuacjach takze do pojedynczych dokumentow.
System ma mechanizm OCR pozwalajacy na automatyczng rejestracj¢ dokumentow w
systemie. Mechanizm nie moze by¢ oparty o szablony OCR bazujace na rozmieszczeniu
wyszukiwanych elementéw we wskazanych w szablonie obszarach dokumentow.
Mechanizm wypetniajacy pola formularza elektronicznego na podstawie warstwy
tekstowej skanu musi by¢ oparty struktury sieci neuronowych.
Interfejs weryfikacji jakosci rozpoznania dokumentéw za pomoca mechanizmu OCR
musi by¢ dostgpny w ramach podstawowego interfejsu wykorzystywanego w obiegu
dokumentoéw. Niedopuszczalne jest np. wykorzystanie zewnetrznych aplikacji
wymagajacych opuszczenia interfejsu, na ktorym realizowane sg czynnosci zwigzane z
rejestracja dokumentow i ich procesowaniem przez pracownika).
System posiada obstugg zastepstw, z mozliwoscia definiowania zastgpstw niezaleznie do
kazdego z obstugiwanych przez system proceséw i mozliwoscia oparcia zastgpstwa o
dane z zewnetrznego systemu HR.

Znak sprawy: 2021.11.ZP
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Zamawiajacy wymaga mozliwos¢ zdefiniowania struktury organizacyjnej (w rozumieniu
struktury podwtadnosci) firmy niezaleznie dla kazdego z procesow.

Zamawiajacy wymagana obstuga podgladu zadan pracownikéw podlegtych (wg.
aktualnej na moment podgladu struktury organizacyjnej firmy wykorzystywanej w
procesie).

System musi umozliwia¢ komunikacj¢ z poczta elektroniczng — aktualnie uzytkowany
serwer oparty na serwerze MS Exchange. System umozliwia wysytke maili, zakladanie
zadan, tworzenie wpiséw w kalendarzach oraz autoodpowiedzi ,,poza biurem”.
Startowanie proceséw na podstawie wiadomosci przychodzacych (hot mailbox).

System powinien umozliwi¢ jednoczesne edytowanie dokumentu (docx) przez wielu
uzytkownikow, przy czym rozpoczecie edytowania dokumentu przez jednego z
uzytkownikow nie powinno blokowacé jego edycji dla pozostatych uzytkownikow —
blokowane powinny by¢ jedynie aktualnie edytowane czeSci wewnatrz dokumentu (np.
na poziomie akapitu).

System musi zapewnié¢ mozliwo$¢ wspotdzielonego dostgpu do dokumentow
zapewniajac ich spojnos¢.

System musi umozliwia¢ wersjonowanie dokumentow z opisem historii zmian.
Wersjonowanie dotyczy formularzy opisujacych dokument jak i zataczniki. Mozliwosé
wywotania podgladu zmian mi¢dzy wersjami zalacznika wewnatrz Microsoft Word.
System musi umozliwia¢ podglad dowolnej wersji historycznej dokumentu.

System musi posiada¢ mechanizm umozliwiajacy przestanie dokumentu/ sprawy/ zadania
do akceptacji, weryfikacji i opiniowania przez innych uzytkownikow Systemu.

System musi by¢ wyposazony w funkcje akceptacji, ktore umozliwia¢ beda co najmnie;j:

e  Akceptacje dokumentu przestanego do jednego uzytkownika — dokument/
sprawa/ zadanie jest zaakceptowane tylko przez ww. uzytkownika.

e  Przestanie dokumentu do wielu i akceptacje przez jednego z nich —dokument/
sprawa/ zadanie jest zaakceptowane, gdy t¢ operacj¢ wykona jeden z grupy
uzytkownikéw (np.: jeden z trzech)

e  Przestanie i akceptacj¢ przez wielu uzytkownikow — dokument/ sprawa/
zadanie jest zaakceptowane, gdy te operacj¢ wykona wigkszos¢ uzytkownikow
(np.: dwoch z trzech)

e  Przestanie i akceptacj¢ przez wszystkich — dokument/sprawa/ zadanie jest
zaakceptowane, gdy te operacje wykonaja wszyscy uzytkownicy (np.: trzech z
trzech).

System musi umozliwia¢ fatwa modyfikacj¢ obiegu akceptacji dokumentéw z uzyciem
interfejsu graficznego (projektowanie procesow workflow z uzyciem schematu
blokowego).

Modyfikacja definicji obiegu dokumentu (np. dodanie kolejnego kroku akceptacji) nie
moze powodowac koniecznosci ponownego uruchomienia obiegu dokumentow —
element bedacy w kroku poprzedzajacym kroki dodane powinien by¢ procesowany
godnie z nowa definicjg procesu.

Przeptywy w obiegach umozliwialy eliminowac powtarzajace si¢ osoby tak, aby zadanie
na danej $ciezce byto akceptowane tylko raz. Przeplyw pracy powinien zapisywaé
$ciezke akceptacji i mierzy¢ czasy podejmowania decyzji i umozliwiaé pdzniejsze
raportowanie. W przypadku dokumentu wychodzgcego powinna by¢ mozliwos¢ kontroli
uprawnien do dokumentu: w szczego6lnosci automatyczne nadawanie i odbieranie prawa
edycji dokumentu w zalezno$ci od statusu.

Mechanizmy przeptywu pracy powinny by¢ wyposazone w system raportowania:

e ilosci dokumentéw w poszczegolnych fazach;

e ilosci zaakceptowanych dokumentéw z podziatem na typy dokumentoéw i
osoby;

e ilosci odrzuconych dokumentéw z podziatem na typy dokumentéw i osoby;

e  czasy odpowiedzi na dokument dla poszczegdInych uzytkownikow

System musi wspolpracowaé z eksploatowanym przez Zamawiajgcego pakietem MS
Office na poziomie przygotowania i edycji dokumentow. (eksport i import do/ z
formatow obstugiwanych przez pakiet). System ma umozliwia¢ otwarcie dokumentu w
MS Office z poziomu Systemu.

System musi umozliwia¢ generowanie dokumentoéw na podstawie szablonéw pism
obecnie funkcjonujacych u Zamawiajacego.

System musi umozliwia¢ tworzenie, przegladanie, edycje, usuwanie i drukowanie
utworzonych dokumentéw przez uprawnione do tego osoby.

System musi zapewnia¢ mozliwos$¢ automatycznego nadawania sygnatury pism (numery
kancelaryjne i wydziatowe).

System musi z poziomu administratora systemu umozliwia¢ definiowanie regut
nadawania sygnatury w odniesieniu do zdefiniowanej wczesniej struktury organizacyjnej
z mozliwoscig dodefiniowania jej do poziomu uzytkownika koncowego (np. jego
inicjatow).

Znak sprawy: 2021.11.ZP
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System musi mie¢ wbudowane mechanizmy wspotpracy z MS Word z doktadnoscia do
$ledzenia zmian w dokumencie Word, w taki sposob aby zmiany w pliku byty
rejestrowane przez system w bazie danych.

System musi umozliwia¢ definiowanie uprawnien nadawanych poszczegdlnym
uzytkownikom w zaleznosci od rodzaju wykonywanych przez nich funkcji zgodnie z
weczesniej zdefiniowanym obiegiem dokumentow.

System musi umozliwia¢ wykorzystanie podpisu elektronicznego do podpisywania
dokumentow.

System musi umozliwia¢ sktadanie i weryfikacj¢ podpisow elektronicznych, zgodnie z
wymogami ustawy o podpisie elektronicznym.

Aplikacja powinna posiada¢ nastepujace wbudowane interfejsy:

e  Microsoft Exchange Server 2010/ 2013/ 2016/ 0365: wpisy w kalendarzu,
zadania, autoodpowiedzi: poza biurem, monitorowanie skrzynek pocztowych.

e Active Directory: mozliwos¢ definiowania zapytan LDAP, zaktadania i
blokowania kont domenowych, przydzielania kont do grup domenowych.
Interfejs powinien umozliwia¢ komunikacj¢ z Active Directory takze w
przypadku wielu domen.

e Microsoft SQL Server: mozliwo$¢ definiowania Zzroédet danych typu SQL
Server (zapytania bazodanowe), mozliwos¢ wywotywania procedur
sktadowanych

e Oracle DB: mozliwo$¢ definiowania zrodet danych typu Oracle (zapytania
bazodanowe).

e Webserwisy: mozliwos¢ wywolywania webserwisow (.NET). np. SOAP

e Interfejs dostepu mobilnego dla urzadzen mobilnych typu smartphone w
postaci webserwisow REST

System musi zapewnia¢ integracj¢ z pakietem MS Office (eksport i import do/ z
formatéw obstugiwanych przez pakiet) — dane nagtdéwkowe, pozycje dokumentu,
zawarto$¢ formularza.

System musi umozliwia¢ zastosowanie XML jako standardu wymiany danych oraz opisu
konfiguracji systemu.

System musi zapewnia¢ mozliwo$¢ wspolpracy z urzadzeniami peryferyjnymi (np.
drukarka, skaner, czytnik kodow kreskowych itp.).

System musi zapewnia¢ mozliwo$¢ wydajnej wspotpracy ze skanerami przemystowymi.

Wymagania konfiguracyjne systemu:

Lp.

1

Wymaganie

Pozwala opisywa¢ przechowywane formularze elektroniczne dowolng ilo$cia
metadanych, atrybutami typu:
pola tekstowe,
pola tekstowe — wiele wierszy,
odnoéniki url,
adresy e-mail,
liczby catkowite,
liczby zmienno-przecinkowe, w tym waluty,
daty i godziny,
pola stownikowe — rozwijalne,
pola stownikowe — z autouzupetnianiem,
tabele danych — np. pozycje faktury,
raporty danych jak wiersz danych, tabela danych, wykres, wykres Ganta
pola statusowe typu wskaznik (czerwone, z6lte, zielone),

m. polatypu ankieta
Poszczegolne pola formularza wg uznania Zamawiajacego mozna grupowaé w grupy
atrybutdw oraz do postaci zaktadek formularza.
Kazdy atrybut formularza ma mozliwos$¢ ustawienia reguty widocznosci, wymagalnosci
oraz indywidualnych uprawnien per uzytkownik/ grupa uzytkownikow zakresie
widocznosci, wymagalno$ci.
Kazdy z atrybutéw formularza moze posiada¢ indywidualna konfiguracje w zakresie
obstugi javascript.
Kazdy z formularzy posiada wlasna metryke opisujaca jakiego procesu i jakiego
workflow dotyczy.
Rozwigzanie oferuje standardowe formularze sktadajace si¢ z wybranych przez
administratora obszarow typu: panel lewy, panel prawy, obszar zatacznikdw, panel
gorny, panel dolny, obszar zadan, obszar komentarzy, pasek polecen, obszar procesow
powiazanych, obszar podgladu zatacznikoéw graficznych.
Z poziomu formularza dostepna jest historia jego zmian oraz powigzanych z nim
zalacznikow.
Rozwigzanie umozliwia stworzenie przez administratora wlasnych zestawow/ regul/
zasad obstugi wyrazen javascript. Podczas tworzenia wyrazenia interfejs aplikacji
wspiera administratora w postaci mozliwosci uzycia wbudowanych funkcji i polecen

—RT o S@ohe oo

Znak sprawy: 2021.11.ZP
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typu: wybor warunkowy, zmiana zachowania atrybut (pokaz, schowaj), utworzenia
alertu, pobierz date, podziel datg, konwersji tekstu na date, konwersji liczby na tekst,
formatowania pola i kontrolki formularza (zmiana koloru, czcionki, tta), oraz
wbudowanych operatorow typu: +. -, *, /, AND, OR, NOT, =, <>, >, >= <, <=,
EMPTY.
Utworzone zasady obstugi wyrazen java script mozna grupowac i propagowac w catym
systemie.
System umozliwia zerwanie dziedziczenia ustawien globalnych danego formularza i
utworzenia innej jego konfiguracji na kazdym etapie jego przetwarzania, z taka
doktadnoscia, ze to samo pole moze mie¢ inna nazwe w kazdej fazie przetwarzania
formularza.
Rozwiazanie bez dodatkowych naktadéw finansowych i pracy tworzy formularze
mobilne podczas budowy formularzy dedykowanych do obstugi przez przegladarke
internetows.
Niezbednym elementem systemu jest obstuga zastepstw w przeptywach pracy (zadania
powinny by¢ wowczas automatycznie przestane do zastepcy). Zastepstwa w systemie
powinny by¢ widoczne w postaci kalendarza bezposrednio w systemie.
System umozliwia zbudowanie niestandardowych zasad zastgpstw (nie tylko przetozony
podwtadny).
System musi umozliwia¢ definiowanie, zarzadzanie i wykonywanie procesow
automatycznie przetwarzajacych zadania (workflow).
System musi umozliwia¢ definiowanie proceséw w oparciu o obieg dokumentow/ spraw/
zadan.
System w ramach zarzadzania procesami musi umozliwia¢ wykorzystanie informacji o
strukturze organizacyjnej, jednostkach organizacyjnych, pracownikach, ich rolach w
systemie do wyznaczania 0s6b odpowiedzialnych za realizacj¢ poszczegdlnych etapow
procesu.
System musi umozliwia¢ automatyczne uruchamianie procesow realizacji zadan na
podstawie wptywu pism od nadawcow (dany rodzaj dokumentu wszczyna konkretng
procedurg).
System musi umozliwiaé¢ reczne wywotywanie proceséw (ad hoc), poprzez przydziat
zadan pracownikom przez osoby do tego uprawnione (np. przez wlascicieli biznesowych
procesow).
System musi umozliwia¢ tworzenie i edycj¢ procesow bez koniecznosci korzystania z
pomocy dostawcy z poziomu uprawnionego uzytkownika systemu. Tworzenie procesow
powinno odbywac¢ si¢ za pomoca graficznego, intuicyjnego interfejsu, ktdry bedzie
umozliwial modyfikowanie logiki zamodelowanych procesow.
Modyfikacja obiektow wystepujacych w procesie powinna by¢ propagowana na
wszystkie elementy, na ktorych wystepuje obiekt celem minimalizacji pracy operatora
systemu. Przyktadem zastosowania moze by¢ przyjecie nowego pracownika (obiektu),
ktory przejmuje wszystkie uprawnienia i dokumenty/ sprawy/ zadania innego
pracownika.
System musi udostgpniaé baz¢ procedur/ proceséw odpowiednim uzytkownikom,
zgodnie ze zdefiniowanymi uprawnieniami.
System musi mie¢ mozliwo$¢ definiowania zadan przez uprawnione osoby oraz
przekazywanie ich do wykonania podlegtym pracownikom / grupom pracownikow.
System musi umozliwia¢ osobie tworzacej oraz dekretujacej zadanie okre$lanie stopnia
waznosci, czasu realizacji oraz uwag dotyczacych sposobu realizacji zadania.
System musi umozliwia¢ wykonujacemu zadanie okreslanie postepu realizacji zadania
oraz dodanie uwag dotyczacych toku wykonywania zadania.
System musi umozliwia¢ przypisywanie jednej, kilku 0sob badz grup do wykonywania
okreslonych zadan.
Uzytkownik musi mie¢ mozliwo$¢ dodania do zadania dokumentéw oraz innych plikow
z wewnetrznego systemu plikow.
W przypadku zadan generowanych przez predefiniowane procesy system musi
informowac¢ uzytkownika o kolejnych czynnosciach, jakie musi wykonaé, aby
prawidlowo zakonczy¢ realizacje zadania.
System musi automatycznie powiadamia¢ osoby wyznaczone do realizacji danego
zadania o koniecznosci podjecia odpowiednich czynnosci.
System musi umozliwia¢ przekierowanie zadania do innego wykonawcy (np. w zwigzku
z absencja osoby dotychczas realizujacej dany etap zadania).
System musi sygnalizowa¢ o przekroczeniu terminu realizacji zadaf co najmniej w
postaci:

a.  informacji na raporcie zadan

b. informacji na formularzu zadania

c. notyfikacji e-mail
System musi zapewnia¢ automatyczne generowanie przypomnien i ponaglen dla zadan,
w ktorych minat lub zbliza si¢ termin realizacji, kierowanych do zaangazowanych w
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proces uzytkownikoéw oraz osob, ktore przydzielity zadanie.
System musi informowac¢ badz prezentowac osoby odpowiedzialne za wykonanie danego
zadania oraz przydzielajacego to zadanie o zakonczeniu realizacji danego zadania.
System musi umozliwia¢ sledzenie procesow, sprawdzenie, na jakim etapie znajduje si¢
realizacja danego zadania.
System musi umozliwia¢ sprawdzenie listy zadan do wykonania, przydzielonych do
okreslonemu pracownikowi (informacja dotyczaca ilosci wykonywanych zadan itp.)
System musi posiada¢ mozliwo$¢ przegladania przez przetozonego zadan swoich
Podwtadnych.
System musi posiada¢ odpowiednie mechanizmy umozliwiajace wypetnianie wnioskow
urlopowych, delegacji oraz innych dokumentéw zwigzanych z nicobecnoscig pracownika
oraz ich obstuge zgodnie ze zdefiniowanymi procesami przetwarzania tych zadan.
System musi zapewniac tatwe zarzadzanie strukturg organizacyjng i uzytkownikami
(wraz z odzwierciedleniem zaleznosci pomiedzy pracownikami — np. relacji przetozony/
podwladny) oraz ich uprawnieniami dostgpu do poszczegdlnych funkcji, elementéw
systemu oraz praw do wykonywania okre$lonych zadan.
System musi mie¢ mozliwos¢ tworzenia dowolnych grup roboczych uzytkownikow
(wynikajacych ze struktury organizacyjnej oraz niezaleznie od struktury organizacyjnej -
np. grupa uzytkownikow nalezacych do komisji przetargowej, ktora korzysta z tych
samych dokumentow).
System musi umozliwia¢ okreslenie praw dostepu do poszczegolnych rodzajow
dokument6éw/ spraw/ zadan dla danego uzytkownika lub grupy uzytkownikow.
System musi umozliwia¢ upowaznienie innego pracownika do obshugi dokumentow/
spraw/ zadan podczas sprawowanego przez niego zastepstwa.

Wymagania w zakresie pracy z zalacznikami:

Lp.

1

2

(o)}

Wymaganie Spelnia/nie spelnia
Posiada wybudowany modut OCR, w tym narzg¢dzie umozliwia odczytywanie warto$ci
p6l skanowanego dokumentu i przeniesienie ich do formularza Systemu.
OCR musi umozliwia¢ rozpoznawanie tekstu wg dowolnie okreslanych przez
uzytkownika systemu harmonogramow (np. w tle, ad hoc) (okreslenie dni i godzin
uruchamiania i zakonczenia przetwarzania OCR dla wybranego zakresu dokumentow)
dla catos$ci lub wskazanych przetwarzanych przez system dokumentow.
System musi umozliwia¢ sprawne wyszukiwanie petno-tekstowe wéréd dokumentow
wczesniej przetworzonych przez OCR.
System musi umozliwia¢ analiz¢ OCR dokumentoéw graficznych — zapis dokumentow w
postaci formatu * .pdf.
System musi umozliwia¢ konfiguracj¢ serwera OCR na niezaleznej maszynie od serwera
aplikacyjnego i bazodanowego systemu.
Pozwala opisywa¢ przechowywane dokumenty dowolna ilo§cig metadanych
Automatyczna oznaczanie dokumentéw kodem kreskowym i QRCode, zaréwno przez
naklejenie wydrukowanej etykiety na dokumenty skanowane oraz przez generowanie
kodu dla dokumentoéw tworzonych (generowanych) w Systemie.

Wymagania konfiguracji logiki biznesowej:

Lp.

1

2

Wymaganie Spelnia/nie spelnia
Rozwigzanie w zakresie definicji przeptyw pracy (workflow) umozliwia utworzenie
nastepujacych standw/ etapow instancji procesu:
Start
Etap posredni
Bramka decyzyjna
Koniec pozytywny
Koniec negatywny
. Etap oczekiwania na wykonanie podprocesow.
Rozwiazanie w zakresie definicji przeptyw pracy (workflow) umozliwia uzycie przez
administratora nast¢pujacych zdarzen/ akcji:
wyslanie notyfikacji standardowej
wystanie notyfikacji konfigurowalnej wraz zatacznikami
walidacja zwarto$ci pola/ formularza przy pomocy SQL
zmiana zawartos$¢ pola
zmiana zawartos$ci wielu pol jednoczes$nie
zmiana zawartosci tabeli danych
inicjalizacja zawartoS$ci tabeli danych
odestanie do wskazanego adresu url
przydziel zadanie
anuluj zadanie
utworz podzadanie
wybierz akceptanta
wykonaj podzadanie

o oo o
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przypomnij o wykonaniu zadan

nadaj uprawnienie do instancji procesu (odczyt, modyfikacja, usuwanie,
administracja)

odbierz uprawnienie do instancji procesu (odczyt, modyfikacja, usuwanie,
administracja)

przesun obieg/ workflow, w z wykorzystaniem zapytania SQL
aktualizuj zalezny obieg/ workflow

uruchom podobieg/ podworkflow

ustaw status workflow

dodaj/ usun zastgpstwo

generuj plik Word

generuj plik Excel

odczytaj dane z pliku Excel

konwertuj plik do PDF

generuj plik PDF

generuj wydruk HTML

generuj raport reporting services

podpisz dokument podpisem kwalifikowanym

drukuj kod kreskowy/ QR

generuj kod kreskowy/ QR w dokumencie

odczytaj kod kreskowy/ OQ

utworz powiadomienie w asystencie nieobecnosci MS Exchange/ 0365

. utworz zadanie uzytkownikowi MS Exchange/ 0365

utworz wpis w kalendarzu uzytkownika MS Exchange/ 0365
utworz witryng, liste MS Sharepoint,

modyfikuj witryne, list¢ MS Sharepoint,

usun witryne, list¢ MS Sharepoint

. pobierz zalacznik z listy MS Sharepoint

. utworz grupe MS Sharepoint

. dodaj/ usun uzytkownika do grupy MS Sharepoint

. udziel uprawnien uzytkownikowi/ grupie MS Sharepoint
. utworz grupe Active Directory

dodaj/ usun uzytkownika do grupy Active Directory
udziel uprawnien uzytkownikowi/ grupie Active Directory
wykonaj procedure SQL

uruchom skrypt PowerShell

wywolaj webservice REST

. wywotaj webservice SOAP

dodaj / modyfikuj / usun zatacznik
archiwizuj instancje procesu
archiwizuj instancje procesu

Wymienione powyzej zdarzenia administrator moze katalogowa¢ w grupy oraz zapisac
jako wzorce systemowe.

Rozwiazanie w zakresie definicji przeptyw pracy (workflow) umozliwia skonfigurowanie
przez administratora nastgpujacych wywotan (eventow) powyzszych zdarzen:

a
b
c.
d.
e
f.
9

h.

na wejscie do etapu przetwarzania,
na wyjscie z etapu przetwarzania,
na otwarcie w przegladarce

na timeout

na §ciezce przejscia

na usunigcie instancji procesu

na zapis instancji procesu

na dodanie zalacznika

Uruchomienie instancji procesu moze nastgpic:

a.

b.

e.
f.

recznie — przez uzytkownika poprzez kliknigcie w interfejsie uzytkownika
(przegladarka, urzadzenie mobilne)

recznie — przez uzytkownika poprzez zdeponowanie wiadomosci e-mail w
interfejsie MS Outlook systemu

systemowo — przez uzytkownika poprzez uzycie zdefiniowanych zdarzen/ akcji
Systemowo — automatycznie przez odczytania wiadomosci email z
dedykowanej skrzynki

systemowo — automatycznie poprzez pobrania pliku z zasobu dyskowego
Systemowo — automatycznie poprzez zastosowanie regut biznesowych w tym
regut typu Timeout.

Rozwigzanie pozwala zdefiniowa¢ tzw. reguly biznesowe oraz grupy regut biznesowych.
Rozwigzanie umozliwia stworzenie przez administratora wtasnych zestawow/ regul/
zasad obstugi wyrazen SQL. Podczas tworzenia wyrazenia interfejs aplikacji wspiera
administratora w postaci mozliwosci uzycia wbudowanych funkcji i polecen typu: wybor
warunkowy, , pobierz date, podziel date, konwersji tekstu na date, konwersji liczby na
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tekst, oraz wbudowanych operatoréw typu: +. -, *, / /AND, OR, NOT, =, <>, >, >=, <,
<=, EMPTY.

Dodatkowo podczas tworzenia regul administrator moze korzystac z dostgpnych
kontekstowo parametrow globalnych, pdl formularzy czy zmiennych systemowych.
Regula w wyniku jej przetworzenia musi pozwala¢ na zwrdcenie okreslonego przez
administratora typu danych.

Reguly biznesowe tworzone powinny by¢ w graficznym edytorze wyrazen.

Reguly biznesowe mozna zagniezdzac tj. elementem wyrazenia reguty moze by¢ inna
regula.

Reguly biznesowe mozna grupowaé w zestawy i propagowaé w catym systemie.

Wymagania dot. interfejsu uzytkownika i dokumentacji

Lp.

1

2

SN

10

11
12

13

14

15

16

17

18

19

Wymaganie
Aplikacja musi posiada¢ graficzny interfejs do projektowania i edycji obiegow i
procesOw (metoda przeciagnij i upuse).
System musi by¢ przejrzysty, posiada¢ polskojezyczny interfejs uzytkownika oraz
administratora, zapewniajacy intuicyjng obstuge.
Na zyczenie administrator moze uruchomi¢ dowolng wersje jezykowsa formularzy
elektronicznych. Wersja angielska powinna by¢ wbudowana w system przez producenta.
System musi by¢ wyposazony we wbudowang pomoc kontekstowa
Podstawowy interfejs uzytkownika powinien stanowi¢ zestaw stron i webpartow
dostepny przez przegladarke internetowa i udostegpniany przez aplikacje¢ SharePoint.
Zestaw ten stanowia formularze edycyjne oraz webparty do zbiorczej prezentacji danych
(raporty operacyjne w formie list dokumentow, zadan i spraw; KPI procesow).
Rozwigzanie powinno obshugiwac¢ interfejs mobilny dla urzadzen opartych o i0S
(iPhone, iPad), Android oraz Windows Phone.
Rozwigzanie zapewnia mozliwos¢ zbudowania dedykowanych formularzy dla wersji
mobilnej (niezaleznych od formularzy przeznaczonych do obshugi w przegladarki
internetowej) oraz skonfigurowania odrgbnej logi pracy tych formularzy z
uwzglednieniem specyfiki urzadzen mobilnych.
Z poziomu interfejsu mobilnego uzytkownik moze wykona¢ min nastgpujace operacje:
Utworzy¢ nowg instancje procesu
Wypetni¢ formularz elektroniczny
Zalacznik plik binarny z urzadzenia
Zalaczy¢ zdjecie z galerii urzadzenia
Skierowa¢ formularz/ zadanie do innego uzytkownika
Skierowa¢ formularz/ zadanie do nastgpnej fazy procesu, zgodnie z
jego definicja.

~o oo o

System musi by¢ wyposazony we wbudowang pomoc kontekstowg w postaci opisu zadan
do wykonania na formularzu elektronicznym, na kazdym etapie przetwarzania
dowolnego procesu.

System umozliwia opisanie na kazdym kroku obiegu szczegdtowej instrukcji
stanowiskowej dla uzytkownika takze w postaci materiatdéw wideo czy linkoéw do
intranetu.

Rozwigzanie oferuje dostep do danych formularzy i zatacznikéw z poziomu MS Outlook.
Praca z instancjg procesu w MS Outlook powinna odbywac¢ si¢ na takich lub zblizonych
zasadach jak w aplikacji mobilnej.

Rozwigzanie zawiera dokumentacje uzytkownika koncowego, techniczng i
administratora.

Wykonawca rozwigzania zapewnia biezacg zmiang dokumentacji technicznej i
administratora wraz z kazda nowa wersja rozwigzania.

Zamawiajacy oczekuje, ze producent rozwigzania utrzymuje i aktualizuje baz¢ wiedzy na
temat oferowanego rozwigzania w postaci artykutow, dokumentow czy filmow.
Dokumentacja odtworzenia rozwigzania po awarii (zamawiajacy zapewnia backup
zgodnie z wytycznymi Zamawiajacego dotyczacymi spojnosci rozwigzania po
odtworzeniu),

Wykonawca zapewni modut graficznych podpowiedzi w postaci linkdw lub tekstu, ktore
prowadza uzytkownika przez wszystkie etapy w procesach w oferowanym Systemie.
Graficzne podpowiedzi powinny dziala¢ interaktywnie oraz sekwencyjnie informujac o
czynnosciach, ktore uzytkownik ma wykona¢ w danym kroku procesowym na wczesniej
zdefiniowanym formularzu. Powinien informowac¢ o nowych funkcjach w uzywanym
Systemie lub wprowadzonych zmianach na formularzu.

Graficzny kreator podpowiedzi powinien umozliwi¢ administratorowi projektowanie i
edycje wyswietlanych komunikatow, budowe sekwencji podpowiedzi dla uzytkownikow.

Wymagania dot. procesow, licencji, szkolen i wsparcia.

Lp.

1

Wymaganie

Znak sprawy: 2021.11.ZP

Spelnia/nie spelnia

Spelnia/nie spelnia

Zamawiajacy wymaga bezterminowe;j licencji dla 80 uzytkownikoéw bez limitu iloéci procesow
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2 Zamawiajacy wymaga bezterminowej licencji na 1 proces bez limitu uzytkownikow.

3 Zamawiajacy oczekuje pelnego wdrozenia poprzedzonego analiza przedwdrozeniowa dla
nastgpujacych procesow:

1. Korespondencja przychodzaca

2. Korespondencja wychodzaca

3. Zapotrzebowania/zakupy
Analiza przedwdrozeniowa powinna trwa¢ nie mniej niz 2 dni robocze, na jej podstawie
Wykonawca zaproponuje rozwigzanie do wdrozenia oraz harmonogram wdrozenia.
Proces konfiguracji, wdrozen i szkolenie nie powinien trwac dtuzej niz 60 dni roboczych.

4 Cata korespondencja jest rejestrowana w Systemie oraz zalaczany jest skan do dokumentu
elektronicznego. Kazdy dokument przychodzacy jest otwierany i skanowany (najpierw naklejany
jest kod kresowy) oraz przesytany do co najmniej jednego z koordynatoréw/dyrektora
odpowiedzialnego za obszar, ktory dotyczy danej korespondencji. Kolejnym krokiem jest
przestanie dokumentow do przypisanego dziatu, ktory bedzie odpowiedzialny za udzielenie
odpowiedzi lub ktorego dotyczy przesylka. Jezeli jest wymagana odpowiedz to dokument
przechodzi do kroku, w ktérym system bedzie kontrolowat termin udzielenia odpowiedzi, przez
wystanie maila kilka dni przed zakonczeniem terminu do osoby, ktéra ma udzieli¢ odpowiedzi.

5 Poczta wychodzaca bedzie rejestrowana na podstawie otrzymanej wczesniej korespondencji przez
osobe udzielajaca odpowiedz lub przez osobg w sekretariacie. Pismo do wystania zostaje podpisane
przez osoby odpowiedzialne np. kierownika dziatu, radcg prawnego lub Dyrektora. Po zebraniu
wszystkich niezbednych podpiséw pismo musi by¢ zarejestrowana w Systemie, wydrukowany kod
kreskowy i zeskanowane. System podiaczy skan korespondencji do dokumentu elektronicznego i
przesuwa do kroku oczekiwania na wysytke. Pracownik sekretariatu przygotowuje korespondencje
do wystania. Przed odbiorem poczty jest drukowany raport z lista korespondencji wysylane;.
System rozdziela dokumenty elektroniczne do krokéw Archiwum (wystane), z kolei gdy zostat
podiaczony dokument potwierdzenia odbioru (PO) to do kroku oczekiwania na zwrot PO.

6 Proces zapotrzebowania — uzytkownik systemu otwiera formularz zapotrzebowania, po
uzupehieniu danych zapotrzebowanie zostaje przestane do akceptacji przez przetozonego lub
odpowiedniego koordynatora. Po akceptacji wniosku zapotrzebowania wniosek kierowany jest do
odpowiedniej osoby odpowiedzialnej za zakupy.

7 Zamawiajacy oczekuje szkolen dla 80 uzytkownikoéw w grupach po maksymalnie 10 osob.
Zamawiajacy oczekuje min. 3 dniowego szkolenia administratorskiego dla 5 osdb.

8 Zamawiajacy oczekuje min. 24-miesigcznego okresu wsparcia powdrozeniowego, z mozliwoscia
wykorzystania min. 100h konsultacji.

9 System powinien zosta¢ zainstalowany na maszynie wirtualnej na sprzecie i oprogramowaniu
dostarczanym w ramach niniejszego postepowania.

10 | Dostarczany system musi by¢ kompatybilny z oprogramowaniem oraz sprz¢tem dostarczanym w
ramach niniejszego zadania.

Cze$¢ 2 zamowienia:
Dostawa 25 terminali komputerowych all-in-one wraz z oprogramowaniem.

Lp. Nazwa komponentu Wymagane parametry techniczne komputerow Parametry oferowane
1. Producent i model Nalezy poda¢ producenta i model oferowanego
urzadzenia
2. Typ Terminal typu All in One, terminal wbudowany w
monitor.
3. Zastosowanie Terminal bedzie wykorzystywany dla potrzeb aplikacji

biurowych, aplikacji edukacyjnych, aplikacji
obliczeniowych, dostgpu do Internetu oraz poczty
elektroniczne;.

4. Procesor Procesor obstugujacy systemy
ThinOS/ThinOS+PCOIP/Windows 1oT. TDP procesora
maksymalnie 10W.  Procesor osiggajacy w tescie
Passmark CPU Mark, w kategorii Average CPU Mark
wynik co najmniej 2900 pkt. wedlug wynikow
opublikowanych na stronie
http://iwww.cpubenchmark.net ~w  dniu  publikacji
postepowania przetargowego. Nalezy poda¢ nazwe
oferowanego procesora.

5. Pami¢¢ RAM 8GB 1x8GB, 2400MHz DDR4 Memory
6. Pamie¢ masowa Dysk SSD SATA M.2 Class 20 o pojemnosci 32GB
7. Wydajnos¢ grafiki Karta graficzna osiggajaca w teScie Passmark G3D

Mark, w katergorii Average G3D Mark wynik co
najmniej 300 pkt. wedlug wynikéw opublikowanych na
stronie

https://www.videocardbenchmark.net w dniu ogloszenia
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9.

10.

11.
12.

Matryca

Wyposazenie multimedialne

Obudowa

Bezpieczenstwo
BIOS

postepowania przetargowego
Matryca FHD (1920 x 1080) w rozmiarze min. 23,8”, z
powtoka przeciwodblaskowa, podswietlenie LED,
matryca IPS, o parametrach nie gorszych niz:

e Jasno$¢ 250cd/m2

e Typowe katy widzenia matrycy 178 stopni

(+/-89 stopni) poziomo oraz pionowo

Karta dzwigkowa min. 2 kanatowa zintegrowana z plyta
glowna, zgodna z High Definition, wbudowane dwa
glosniki o mocy min. 3W.
Wbudowana w  obudowe matrycy kamera o
rozdzielczosci 1280 x 720 P @ 30 fps, 720 P @ 30 fps.
Whbudowany w obudowe wskaznik dziatania kamery.
Whbudowane w obudowe dwa cyfrowe mikrofony.

Typu All-in-One — ptyta gtéwna, procesor, dysk twardy
oraz inne komponenty zintegrowane z monitorem min.
23,8” w jednej obudowie.

Obudowa musi umozliwia¢ zastosowanie zabezpieczenia
fizycznego w postaci linki metalowej. Blokada ma
uniemozliwia¢ otwarcie obudowy.

Tylna pokrywa obudowy demontowana beznarzgdziowo.
Nie dopuszcza si¢ stosowania $rub motylkowych,
radetkowych, czy zwyktych wkretow. Suma wymiar6w
samej obudowy (bez podstawy) nie moze przekraczac
104 cm. Kazdy terminal powinien by¢ oznaczony
niepowtarzalnym numerem seryjnym umieszonym na
obudowie, ponadto musi on by¢ wpisany na stale w
BIOS.

Zasilacz zewnetrzny o mocy max. 90W pracujacy w
sieci 230V 50/60Hz pradu zmiennego.

Whbudowany wizualny system oparty o sygnalizacje
LED np. wiacznik POWER, stuzacy do sygnalizowania
statusu terminala, sygnalizacja oparta na zmianie
statusow diody LED (zmiana barw oraz miganie).

Podstawa jednostki typu AIl — in — One musi
umozliwiac:
e  Regulacj¢ pochylu pionowego w zakresie od -
5 do 30 stopni.

Zainstalowany uktad TPM 2.0

BIOS zgodny ze specyfikacja UEFI, wyprodukowany
przez producenta komputera, zawierajacy logo
producenta komputera lub nazwe¢ producenta komputera
lub nazw¢ modelu oferowanego komputera.

Informacje mozliwe do odczytania w BIOS

Wersje systemu BIOS, kod serwisowy, data produkcji,
kod wustug ekspresowych, aktualizacja podpisanego
oprogramowania sprzgtowego

* Informacje o pamigci: Wyswietla pamigé
zainstalowang, pami¢é dostepna, szybkos¢ pamieci, tryb
kanatéw pamigci, technologi¢ pamigci, rozmiar DIMM

* Informacje o PCIl: Wyswietla szczegély dotyczace
gniazda

 Informacje o procesorze: Wyswietla typ procesora,
liczb¢ rdzeni,

Identyfikator procesora, aktualna predkos¢ zegara,
minimalna predkos¢ zegara, maksymalna predkosé
zegara, pamig¢ podrgczna procesora

* Informacje o urzadzeniu: podstawowy dysk twardy,
kontroler wideo, kontroler dzwigku, urzadzenie Wi-Fi,
urzadzenie Bluetooth.

Znak sprawy: 2021.11.ZP
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Zarzadzanie terminalami

Oprogramowanie do zarzadzania terminalami musi by¢
dostgpne do pobrania ze strony producenta.
Oprogramowanie  musi  zapewniaé mozliwosé
zarzadzania do 120 ty$ terminali. Zarzadzanie musi
odbywaé si¢ w architekturze zamawiajacego — tzw.
chmury prywatnej. Zamawiajagcy nie dopuszcza
zarzadzania w chmurze publiczne;j.

Oprogramowanie musi wspiera¢ i spelnia¢ ponizsze
funkcjonalnosci:

e  Elastyczne wdrozenie/chmura hybrydowa

e  Zaawansowany instalator
Delegowana administracja dla szczegdétowosci
uprawnien

e  Wicle repozytoriow obstugujacych
rozproszong architekture
Mozliwos$¢ konfiguracji aliasu serwera WMS

e Wsparcie API dla integracji z narzedziami IT
Architektura  referencyjna 0o wysokiej
dostepnosci

e  Proxy Support (Socks5)

e  Wspoélpracowaé z terminalami producenta
wyposazonymi w system ThinOS, Thin Linux,
Windows 10 loTE

Raportowanie i monitorowanie:

Zlokalizowana konsola zarzadzania
Alerty, zdarzenia i dzienniki audytéw za
posrednictwem  poczty  elektronicznej i
aplikacji mobilnej

e  Raportowanie klasy korporacyjnej

e  Zdalnie przez VNC

Funkcje zarzadzania klientami hybrydowymi
Petna widoczno$¢ zasobow:
e Automatyczne wykrywanie urzadzen
e  Zarzadzanie zasobami, zapasami i systemami
o  Wyswietlanie efektywne konfiguracji na
poziomie urzadzenia po dziedziczeniu

Bezpieczenstwo:
e  Bezpieczna komunikacja (HTTPS)
Komunikacja przez MQTT
802.1x
Uwierzytelnianie wielosktadnikowe
Uwierzytelnianie w ustudze Active Directory
na potrzeby administracji opartej na rolach
e  Mapowanie active directory (AD) przy uzyciu
LDAP
Single-sign-on
e  Ustawienia blokady (wlaczanie / wylaczanie
portéw obstugiwanych terminali)
Kompleksowe zarzadzanie

e  Zarzadzanie poprawkami systemu
operacyjnego i obrazami  (repozytorium
lokalne wymagane dla ThinLinux i Windows
10 I0TE)

Inteligentne planowanie
Ciche wdrozenie

e  Polaczone aplikacje, aby uprosci¢ wdrazanie i
zminimalizowaé ponowne uruchamianie

e Dynamiczne tworzenie i przypisywanie grup
na podstawie atrybutow urzadzen

e  Przypisanie repozytorium do zasad aplikacji i
mapowanie podsieci

e  Zaawansowane zarzadzanie aplikacjami i
polityk aplikacji

Znak sprawy: 2021.11.ZP
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System operacyjny i
oprogramowanie

Certyfikaty i standardy

e  Dziedziczenie grup uzytkownikéw

e Wyjatek uzytkownika koncowego

e  Automatyczne wyrejestrowanie urzadzenia
Konfiguracja

e  Konfiguracja kreatora Hybrid Client

e  Obstuga wielu monitorow

e  Profil Follow-me

e Personalizacja danych uzytkownika w

roamingu

e Powiazanie pliku w celu nadania priorytetu
trybowi dostarczania aplikacji
Ustawienia BIOS i obstuga konfiguracji
Konfiguracje zasad eksportu / importu
Domyslne zasady grupy uzytkownikow
Konfiguracja przegladarki
Automatyczna aktualizacja aplikacji
podpisanych przez producenta
Konfiguracje zasad eksportu / importu
Obstuga pakietu RSP
Narzgdzie importu WDM
Latwa konfiguracja i optymalizacja naktadek
Zbiorczy wyjatek dotyczacy urzadzenia

Wspierane przegladarki

Internet Explorer 11.0 i nowsze, Google Chrome w
wersji 58 i nowsze, Mozilla Firefox w wersji 52.0 i
nowsze, przegladarka Microsoft Edge na Windows w
wersji angielskiej

Oprogramowanie nalezy dostarczy¢ dla kazdego
zamawianego terminala w formie subskrypcji na okres 3
lat wraz ze wsparciem producenta przez okres 3 lat
Sposob realizacji ustug wsparcia technicznego:

e Telefoniczne zglaszanie usterek w trybie 24h /
dobe, 7 dni w tygodniu (W jezyku polskim w
dni robocze w godz. 8-17).

e Dostgp do bezplatnego portalu technicznego
producenta, ktory umozliwi zamawianie czesci
zamiennych i/lub wizyt technika serwisowego,
majacy na celu przy$pieszenie procesu
diagnostyki 1 skrocenia czasu usunigcia
usterki.

Opcjonalna pomoc techniczna za posrednictwem czat
online

1. System operacyjny Windows 10 loT (64-
bitowy), LTSC 2019

2. Licencja dostgpowa CAL Microsoft Windows
Server 2019 Device CAL w ramach programu
MPSA lub rownowazna. Kryteria
réwnowaznosci: Licencja dla urzadzenia typu
CAL uprawniajaca do korzystania z ustug
takich jak drukowanie sieciowe,
przechowywanie plikow w serwerowym
systemie operacyjnym Windows Server
posiadanym przez Zamawiajacego.

3. Licencja dostgpowa CAL RDS —Microsoft
Windows Server 2019 RDS Device CAL w
ramach MPSA lub réwnowazna. Kryteria
réwnowaznosci: Licencja dostepowa dla
urzadzenia uprawniajaca do korzystania z
ustug pulpitu zdalnego na serwerach z
serwerowym systemem operacyjnym
Windows Server posiadanym przez
Zamawiajacego.

Certyfikat ISO9001 dla producenta sprzetu (zalaczyc
dokument potwierdzajacy spelnianie wymogu)
Deklaracja zgodnosci CE (zalaczy¢ do oferty)

Znak sprawy: 2021.11.ZP
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Wymagania dodatkowe

Wsparcie techniczne
producenta

Warunki gwarancji

Urzadzenia wyprodukowane sa przez producenta,
zgodnie z normg PN-EN 1SO 50001
Potwierdzenie spelnienia kryteriow $rodowiskowych, w
tym zgodnosci z dyrektywa RoHS Unii Europejskiej o
eliminacji  substancji  niebezpiecznych w  postaci
oswiadczenia producenta jednostki (wg wytycznych
Krajowej Agencji Poszanowania Energii S.A,
zawartych w dokumencie ,,Opracowanie propozycji
kryteriow srodowiskowych dla produktow zuzywajacych
energi¢ mozliwych do wykorzystania przy formutowaniu
specyfikacji na potrzeby zamdwien publicznych”, pkt.
3.42.1; dokument z grudnia 2006), w szczegdlnosci
zgodnos$ci z norma ISO 1043-4 dla pltyty glownej oraz
elementéw wykonanych z tworzyw sztucznych o masie
powyzej 25 gram.
Whbudowane porty:

4 porty USB 3.0 (2 z boku, 2 z tytu)

2 porty USB 2.0 (z tytu, 1 z funkcja inteligentnego

zasilania)

1 zlacze DisplayPort™ 1.2a (z tytu)

1 gniazdo zestawu stuchawkowego (z tytu)

1 wyjscie liniowe stereo (z boku)

1 gniazdo RJ-45 (z tytu)

1 zlacze zasilania (z tytu)

Przyciski z boku obudowy
Zasilania

Wylaczania ekranu
Zmniejszania jasnosci
Zwigkszania jasnosci

Karta Wireless-AC 9560, dwuzakresowa karta W-Fi
802.11ac 2x2 z funkcja MU-MIMO i modulem
Bluetooth 5

Klawiatura USB w ukfadzie polski programisty
oznaczona logo producenta terminala

Mysz USB oznaczona logo producenta terminala.
Dedykowany portal techniczny
producenta, umozliwiajacy Zamawiajacemu zglaszanie
awarii oraz samodzielne zamawianie zamiennych
komponentow. Mozliwo$¢ sprawdzenia kompletnych
danych o urzadzeniu na jednej witrynie internetowej
prowadzonej  przez  producenta  (automatyczna
identyfikacja komputera, konfiguracja fabryczna,
konfiguracja  biezaca, Rodzaj gwarancji, data
wygasniecia gwarancji, data produkcji komputera,
aktualizacje, diagnostyka, dedykowane
oprogramowanie.

Firma serwisujagca musi posiada¢ ISO 9001:2015 na
$wiadczenie uslug serwisowych oraz posiadac
autoryzacje producenta urzadzen — dokumenty
potwierdzajace nalezy  zalgczyé do oferty.
Wymagane dotaczenie do oferty o$wiadczenie
Producenta potwierdzajace, ze serwis urzadzen bedzie
realizowany bezposrednio przez Producenta i/lub we
wspotpracy z Autoryzowanym Partnerem Serwisowym
Producenta.

Gwarancja producenta na okres minimum 3 lat.

Sposob realizacji ustug wsparcia technicznego:

e  Telefoniczne zglaszanie usterek w trybie 24h /
dobe, 7 dni w tygodniu (W jezyku polskim w
dni robocze w godz. 8-17).

e Dostep do bezplatnego portalu technicznego
producenta, ktoéry umozliwi zamawianie czgsci
zamiennych i/lub wizyt technika serwisowego,
majacy na celu przySpieszenie procesu
diagnostyki i skrocenia czasu usunigcia
usterki.

e  Opcjonalna pomoc techniczna za

Znak sprawy: 2021.11.ZP
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Instalacja i konfiguracja,
szkolenia

posrednictwem czat online.
Wsparcie techniczne $wiadczone przez pracownikoéw
producenta urzadzen dla sprzgtu 1 wybranego
oprogramowania OEM, zakupionego z urzadzeniem,
dostarczane zdalnie lub w miejscu instalacji urzadzenia,
w zaleznosci od rodzaju zglaszanej awarii.
W przypadku awarii zakwalifikowanej jako naprawa w
miejscu instalacji urzadzenia, cz¢$¢ zamienna wymagana
do naprawy i/lub technik serwisowy przybedzie na
miejsce wskazane przez klienta na nastgpny dzien
roboczy od momentu skutecznego przyjecia zgloszenia
przez Dzial Wsparcia Technicznego.
Mozliwo$¢ sprawdzenia aktualnego okresu i poziomu
wsparcia technicznego dla urzadzen za posrednictwem
strony internetowej producenta.
Mozliwo$¢ pobrania aktualnych wersji sterownikow oraz
firmware urzadzenia za  posrednictwem  strony
internetowej producenta rowniez dla urzadzen z
nieaktywnym wsparciem technicznym.
Przydzielenie zasobu w postaci kierownika technicznego
w przypadku eskalacji problemow serwisowych.
W ofercie nalezy poda¢ nazwg oferowanego pakietu
gwarancyjnego producenta.
Sprzet nalezy zainstalowaé fizycznie w 3 lokalizacjach
na terenie Szczecina.

Nalezy zainstalowa¢ oprogramowanie do zarzadzania
terminalami  na  zasobach  wskazanych  przez
Zamawiajacego. Nalezy przeprowadzi¢ szkolenie dla 5
administratorow (8 godzin) z obshigi systemu
zarzadzania terminalami.

Znak sprawy: 2021.11.ZP
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ROZDZIAL 3 WZOR UMOWY .............

/Wzor umowy/

UMOWA NI cevvieninninnnns (cze$¢ 1 zamowienia)
NA DOSTAWE OPROGRAMOWANIA OBIEGU DOKUMENTOW I PLANOWANIA CZASU
PRACY WRAZ Z NIEZBEDNYM SPRZETEM I LICENCJAMI

zawarta w dniu .............. roku w Szczecinie pomiedzy:

Wojewodzka Stacja Pogotowia Ratunkowego Samodzielnym Publicznym Zakladem Opieki
Zdrowotnej z siedziba w Szczecinie, ul. Mieszka | 33, 71-011 Szczecin, wpisang do rejestru stowarzyszen,
innych organizacji spoltecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zaktadéw opieki
zdrowotnej Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Szczecin — Centrum w
Szczecinie, XIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego za numerem KRS 0000003063,
posiadajaca NIP: 852-21-84-546, REGON numer: 811640482, reprezentowang przez:

lekarza med. Romana Patke — Dyrektora

- zwang dalej Zamawiajacym

- zwang dalej Wykonawca

zwanymi dalej tacznie Stronami.

W  wyniku  przeprowadzonego  postgpowania o  udzielenie @ zaméwienia  publicznego
w trybie przetargu nieograniczonego o wartosci powyzej kwot okreslonych w przepisach wydanych na
podstawie ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamowien publicznych (tekst. jedn. Dz. U. 2021 poz.
1129) — dalej PZP, w ktoérym oferta ztozona przez Wykonawce, zostata uznana przez Zamawiajgcego za
oferte najkorzystniejsza, zostata zawarta umowa o nastepujacej tresci, zwana dalej Umowa.

§1
Przedmiot umowy

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest dostawa oprogramowania obiegu dokumentéw i planowania
czasu pracy wraz z niezbednym sprzetem i licencjami.

2. Zakres rzeczowy przedmiotu umowy okresla Rozdzial 2 SWZ oraz Oferta Wykonawcy stanowiaca
integralng czes¢ niniejszej umowy.

3. Wykonanie przedmiotu zamowienia, o ktorym mowa w ust. 1 obejmuje nicodplatny transport wraz z
whniesieniem do wskazanych pomieszczen oraz montaz.
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Znak sprawy: 2021.11.ZP
Wykonawca przeprowadzi w ramach przedmiotu umowy szkolenia dla administratorow i
uzytkownikow Zamawiajacego w obustronnie uzgodnionych terminach, zgodnie z wymaganymi
okreslonymi w Rozdziale 2 SWZ.
Wykonawca gwarantuje, ze dostarczony w ramach przedmiotu Umowy sprzet bedzie fabrycznie nowy i
wolny od wad, a takze nie jest urzadzeniem odnawianym, demonstracyjnym, powystawowym,
prototypowym i reprezentuje model biezacej linii produkcyjnej oraz bedzie w petni zgodny z Oferta
Wykonawcy.
Wykonawca przekaze Zamawiajacemu instrukcje w formie elektronicznej dla kazdego typu urzadzenia,
opisujaca zasady jego wiasciwej eksploatacji, napisang w jezyku polskim lub angielskim, ktéra bedzie
przygotowana przez producenta urzadzenia albo przez Wykonawce lub na jego zlecenie. Instrukcja
zostanie dostarczona Zamawiajgcemu najpozniej w dniu ustawienia pierwszego z urzadzen danego
typu. Dostarczenie instrukcji dla danego typu urzadzenia bedzie kazdorazowo potwierdzone w
Protokole odbioru sporzadzanym po dostarczeniu urzadzen.
Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu wszelkie oprogramowanie okreslone w Rozdziale 2 SWZ oraz
ofercie Wykonawcy, a ponadto zainstaluje, skonfiguruje oraz dostosuje oprogramowanie do wymagan
Zamawiajacego w zakresie funkcjonalnosci okre§lonych w SWZ i doprecyzowanych w ofercie,
uruchomi testowo i produkcyjnie oprogramowanie.
Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu wszelkich niezbednych licencji lub sublicencji, lub zapewni
udzielenie licencji bezterminowej umozliwiajacych dostep do innego oprogramowania wraz z
przekazaniem Zamawiajacemu nosnikow (lub udostepnieniem serwera umozliwiajacego dostep do
wersji instalacyjnej).
Wykonawca zobowigzuje si¢ do zapewnienia Zamawiajgcemu, w ramach niniejszej Umowy, w okresie
do 24 miesiecy od dnia protokolarnego odbioru przedmiotu niniejszej Umowy minimum ..... godzin
konsultacji powdrozeniowych dla oprogramowania RCP i obiegu dokumentéw. Koszt konsultacji
powdrozeniowych ujety jest w wynagrodzeniu Wykonawcy, o ktorym mowa w § 2 ust. 1 Umowy.
Wykonawca zapewni, do przeprowadzenia instalacji i konfiguracji przedmiotu umowy co nhajmniej
dwoch/dwoje inzynieréw posiadajgcych aktualny certyfikat producenta oferowanych serwerdéw na
poziomie CCNP Data Center obejmujagcy swoim zakresem tematyke zwigzang z implementacija
(serweréw, sieci Fibre Channel (wiacznie z FCoE), systemu zarzadzania i monitorowania),
automatyzacje z wykorzystaniem narzedzi skryptowych i jezykow programowania, bezpieczenstwo
infrastruktury.
Wykonawca o§wiadcza, ze znane mu sg warunki dostgpu do lokali Zamawiajacego, oraz mozliwych
miejsc ustawienia urzadzen, w szczegdlnosci rodzaj i wielkos¢ ciggéw komunikacyjnych prowadzacych
do miejsc przewidzianych do ustawienia urzadzen i ograniczenia w zakresie wjazdu i parkowania
pojazdéw przy wejsciach do budynku. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ zapoznaé Wykonawce z
ograniczeniami i wymogami zwigzanymi z ruchem osobowo-materialowym na terenie obiektéw
Zamawiajacego, do ktorych przedstawiciele Wykonawcy oraz wszystkie inne osoby, ktorymi
Wykonawca bedzie si¢ postugiwal przy realizacji Umowy, beda zobowigzane stosowaé sie do
obowiazujacych w obszarach Zamawiajacego zasad bezpieczenstwa fizycznego.
Termin realizacji przedmiotu umowy ......... dni od dnia podpisania umowy.
Potwierdzeniem wykonania umowy w zakresie dostarczenia wszystkich urzadzen, wdrozenia
Przedmiotu Umowy, oraz przeprowadzenia szkolen/instruktazu bedzie podpisany przez przedstawiciela
Zamawiajacego wskazanego w § 5 Umowy 1 Wykonawce Protokot odbioru;

§2

Wynagrodzenie
Warto$¢ niniejszej umowy zostaje okreslonana .............ccooeviiiiiiiiiinnn. zt netto: (stownie ztotych
101180 L ztotych ).
Warto$¢ umowy wskazana w ust. 1 zawiera wszystkie skladniki cenotworcze za wyjatkiem podatku
VAT.
Zaptata wynagrodzenia naleznego Wykonawcy nastgpi w cze$ciach, po dostarczeniu do siedziby
Zamawiajacego prawidlowo wystawionej faktury obejmujacej taczng kwote brutto (netto + VAT) za
wykonanie cato$ci przedmiotu zaméwienia wskazanego w § 1 Umowy wraz z zalaczong do niej
specyfikacja cen jednostkowych oraz zalgczonym protokotem odbioru bez uwag podpisanego przez
przedstawiciela Zamawiajacego.
Wynagrodzenie netto okreslone w ust. 1 podlega powigkszeniu o nalezny w dniu wystawienia faktury
przez Wykonawce podatek od towarow i ustug, z zastrzezeniem postanowien ust. 5.
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Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci prowadzenia rozliczen w walutach obcych. Rozliczenia beda
dokonywane w ztotych polskich (PLN).
W przypadku stwierdzenia wad przy odbiorze przedmiotu umowy lub w trakcie weryfikacji wyptata
wynagrodzenia naleznego Wykonawcy nastgpi po usunieciu wad.
Wierzytelnosci wynikajace z realizacji niniejszej umowy nie moga by¢ przenoszone przez Wykonawce
na rzecz osob trzecich bez zgody Zamawiajacego wyrazonej na piSmie pod rygorem niewaznosci.
Zaptaty wynagrodzenia nastapi przelewem, na konto Wykonawcy wskazane na fakturze, w terminie do
21 dni kalendarzowych od daty otrzymania faktury wraz z podpisanym protokotem odbioru bez wad.

§3

Gwarancja i rekojmia.
Wykonawca udziela odpowiednio Zamawiajagcemu gwarancji i rekojmi na okres wskazany w ofercie
Wykonawcy, poczatek liczac od daty podpisania Protokotu koncowego odbioru bez uwag.
Zamawiajacy, w przypadku otrzymania wadliwego przedmiotu umowy, wykonujac uprawnienia
ztytulu rgkojmi wzgledem Wykonawcy, moze zada¢ bezplatnego usunigcia wad w terminie
uzgodnionym z Wykonawca. Wykonawca nie moze odmowi¢ usuniecia wady, cho¢by wymagato to
poniesienia dodatkowych naktadéw finansowych przez Wykonawce.
Calos¢ dostarczonego sprzetu musi byC objeta gwarancja oparta o $wiadczenia gwarancyjne
producentow lub ich autoryzowanych, w zakresie serwisu, partneréw zgodnie z wymaganiami
wyspecyfikowanymi dla poszczeg6lnych urzadzen i oprogramowania.
Serwis urzadzen musi by¢ realizowany przez Producenta lub Autoryzowanego Partnera Serwisowego
Producenta.
Firma serwisujaca musi posiada¢ autoryzacje producenta.
Zasady wykonywania napraw urzadzen oraz oprogramowania, w przypadku niesprawnos$ci urzadzenia
lub oprogramowania (awarii):

1) za ,awari¢" uznaje si¢ stan niesprawnosci urzadzenia lub oprogramowania polegajacy na tym, ze
urzadzenie (jedno lub wiecej) lub oprogramowanie albo jakakolwiek ich czgs¢ sktadowa, nie
funkcjonuje albo nie funkcjonuje poprawnie. Stan niesprawnosci urzadzenia lub
oprogramowania bedzie uznany za ,,awari¢" niezaleznie od przyczyny jego wystagpienia, w tym
rowniez w przypadku, gdy spowodowany on bedzie dziataniami lub zaniechaniami
pracownikow Zamawiajacego, za wyjatkiem przypadkow, gdy niesprawnos¢ powstata na skutek
winy umyslnej pracownika lub pracownikéw Zamawiajacego;

2) za ,zgloszenie serwisowe" uznaje si¢ przekazanie przez wskazanych pracownikow
Zamawiajacego informacji o awarii poprzez automatyczne zatozenie zgloszenia w systemie
helpdesk/servicedesk producenta sprzetu zawierajacej dane potrzebne do podjecia przez
Wykonawce dziatan zmierzajacych do usunigcia awarii;

3) zgloszenia serwisowe przekazywane beda w dni robocze, za dzien i godzing przekazania przez
odpowiednio Zamawiajgcego zgloszenia serwisowego uznaje si¢ dzien i godzing przekazania
przez Zamawiajacego informacji zawierajacej zgloszenie serwisowe poprzez automatyczne
zatozenie zgloszenia w systemie helpdesk/servicedesk producenta sprzetu, przy czym
przekazanie informacji jest dokonane w momencie wprowadzenia informacji do pamigci
serwera, na ktorym utworzone zostato konto dla odpowiedniego adresu poczty elektronicznej
Zamawiajacego.

W przypadku niewywigzywania si¢ z obowiazkow gwarancyjnych przez Wykonawce lub firme
serwisujaca, producent przejmie na siebie wszelkie zobowigzania zwigzane z serwisem.

Wykonawca dostarczy wraz z towarem dokument gwarancji, jako$ci sprzetu wystawiony przez siebie
lub producenta urzadzenia, zobowiazujacy wystawce dokumentu (gwaranta) do usunigcia wady
fizycznej towaru lub do dostarczenia towaru wolnego od wad, jezeli wady te ujawnig si¢ w ciggu
terminu obowigzywania gwarancji.

Okres gwarancji, ktore Wykonawca udzieli Zamawiajacemu, bedzie zgodny z wymaganiami
wyspecyfikowanymi dla poszczegoélnych urzadzen i oprogramowania.

Bieg okreséw gwarancyjnych rozpoczyna si¢ z dniem podpisania Protokotu Odbioru Koncowego bez
uwag (zastrzezen).

Czas naprawy wylaczony bedzie z okresu gwarancyjnego. Czas trwania gwarancji zostanie
automatycznie wydtuzony o czas trwania naprawy.

W okresie gwarancji, wszelkie koszty zwigzane z usunigciem awarii, w tym dostarczenie uszkodzonego
sprzetu do punktu serwisowego, obcigzaja Wykonawce.
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Gwarancja obejmie wszystkie wykryte podczas eksploatacji sprzgtu usterki i wady oraz uszkodzenia
powstate w czasie poprawnego zgodnego z instrukcjg uzytkowania.

Dla wszystkich urzadzen, ktére posiadajg dyski twarde w razie awarii, Zamawiajgcy wymaga, aby na

czas naprawy dysk pozostat w siedzibie Zamawiajacego.

Zasady eksploatacji i konserwacji urzadzen zostana okreslone w przekazanej przez Wykonawce
»Instrukcji  uzytkowaniai eksploatacji urzadzen” wraz zwykazem urzadzen, ktére wymagaja
przegladow serwisowych, ktore Wykonawca wykona na wtasny koszt.

W przypadku awarii sprzetu, ktora nie zostata usunigta w terminie 30 dni, Wykonawca zobowigzuje sig
do wymiany sprzetu na nowy o parametrach nie gorszych od sprzetu uszkodzonego. Wymiana sprzetu
na nowy nastgpi najpdzniej w 35 dniu od zgtoszenia.

Wykonawca gwarantuje, ze udzielajac licencji na korzystanie z oprogramowania nie narusza zadnych
praw osob trzecich oraz ze nie zachodza jakiekolwiek podstawy do zgloszenia przez osoby trzecie
roszczen wobec tych praw. Wykonawca zabezpieczy Zamawiajacego w zakresie zakupionych przez
nich licencji przed roszczeniami osob trzecich. Wykonawca zobowiaze si¢ do podjecia na swoj koszt i
ryzyko wszelkich krokow prawnych zapewniajacych nalezyta ochrone przed roszczeniami osob trzecich
oraz pokrycia wszelkich kosztow i strat z tym zwigzanych, jak réwniez zwigzanych z naruszeniem
przepisow Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Wykonawca zapewni mozliwos¢ zglaszania awarii sprzgtu w okresie gwarancji telefonicznie, faksem

oraz droga mailowa w godzinach od 8.00 do 17.00 od poniedziatku do piatku z wylaczeniem dni

ustawowo wolnych od pracy. Zgtoszenie awarii po godz. 17.00 bedzie traktowane, jak zgloszenie o
godz. 8.00 nastgpnego dnia roboczego.

Wykonawca, od momentu zgloszenia, musi podja¢ czynnosci serwisowych w czasie okreslonym w
Rozdziale 2 SWZ dla poszczegdlnych urzadzen.

W przypadku stwierdzenia wady ukrytej sprzgtu (towaru) Wykonawca musi wymieni¢ go na nowy, w
ciggu 14 dni roboczych od daty zgloszenia tej wady.

Serwis gwarancyjny swiadczony bedzie w miejscu uzytkowania sprzetu w godz. 7.30 -15.30.

W przypadku, kiedy Wykonawca uzna za konieczna naprawe sprzetu w serwisie, Wykonawca zapewni:
1) odbidr na wiasny koszt wadliwego sprzetu (towaru) w terminie nieprzekraczajgcym 2 dni roboczych;
2) dostawe naprawionego sprzetu na wlasny koszt w terminie nie przekraczajagcym 2 dni roboczych od

dnia usunigcia awarii przez serwis, a w uzasadnionych przypadkach w terminie nie dtuzszym niz 14
dni roboczych od odebrania sprzetu z siedziby Zamawiajacego;

3) w przypadku braku mozliwosci usunigcia awarii w terminie 14 dni roboczych od dnia odebrania
wadliwego sprzetu (towaru) z siedziby Zamawiajacego, Wykonawca zobowiaze si¢ do bezptatnego
dostarczenia 1 uruchomienia nowego sprzetu zastgpczego o parametrach réwnowaznych z
oferowanymi. Podstawiony sprzet bedzie miat zainstalowany uzgodniony z Zamawiajacym system
operacyjny i wszystkie dodatkowe, standardowe poprawki niezbgdne do jego poprawnej pracy.

Koszt dojazdu ekipy serwisowej w ramach napraw gwarancyjnych i koszty transportu sprzetu
naprawianego w ramach gwarancji pokryje Wykonawca.

§4

Odbioér przedmiotu umowy i przeglady gwarancyjne
Strony postanawiaja, ze odbiorowi koncowemu podlega¢ begdzie przedmiot umowy, o ktorym mowa w
§1 niniejszej umowy.
Podczas odbioru przeprowadzone bedg testy sprawnosci dostarczonego sprzgtu i oprogramowania.
Wykonawca zglosi Zamawiajgcemu gotowos¢ do odbioru przedmiotu umowy w formie zgloszenia droga
elektroniczna, na adres e-mail Zamawiajacego podany w §5.
Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do wyznaczenia terminu odbioru i jego rozpoczgcia w terminie 7 dni
kalendarzowych od daty dokonania zawiadomienia o gotowosci, zawiadamiajagc o tym Wykonawce
droga elektroniczng, na adres e-mail Wykonawcy podany w §5.
Wykonawca przekaze Zamawiajacemu wszelkie dokumenty potwierdzajace gwarancj¢ na zainstalowany
sprzet oraz ewentualne certyfikaty uzytkowania.
Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo§¢ dokonania odbioru przedmiotu umowy takze podczas
nieobecnosci prawidtowo zawiadomionego Wykonawcy.
Zakonczenie czynno$ci odbiorowych zostanie potwierdzone Protokotem koncowym odbioru przedmiotu
umowy.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do pisemnego zawiadomienia o planowanym przegladzie gwarancyjnym
Zamawiajacego na co najmniej 5 dni kalendarzowych przed planowanym terminem.
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9. Wykonawca zobowigzuje si¢ do przyjecia i realizacji wnioskow zawartych w protokole
z przegladu gwarancyjnego przeprowadzonego przez Zamawiajgcego w trybie ust. 61 7.

§5
Reprezentacja stron
W sprawach zwigzanych z realizacja niniejszej umowy:
a) Zamawiajacego reprezentowac bedzie:

§6
Kary umowne i odszkodowania
1. Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcy nastepujacych kar umownych:

a) za zwlok¢ w wykonaniu przedmiotu umowy — kara w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia netto, o
ktorym mowa w § 2 ust. 1 nie zrealizowanej czg¢$ci przedmiotu umowy za kazdy dzien zwtoki,
liczony od terminu ustalonego w umowie, nie wigcej jednak niz 50% wynagrodzenia umownego
netto o ktérym mowa w § 2 ust. 1 umowy;

b) za zwloke w wymianie sprzetu, ktory nie odpowiadat zamoéwieniu, byt uszkodzony lub niesprawny
w dacie odbioru — kara w wysokosci 0,5 % ceny netto sprzetu podlegajacego wymianie za kazdy
dzien zwloki, jednak nie mniej niz 100,00 zt i nie wigcej niz 50 % wynagrodzenia netto, o ktorym
mowaw § 2 ust. 1;

¢) za zwloke w usunigciu wady sprze¢tu w okresie gwarancji, w tym jego naprawy lub wymiany — kara w
wysokosci 0,5 % wynagrodzenia netto, o ktorym mowa w § 2 ust. 1, nie wigcej jednak niz 50%
wynagrodzenia umownego netto o ktérym mowa w § 2 ust. 1 umowy;

d) za odstgpienie od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy — kara w wysokosci 25 %,
wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w § 2 ust. 1.

2. Zamawiajacy moze dokona¢ potracenia naliczonych kar umownych z wynagrodzenia naleznego

Wykonawcy.

3. Odpowiedzialno$¢ Stron z tytutu zaplaty kar umownych ograniczona jest do 50 % maksymalnej warto$ci

Umowy wskazanej w § 2 ust. 1.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia na zasadach ogdlnych odszkodowania uzupetniajacego

w przypadku, gdy szkoda przewyzsza wysokos$¢ kar umownych.

§7
Odstapienie od umowy

1. Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy jezeli Wykonawca nie wykonuje lub nienalezycie wykonuje
umowe. W takiej sytuacji Zamawiajacy przed odstgpieniem od umowy wzywa Wykonawce do zmiany
sposobu realizacji umowy wyznaczajac mu odpowiedni termin, z zastrzezeniem, ze uplywie
wyznaczonego terminu od umowy odstapi. Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w ciagu 14 dni od
bezskutecznego uptywu wyznaczonego Wykonawcy terminu.

2. W razie wystgpienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajacy moze
odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o powyzszych okoliczno$ciach.

3. W przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajacego z powodu okolicznosci, o ktorych mowa w
ust. 1,2 Wykonawca moze zada¢ wylacznie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania czgsci
umowy, bez prawa dochodzenia odszkodowania z tego tytutu.

§8
Zmiana umowy
1. Dopuszcza si¢ zmiang postanowien zawartej Umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej
dokonano wyboru Wykonawcy w przypadku wystapienia nast¢pujgcych zdarzen:
1) wystapienia zmian powszechnie obowigzujacych przepisow prawa w zakresie majagcym wpltyw
na realizacj¢ przedmiotu umowy;
2) zmiany  terminu  realizacji przedmiotu ~ umowy z  przyczyn niezaleznych
od Wykonawcy;
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3) sily wyzszej lub powstatej z winy osob trzecich uniemozliwiajagca wykonanie przedmiotu
umowy zgodnie z Umowg;

4) rezygnacji przez Zamawiajacego z realizacji czesci przedmiotu umowy; w takim przypadku
wynagrodzenie przyshugujace Wykonawcy zostanie pomniejszone, przy czym Zamawiajacy
zaplaci za wszystkie spetnione §wiadczenia oraz udokumentowane koszty, ktéore wykonawca
poniodst w zwigzku z wynikajacymi z umowy planowanymi $wiadczeniami;

5) wystapienia  przeszkod 0 obiektywnym  charakterze (zdarzenia  zewngtrzne
i niemozliwe do zapobiezenia).

Niezaleznie od powyzszego, Strony dopuszczaja mozliwo$¢ zmian redakcyjnych Umowy oraz zmian
bedacych nastgpstwem zmian danych Stron ujawnionych w rejestrach publicznych, a takze zmian
korzystnych z punktu widzenia realizacji przedmiotu umowy, w szczegolnosci przyspieszajacych
realizacje, obnizajacych koszt ponoszony przez Zamawiajacego na wykonanie, utrzymanie lub
uzytkowanie przedmiotu umowy badz zwiekszajacych uzyteczno$¢ przedmiotu umowy. W takiej
sytuacji, strony wprowadza do umowy stosowne zmiany weryfikujace redakcyjne dotychczasowe
brzmienie umowy badz wskazujagce nowe dane wynikajace ze zmian w rejestrach publicznych albo tez
kierujac sie poszanowaniem wzajemnych intereséw, zasada rownosci Stron oraz ekwiwalentnosci
$wiadczen i przede wszystkim zgodnym zamiarem wykonania przedmiotu umowy, okresla zmiany
korzystne z punktu widzenia realizacji przedmiotu umowy.

W okresie stanu zagrozenia epidemiologicznego lub stanu epidemii, strony zobowigzuja si¢ do
niezwlocznego, wzajemnego informowania si¢ o wplywie okolicznosci zwigzanych z wystgpieniem
COVID-19 na nalezyte wykonanie umowy. Potwierdzaja ten wplyw dotaczajac o$wiadczenia lub
dokumenty.

Po stwierdzeniu, ze okoliczno$ci zwiazane z wystgpieniem COVID-19, o ktéorych mowa w pkt 1
wplywaja na nalezyte wykonanie umowy, strony niezwtocznie przystepuja do rozpoczecia procesu
zmiany umowy zgodnie z art. 15r ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach
zwiazanych z zapobieganiem, przeciwdziatlaniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych
oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych.

W razie watpliwosci, przyjmuje si¢, Ze nie stanowig zmiany umowy nast¢pujace zmiany:

1) danych zwigzanych z obstuga administracyjno-organizacyjng Umowy,

2) danych teleadresowych,

3) danych rejestrowych,

4) bedace nastepstwem sukcesji uniwersalnej po jednej ze stron Umowy.

Wszelkie zmiany do Umowy wymagaja pisemnego aneksu podpisanego przez strony pod rygorem
niewaznosci.

§9
Informacje prawnie chronione]

Umowa jest jawna i podlega udostgpnieniu na zasadach okreslonych w przepisach ustawy z dnia 6

wrzesénia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej.

Wykonawca zobowigzuje si¢ w okresie obowigzywania Umowy oraz po jej wygasnigciu lub

rozwigzaniu, do zachowania w $cistej tajemnicy wszelkich informacji dotyczacych Zamawiajacego,

obejmujacych:

1) dane osobowe - chronione na podstawie Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.U.UE. z 2016 1., L
119, poz. 1) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych;

2) informacje stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa - chronione na podstawie ustawy z dnia 16
kwietnia 1993 r. 0 zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji;

3) informacje, ktore mogg mie¢ wptyw na funkcjonowanie lub stan bezpieczefistwa Zamawiajgcego.

Informacje, o ktérych mowa w ust. 2 zwane sg dalej ,,informacjami prawnie chronionymi".

Wykonawca o$wiadcza, ze posiada wdrozona i udokumentowang polityke bezpieczenstwa informacji na

dowod czego moze przedstawi¢ do wgladu Zamawiajacego, na jego zadanie, stosowng dokumentacje.

Informacje prawnie chronione mogg by¢ udostegpnione jedynie na podstawie stosownych przepisow

prawa tylko w zakresie niezbednym dla nalezytego wykonania przedmiotu umowy.

Obowiazek zachowania poufnosci nie dotyczy informacji ujawnionych publicznie, czy powszechnie

znanych i trwa takze po wykonaniu Umowy.
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Wykonawca zobowigzany jest do realizacji postanowien umowy z zachowaniem nalezytej starannosci,
jak robwniez zabezpieczenia i zachowania w tajemnicy - zarOwno w trakcie trwania umowy, jak i po jej
ustaniu - wszelkich informacji i danych osobowych, nie bedacych jawnymi, do ktorych uzyska dostep w
zwigzku z realizacja umowy.
Ujawnianie informacji prawnie chronionych, niezaleznie od sposobu ich ujawnienia, w celu innym niz
nalezyte wykonanie umowy, jest co do zasady niedopuszczalne chyba,
ze Zamawiajacy uprzednio wyrazi na to zgod¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
W przypadku korzystania przez Wykonawce z uslug podmiotow trzecich, w ramach realizacji ktérych
wystapi konieczno$¢ przekazania im informacji o ktérych mowa w niniejszym paragrafie, naktada on na
takie podmioty identyczne zobowigzania jakie cigza na nim w zwigzku z zapisami tego paragrafu.
Strona ma obowiagzek zapewni¢ ochron¢ informacji prawnie chronionych wedlug najwyzszych
przewidzianych prawem standardow, w tym zapewni¢ ochrong systemow i sieci teleinformatycznych, w
ktorych sg przetwarzane, przechowywane lub przekazywane informacje prawnie chronione drugiej
Strony, a takze kontrolowa¢ ochrong tych informac;ji.
W przypadku, gdy Strona zostata zobowigzana do ujawnienia informacji prawnie chronionych w catosci
lub w cze$ci uprawnionemu organowi, w granicach obowigzujacego prawa, Strona ta zobowigzana jest
jedynie uprzedzi¢ druga Strone o natozonym na nig obowigzku.
W razie powzigcia przez Stron¢ wiedzy o nieuprawnionym ujawnieniu informacji prawnie chronionych
zobowigzana jest ona niezwtocznie powiadomi¢ o tym fakcie druga Strone w celu umozliwienia jej
podjecia stosowanych srodkow zapobiegawczych.
Powierzone Wykonawcy dane osobowe mogg by¢ przetwarzane wylacznie w celu nalezytego wykonania
umowy.
W przypadku naruszenia przepisow, o ktorych mowa w ust. 2, z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy, w nastepstwie ktorego Zamawiajacy zostanie zobowigzany do zaptaty odszkodowania,
innej naleznosci lub ukarany grzywna, Wykonawca zobowiazuje si¢ zaptaci¢ na rzecz Zamawiajacego
ww. koszty zwiazane z zaptata ww. odszkodowan, innych naleznosci lub grzywien a takze koszty
ewentualnego postgpowania toczacego si¢ w zwigzku z naruszeniem ww. przepisow.

§10
Klauzula salwatoryjna
W razie gdyby ktérekolwiek z postanowien niniejszej Umowy bylo lub mialo sta¢ si¢ niewazne,
waznos$¢ catej Umowy pozostaje przez to w pozostatej czesci nienaruszona.
W takim przypadku strony Umowy zastapia niewazne postanowienie innym, wigzacym prawnie
postanowieniem, ktore mozliwie najwierniej oddaje zamierzony cel gospodarczy niewaznego
postanowienia. Odpowiednio dotyczy to takze ewentualnych luk w Umowie.

§ 11
Adres do korespondencji

Strony podaja jako adresy do korespondencji adresy wskazane we wstepie do niniejszej umowy. Kazda ze
stron zobowigzana jest do powiadomienia drugiej strony o zmianie adresu. W przypadku zaniechania
zawiadomienia skuteczne jest skierowanie os§wiadczenia na ostatni znany drugiej stronie adres.

§12
Wszelkie spory powstate w zwigzku z umowa beda rozstrzygane przez Sad wiasciwy ze wzgledu na
siedzibe Zamawiajacego.
W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego,
ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. — Prawo zamowien publicznych wraz z przepisami wykonawczymi i
inne obowigzujace przepisy prawa.
Umowa sporzadzona zostata w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

65|Strona



Znak sprawy: 2021.11.ZP

/Wzor umowy/

UMOWA NI cciviiniininnens dla cze$ci 2 zaméwienia
NA DOSTAWE TERMINALI KOMPUTEROWYCH ALL-IN-ONE WRAZ Z
OPROGRAMOWANIEM

zawarta w dniu .............. roku w Szczecinie pomiedzy:

Wojewddzka Stacja Pogotowia Ratunkowego Samodzielnym Publicznym Zakladem Opieki
Zdrowotnej z siedziba w Szczecinie, ul. Mieszka | 33, 71-011 Szczecin, wpisang do rejestru stowarzyszen,
innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zaktadow opieki
zdrowotnej Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Szczecin — Centrum w
Szczecinie, XIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego za numerem KRS 0000003063,
posiadajaca NIP: 852-21-84-546, REGON numer: 811640482, reprezentowang przez:

lekarza med. Romana Patke — Dyrektora

- zwang dalej Zamawiajacym

- zwang dalej Wykonawca

zwanymi dalej tgcznie Stronami.

W  wyniku  przeprowadzonego  postgpowania o  udzielenie = zamoéwienia  publicznego
w trybie przetargu nieograniczonego o wartosci powyzej kwot okreslonych w przepisach wydanych na
podstawie ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. — Prawo zamdwien publicznych (tekst. jedn. Dz. U. 2021 poz.
1129) — dalej PZP, w ktorym oferta ztozona przez Wykonawce, zostala uznana przez Zamawiajacego za
oferte najkorzystniejsza, zostala zawarta umowa o nastgpujacej tresci, zwana dalej Umowa.

§1
Przedmiot umowy

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest dostawa terminali komputerowych all-in-one wraz z
oprogramowaniem.

2. Zakres rzeczowy przedmiotu umowy okresla Rozdziat 2 SWZ oraz Oferta Wykonawcy stanowiaca
integralng cze$¢ niniejszej umowy.

3. Wykonanie przedmiotu zamowienia, o ktorym mowa w ust. 1 obejmuje nicodplatny transport wraz z
whniesieniem do wskazanych pomieszczen oraz montaz.

4. Wykonawca przeprowadzi w ramach przedmiotu umowy szkolenia dla administratoréw Zamawiajacego
w obustronnie uzgodnionych terminach, zgodnie z wymaganymi okreslonymi w Rozdziale 2 SWZ.

5. Wykonawca gwarantuje, ze dostarczony w ramach przedmiotu Umowy sprzet bedzie fabrycznie nowy i
wolny od wad, a takze nie jest urzadzeniem odnawianym, demonstracyjnym, powystawowym,
prototypowym i reprezentuje model biezacej linii produkcyjnej oraz bedzie w pelni zgodny z Oferta
Wykonawcy.

6. Wykonawca przekaze Zamawiajacemu instrukcj¢ w formie elektronicznej dla kazdego typu urzadzenia,

opisujaca zasady jego wlasciwej eksploatacji, napisang w jezyku polskim, ktora bedzie przygotowana
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przez producenta urzadzenia albo przez Wykonawceg lub na jego zlecenie. Instrukcja zostanie

dostarczona Zamawiajgcemu najpozniej w dniu ustawienia pierwszego z urzadzen danego typu.
Dostarczenie instrukcji dla danego typu urzadzenia bedzie kazdorazowo potwierdzone w Protokole
odbioru sporzadzanym po dostarczeniu urzadzen.

Wykonawca udzieli Zamawiajagcemu wszelkich niezbednych licencji lub sublicencji, lub zapewni
udzielenie licencji bezterminowej umozliwiajacych dostep do innego oprogramowania wraz z
przekazaniem Zamawiajacemu no$nikow (lub udostepnieniem serwera umozliwiajacego dostep do
wersji instalacyjnej).

Wykonawca oswiadcza, ze znane mu sg warunki dostgpu do lokali Zamawiajacego, oraz mozliwych
miejsc ustawienia urzadzen, w szczegolnosci rodzaj 1 wielko$¢ ciaggdéw komunikacyjnych prowadzacych
do miejsc przewidzianych do ustawienia urzadzen i ograniczenia w zakresie wjazdu i parkowania
pojazdéw przy wejsciach do budynku. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ zapozna¢ Wykonawce z
ograniczeniami i wymogami zwigzanymi z ruchem osobowo-materialowym na terenie obiektow
Zamawiajacego, do ktérych przedstawiciele Wykonawcy oraz wszystkie inne osoby, ktorymi
Wykonawca bedzie si¢ postugiwal przy realizacji Umowy, beda zobowigzane stosowaé sie do
obowiazujacych w obszarach Zamawiajacego zasad bezpieczenstwa fizycznego.

Termin realizacji przedmiotu umowy ......... dni od dnia podpisania umowy.

Potwierdzeniem wykonania umowy w zakresie dostarczenia wszystkich urzadzen, wdrozenia
Przedmiotu Umowy, oraz przeprowadzenia szkolen/instruktazu bedzie podpisany przez przedstawiciela
Zamawiajacego wskazanego w § 5 Umowy i Wykonawce Protokot odbioru.

§2
Wynagrodzenie
Wartos$¢ niniejszej umowy zostaje okreslona na .................cooevviiiiiiinninnn.. zt netto: (stownie
ZYotyCh Netto: ..o ztotych ).

Warto§¢ umowy wskazana w ust. 1 zawiera wszystkie sktadniki cenotworcze za wyjatkiem podatku
VAT.

Zaplata wynagrodzenia naleznego Wykonawcy nastapi po dostarczeniu do siedziby Zamawiajacego
prawidtowo wystawionej faktury obejmujacej taczng kwote brutto (netto + VAT) za wykonanie catosci
przedmiotu zamodwienia wskazanego w § 1 Umowy wraz z zalagczong do niej specyfikacja cen
jednostkowych oraz zalagczonym protokolem odbioru bez uwag podpisanego przez przedstawiciela
Zamawiajacego.

Wynagrodzenie netto okreslone w ust. 1 podlega powigkszeniu o nalezny w dniu wystawienia faktury
przez Wykonawce podatek od towarow i ustug, z zastrzezeniem postanowien ust. 5.

Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci prowadzenia rozliczen w walutach obcych. Rozliczenia beda
dokonywane w ztotych polskich (PLN).

W przypadku stwierdzenia wad przy odbiorze przedmiotu umowy lub w trakcie weryfikacji wyplata
wynagrodzenia naleznego Wykonawcy nastapi po usunigciu wad.

Wierzytelnosci wynikajace z realizacji niniejszej umowy nie mogg by¢ przenoszone przez Wykonawce
na rzecz osob trzecich bez zgody Zamawiajacego wyrazonej na pisSmie pod rygorem niewaznosci.
Zaptaty wynagrodzenia nastagpi przelewem, na konto Wykonawcy wskazane na fakturze, w terminie do
21 dni kalendarzowych od daty otrzymania faktury wraz z podpisanym protokotem odbioru bez wad.

§3
Gwarancja i r¢kojmia.
Wykonawca udziela odpowiednio Zamawiajagcemu gwarancji i rekojmi na okres wskazany w ofercie
Wykonawcy, poczatek liczac od daty podpisania Protokotu koncowego odbioru bez uwag.
Zamawiajacy, W przypadku otrzymania wadliwego przedmiotu umowy, wykonujac uprawnienia
Ztytulu rekojmi wzgledem Wykonawcy, moze zgdaé bezplatnego usuniecia wad w terminie
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uzgodnionym z Wykonawcg. Wykonawca nie moze odmowi¢ usuni¢cia wady, chocby wymagalo to

poniesienia dodatkowych naktadow finansowych przez Wykonawce.

Calos¢ dostarczonego sprzgtu musi by¢ objeta gwarancja oparta o $wiadczenia gwarancyjne
producentow lub ich autoryzowanych, w zakresie serwisu, partneréw zgodnie z wymaganiami
wyspecyfikowanymi dla poszczeg6lnych urzadzen i oprogramowania.

Serwis urzadzen musi by¢ realizowany przez Producenta lub Autoryzowanego Partnera Serwisowego
Producenta.

Firma serwisujaca musi posiada¢ autoryzacje producenta.

Zasady wykonywania napraw urzadzen oraz oprogramowania, w przypadku niesprawno$ci urzgdzenia
lub oprogramowania (awarii):

1) za ,awari¢" uznaje si¢ stan niesprawnos$ci urzgdzenia lub oprogramowania polegajacy na tym, ze
urzadzenie (jedno lub wigcej) lub oprogramowanie albo jakakolwiek ich czgs¢ sktadowa, nie
funkcjonuje albo nie funkcjonuje poprawnie. Stan niesprawno$ci urzadzenia lub
oprogramowania bedzie uznany za ,,awari¢" niezaleznie od przyczyny jego wystapienia, w tym
rowniez w przypadku, gdy spowodowany on bedzie dziataniami lub zaniechaniami
pracownikéw Zamawiajacego, za wyjatkiem przypadkow, gdy niesprawnos¢ powstata na skutek
winy umyslnej pracownika lub pracownikéw Zamawiajacego;

2) za ,zgloszenie serwisowe" uznaje si¢ przekazanie przez wskazanych pracownikoéw
Zamawiajacego informacji o awarii, telefonicznie na numer ............... lub w formie
elektronicznej, na adres: ................ccociiiiinll zawierajacej dane potrzebne do podjecia
przez Wykonawce dzialan zmierzajacych do usunigcia awarii. Powyzszy numer telefonu oraz
adres poczty elektronicznej beda wykorzystywane przez Strony wylacznie do przekazywania
przez Zamawiajacego zgloszen serwisowych;

3) zgloszenia serwisowe przekazywane b¢da w dni robocze, za dzien i godzing przekazania przez
odpowiednio Zamawiajgcego zgloszenia serwisowego uznaje si¢ dzien i godzine przekazania
przez Zamawiajacego informacji zawierajacej zgloszenie serwisowe na powyzszy numer
telefonu lub adres poczty elektronicznej Wykonawcy, przy czym przekazanie informacji jest
dokonane w momencie:

a) podjecia rozmowy telefonicznej przez przedstawiciela Wykonawcy (rozpoczecia potaczenia
glosowego) albo,

b) wprowadzenia informacji do pamigci serwera, na ktorym utworzone zostato konto dla
odpowiedniego adresu poczty elektronicznej Zamawiajacego. W przypadku, gdy
Zamawiajacy przekaze informacj¢ drogg telefoniczng oraz nada dokument za pomoca poczty
elektronicznej, za dzien i godzine przekazania zgloszenia serwisowego uznaje si¢ dzien i
godzing wykonania przez Zamawiajacego pierwszej z powyzszych czynnosci.

W przypadku niewywigzywania si¢ z obowigzkoéw gwarancyjnych przez Wykonawce lub firmeg
serwisujaca, producent przejmie na siebie wszelkie zobowigzania zwigzane z serwisem.

Wykonawca dostarczy wraz z towarem dokument gwarancji, jakosci sprzetu wystawiony przez siebie
lub producenta urzadzenia, zobowigzujacy wystawce dokumentu (gwaranta) do usuniecia wady
fizycznej towaru lub do dostarczenia towaru wolnego od wad, jezeli wady te ujawnia si¢ w ciagu
terminu obowigzywania gwarancji.

Okres gwarancji, ktore Wykonawca udzieli Zamawiajacemu, bedzie zgodny z wymaganiami
wyspecyfikowanymi dla poszczego6lnych urzadzen i oprogramowania.

Bieg okreséw gwarancyjnych rozpoczyna si¢ z dniem podpisania Protokotu Odbioru Koncowego bez
uwag (zastrzezen).

Czas naprawy wylaczony bedzie z okresu gwarancyjnego. Czas trwania gwarancji zostanie
automatycznie wydtuzony o czas trwania naprawy.

W okresie gwarancji, wszelkie koszty zwigzane z usunig¢ciem awarii, w tym dostarczenie uszkodzonego
sprzetu do punktu serwisowego, obcigzajg Wykonawce.

Gwarancja obejmie wszystkie wykryte podczas eksploatacji sprzetu usterki i wady oraz uszkodzenia
powstate w czasie poprawnego zgodnego z instrukcja uzytkowania.

Dla wszystkich urzadzen, ktére posiadajg dyski twarde w razie awarii, Zamawiajgcy wymaga, aby na
czas naprawy dysk pozostat w siedzibie Zamawiajgcego.

Zasady eksploatacji i konserwacji urzadzen zostana okreslone w przekazanej przez Wykonawce
LInstrukcji uzytkowania 1 eksploatacji urzadzen” wraz z wykazem urzadzen, ktore wymagajg
przegladow serwisowych, ktore Wykonawca wykona na witasny koszt.
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W przypadku awarii sprzetu, ktora nie zostata usunigta w terminie 30 dni, Wykonawca zobowigzuje si¢
do wymiany sprzetu na nowy o parametrach nie gorszych od sprzetu uszkodzonego. Wymiana sprzgtu
na nowy nastgpi najpdzniej w 35 dniu od zgloszenia.

Wykonawca gwarantuje, ze udzielajac licencji na korzystanie z oprogramowania nie narusza zadnych

praw osob trzecich oraz ze nie zachodzg jakiekolwiek podstawy do zgloszenia przez osoby trzecie

roszczen wobec tych praw. Wykonawca zabezpieczy Zamawiajacego w zakresie zakupionych przez

nich licencji przed roszczeniami oséb trzecich. Wykonawca zobowiaze si¢ do podjecia na swoj koszt i

ryzyko wszelkich krokow prawnych zapewniajacych nalezyta ochrone przed roszczeniami osob trzecich

oraz pokrycia wszelkich kosztow i strat z tym zwigzanych, jak rowniez zwigzanych z naruszeniem
przepisow Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Wykonawca zapewni mozliwos¢ zglaszania awarii sprzgtu w okresie gwarancji telefonicznie, faksem

oraz droga mailowa w godzinach od 8.00 do 17.00 od poniedziatku do piatku z wytaczeniem dni

ustawowo wolnych od pracy. Zgloszenie awarii po godz. 17.00 bedzie traktowane, jak zgloszenie o

godz. 8.00 nastgpnego dnia roboczego.

Wykonawca, od momentu zgloszenia, musi podja¢ czynnosci serwisowych w czasie okre§lonym w

Rozdziale 2 SWZ dla poszczegdlnych urzadzen.

W przypadku stwierdzenia wady ukrytej sprzetu (towaru) Wykonawca musi wymieni¢ go na nowy, w

ciggu 14 dni roboczych od daty zgloszenia tej wady.

Serwis gwarancyjny $wiadczony bedzie w miejscu uzytkowania sprzetu w godz. 7.30 -15.30.

W przypadku, kiedy Wykonawca uzna za konieczna naprawe sprzetu w serwisie, Wykonawca zapewni:

1)odbidr na wlasny koszt wadliwego sprzetu (towaru) w terminie nieprzekraczajgcym 2 dni roboczych;
2)dostawe naprawionego sprzetu na whasny koszt w terminie nie przekraczajacym 2 dni roboczych od
dnia usunigcia awarii przez serwis, a w uzasadnionych przypadkach w terminie nie dtuzszym niz 14 dni
roboczych od odebrania sprzgtu z siedziby Zamawiajacego;
3)w przypadku braku mozliwoséci usunigcia awarii w terminie 14 dni roboczych od dnia odebrania
wadliwego sprzetu (towaru) z siedziby Zamawiajagcego, Wykonawca zobowigze si¢ do bezptatnego
dostarczenia i uruchomienia nowego sprzetu zastepczego o parametrach rownowaznych z oferowanymi.
Podstawiony sprzgt bedzie miat zainstalowany uzgodniony z Zamawiajacym system operacyjny i
wszystkie dodatkowe, standardowe poprawki niezbedne do jego poprawnej pracy.

Koszt dojazdu ekipy serwisowej w ramach napraw gwarancyjnych i koszty transportu sprzetu

naprawianego w ramach gwarancji pokryje Wykonawca.

§4

Odbioér przedmiotu umowy i przeglady gwarancyjne
Strony postanawiaja, ze odbiorowi koncowemu podlega¢ bedzie przedmiot umowy, o ktorym mowa w
§1 niniejszej umowy.
Podczas odbioru przeprowadzone beda testy sprawnosci dostarczonego sprzetu i oprogramowania.
Wykonawca zglosi Zamawiajgcemu gotowos¢ do odbioru przedmiotu umowy w formie zgloszenia droga
elektroniczna, na adres e-mail Zamawiajacego podany w §5.
Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do wyznaczenia terminu odbioru i jego rozpoczgcia w terminie 7 dni
kalendarzowych od daty dokonania zawiadomienia o gotowosci, zawiadamiajagc o tym Wykonawce
drogg elektroniczng, na adres e-mail Wykonawcy podany w §5.
Wykonawca przekaze Zamawiajacemu wszelkie dokumenty potwierdzajace gwarancj¢ na zainstalowany
sprzet oraz ewentualne certyfikaty uzytkowania.
Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ dokonania odbioru przedmiotu umowy takze podczas
nieobecnosci prawidtowo zawiadomionego Wykonawcy.
Zakonczenie czynno$ci odbiorowych zostanie potwierdzone Protokotem koncowym odbioru przedmiotu
umowy.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do pisemnego zawiadomienia o planowanym przegladzie gwarancyjnym
Zamawiajacego na co najmniej 5 dni kalendarzowych przed planowanym terminem.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do przyjecia i realizacji wnioskdw zawartych w protokole
z przegladu gwarancyjnego przeprowadzonego przez Zamawiajacego w trybie ust. 61 7.

§5

Reprezentacja stron

W sprawach zwiazanych z realizacja niniejszej umowy:

a) Zamawiajgcego reprezentowac bedzie:

69|Strona



Znak sprawy: 2021.11.ZP

§6
Kary umowne i odszkodowania
1. Zamawiajacy moze zgda¢ od Wykonawcy nastepujacych kar umownych:

a) za zwlok¢ w wykonaniu przedmiotu umowy — kara w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia netto, o
ktorym mowa w § 2 ust. 1 nie zrealizowanej czg$ci przedmiotu umowy za kazdy dzien zwtoki,
liczony od terminu ustalonego w umowie, nie wigcej jednak niz 50% wynagrodzenia umownego
netto o ktorym mowa w § 2 ust. 1 umowy;

b) za zwloke w wymianie sprzetu, ktory nie odpowiadat zamowieniu, byt uszkodzony lub niesprawny
w dacie odbioru — kara w wysokosci 0,5 % ceny netto sprzetu podlegajacego wymianie za kazdy
dzien zwloki, jednak nie mniej niz 100,00 zt i nie wigcej niz 50 % wynagrodzenia netto, o ktorym
mowaw § 2 ust. 1;

¢) za zwloke w usunigciu wady sprzgtu w okresie gwarancji, w tym jego naprawy lub wymiany — kara w
wysokosci 0,5 % wynagrodzenia netto, o ktorym mowa w § 2 ust. 1, nie wigcej jednak niz 50%
wynagrodzenia umownego netto o ktorym mowa w § 2 ust. 1 umowy;

d) za odstgpienie od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy — kara w wysokosci 25 %,
wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w § 2 ust. 1.

2. Zamawiajacy moze dokonac¢ potracenia naliczonych kar umownych z wynagrodzenia naleznego

Wykonawcy.

3. Odpowiedzialno$¢ Stron z tytutlu zaplaty kar umownych ograniczona jest do 50 % maksymalnej warto$ci

Umowy wskazanej w § 2 ust. 1

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia na zasadach ogolnych odszkodowania uzupetniajacego

w przypadku, gdy szkoda przewyzsza wysoko$¢ kar umownych.

§7
QOdstapienie od umowy
1. Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy jezeli Wykonawca nie wykonuje lub nienalezycie wykonuje
umowe. W takiej sytuacji Zamawiajacy przed odstgpieniem od umowy wzywa Wykonawce do zmiany
sposobu realizacji umowy wyznaczajagc mu odpowiedni termin, z zastrzezeniem, ze upltywie
wyznaczonego terminu od umowy odstapi. Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w ciggu 14 dni od
bezskutecznego uptywu wyznaczonego Wykonawcy terminu.

2. W razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajacy moze
odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o powyzszych okoliczno$ciach.

3. W przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajacego z powodu okolicznosci, o ktorych mowa w
ust. 1,2 Wykonawca moze zada¢ wylacznie wynagrodzenia naleznego mu z tytulu wykonania cze$ci
umowy, bez prawa dochodzenia odszkodowania z tego tytutu.

§8
Zmiana umowy
1. Dopuszcza si¢ zmiang postanowien zawartej Umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej
dokonano wyboru Wykonawcy w przypadku wystapienia nast¢pujacych zdarzen:

1) wystapienia zmian powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa w zakresie majacym wptyw
na realizacj¢ przedmiotu umowy;

2) zmiany  terminu  realizacji  przedmiotu @ umowy z  przyczyn  niezaleznych
od Wykonawcy;

3) sily wyzszej lub powstalej z winy o0sob trzecich uniemozliwiajaca wykonanie przedmiotu
umowy zgodnie z Umowa;

4) rezygnacji przez Zamawiajacego z realizacji cze$ci przedmiotu umowy; w takim przypadku
wynagrodzenie przyshugujace Wykonawcy zostanie pomniejszone, przy czym Zamawiajacy
zaptaci za wszystkie spetnione §wiadczenia oraz udokumentowane koszty, ktore wykonawca
poniést w zwigzku z wynikajacymi z umowy planowanymi §wiadczeniami;

5) wystapienia  przeszkéd o obiektywnym  charakterze (zdarzenia  zewngtrzne
i niemozliwe do zapobiezenia).
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Niezaleznie od powyzszego, Strony dopuszczaja mozliwos¢ zmian redakcyjnych Umowy oraz zmian
bedacych nastgpstwem zmian danych Stron ujawnionych w rejestrach publicznych, a takze zmian
korzystnych z punktu widzenia realizacji przedmiotu umowy, w szczegolnosci przyspieszajacych
realizacj¢, obnizajacych koszt ponoszony przez Zamawiajagcego na wykonanie, utrzymanie lub
uzytkowanie przedmiotu umowy badz zwiekszajacych uzyteczno$¢ przedmiotu umowy. W takiej
sytuacji, strony wprowadza do umowy stosowne zmiany weryfikujace redakcyjne dotychczasowe
brzmienie umowy badz wskazujace nowe dane wynikajace ze zmian w rejestrach publicznych albo tez
kierujgc si¢ poszanowaniem wzajemnych interesow, zasada rownosci Stron oraz ekwiwalentnosci
$wiadczen i przede wszystkim zgodnym zamiarem wykonania przedmiotu umowy, okresla zmiany
korzystne z punktu widzenia realizacji przedmiotu umowy.
W okresie stanu zagrozenia epidemiologicznego lub stanu epidemii, strony zobowigzuja si¢ do
niezwlocznego, wzajemnego informowania si¢ o wplywie okolicznosci zwigzanych z wystapieniem
COVID-19 na nalezyte wykonanie umowy. Potwierdzaja ten wplyw dolaczajac os$wiadczenia lub
dokumenty.
Po stwierdzeniu, ze okoliczno$ci zwigzane z wystgpieniem COVID-19, o ktérych mowa w pkt 1
wptywaja na nalezyte wykonanie umowy, strony niezwltocznie przystepuja do rozpoczecia procesu
zmiany umowy zgodnie z art. 15r ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwiazaniach
zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorob zakaznych
oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych.
W razie watpliwos$ci, przyjmuje sie, Ze nie stanowia zmiany umowy nastepujace zmiany:
1) danych zwigzanych z obstugg administracyjno-organizacyjng Umowy,
2) danych teleadresowych,
3) danych rejestrowych,
4) bedace nastgpstwem sukcesji uniwersalnej po jednej ze stron Umowy.
Wszelkie zmiany do Umowy wymagajg pisemnego aneksu podpisanego przez strony pod rygorem
niewaznosci.

§9
Informacje prawnie chronione]

Umowa jest jawna i podlega udostgpnieniu na zasadach okreslonych w przepisach ustawy z dnia 6

wrzeénia 2001 r. o dostepie do informacji publiczne;.

Wykonawca zobowigzuje si¢ w okresie obowigzywania Umowy oraz po jej wygasnigciu lub

rozwigzaniu, do zachowania w $cistej tajemnicy wszelkich informacji dotyczacych Zamawiajacego,

obejmujacych:

1) dane osobowe - chronione na podstawie Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.U.UE. z 2016 r., L
119, poz. 1) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych;

2) informacje stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa - chronione na podstawie ustawy z dnia 16
kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji;

3) informacje, ktore mogg mie¢ wptyw na funkcjonowanie lub stan bezpieczenstwa Zamawiajgcego.

Informacje, o ktérych mowa w ust. 2 zwane sg dalej ,,informacjami prawnie chronionymi".

Wykonawca o$wiadcza, ze posiada wdrozong 1 udokumentowang polityke bezpieczenstwa informacji na

dowod czego moze przedstawi¢ do wgladu Zamawiajacego, na jego zadanie, stosowna dokumentacje.

Informacje prawnie chronione moga by¢ udostgpnione jedynie na podstawie stosownych przepisow

prawa tylko w zakresie niezbednym dla nalezytego wykonania przedmiotu umowy.

Obowigzek zachowania poufno$ci nie dotyczy informacji ujawnionych publicznie, czy powszechnie

znanych i trwa takze po wykonaniu Umowy.

Wykonawca zobowigzany jest do realizacji postanowien umowy z zachowaniem nalezytej starannosci,

jak rowniez zabezpieczenia i zachowania w tajemnicy - zarowno w trakcie trwania umowy, jak i po jej

ustaniu - wszelkich informacji i danych osobowych, nie bedacych jawnymi, do ktorych uzyska dostep w

zwiazku z realizacjg umowy.

Ujawnianie informacji prawnie chronionych, niezaleznie od sposobu ich ujawnienia, w celu innym niz

nalezyte wykonanie umowy, jest co do zasady niedopuszczalne chyba,

ze Zamawiajacy uprzednio wyrazi na to zgod¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
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9.

10.

11.

12.

13.

14.

Znak sprawy: 2021.11.ZP
W przypadku korzystania przez Wykonawceg z uslug podmiotow trzecich, w ramach realizacji ktérych
wystgpi konieczno$¢ przekazania im informacji o ktérych mowa w niniejszym paragrafie, naktada on na
takie podmioty identyczne zobowigzania jakie cigzg na nim w zwigzku z zapisami tego paragrafu.
Strona ma obowiagzek zapewni¢ ochron¢ informacji prawnie chronionych wedlug najwyzszych
przewidzianych prawem standardow, w tym zapewni¢ ochrong systemow i sieci teleinformatycznych, w
ktorych sa przetwarzane, przechowywane lub przekazywane informacje prawnie chronione drugiej
Strony, a takze kontrolowa¢ ochrone tych informacji.
W przypadku, gdy Strona zostata zobowigzana do ujawnienia informacji prawnie chronionych w catosci
lub w cze$ci uprawnionemu organowi, w granicach obowiazujacego prawa, Strona ta zobowigzana jest
jedynie uprzedzi¢ druga Strone o natozonym na nig obowigzku.
W razie powzigcia przez Stron¢ wiedzy o nieuprawnionym ujawnieniu informacji prawnie chronionych
zobowigzana jest ona niezwtocznie powiadomi¢ o tym fakcie drugg Strone w celu umozliwienia jej
podjecia stosowanych srodkow zapobiegawczych.
Powierzone Wykonawcy dane osobowe mogg by¢ przetwarzane wytacznie w celu nalezytego wykonania
umowy.
W przypadku naruszenia przepisow, o ktorych mowa w ust. 2, z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy, w nastgpstwie ktorego Zamawiajgcy zostanie zobowigzany do zaptaty odszkodowania,
innej nalezno$ci lub ukarany grzywna, Wykonawca zobowiazuje si¢ zaptaci¢ na rzecz Zamawiajacego
ww. koszty zwiazane z zaptata ww. odszkodowan, innych naleznosci lub grzywien a takze koszty
ewentualnego postepowania toczacego si¢ w zwigzku z naruszeniem ww. przepisow.

§10
Klauzula salwatoryjna
W razie gdyby ktérekolwiek z postanowien niniejszej Umowy bylo lub mialo sta¢ si¢ niewazne,
waznos¢ catej Umowy pozostaje przez to w pozostatej czesci nienaruszona.
W takim przypadku strony Umowy zastapia niewazne postanowienie innym, wigzacym prawnie
postanowieniem, ktore mozliwie najwierniej oddaje zamierzony cel gospodarczy niewaznego
postanowienia. Odpowiednio dotyczy to takze ewentualnych luk w Umowie.

§ 11
Adres do korespondencji

Strony podaja jako adresy do korespondencji adresy wskazane we wstepie do niniejszej umowy. Kazda ze
stron zobowigzana jest do powiadomienia drugiej strony o zmianie adresu. W przypadku zaniechania
zawiadomienia skuteczne jest skierowanie o$wiadczenia na ostatni znany drugiej stronie adres.

§12
Wszelkie spory powstale w zwigzku z umowg beda rozstrzygane przez Sad wiasciwy ze wzgledu na
siedzib¢ Zamawiajacego.
W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego,
ustawy z dnia 11 wrzeénia 2019 r. — Prawo zamowien publicznych wraz z przepisami wykonawczymi i
inne obowigzujace przepisy prawa.
Umowa sporzadzona zostata w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

SPECYFIKACJE WARUNKOW ZAMOWIENIA ZATWIERDZAM

Szczecin, dnia 28.10.2021 r.

DYREKTOR
Wojewddzkiej Stacji Pogotowia
Ratunkowego w Szczecinie

lek. med. Roman Palka
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