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Nr sprawy: 8/NZ/2024

1. Miejski Zakład Komunikacji Sp. z o.o. z siedzibą w Słupsku zaprasza do składania ofert na usługę: „Świadczenie usług telekomunikacyjnych wraz z dostawą telefonów komórkowych dla Miejskiego Zakładu Komunikacji Sp. z o.o. z siedzibą w Słupsku”.
2. Na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 2 ustawy z dn. 11 września 2019 r. Prawo Zamówień Publicznych (Dz. U.2023.1605 t.j. z późn. zm.) do niniejszego postępowania nie stosuje się procedur przewidzianych przez w/w ustawę. 
Niniejsze postępowanie prowadzone jest w trybie zapytania ofertowego przewidzianym
w Regulaminie Udzielania Zamówień Publicznych w Miejskim Zakładzie Komunikacji
Sp. z o.o. z siedzibą w Słupsku.
3. Zakres zamówienia obejmuje: 
1) świadczenie usług telekomunikacyjnych wraz z dostawą 145 telefonów komórkowych,
2) udzielenie 24 miesięcznej gwarancji na zamówione telefony komórkowe,
3) wliczenie w cenę abonamentu rozmów krajowych i krajowych SMS i MMS oraz połączeń na linie stacjonarne,
4) zapewnienie bezpłatnego serwisu gwarancyjnego dla zamówionych urządzeń, w tym kuriera, który bez dodatkowych opłat odbierze sprzęt od Zamawiającego i dostarczy po naprawie,
5) zapewnienie Internetu w ilości nie mniejszej niż 10 GB do wykorzystania w miesiącu rozliczeniowym, po przekroczeniu limitu transmisja danych zwalnia i nie są naliczane dodatkowe koszty,
6) zapewnienie dodatkowego współdzielonego pakietu danych w kraju w ilości nie mniejszej niż 100 GB. Zamawiający wskazuje numery, na których w/w pakiet danych ma być współdzielany,
7) zapewnienie Zamawiającemu systemu do rozliczenia kosztów zakupionych usług na poszczególne numery; system winien zapewniać także: blokadę połączeń po przekroczeniu określonego limitu kosztów, z numerami PREMIUM, możliwość wysłania wiadomości SMS przez administratora do wszystkich numerów konta (Zamawiający szacuje, że w miesiącu maksymalnie dwukrotnie będzie wysyłał powyższe SMS);
8) zapewnienie usługi – wirtualnej centralki telefonicznej, zgodnie z poniższymi założeniami:
a) liczba numerów komórkowych odpowiadająca poszczególnym komórkom organizacyjnym – 12,
b) zapowiedź głosowa na 1 numerze,
c) call transfer na 1 numerze.
4. Za dostarczony sprzęt Zamawiający zapłaci 1,00 zł netto za sztukę. Pozostałą wartość telefonów Wykonawca wliczy w abonament. Wartość telefonów będzie rozliczana do zakończenia umowy. 
5. [bookmark: _GoBack]Minimalne wymagania dotyczące zamawianych telefonów komórkowych zawiera załącznik Nr 2 do ogłoszenia. Dostarczone przez Wykonawcę telefony muszą być nowe. Zamawiający nie dopuszcza telefonów używanych.
6. Zamawiający sam zweryfikuje czy zaproponowany przez Wykonawcę sprzęt spełnia określone wymagania.
7. Obecnie Spółka posiada 183 aktywne numery z tego: 153 to numery głosowe, 29 numery ze stałym IP funkcjonujące w systemie monitoringu wizyjnego w autobusach, 1 numer przypisany do wirtualnej centralki.
8. W okresie umowy Spółka planuje utrzymać między 180 a 215 aktywnych numerów, przy czym planuje zwiększenie liczby numerów głównie używanych w systemie monitoringu wizyjnego.
9. Obniżenie liczby numerów do 180 w okresie trwania umowy nie może powodować naliczania kar umownych przez Wykonawcę.
10. Zamawiający przekaże zwycięskiemu Wykonawcy listę posiadanych numerów komórkowych.
11. Umowa zostanie zawarta na wzorze przygotowanym przez Wykonawcę. Wzór umowy nie może być sprzeczny z postanowieniami niniejszego ogłoszenia i oferty złożonej przez Wykonawcę. W przypadku, gdy wzór umowy zawierać będzie postanowienia niezgodne
ogłoszeniem lub ofertą, w ich miejsce stosuje się odpowiednie postanowienia ogłoszenia
lub oferty. 
12. Zamawiający nie określa warunków udziału w postępowaniu.
13. Termin wykonania zamówienia - od 01 września 2024 r. do 28 lutego 2027 r. Umowa kończy się dla wszystkich numerów w tym samym czasie niezależnie od tego, czy w czasie jej trwania Zamawiający dobierał kolejne numery do ilości wskazanej w pkt 5.
14. Ofertę wraz z załącznikami należy złożyć do dnia 19 lipca 2024 r. do godz. 09:00,
za pośrednictwem platformy zakupowej Zamawiającego:
https://platformazakupowa.pl/pn/mzk_slupsk
15. Otwarcie ofert nastąpi w dniu 19 lipca 2024 r. o godz. 09:05 za pomocą w/w platformy zakupowej.
16. Na ofertę składają się:
1) wypełniony formularz ofertowy;
2) pełnomocnictwo – w przypadku, gdy upoważnienie do reprezentacji Wykonawcy nie wynika z dokumentów rejestrowych.
17. Oferta musi być podpisana przez osobę albo osoby uprawnione do reprezentacji Wykonawcy. W przypadku, gdy upoważnienie do reprezentacji Wykonawcy nie wynika
z dokumentów rejestrowych, Wykonawca obowiązany jest dołączyć pełnomocnictwo.
18. Kryteria oceny ofert
W ocenie oferty Zamawiający będzie się kierował kryterium ceny.
19. Opis sposobu przygotowania ofert - W ofercie należy podać miesięczną ryczałtową cenę za karty głosowe, karty ze stałym IP, kartę do wirtualnej centralki. Cena winna zawierać wszystkie koszty Wykonawcy związane z udzieleniem zamówienia i przygotowaniem oferty, w tym ceny telefonów i koszty wszystkich usług opisanych w niniejszym ogłoszeniu.
20. Jeżeli wybór złożonej przez Wykonawcę oferty prowadziłby do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego zgodnie z ustawą z dn. 11 marca 2004 r. podatku od towarów
i usług (Dz. U. z 2018 poz. 2174 z późn. zm), dla celów zastosowania kryterium ceny Zamawiający doliczy do przedstawionej w tej ofercie ceny kwotę podatku od towarów
i usług, którą miałby obowiązek rozliczyć.
21. Wykonawca ponosi wszystkie koszty związane z uczestnictwem w niniejszym postępowaniu.
22. Wszelkie uwagi i niejasności powinny być wyjaśnione z Zamawiającym przed terminem składania ofert.
23. Wykonawca jest związany złożoną ofertą przez 30 dni. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert. Zamawiający zastrzega możliwość przedłużenia terminu związania ofertą, o kolejne 60 dni.
24. O wyborze oferty Zamawiający poinformuje wykonawców poprzez Platformę Zakupową.
25. Osobami upoważnionymi do kontaktu z Wykonawcami jest Krzysztof Janczuk
– tel. 609 819 575.
26. Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia postępowania na każdym jego etapie, prawo zamknięcia postępowania bez wyboru oferty, jak również prowadzenia dodatkowych negocjacji ze wszystkimi lub niektórymi Wykonawcami, w tym także po złożeniu ofert.
27. Załączniki:
1) Załącznik Nr 1 - Formularz ofertowy.
2) Załącznik Nr 2 – Wymagania dla telefonów komórkowych.
28. 	INFORMACJE DOTYCZĄCE RODO
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych - Dziennik Urzędowy UE L 119 – dalej: RODO), Zamawiający informuje osoby fizyczne, których dane zamieszczone zostaną w dokumentacji postępowania złożonej Miejskiemu Zakładowi Komunikacji Sp. z o.o. z siedzibą w Słupsku przez wykonawców, że: 
1) Miejski Zakład Komunikacji Sp. z o.o. z siedzibą w Słupsku (76-200), ul. Bitwy Warszawskiej 1, KRS: 0000002203, NIP: 8390410217, REGON: 771486860, tel.: (59) 84 89 300, e-mail: mzk@mzk.slupsk.pl jest Administratorem Danych osób fizycznych, w tym osób fizycznych prowadzących działalność gospodarczą, posiadanych wskutek ogłoszenia zamówienia publicznego i realizowania procedur wyłonienia wykonawcy w zakresie i trybie określonym przepisami ustawy z dnia 19 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych.
2) Miejski Zakład Komunikacji Sp. z o.o. z siedzibą w Słupsku przetwarza dane osobowe,
o których mowa w pkt. 1, w niżej wskazanych celach oraz na następujących podstawach prawnych: 
· w celu udokumentowania działań i wymogów proceduralnych związanych
z przeprowadzeniem ogłoszonego postępowania o udzielenie zamówienia i zawarcia umowy na Świadczenie usług telekomunikacyjnych wraz z dostawą telefonów komórkowych dla Miejskiego Zakładu Komunikacji Sp. z o.o. z siedzibą w Słupsku 
· w celu uaktualniania i korygowania danych osobowych uczestników postępowania, jak również kontaktowania się z nimi w sprawach wniosków, skarg, postulatów
w ramach prawnie uzasadnionego interesu Administratora Danych (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO); 
· w celach dowodowych będących realizacją prawnie uzasadnionego interesu Administratora Danych polegającego na zabezpieczeniu informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktów (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO); 
· w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia roszczeń lub obrony przed roszczeniami będącego realizacją prawnie uzasadnionego interesu Administratora Danych (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO).
3) Osobom, których dane Zamawiający przetwarza przysługują prawa:
· dostępu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;
· sprostowania (poprawiania) danych (skorzystanie przez osobę, której dane dotyczą - uprawnienie do sprostowania lub uzupełnienia danych osobowych, o którym mowa w art. 16 RODO, 
· wycofania udzielonej zgody na przetwarzanie danych osobowych w każdym czasie (jeśli zgoda była podstawą przetwarzania danych);
· usunięcia danych (zgodnie z uwarunkowaniami określonymi w art. 17 RODO);
· do ograniczenia przetwarzania danych (zgodnie z uwarunkowaniami określonymi w art. 18 RODO). do przenoszenia danych (zgodnie z uwarunkowaniami określonymi w art. 20 RODO);
· wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych (zgodnie z uwarunkowaniami określonymi w art. 21 RODO).
4) Osobie, której dane Zamawiający przetwarza, przysługuje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, którym jest Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy osoba której dane dotyczą uzna że przetwarzanie danych osobowych przez Miejski Zakład Komunikacji
Sp. z o.o. z siedzibą w Słupsku narusza przepisy RODO.
5) Dotyczące Państwa dane osobowe nie podlegają zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji przez Miejski Zakład Komunikacji Sp. z o.o. z siedzibą w Słupsku, w tym profilowaniu.
6) Administrator Danych przechowywał będzie Państwa dane osobowe: 
· przez okres niezbędny do przeprowadzenia i zakończenia niniejszego postępowania;
· w przypadku przetwarzania danych w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora Danych przez okres do czasu złożenia przez sprzeciwu przez osobę, której dane dotyczą, z zastrzeżeniem konieczności przetwarzania danych do końca okresu niezbędnego do ustalenia, dochodzenia roszczeń lub obrony przed roszczeniami; 
7) Państwa dane osobowe mogą zostać udostępnione organom władzy publicznej oraz podmiotom wykonującym zadania publiczne lub działającym na zlecenie organów władzy publicznej, w zakresie i w celach, które wynikają z przepisów powszechnie obowiązującego prawa oraz podwykonawcom związanym z naszą Spółką umowami powierzenia przetwarzania danych osobowych, np. kancelarie radców prawnych, firmy zapewniające Spółce obsługę informatyczną. 
8) Administrator Danych, deklaruje że nie przekazuje i nie zamierza przekazywać danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej.
9) Administrator Danych wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, z którym skontaktować można się: 
· telefonicznie: 609 819 575,
· drogą elektroniczną: kjanczuk@mzk.slupsk.pl,
· osobiście w siedzibie Spółki po uprzednim uzgodnieniu terminu spotkania drogą telefoniczną.
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