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Zalacznik nr 3 do SWZ - wzor umowy

UMOWA NR DZP. ......... /23
zawarta zgodnie z art. 275 pkt. 2 Ustawy Prawo zamdwien publicznych
(t.j.Dz.U.z 2021 r., poz. 1129 ze. zm.)
226 Lo L0 O w Poznaniu pomiedzy:

Uniwersytetem Medycznym im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu, 61 - 701 Poznan, ul. Fredry 10
(NIP: 777-00-03-104, REGON: 000288811), ktéry reprezentuja:

1. drn. med. Pawet Uruski - Dyrektor ds. Administracji
przy kontrasygnacie finansowej

2. mgr Barbary Maciatowicz - Dyrektor ds. Finansowych, Gléwnej Ksiegowej

zwanym dalej ,Zamawiajacym”

zwanym dalej ,,Wykonawca”

Umowa dotyczy realizacji zadan w ramach projektu: ,Uniwersytet z Wyobraznig - program zwiekszenia
dostepnosci UMP dla studentéw niepetnosprawnych”, ktéry wspoétfinansowany jest ze Srodkéw Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego i wdrazany w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020, zgodnie z umowa o dofinansowanie nr POWR.03.05.00-00-A064/20.

Projekt wspétfinansowany ze Srodkdw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego i wdrazany w ramach
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Na podstawie postepowania w sprawie zamoéwienia publicznego (TPb-19/23), prowadzonego w trybie

podstawowym z mozliwo$cia negocjacji, zostata zawarta umowa na nastepujgcych warunkach:
§1 Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest zaprojektowanie, stworzenie oraz uruchomienie stron internetowych
Uniwersytetu Medycznego im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu pod adresami www.ump.edu.pl,
www.bg.ump.edu.pl, pums.ump.edu.pl oraz podstron wymienionych w zataczniku nr 1a, wraz z migracja
danych z istniejacych stron pod tymi adresami oraz przeszkoleniem pracownikéw z administrowania
strong, w ramach realizacji projektu ,Uniwersytet z Wyobraznig - program zwiekszenia dostepnosci UMP
dla studentéw niepelnosprawnych” wspétfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego, realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwdj 2014-2020, na podstawie umowy o dofinansowanie nr: POWR.03.05.00-00-A064/20
z dnia 27 listopada 2020r.

2. Przedmiot umowy realizowany bedzie poprzez:

1) Wykonanie ustugi w dwdch etapach:

a. Etap I - przeprowadzenie analizy przedwdrozeniowej. Przyjecie prac zostanie potwierdzone
podpisaniem protokotu odbioru, ktérego wzor stanowi Zatgcznik nr 2.

b. Etap Il - zaprojektowanie, stworzenie oraz uruchomienie stron internetowych Uniwersytetu
Medycznego im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu pod adresami www.ump.edu.p],
www.bg.ump.edu.pl, pums.ump.edu.pl oraz podstron wymienionych w zataczniku nr 1la, wraz
z migracja danych z istniejacych stron pod tymi adresami

2) Pakiet obejmujgcy 50 godzin rozwojowych, ktéry moze zosta¢ wykorzystany na realizacje zlecen
rozwojowych i szkolen, w szczegdlnosci na:

a. wprowadzanie nowosci w funkcjonalnos$ciach oraz merytorycznej zawarto$ci strony w ramach
jej rozwoju oraz na podstawie zgtoszen Zamawiajacego,

b. prace programistyczne, implementacyjne, testy,

c. modyfikacje, np. w zakresie ergonomii pracy i rozwoju oraz konsultacji z Zamawiajacym,

d. dodatkowe szkolenia dla pracownikow,

3) Ustuge Wsparcia i Utrzymania majacg na celu prawidtowe dziatanie strony.

4) Ustuge Szkoleniowa obejmujaca 54 godziny szkoleniowe w podziale na minimum 9 grup
szkoleniowych (kazda grupa maksymalnie 20 os6b), z zastrzezeniem, ze jeden blok szkoleniowy nie
moze by¢ dtuzszy niz 6 godzin szkoleniowych.

3. Zgtoszenia prac w ramach zlecen rozwojowych w imieniu Zamawiajgcego dokonujg pracownicy:

1) Dziatu Informatyki

2) Dziatu Promocji i Karier

3) Biblioteki Gtownej

4) Centrum Nauczania w Jezyku Angielskim

4. Zamawiajacy i Wykonawca wspoélnie ustalg liczbe roboczogodzin niezbednych do realizacji zlecen
rozwojowych, przed podjeciem realizacji danego zadania.

5. Wynegocjowana liczba godzin nie moze ulec zwiekszeniu bez wprowadzenia zmian funkcjonalnych.
W takim przypadku niezbedne jest wspdlne ustalenie przez Zamawiajacego i Wykonawce zakresu zmian
i liczby dodatkowych godzin.

6. W przypadku konieczno$ci wykonania jakiejkolwiek modyfikacji przez Wykonawce, modyfikacja ta musi
by¢ zatwierdzona przez Zamawiajgcego.

Projekt wspétfinansowany ze Srodkdw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego i wdrazany w ramach
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Kazde przekazywane do realizacji zadanie z godzin rozwojowych wymagaé bedzie wypelnienia

i podpisania Karty Zadania (wzor Karty stanowi Zatgcznik nr 4 do umowy). Dopuszczalne jest

wypetnienie Karty Zadania za posrednictwem systemu online do zarzadzania projektami

informatycznymi pozwalajacego na identyfikacje uzytkownikéw, udostepnionego przez Wykonawce

z zachowaniem wszystkich elementéw wzoru Karty.

Po przekazaniu prac przez Wykonawce do weryfikacji przez Zamawiajacego nastgpi kontrola

poprawnos$ci dzialania oraz oceniona zostanie zgodnos$¢ ze specyfikacja. W przypadku stwierdzenia

btedéw lub niezgodnosci, poprawki zostang niezwtocznie wykonane przez Wykonawce bez naliczania

kolejnych roboczogodzin.

Wyniki testowania oraz zgodnosci ze specyfikacja odnotowane zostang przez Zamawiajacego w Karcie

Zadania lub systemie online.

Wymaga sie udokumentowania przez Wykonawce wykonywanych roboczogodzin (obejmujacego

wykonane czynno$ci w tym opracowywane moduty, projekty, dokumentacje, itp.). Dokumentacja ta

bedzie przekazywana Zamawiajacemu przed rozliczeniem w wersji papierowej lub w systemie online,

o ktérym mowa w § 1 ust. 8.

Kazde godziny wykorzystane w ramach Ustugi Szkoleniowej wymagaja wypemienia i podpisania Listy

Obecnosci Pracownikéw podpisanej przez Prowadzacego oraz Uczestnikéw (wzoér Listy Obecnosci

stanowi Zatacznik nr 8 do umowy).

Okre$la sie wymag standardowego cyklu zycia projektu:

1) Faza przygotowawcza II Etapu projektu.
Zamawiajacy przekazuje Wykonawcy przygotowane srodowisko serwerowe. Nastepnie Wykonawca
niezwtocznie przystepuje do realizacji zakresu prac przewidzianych w przedmiocie umowy positkujac
sie przygotowana przez Zamawiajacego specyfikacja funkcjonalng oraz przeprowadzong przez
Wykonawce analizg przedwdrozeniowa. Wymagane jest uzupetnienie Karty Zadania w zakresie fazy
przygotowawczej Il Etapu projektu.

2) Faza realizaciji Il Etapu projektu
Wykonawca wykonuje niezbedne prace okre$lone w fazie przygotowawczej Il Etapu. Wykonawca jest
zobowigzany do informowania Zamawiajgcego w przypadku pojawienia sie ryzyka przekroczenia
terminéw wynikajacych z harmonogramu za posrednictwem powszechnych $rodkéw komunikacji
(poczta elektroniczna lub system zgtaszania online - jesli Wykonaweca takim dysponuje). Wykonawca
jest zobowiazany do raportowania o stanie prac nad projektem poprzez system online, stuzacy do
zarzadzania projektami informatycznymi lub poczte elektroniczng. W przypadku wykorzystania
systemu online Zamawiajacy bedzie mie¢ dostep do tego systemu z uprawnieniami przynajmniej ,do
odczytu”. Wymagane jest uzupetnienie Karty Zadania w zakresie fazy realizacji Il Etapu projektu.

3) Faza testowania i przyjecia prac II Etapu projektu.
Zamawiajacy sam lub z pomocg wyznaczonego do tego zadania zespotu dokonuje testow w terminie
10 dni roboczych od przedstawienia zadania do akceptacji. W celu utatwienia pracy obu stronom,
poprawki i btedy moga by¢ zglaszane Wykonawcy poprzez udostepniona przez Wykonawce lub
Zamawiajgcego aplikacje do $§ledzenia bteddw. Wymagane jest uzupetnienie Karty Zadania w zakresie
fazy testowania i przyjecia prac. Przyjecie prac zostanie potwierdzone podpisaniem protokotu
odbioru, ktérego wzor stanowi Zatgcznik nr 2. Odbiér nastgpi w ciggu 5 dni roboczych od dnia
zakonczenia przez Zamawiajgcego testow przedstawionego przez Wykonawce zadania.
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§2 Termin wykonania umowy

Umowa obowigzuje od daty jej podpisania przez obie strony.

Strony ustalajg nastepujace terminy realizacji:

1) WyKkonanie prac przewidzianych w Etapie I, o ktorym mowa w § 1 ust. 2 pkt 1 lit. a. - maksymalnie 30
dni od dnia podpisania umowy;

2) Wykonanie i wdrozZenie prac przewidzianych w Etapie II, o ktérym mowa w § 1 ust. 2 pkt 1 lit. b. - do

4) Swiadczenie Ustug Wsparcia i Utrzymania rozpocznie sie od dnia zakonczenia realizacji Etapu II i
bedzie trwato przez .......... miesiecy.

§3 Postanowienia o gwarancji jakosci oraz rekojmi

Wykonaweca jest zobowiagzany do utrzymania prawidtowego dziatania strony w ramach rekojmi. Okres
rekojmi nie moze by¢ krétszy niz okres rekojmi wynikajacy z art. 568 kodeksu cywilnego. Okres rekojmi
liczony jest od dnia podpisania protokotu odbioru konicowego Etapu II.

Wykonawca jest zobowigzany do utrzymania prawidtowego dziatania strony w ramach gwarancji
$Swiadczonej w okresie nie krotszym niz 36 miesiecy liczac od dnia nastepujacego po dniu zakonczenia
$wiadczenia Ustug Wsparcia i Utrzymania.

Usuwanie wad strony w ramach gwarancji obejmuje wyltacznie te elementy, ktdére istniaty w momencie
odbioru przedmiotu umowy.

W przypadku stwierdzenia wad, Wykonawca zobowiazuje sie do podjecia dziatan naprawczych oraz do
wykonania i wdrozenia niezbednych poprawek w terminie do 14 dni roboczych od dnia zgtoszenia wad.

§4 Postanowienia o swiadczeniu Ustug Wsparcia i Utrzymania

Swiadczenie Ustug Wsparcia i Utrzymania bedzie polega¢ na zapewnieniu dedykowanego wsparcia

$Swiadczonego przez Wykonawce i ma na celu zapewnienie poprawnego i nieprzerwanego dziatania

strony, w tym aktualizowanie jej w celu zapewnienia zgodnosci z obowigzujacymi przepisami prawa oraz

zapewnienie $wiadczenia dodatkowych ustug wspomagajacych korzystanie ze strony przez

Zamawiajgcego.

Ustugi te obejmuja:

1) usuwanie zgtaszanych przez Zamawiajacego wszystkich wad, niezaleznie od przyczyny ich powstania,

2) zapewnienie aktualizacji oprogramowania w zakresie prowadzonym przez jego producenta oraz
instalacje aktualizacji oprogramowania,

3) niezwloczne dostosowywanie strony do zmieniajgcych sie przepis6w prawa oraz wytycznych WCAG,

4) udostepnianie zaktualizowanej dokumentacji.

W przypadku stwierdzenia wad Wykonawca zobowigzuje sie do podjecia dziatan naprawczych oraz do

wykonania i wdrozenia niezbednych poprawek w terminie do 14 dni roboczych od dnia zgtoszenia wad.

Zamawiajacy moze zgtosi¢ wade telefonicznie, mailem lub przez system zgtaszania probleméw on-line

Wykonawcy, jesli Wykonawca taki system posiada. Wzo6r Formularza zgloszenia btedu przedstawia

Zalacznik nr 5.
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Dopuszcza sie mozliwos¢ przedtuzenia realizacji usuniecia wady w ramach obustronnych ustalen

pomiedzy Wykonawca a upowazniong do zgloszenia biedu osobg Zamawiajacego. Adnotacje
o przedtuzeniu wykonuje sie w formie pisemnej na Formularzu zgtoszenia btedu.

W przypadku zgloszonych wad, Wykonawca kazdorazowo powiadomi Zamawiajacego o sposobie
i terminie usuniecia wady.

Przyjmowanie zgloszen wad oraz naprawa wad odbywa sie w godzinach od 8:00 do 16:00 od
poniedziatku do pigtku.

Ustala sie, Zze w zgloszeniu wady, osoby zgtaszajace beda przyktadaty nalezyta uwage do doktadnego
i czytelnego formutowania zaobserwowanych nieprawidtowos$ci oraz beda wspdtpracowaty
z Wykonawca, jezeli zajdzie potrzeba doprecyzowania opisu wady lub okolicznosci towarzyszacych jej
zaistnieniu.

Wykonawca kazdorazowo udostepni Zamawiajagcemu aktualne adresy i numery kontaktowe do
zglaszania wad zauwazonych w trakcie funkcjonowania.

Wykonawca jest zobowigzany takze do wytworzenia pelnej dokumentacji wykonanych napraw
(diagramy, zalezno$ci przesylanych danych, schemat struktur bazodanowych, opis Srodowiska
i implementacji, zastosowanych mechanizméw).

§5 Warunki ptatnosci

Za zrealizowanie przedmiotu umowy ustala sie wynagrodzenie w wysoKo$ci: .......cccccennen. zt brutto,
(stownie: ...coeveeviiiiiciein, 00/100 zt brutto) wynikajace z przyjetej oferty. Powyzsza kwota obejmuje
wszelkie koszty zwigzane z przedmiotem umowy, a takze podatek VAT. Kwota netto za zrealizowanie
przedmiotu uUmowy Wynosi ................ zt, (stownie: ..o 00/100 zt netto).

Za termin zaptaty uwaza sie date obciazenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

Podstawa do wystawienia faktury przez Wykonawce bedzie podpisany przez obie strony protokét
odbioru.

Wynagrodzenie bedzie zaptacone w terminie 30 dni od daty doreczenia Zamawiajgcemu prawidtowo
wystawionej faktury/rachunku oraz protokotu odbioru.

Ustalone wynagrodzenie ryczattowe jest ostateczne i niezmienne do zakoniczenia nalezytego wykonania
przedmiotu umowy.

NaleZzno$¢ ptatna bedzie przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy podany na wystawionej fakturze.
W wynagrodzeniu ryczattowym ujete sg wszelkie koszty niezbedne do zrealizowania zamoéwienia, w tym
m.in. podatek VAT, koszty ubezpieczenia, dostarczenia, instalacji, wdrozenia, parametryzacji, gwarancji,
koszty szkolen, optaty licencyjne na wyspecyfikowanych polach eksploatacji, koszty zwigzane
z wykonaniem wszystkich zobowigzan Wykonawcy okreslonych w umowie itp. oraz wszelkie inne
koszty, ktore nie zostaty wymienione, ale sa niezbedne do nalezytego wykonania Przedmiotu umowy.
Wynagrodzenie Wykonawcy obejmuje udzielonag licencje lub sublicencje na oprogramowanie na
wszelkich polach eksploatacji wynikajgcej z niniejszej umowy.

Wynagrodzenie Wykonawcy obejmuje réwniez wynagrodzenie z tytutu przeniesienia autorskich praw
majgtkowych, wykorzystywanie przedmiotu umowy na wszystkich okre§lonych umowg polach
eksploatacji, przeniesienie wtasnosci wszelkich wydanych Zamawiajagcemu nosnikéw informacji oraz
wszelkie koszty zwigzane z realizacja umowy, optaty, a takze wszelkie ewentualne podatki.
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§6 Warunki wykonania umowy

Osobami uprawnionymi do biezacej korespondencji i odbioru przedmiotu niniejszej umowy po stronie
Zamawiajgcego s3:

a) Rafat Attyn, adres email: rafaltyn@ump.edu.pl, nr telefonu: (61) 845-26-43,

b) Tomasz Wieckowski, adres email: t.wieckowski@ump.edu.pl, nr telefonu: (61) 845-26-16

c) Dominika Bazan, adres email: promocja@ump.edu.pl, nr telefonu: (61) 854-60-31.

Osoba uprawniong do biezgcej korespondencji i przekazywania prac po stronie Wykonawcy jest:

Wykonujac przedmiot umowy, Wykonawca dostarczy Zamawiajagcemu kompletng dokumentacje stron
oraz wykonanych zmian/poprawek (diagramy, zalezno$ci przesytanych danych, schemat struktur
bazodanowych, opis $rodowiska i implementacji, zastosowanych mechanizmdéw), no$niki, klucze
licencyjne, dokumentacje wykonawczg, instrukcje obstugi w jezyku polskim.

Wykonawca o$wiadcza, Ze dostarczone oprogramowanie spetnia¢ bedzie wszelkie wymogi przewidziane
polskim prawem, a jednocze$nie nie bedzie narusza¢ praw oséb trzecich. W razie naruszenia przez
Wykonawce praw oséb trzecich do dostarczonego oprogramowania, Wykonawca ponosi¢ bedzie
wytaczng odpowiedzialnos¢ z tego tytutu. Jezeli w trakcie wdrozenia wykryte zostang niezgodnosci
oprogramowania z wymogami co do funkcjonalnosci okreslonymi w opisie przedmiotu zamoéwienia,
Wykonawca na wiasny koszt i ryzyko dokona niezbednych modyfikacji w terminie nie dtuzszym niz 14
dni od dnia powiadomienia go przez Zamawiajgcego o niezgodnosci.

Strony wzajemnie zobowigzuja sie do ochrony wszelkich poufnych informacji drugiej Strony,
pozyskanych przy realizacji niniejszej umowy, w szczegdlnosci informacji stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa, zar6wno w okresie obowigzywania niniejszej umowy, jak i po jej wygasnieciu lub
rozwigzaniu. Zadna ze Stron bez pisemnej zgody drugiej Strony nie ujawni takich informacji jakiejkolwiek
stronie trzeciej.

Przez tajemnice przedsiebiorstwa Strony rozumiejg nieujawnione do wiadomosci publicznej informacje
techniczne, technologiczne, organizacyjne lub inne informacje posiadajace warto$¢ gospodarcza, bez
wzgledu na ich forme lub sposéb utrwalenia, co do ktorych Strona podjeta niezbedne dziatania w celu
zachowania ich poufnosci, a ktérych ujawnienie osobom trzecim moze narazi¢ Strone na szkode.
Wykonawca os$wiadcza, iz otrzymat od Zamawiajacego wszystkie i kompletne zatozenia, materiaty
i informacje niezbedne do wykonania umowy.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wgladu do dokumentéw Wykonawcy zwigzanych z realizowang
umowa.

§7 Prawa autorskie

W ramach przystugujacego Wykonawcy wynagrodzenia na podstawie Umowy Wykonaweca przenosi na
Zamawiajgcego na czas nieograniczony, na zasadach wylacznosci, majatkowe prawa autorskie do
efektéw Prac Konfiguracyjnych wykonanych w ramach umowy oraz powstatych w wyniku tych prac
kodéw zrodtowych na wszystkich polach eksploatacji, w tym wymienionych w art. 74 ust. 4 oraz -
w zakresie nieuregulowanym w art. 74 ust. 4 - w art. 50 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim
i prawach pokrewnych, t.j. Dz. U.z 2018 r., poz. 1191 (zwanej dalej: ,Prawem autorskim”), na terytorium
Polski oraz poza jej granicami, a w szczegdlnosci na nastepujacych polach eksploatacji:

1) utrwalenie aplikacji na jakichkolwiek no$nikach,
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2) trwate lub czasowe zwielokrotnienie aplikacji, w catos$ci lub w czesci, jakimikolwiek $rodkami

i w jakiejkolwiek formie, kazda znang technika, ttumaczenie, przystosowanie, zmiana uktadu lub
jakiekolwiek inne zmiany w stronie.
W wyniku przeniesienia praw zgodnie z ust. 1, Zamawiajacy nabywa wytgczne prawa do korzystania ze
stron www w pelnym zakresie i w jakikolwiek sposéb, bez ograniczen, w ramach catej infrastruktury
organizacyjnej Zamawiajacego.
Wykonawca wyraza zgode na dokonywanie przez Zamawiajgcego lub na jego zlecenie wszelkich zmian,
przerébek, aktualizacji i innych modyfikacji strony oraz kodu Zrédlowego, zwanych dalej
»,Opracowaniami”’. Wszelkie prawa, wtym autorskie prawa majatkowe do Opracowan aplikacji
dokonanych przez Zamawiajgcego, przystugiwac¢ bedg Zamawiajacemu. Wykonawca wyraza zgode na
korzystanie przez Zamawiajgcego z Opracowan.
Wykonawca udziela Zamawiajagcemu zezwolenia na wykonywanie zaleznych praw autorskich do
Opracowan aplikacji dokonanych przez Zamawiajacego lub na jego zlecenie.
Wykonawca o$wiadcza, ze informacje, oprogramowanie i inne materialy wykorzystywane przez
Wykonawce do realizacji umowy nie naruszajg jakichkolwiek praw oséb trzecich, zwtaszcza w zakresie
przepiséw o wynalazczos$ci, znakach towarowych, prawach autorskich i prawach pokrewnych oraz
nieuczciwej konkurencji.

§8 Obowiazki Wykonawcy i Zamawiajacego

Zamawiajacy zobowiazuje sie do:

1) udzielania Wykonawcy wszystkich Zgdanych informacji oraz przekazywania wszelkich Zgdanych
dokumentéw niezbednych do nalezytego wykonania niniejszej Umowy bez zbednej zwtoki, jak
réwniez udostepnienia sprawnych urzadzen do prawidtowego wykonania przedmiotu umowy,

2) wspotdziatania z Wykonawca w zakresie rozwigzywania wszelkich sytuacji spornych lub innych
probleméw wyniktych w trakcie wykonywania niniejszej Umowy.

Wykonawca os$wiadcza, ze posiada wszelkie wymagane kwalifikacje do nalezytego wykonania

przedmiotu Umowy oraz zobowigzuje sie do:

1) dotozenia najwyzszej starannos$ci podczas wykonywania przedmiotu niniejszej Umowy, wymaganej
od podmiotu profesjonalnie wykonujgcego ustugi bedgcego przedmiotem umowy,

2) niezwlocznego informowania Zamawiajgcego o wszelkich zagrozeniach lub o braku mozliwosci
realizacji Umowy,

3) wspotdziatania z Zamawiajacym w zakresie rozwigzywania wszelkich sytuacji spornych lub innych
probleméw wyniktych w trakcie wykonywania niniejszej Umowy.

§9 Przetwarzanie danych osobowych

Zamawiajacy powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych w zakresie, w celu i na zasadach
okreslonych w Zatgczniku nr 6 (Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych).

Wykonawca oswiadcza, ze dysponuje $rodkami technicznymi i organizacyjnymi wystarczajacymi do
zapewnienia bezpieczeristwa powierzonych danych osobowych oraz zgodnoSci przetwarzania danych
osobowych z obowiagzujacym prawem.

Wykonawca zobowigzuje sie na biezgco $ledzi¢ zmiany regulacji ochrony danych osobowych
i dostosowywac sposéb przetwarzania danych, w szczegdlnosci procedury wewnetrzne i sposoby
zabezpieczenia danych osobowych, do aktualnych wymagan prawnych.
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Wykonawca ma obowigzek niezwlocznie, nie p6Zniej jednak niz w ciggu 3 dni od nastgpienia okreslonego

zdarzenia lub powziecia okre$lonej informacji, poinformowaé¢ Zamawiajgcego:

1) jesli Wykonawca nie jest w stanie zapewni¢ bezpieczenstwa powierzonych danych osobowych lub
zgodnosci ich przetwarzania z prawem;

2) jesli Wykonawca otrzyma informacje o planowanej u Wykonawcy kontroli organu nadzoru,
w szczeg6lnosci Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych;

3) jesli Wykonaweca otrzyma zadanie udostepnienia powierzonych danych osobowych, pochodzace od
osoby trzeciej;

4) jesli Wykonawca otrzyma zadanie osoby, ktorej dane dotycza, zaprzestania przetwarzania jej danych
osobowych lub udzielenia informacji o zakresie, celu lub sposobie przetwarzania powierzonych
danych osobowych lub jakichkolwiek innych informacji dotyczacych przetwarzania danych jej
dotyczacych.

Wykonawca ma obowigzek poinformowa¢ Zamawiajacego w ciggu 24 godzin od wystgpienia incydentu

zwigzanego z przetwarzaniem danych osobowych przez Wykonawce, polegajacego w szczeg6lnosci na

ujawnieniu danych osobowych osobom nieuprawnionym, utracie danych osobowych, utracie no$nikéw
danych zawierajacych dane osobowe przetwarzane przez Wykonawce.

Wykonawca ma ponadto obowigzek poinformowa¢ Zamawiajacego, na kazde jego zadanie, w terminie

5 dni od otrzymania zadania o:

1) wszelkich kwestiach zwigzanych z przetwarzaniem powierzonych danych osobowych,
w szczeg6lnosci o §rodkach technicznych i organizacyjnych zastosowanych przez Wykonawce w celu
zabezpieczenia powierzonych danych osobowych;

2) o osobach upowaznionych przez Wykonawce do przetwarzania powierzonych danych osobowych;

3) o wynikach kontroli organéw nadzoru dotyczacych przetwarzania danych osobowych, w zakresie,
w jakim dotyczg one powierzonych danych osobowych.

§10 Zachowanie poufnosci

Informacje Poufne - niezaleznie od formy ich utrwalenia lub przekazania - kazdorazowo, gdy mowa

w ramach niniejszej Umowy o, Informacjach Poufnych”, mowa o wszelkich informacjach Zamawiajgcego,

ktore nie zostaty podane do publicznej wiadomosci, a ktére zostaty przekazane badz pozyskane przez

Wykonawce w zwigzku z realizacja Umowy, a ktére Zamawiajgcy oznaczyt jako poufne lub w inny sposéb

poinformowat Wykonawce, Ze traktuje je jako poufne. Informacjami Poufnymi sg takze informacje

przekazane Wykonawcy w toku postepowania poprzedzajacego zawarcie Umowy, oznaczone jako

poufne.

Dla unikniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, Zze za Informacje Poufne nie sa uwazane informacje,

ktére Zamawiajacy jest zobowigzany ujawni¢ na mocy obowigzujacych przepiséw, w tym Prawa

zamoOwien publicznych.

Wykonawca zobowiazuje sie:

1) nie ujawnia¢ Informacji Poufnych innym podmiotom bez zgody Zamawiajgcego, udzielonej na piSmie
pod rygorem niewaznosci;

2) wykorzystywac Informacje Poufne jedynie do potrzeb realizacji Umowy;

3) nie powiela¢ Informacji Poufnych w zakresie szerszym, niz jest to potrzebne dla realizacji Umowy;

4) zabezpiecza¢ otrzymane Informacje Poufne przed dostepem os6b nieuprawnionych w stopniu
niezbednym do zachowania ich poufnego charakteru, ale przynajmniej w takim samym stopniu, jak
postepuje wobec wilasnej tajemnicy przedsiebiorstwa.
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4. Wykonawca moze, jezeli jest to potrzebne do realizacji Umowy, udostepni¢ Informacje Poufne

personelowi Wykonawcy oraz doradcom prawnym, przy czym korzystanie z Informacji Poufnych przez
takie podmioty nie moze wykroczy¢ poza zakres, w jakim Wykonawca moze z nich korzystac.
Wykonawca zobowigze te osoby do przestrzegania poufnos$ci. Wykonawca jest odpowiedzialny za
naruszenia spowodowane przez takie osoby i podmioty.

5. W przypadku rozwigzania Umowy (niezaleznie od powodu rozwigzania) lub jej wygasniecia Wykonawca
zobowigzuje sie do niezwtocznego zwrotu w terminie 7 (stownie: siedmiu) dni materiatéw zawierajacych
Informacje Poufne, a Informacje Poufne przechowywane w wersji elektronicznej usunie ze swoich
zasobow i nos$nikéw elektronicznych. Ten sam obowigzek bedzie cigzyt na osobach i podmiotach,
o ktérych mowa w poprzednim ustepie. Wykonawca na pisemne Zadanie Zamawiajgcego zobowigzuje
sie do niezwtocznego zniszczenia materialéw zawierajgcych Informacje Poufne.

§11 Podwykonawcy

1. Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie cze$ci zamdwienia podwykonawcom.

2. Jesli Wykonawca powierzy podwykonawcom cze$¢ zamowienia (nie wykona cato$ci przedmiotu
zamoOwienia wlasnymi sitami), nalezy wskaza¢ podwykonawce(-6w):

1) Podwykonawca: ......ccoocovvvvrveieeneennnns , CZ€S€ ZamOWIeNia: ...ooecevvemrevceierier e
2) Podwykonawca: .......ccoeeveeneeneennenenen, , CZ€SC ZamOWIENIa: .oceeveereireiceniee e

3. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechanie dziatan podwykonawcow tak jak za
dziatania lub zaniechania wtasne.

4. Powierzenie wykonania cze$ci zamowienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy
z odpowiedzialno$ci za nalezyte wykonanie tego zamowienia.

5. Umowa o podwykonawstwo musi by¢ zawarta w formie pisemnej o charakterze odptatnym, a takze musi
okres§la¢ jaka cze$¢ przedmiotu umowy o zamoOwienie publiczne zostanie wykonana przez
Podwykonawce. Termin zaptaty wynagrodzenia podwykonawcy przewidziany w umowie
o podwykonawstwo nie moze by¢ dtuzszy niz 30 dni od dnia doreczenia Wykonawcy faktury lub
rachunku, potwierdzajacych wykonanie zleconych podwykonawcy zadan.

§12 Kary umowne

1. Wykonaweca zaptaci kary umowne:

1) za zwtoke w wykonaniu Etapu lub Umowy w wysokosci 0,05% wynagrodzenia brutto o ktérym mowa
w § 5 ust. 1 -za kazdy dzien zwtoki,

2) za zwtoke w usunieciu wad w ramach rekojmi, gwarancji lub wykonywania Ustug Wsparcia i
Utrzymania w wysokosci 0,01 % wynagrodzenia brutto o ktérym mowa w § 5 ust. 1, za kazdy dzien
zwtoKi,

3) za odstapienie od umowy lub rozwigzanie umowy przez ktérakolwiek ze stron z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy - w wysokos$ci 20% wynagrodzenia brutto o ktérym mowa w § 5 ust. 1.,

4) za naruszenie zapisow Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, o ktérej mowa
w Zatgczniku nr 6 do niniejszej Umowy - w wysoko$ci 2% wynagrodzenia brutto o ktérym mowa w §
5 ust. 1, za kazdy potwierdzony przez Administratora danych incydent,

5) z tytutu braku zaptaty lub nieterminowej zaptaty wynagrodzenia naleznego podwykonawcom lub
dalszym podwykonawcom, w wysokos$ci 0,2% wynagrodzenia brutto podwykonawcy lub dalszego
podwykonawcy, za kazdy dzien zwtoki, nie wiecej jednak niz 10% tego wynagrodzenia,
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6) z tytutu braku zaptaty lub nieterminowej zaptaty zmienionego na zasadach okreslonych w § 13

Umowy wynagrodzenia naleznego podwykonawcom lub dalszym podwykonawcom, w wysokosci
0,2% wynagrodzenia brutto podwykonawcy lub dalszego podwykonawcy, za kazdy dzien zwtoki.
Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania uzupeiniajacego przenoszacego wysokos¢ zastrzezonych

kar umownych na zasadach ogdlnych do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

Kara umowna bedzie ptatna w terminie 14 dni kalendarzowych od daty otrzymania wezwania do jej
zaptaty. Zaptata kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z wykonania zobowigzan objetych umowa.
Laczna suma kar umownych nie moze przekroczy¢ 50% wynagrodzenia umownego brutto, o ktérym
mowa w §5 ust. 1 umowy.

§13 Zmiana tre$ci umowy

Wszelkie zmiany umowy dla swej waznos$ci wymagajg zgody Stron i zachowania formy pisemnej pod
rygorem niewazno$ci. Zakazane sg istotne zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci
oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy. Jednakze Zamawiajacy, przewiduje
mozliwo$¢ dokonania takich zmian, w razie:

1) zmiany stawki podatku VAT dla ustug nalezacych do przedmiotu umowy w toku wykonywania umowy
- do wynagrodzenia Wykonawcy netto zostanie doliczona stawka VAT obowigzujagca w dniu
wystawienia faktury,

2) zmiany wynagrodzenia brutto Wykonawcy w przypadku, gdy w okresie obowigzywania umowy
nastapi:

a. zmiana obowigzujgcej stawki VAT,

b. zmiany wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokos$ci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r.
o minimalnym wynagrodzeniu za prace (tj. Dz. U.z 2020 r., poz. 2207),

c. zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne,

d. zmiana zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych
mowa w ustawie z dnia 04.10.2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych (tj. Dz. U.z 2020 r.
poz. 1342),

3) zmiany terminu realizacji przedmiotu umowy, ze wzgledu na przyczyny lezace po stronie
Zamawiajacego, o czas ktéry umozliwi Wykonawcy realizacje umowy, pomimo dochowania przez
niego nalezytej starannosci,

4) wystapienia okolicznosci, za ktére Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci, tzw. sity wyzszej,
skutkujacej niemoznos$cig dotrzymania przez niego terminu realizacji, okreslonego w umowie.
Wodéweczas termin ten moze ulec przedtuzeniu, nie wiecej jednak niz o czas trwania tych okolicznosci.
Pod pojeciem sity wyzszej Strony rozumiejg okolicznosci, ktére pomimo zachowania nalezytej
starannos$ci i podjecia wszelkich dziatan w normalnym zakresie, nie moga by¢ przez Strony
przewidziane oraz ktérym Strony nie moga zapobiec, badz sie im przeciwstawi¢ w sposob skuteczny,

5) konieczno$ci wprowadzenia zmian dotyczacych integracji z systemami wymienionymi przez
Zamawiajacego w Zatgczniku nr 1 do umowy, gdy w trakcie realizacji zamdwienia okaze sie, ze
mozliwe sg do zastosowania nowe technologie i rozwigzania systemowe, ktérych zastosowanie
pozwoli na pewniejsze lub szybsze osiggniecie zatozonych rezultatéw lub pozwoli na osiggniecie
lepszych parametréw lub wskaznikéw oczekiwanych jako rezultat przedmiotu zaméwienia, zmiany
nie moga prowadzi¢ do zwiekszenia ceny.
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Zmiany, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2 mogg by¢ wprowadzone wytgcznie wtedy, gdy maja one wptyw
na koszty wykonania zamodwienia przez Wykonawce. W przypadku ich wystgpienia Wykonawca moze
wystgpi¢ do Zamawiajacego z pisemnym wnioskiem o zmiane wynagrodzenia, przedkiadajac
odpowiednie dokumenty potwierdzajace zasadnos$¢ ztozenia takiego wniosku. Wykonawca powinien
wykazac ponad wszelka watpliwos$¢, ze zaistniata zmiana ma bezposredni wplyw na koszty wykonania
zamoOwienia oraz okre$li¢ stopien, w jakim wptynie ona na wysoko$¢ wynagrodzenia. Wykonawca moze
ztozy¢ pisemny wniosek o dokonanie waloryzacji najp6zniej w terminie 30 dni od dnia wejscia w Zycie
przepisow wprowadzajacych zmiany. JeZeli skutecznie zostanie wykazane, Ze zmiany, o ktérych mowa
w ust. 1 pkt 2), uzasadniajg zmiane wysokos$ci wynagrodzenia, Strony uzgodnig tre$¢ aneksu do umowy
oraz podpiszg aneks, z zachowaniem zasady zmiany wysoko$ci wynagrodzenia w kwocie odpowiadajace;j
zmianie kosztéw wykonania umowy wywotanych przyczynami okreslonymi w ust. 1 pkt
1) Aneks waloryzacyjny zostanie podpisany niezwlocznie po przedstawieniu przez Wykonawce
kompletnego wniosku z kalkulacja. Zmiana wysoko$ci wynagrodzenia Wykonawcy obowiazywac
bedzie od dnia wejscia w zycie zmian, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2.

§14 Zgodnos¢ z przepisami prawa

Wykonawca zapewni zgodno$¢ wykonanej ustugi z obowigzujacym prawem wedtug stanu na dzien koricowego
odbioru przedmiotu umowy oraz w czasie Swiadczenia Ustug Serwisowych.

10.
11.

§15 Postanowienia koncowe

Wykonawca o$wiadcza, iz posiada odpowiedni potencjal i dysponuje zasobami niezbednymi do
$Swiadczenia ustug w ramach niniejszej umowy.

Wykonawcy nie przystuguje prawo przeniesienia praw i obowigzkéw wynikajacych z niniejszej umowy
na podmiot trzeci bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego, ktdrego prawa i obowigzku dotycza.
Zgoda w kazdym przypadku winna by¢ udzielona na pi$mie, pod rygorem niewazno$ci.

Wykonawce obowigzuje tajemnica wobec oséb trzecich, co do informacji o Zamawiajacym, ktére
Wykonawca uzyskat w trakcie realizacji umowy.

Wykonaweca jest zobowigzany do udzielania petnej informacji na temat postepow i zakresu wykonanych
prac na kazde zZadanie Zamawiajgcego.

Wszelkie zmiany umowy wymagaja dla swej waznosci zgodnej woli obu stron oraz zachowania formy
pisemnej w postaci aneksu, pod rygorem niewaznosci.

W sprawach nieuregulowanych umowa stosuje sie przepisy kodeksu cywilnego i innych obowigzujacych
przepiséw prawa.

Przeniesienie wierzytelno$ci wynikajacych z niniejszej umowy wymaga zgody Zamawiajacego wyrazonej
w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Spory mogace powsta¢ w zwigzku z umowa beda rozstrzygane przez Sad powszechny wiasciwy
miejscowo dla Zamawiajgcego.

Do bezposredniej wspétpracy w ramach wykonywania niniejszej umowy sg upowaznione osoby:

Umowe sporzadzono w dwdéch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.
Zataczniki do umowy stanowigce jej integralng czes¢:

1) Zatacznik nr 1 - Opis przedmiotu zaméwienia

2) Zatacznik nr 2 - Wz6r protokotu odbioru
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Projekt ,,Uniwersytet z Wyobraznig - program zwiekszenia dostepnosci UMP dla studentéw niepetnosprawnych”
3) Zatacznik nr 3 - Dokumentacja

4) Zatacznik nr 4 - Wzér Karty Zadania

5) Zatacznik nr 5 - Wz6r Formularza zgtoszenia btedu

6) Zatacznik nr 6 - Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

7) Zatacznik nr 7 - Podrecznik wnioskodawcy i beneficjenta programéw polityki i sp6jnosci 2014 - 2020
w zakresie informacji i promocji

8) Zatacznik nr 8 - Wz6r Listy ObecnoSci

9) Zatacznik nr 9 do umowy - Karta zlecenia wykonania Ustugi na rzecz rozwoju SYSTEMU

10) Zatacznik nr 10 do umowy - Karta wykonanej Ustugi na rzecz rozwoju SYSTEMU

11) Zatgcznik nr 11 do umowy - Dokument Gwarancji

WYKONAWCA: ZAMAWIAJACY:
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