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Zał. nr 9 do SWZ - Projektowane postanowienia umowy 

Umowa nr……………2025 

zawarta w Opolu w dniu ………………………… pomiędzy:/ zawarta w formie elektronicznej, 

z chwilą opatrzenia jej kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez ostatnią Stronę pomiędzy: 

Województwem Opolskim, ul. Ostrówek 5, 45-088 Opole, NIP 7543077565 - 

Wojewódzkim Urzędem Pracy w Opolu, reprezentowanym przez 

……………………………………………………… 

zwanym dalej w treści umowy „Zamawiającym”, 

a 

........................................................... 

zwanym dalej w treści umowy „Wykonawcą”. 

 

W wyniku rozstrzygnięcia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonego 

w trybie przetargu nieograniczonego, w rozumieniu art. 132 ustawy Pzp (Dz.U. z  2024 r. poz. 

1320) pod nr: NO.3310.2.2025.PW o nazwie: Przeprowadzenie kampanii świadomościowej 

dotyczącej wdrażania EFS+ w województwie opolskim przez Wojewódzki Urząd Pracy w Opolu 

zawarto umowę o następującej treści: 

§ 1 

PRZEDMIOT UMOWY 

1. Przedmiotem zamówienia jest przeprowadzenie kampanii świadomościowej dot. wdrażania 

EFS+ w województwie opolskim w ramach projektu pn. „Plan Działań Pomocy Technicznej 

Instytucji Pośredniczącej programu regionalnego Fundusze Europejskie dla opolskiego 2021-

2027 – Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Opolu na rok 2025 – EFRR”. 

2. Szczegółowy zakres rzeczowy przedmiotu umowy oraz uregulowania dotyczące sposobu 

jego realizacji określone zostały w załączniku nr 1 do niniejszej umowy - Opisie przedmiotu 

zamówienia (OPZ), stanowiącym integralną część umowy oraz w ofercie Wykonawcy 

stanowiącej załącznik nr 2 do umowy (dalej jako „oferta” lub „oferta Wykonawcy). 

3. Przedmiot umowy zrealizowany zostanie w terminie określonym w § 2. 

4. Przedmiot umowy będzie realizowany w ramach projektu pn. „Plan Działań Pomocy 

Technicznej Instytucji Pośredniczącej programu regionalnego Fundusze Europejskie dla 

opolskiego 2021-2027 – Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Opolu na rok 2025 – EFRR”. 

§ 2 

TERMIN REALIZACJI UMOWY 
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1. Niniejsza umowa zostaje zawarta na okres od dnia zawarcia umowy do dnia zrealizowania 

przedmiotu umowy, jednak nie dłużej niż do 12 grudnia 2025 r.1 

2. Przedmiot umowy będzie realizowany zgodnie z terminami i procedurami wykonania 

i akceptacji przedmiotu zamówienia określonymi w załączniku nr 1 - OPZ. 

 

§ 3 

WYMAGANIA DOTYCZĄCE REALIZACJI UMOWY 

1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot umowy profesjonalnie, rzetelnie i z należytą 

starannością. 

2. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie 

przedmiotu umowy. 

3. Wykonawca zapewnia, że dysponuje odpowiednią wiedzą i doświadczeniem koniecznym do 

prawidłowej realizacji umowy oraz posiada odpowiednie zaplecze organizacyjne, techniczne, 

intelektualne i finansowe gwarantujące wykonanie umowy. 

4. W trakcie realizacji zamówienia Wykonawca jest zobowiązany do współdziałania 

z Zamawiającym w zakresie koniecznym do prawidłowej realizacji umowy, dotrzymywania 

obustronnie ustalonych terminów, udzielania Zamawiającemu wszelkich informacji, które będą 

niezbędne do prawidłowego i terminowego wykonania umowy. 

5. Osobą odpowiedzialną za realizację umowy ze strony Zamawiającego jest Kierownik Wydziału 

Informacji, Promocji i Pomocy Technicznej lub osoba zastępująca Kierownika, w przypadku 

jego nieobecności. 

 

§ 4 

ZASADY REALIZACJI UMOWY 

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do organizowania spotkań roboczych (maksymalnie 3)  

z Wykonawcą w siedzibie Zamawiającego, tj. ul. Głogowska 25C, 45 – 315 Opole lub online 

w formie telekonferencji. Wykonawca zobowiązuje się stawić na każde spotkanie na własny 

koszt. 

2. Zamawiający zapłaci Wykonawcy tylko za te materiały, które wcześniej zostały zaakceptowane 

przez osobę upoważnioną ze strony Zamawiającego. 

 
1 Wskazanie konkretnej daty jako maksymalnego terminu wykonania umowy wynika 

z konieczności rozliczenia środków finansowych w okresie realizacji projektu. 
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3. W przypadku stwierdzenia realizacji zamówienia niezgodnie z niniejszą umową lub Opisem 

przedmiotu zamówienia, Wykonawca zobowiązany jest do usunięcia wad w terminie 

wskazanym przez Zamawiającego. 

4. Wykonawca zobowiązany jest do bezzwłocznego informowania Zamawiającego  

o wszystkich zdarzeniach mających lub mogących mieć wpływ na wykonanie przedmiotu 

umowy, dotyczących zarówno terminów, jak i zakresu rzeczowego, w tym o wszczęciu wobec 

niego postępowania egzekucyjnego, restrukturyzacyjnego, naprawczego i likwidacyjnego, nie 

później niż w terminie 2 dni roboczych od daty powzięcia wiadomości przez Wykonawcę 

o takich zdarzeniach. 

5. Wykonawca zobowiązany jest do wykonania przedmiotu umowy w sposób, który nie będzie 

naruszał praw autorskich i praw osób trzecich i ponosi wszelką odpowiedzialność z tego tytułu. 

6. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkody poniesione przez Zamawiającego wskutek 

utraty lub ograniczenia praw autorskich, o których mowa w § 13 udzielonych niniejszą umową 

i zwalnia Zamawiającego z obowiązku naprawienia szkód i wypłaty odszkodowań na rzecz osób 

trzecich zobowiązując się jednocześnie do pełnego uregulowania tych należności zamiast 

Zamawiającego. 

7. Zamawiający wymaga, aby czynności koordynacji realizacji niniejszego zamówienia były 

wykonywane osobiście przez Wykonawcę lub przez osobę zatrudnioną przez Wykonawcę (lub 

Podwykonawcę) na podstawie umowy o pracę (tj. koordynatora: ………………………..). 

Koordynator odpowiedzialny jest za prawidłową i terminową realizację poszczególnych zadań 

będących częścią kampanii świadomościowej. Koordynator kampanii zobowiązany jest do 

sukcesywnego raportowania postępów kampanii Zamawiającemu, nie rzadziej niż raz na 

miesiąc. Koordynator nadzoruje także badanie skuteczności kampanii. 

Zamawiający ma prawo kontroli spełnienia tych wymagań przez Wykonawcę na zasadach 

opisanych w § 4 ust. 8 umowy.  

8. Wykonawca w dniu zawarcia umowy oraz na każde żądanie Zamawiającego przedłoży 

Zamawiającemu informację, że osoba wykonująca zadania wskazane w ust. 7 jest zatrudniona 

na podstawie umowy o pracę. Ww. informacja zostanie przekazana Zamawiającemu w jednej 

z poniższych form: 

1) oświadczenia zatrudnionego pracownika, 

2) oświadczenia wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika na podstawie 

umowy o pracę, 

3) poświadczonej za zgodność z oryginałem kopii umowy o pracę zatrudnionego 

pracownika, 
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4) innych dokumentów zawierających informacje, w tym dane osobowe, niezbędne do 

weryfikacji zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, w szczególności imię i nazwisko 

zatrudnionego pracownika, datę zawarcia umowy o pracę, rodzaj umowy o pracę i zakres 

obowiązków pracownika. 

9. Nieprzekazanie dokumentów, o których mowa w ust. 8 w dniu zawarcia umowy uznaje się za 

niespełnienie wymogu, o którym mowa w ust. 7 i przewiduje się za to karę, o której mowa w § 9 

ust. 1 pkt 4. 

10. Dokumenty, o których mowa w ust. 8 należy aktualizować w każdym przypadku zmiany 

koordynatora, najpóźniej w dniu podjęcia dla Zamawiającego czynności stanowiących 

przedmiot niniejszego zamówienia. 

§ 5 

FORMY KOMUNIKACJI MIĘDZY STRONAMI 

1. W każdej sytuacji Wykonawca zobowiązany jest do ścisłej współpracy z wyznaczonymi przez 

Zamawiającego pracownikami Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Opolu wskazanymi w ust. 2, 

w szczególności poprzez udzielanie w formie elektronicznej informacji na każde żądanie 

Zamawiającego. Językiem komunikacji w zakresie realizacji przedmiotu umowy jest język 

polski. 

2. Wszystkie czynności wymagające uzgodnień między stronami dokonywane będą drogą 

elektroniczną: 

1) ze strony Zamawiającego przez …………… adres e-mail …………… tel. …………… oraz 

przez …………… adres e-mali …………… tel. …………… 

2) ze strony Wykonawcy przez …………… adres e-mail ……………. tel. 

…………………………………oraz przez …………….adres e-mail………………... tel. 

………………………………. 

3.  Osoby wymienione w ust. 2 niniejszego paragrafu mogą zostać zmienione w trakcie 

obowiązywania niniejszej umowy na inne, za uprzednim poinformowaniem drugiej Strony za 

pośrednictwem poczty elektronicznej wskazanej odpowiednio w ust. 2. Powiadomienie zostanie 

przekazane przed rozpoczęciem planowanej nieobecności osób wskazanych w zdaniu 

pierwszym, jeśli nie jest to możliwe, niezwłocznie po powzięciu informacji o nagłej 

i nieplanowanej nieobecności. Powiadomienie o powyższych zmianach nie stanowi zmiany 

postanowień umowy. 

4. W przypadku zmiany adresu poczty elektronicznej lub korespondencyjnego przez którąkolwiek 

ze Stron, powiadomi ona o tym fakcie drugą Stronę drogą e-mailową najpóźniej w dniu 

następującym po tej zmianie. Zaniechanie zawiadomienia o zmianie skutkować będzie tym, iż 
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korespondencja przesłana na dotychczasowy adres będzie uznawana za skutecznie 

doręczoną. 

5. Korespondencja e-mailowa dotycząca wystawionych dokumentów księgowych powinna być 

przesyłana na adres: …………… oraz ……………… 

 

§ 6 

WYNAGRODZENIE 

1. Za prawidłowe wykonanie przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 umowy, 

Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie w kwocie: netto 

…………………………………………… (słownie: ………………………………………), 

powiększone o obowiązujący podatek VAT ….., tj. ………………………………. brutto (słownie: 

………………………………….), w tym: 

1) Emisja elastycznych reklam displayowych w sieci reklamowej Google AdWords (sekcja VII 

ust.1 OPZ) wynagrodzenie w kwocie: netto …………………………………………… (słownie:  

………………………………………), powiększone o obowiązujący podatek VAT, tj. ……  

2) Promocja na kanale Facebook (FB) (sekcja VII ust. 2 OPZ) wynagrodzenie w kwocie: netto 

…………………………………………… (słownie:  ………………………………………), 

powiększone o obowiązujący podatek VAT, tj. ……  

3) Promocja w regionalnych i lokalnych stacjach radiowych (sekcja VII ust. 3 OPZ) 

wynagrodzenie w kwocie: netto …………………………………………… (słownie:  

………………………………………), powiększone o obowiązujący podatek VAT, tj. ……  

4) Promocja billboardowa (sekcja VII ust. 4 OPZ) wynagrodzenie w kwocie: netto 

…………………………………………… (słownie:  ………………………………………), 

powiększone o obowiązujący podatek VAT, tj. ……  

5) Kampania plakatowa w publicznym transporcie zbiorowym na terenie województwa 

opolskiego (sekcja VII ust. 5 OPZ) wynagrodzenie w kwocie: netto 

…………………………………………… (słownie:  ………………………………………), 

powiększone o obowiązujący podatek VAT, tj. …  

6) Kampania Citylight (sekcja VII ust. 6 OPZ) wynagrodzenie w kwocie: netto 

…………………………………………… (słownie:  ………………………………………), 

powiększone o obowiązujący podatek VAT, tj. ……  

7) Spot wideo na ekranach reklamowych w centrach handlowych (sekcja VII ust. 7 OPZ) 

wynagrodzenie w kwocie: netto …………………………………………… (słownie:  

………………………………………), powiększone o obowiązujący podatek VAT, tj. ……  



WOJEWÓDZKI URZĄD PRACY W OPOLU 

 
 

6 
Wydatek dofinansowany przez Unię Europejską  

 

8) Kampania w kinie (sekcja VII ust. 8 OPZ) wynagrodzenie w kwocie: netto 

…………………………………………… (słownie:  ………………………………………), 

powiększone o obowiązujący podatek VAT, tj. ……  

9) Badanie rozpoznawalności elementów kampanii (badanie skuteczności) (sekcja VIII OPZ) 

wynagrodzenie w kwocie: netto …………………………………………… (słownie:  

………………………………………), powiększone o obowiązujący podatek VAT, tj. ……  

2. Wartość umowy określona w ust. 1 jest wartością maksymalną zamówienia i zawiera wszystkie 

koszty poniesione przez Wykonawcę w celu należytego i pełnego wykonania umowy, 

a Wykonawca oświadcza, iż nie będzie żądał podwyższenia wynagrodzenia wskutek złego 

oszacowania kosztów zamówienia m.in. z uwagi na czynniki zewnętrzne, w szczególności 

rosnącą inflację. 

 

§ 7 

WARUNKI ODBIORU USŁUG 

1. Potwierdzeniem wykonania przedmiotu umowy będzie protokół odbioru podpisany przez Strony.  

2. Osobą upoważnioną ze strony Zamawiającego do podpisania protokołu jest Kierownik Wydziału 

Informacji, Promocji i Pomocy Technicznej lub osoba zastępująca Kierownika, w przypadku 

jego nieobecności.  

3. Osobą upoważnioną ze strony Wykonawcy do sporządzenia i podpisania protokołu jest 

……………….lub ………………. 

4. Wykonawca sporządzi protokół odbioru w terminie do 2 dni roboczych liczonych od dnia 

zakończenia całości przedmiotu umowy. Wykonanie całości przedmiotu umowy zostanie 

potwierdzone poprzez podpisanie protokołu odbioru przez Strony.  

 

§ 8 

WARUNKI PŁATNOŚCI 

1. Rozliczenie za wykonanie przedmiotu umowy nastąpi na podstawie faktury VAT, wystawionej 

zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.  

2. Zapłata za realizację przedmiotu umowy będzie dokonana przelewem w terminie 7 dni od daty 

podpisania protokołu, o którym mowa w § 7 ust. 1 umowy i dostarczeniu prawidłowej faktury 

VAT do siedziby Zamawiającego.  

3. Za termin zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

4. Zamawiający dokona zapłaty w formie przelewu bankowego na konto Wykonawcy podane na 

fakturze VAT. 

5. Faktura VAT wystawiona bezzasadnie lub błędnie zostanie zwrócona. 
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6. W związku z tym, że świadczenie Wykonawcy objęte umową realizowane jest przez 

Wykonawcę na rzecz Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Opolu jako wojewódzkiej samorządowej 

jednostki organizacyjnej Województwa Opolskiego – na fakturze należy zamieścić następujące 

dane: 

Nabywca: Województwo Opolskie, ul. Ostrówek 5, 45-088 Opole NIP 7543077565 

Odbiorca: Wojewódzki Urząd Pracy w Opolu, ul. Głogowska 25c, 45 – 315 Opole. 

7. Kwota określona w § 6 ust. 1, zaspokaja wszelkie roszczenia Wykonawcy z tytułu wykonania 

umowy. 

8. Data podpisania protokołu odbioru będzie jednocześnie datą sprzedaży na fakturze VAT, 

wystawionej przez Wykonawcę. 

 

§ 9 

KARY UMOWNE 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w następujących przypadkach: 

1) niewykonania poszczególnych zadań będących przedmiotem kampanii wskazanych 

w sekcji VII ust. 1-8 OPZ oraz badania skuteczności kampanii wskazanego w sekcji VIII 

OPZ, z przyczyn za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca – w wysokości 10% 

wynagrodzenia brutto za dane zadanie wskazane w § 6 ust.1 pkt 1-9, 

2) zwłoki w wykonaniu poszczególnych zadań będących przedmiotem umowy, powstałej 

z przyczyn za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca – w wysokości 0,3% 

wynagrodzenia brutto za dane zadanie wskazane w § 6 ust. 1 pkt 1-9, liczone za każdy 

dzień zwłoki, wykraczający poza termin wskazany w harmonogramie realizacji działań 

kampanii dla danego narzędzia w ramach kampanii oraz badania skuteczności kampanii,  

3) zwłoki w usunięciu wad poszczególnych zadań będących przedmiotem umowy – 

w wysokości 0,3% wynagrodzenia brutto za dane zadanie wskazane w  § 6 ust. 1 pkt 1-9, 

liczone za każdy dzień zwłoki, wykraczający poza termin usunięcia wad wskazany 

każdorazowo przez Zamawiającego w OPZ przy uwzględnieniu specyfiki emisji danego 

narzędzia w ramach kampanii oraz badania skuteczności kampanii,  

4) za niespełnienie wymogów, o których mowa w § 4 ust. 8 umowy – 5% wynagrodzenia 

brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1, 

5) w razie naruszenia innych postanowień umowy lub OPZ (sekcja VII ust. 1-9) niż wskazane 

w pkt 1-4 w wysokości 0,1% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1 za każde 

naruszenie. 
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2. W przypadku odstąpienia przez Wykonawcę lub przez Zamawiającego od umowy z przyczyn 

leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawcy zapłaci Zamawiającemu karę umowną 

w wysokości 10% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1 umowy. 

3. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których mogą dochodzić Strony wynosi 30% 

wynagrodzenia brutto, określonego w § 6 ust. 1 umowy. 

4. Kary umowne będą płatne w terminie 3 dni od dnia wezwania Wykonawcy do zapłaty kar 

umownych, przy czym za dochowanie formy pisemnej Strony uznają także przesłanie 

wezwania na adres email Wykonawcy ………………………… 

5. Zamawiający zastrzega sobie możliwość potrącenia kary umownej z wynagrodzenia 

Wykonawcy bez odrębnego oświadczenia, na co Wykonawca wyraża zgodę. 

6. Kary umowne są niezależne od siebie i należą się Zamawiającemu w pełnej wysokości. 

W przypadku, gdy z tytułu jednego zdarzenia może być naliczona więcej niż jedna kara, kary 

będą naliczane za każde zdarzenie naruszające postanowienia umowy odrębnie. 

7. W przypadku, gdy kara umowna nie pokryje poniesionej przez Zamawiającego szkody, 

Zamawiający ma prawo w pozostałym zakresie do dochodzenia odszkodowania na zasadach 

ogólnych prawa cywilnego. 

 

§ 10 

ZMIANY UMOWY 

1. Zmiany postanowień umowy mogą nastąpić wyłącznie w okolicznościach, o których mowa 

w art. 455 ust. 1 i 2 ustawy Pzp i pod rygorem nieważności wymagają formy pisemnego 

aneksu skutecznego po podpisaniu przez obie Strony, o ile postanowienia umowy nie 

stanowią inaczej. 

2. Zamawiający, działając zgodnie z dyspozycją art. 455 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp może wyrazić 

zgodę na dokonanie zmian postanowień umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie 

której dokonano wyboru Wykonawcy: 

1) W przypadku, gdy z przyczyn niezależnych od Wykonawcy, nie jest możliwa emisja 

w danej stacji radiowej reklam radiowych w wersji 30-sekundowej, Zamawiający obniży 

wynagrodzenie brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1 pkt 3, jednak nie więcej niż o 10 %, 

zgodnie z wykazem cen jednostkowych wskazanych w ofercie Wykonawcy, stanowiącej 

załącznik nr 2 do umowy, dotyczących danego zadania. 

2) W przypadku, gdy z przyczyn niezależnych od Wykonawcy, nie jest możliwe 

zamieszczenie billboardu w danej lokalizacji, Zamawiający może wyrazić zgodę na 

rezygnację z zamieszczania billboardu w tej lokalizacji, obniżając wynagrodzenie brutto, 

o którym mowa w § 6 ust. 1 pkt 4, jednak nie więcej niż o 10 %, zgodnie z wykazem cen 
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jednostkowych wskazanych w ofercie Wykonawcy, stanowiącej załącznik nr 2 do 

umowy, dotyczących danego zadania. 

3) W przypadku, gdy z przyczyn niezależnych od Wykonawcy, nie jest możliwe 

zamieszczenie plakatu u danego przewoźnika, Zamawiający może wyrazić zgodę na 

rezygnację z zamieszczania plakatu u przewoźnika, obniżając wynagrodzenie brutto, 

o którym mowa w § 6 ust. 1 pkt 5, jednak nie więcej niż o 10 %, zgodnie z wykazem cen 

jednostkowych wskazanych w ofercie Wykonawcy, stanowiącej załącznik nr 2 do 

umowy, dotyczących danego zadania. 

4) W przypadku, gdy z przyczyn niezależnych od Wykonawcy, nie jest możliwe 

zamieszczenie plakatu w formie Citylight w danej lokalizacji, Zamawiający może wyrazić 

zgodę na rezygnację z zamieszczania Citylight w tej lokalizacji, obniżając 

wynagrodzenie brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1 pkt 6, jednak nie więcej niż o 10 %, 

zgodnie z wykazem cen jednostkowych wskazanych w ofercie Wykonawcy, stanowiącej 

załącznik nr 2 do umowy, dotyczących danego zadania. 

5) W przypadku, gdy z przyczyn niezależnych od Wykonawcy, nie jest możliwe 

przeprowadzenie kampanii reklamowej na ekranach reklamowych w centrach 

handlowych w danej lokalizacji, Zamawiający może wyrazić zgodę na rezygnację 

z zamieszczania reklam wideo na ekranach reklamowych w tej lokalizacji, obniżając 

wynagrodzenie brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1 pkt 7, jednak nie więcej niż o 10 %, 

zgodnie z wykazem cen jednostkowych wskazanych w ofercie Wykonawcy, stanowiącej 

załącznik nr 2 do umowy, dotyczących danego zadania. 

6) W przypadku, gdy z przyczyn niezależnych od Wykonawcy, nie jest możliwe 

przeprowadzenie kampanii w kinie w danej lokalizacji, Zamawiający może wyrazić zgodę 

na rezygnację z zamieszczania reklam wideo w kinie w tej lokalizacji, obniżając 

wynagrodzenie brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1 pkt 8, jednak nie więcej niż o 10 %, 

zgodnie z wykazem cen jednostkowych wskazanych w ofercie Wykonawcy, stanowiącej 

załącznik nr 2 do umowy, dotyczących danego zadania.  

3. W przypadku zmian, o których mowa w ust. 2 pkt 1-6 zostanie obniżone także 

wynagrodzenie całościowe, o którym mowa w § 6 ust. 1. 

4. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany umowy w zakresie terminu, o którym mowa 

w § 2 lub wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1 w przypadku wystąpienia siły 

wyższej, tj. zdarzenia nieprzewidywalnego, będącego poza kontrolą stron umowy, w tym 

m.in. wojny, klęski żywiołowe, epidemie, strajki, wprowadzone obostrzenia itp., oraz gdy 

wykonanie przedmiotu zamówienia lub jego części jest niemożliwe z uwagi na wystąpienie 

w trakcie trwania umowy stanu nadzwyczajnego, stanu wyjątkowego itp. Kwota jaką 
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Zamawiający zapłaci Wykonawcy zostanie pomniejszona o odpowiednią wartość 

niewykonanego działania, zgodnie z wykazem cen jednostkowych wskazanych w ofercie 

Wykonawcy, stanowiącej załącznik nr 2 do umowy. 

5. Każda ze Stron umowy, może żądać przedstawienia dodatkowych oświadczeń lub 

dokumentów potwierdzających wpływ wyżej wskazanych okoliczności na należyte 

wykonanie tej umowy. Strona umowy, na podstawie otrzymanych oświadczeń lub 

dokumentów w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania, przekazuje drugiej Stronie swoje 

stanowisko, wraz z uzasadnieniem, odnośnie wpływu okoliczności na należyte jej 

wykonanie. Jeżeli Strona umowy otrzymała kolejne oświadczenia lub dokumenty, termin 

liczony jest od dnia ich otrzymania. 

6. Zamawiający dopuszcza także możliwość zmiany umowy w przypadku: 

1)   zmiany koordynatora kampanii, wskazanego w § 4 ust. 7, w przypadku: 

a) rozwiązania stosunku pracy przez koordynatora kampanii lub przez Wykonawcę 

przed terminem faktycznego obioru przedmiotu umowy, 

b) śmierci, choroby lub innych zdarzeń losowych,  

c) niewywiązywania się z obowiązków wynikających z umowy (w szczególności, gdy 

Zamawiający uzna, że nie wykonuje swoich obowiązków należycie, terminowo lub 

zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia, ze względu na brak dyspozycyjności, 

możliwości nawiązania kontaktu, zaniedbania, niski poziom usług), 

d) jeżeli zmiana koordynatora kampanii stanie się konieczna z jakichkolwiek innych 

przyczyn niezależnych od Wykonawcy. 

W ww. przypadkach Wykonawca, zobowiązany jest do zmiany koordynatora kampanii na inną 

osobę, która posiadać będzie doświadczenie nie niższe niż osoba wskazana przez 

Wykonawcę w ofercie, tj. takie, przy którym otrzymałaby co najmniej taką samą ocenę 

punktową w ramach kryterium doświadczenia jak osoba zastępowana (wskazanego w ofercie, 

na podstawie dokumentów zamówienia), pod rygorem niedopuszczenia tej osoby do 

wykonywania czynności (z zastrzeżeniem, iż zmiana ta nie może prowadzić do zmiany 

Wykonawcy). 

7. Gdy nastąpi ustawowa zmiana stawki podatku VAT lub innych przepisów dotyczących 

przedmiotowej umowy, strony dostosują stawkę do obowiązujących przepisów prawa. 

8. W przypadku zmiany lub rezygnacji z podwykonawcy odnośnie podmiotu, na którego 

zasoby Wykonawca się powoływał, Wykonawca jest obowiązany wykazać 

Zamawiającemu, iż proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie 

spełnia warunki w stopniu nie mniejszym niż wymagane w trakcie postępowania 

o udzielenie zamówienia, wg Specyfikacji warunków zamówienia. 
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9. Tryb wprowadzania zmian do umowy bez względu na ich podstawę prawną obejmuje, 

w zależności od kontekstu wprowadzanej zmiany oraz uwarunkowań prawnych jej 

wprowadzania: 

1) wniosek zainteresowanej Strony wraz z uzasadnieniem; 

2) podpisanie aneksu do umowy. 

10. W razie wątpliwości, przyjmuje się, że nie wymagają aneksowania umowy następujące 

zmiany: 

1) zmiany danych do kontaktu, zmiany danych teleadresowych, zmiany danych 

związanych z obsługą administracyjno-organizacyjną umowy, 

2) zmiany danych rejestrowych. 

11. Dopuszcza się dokonanie zmian zapisów umowy, jak i poprawienia błędów i oczywistych 

omyłek słownych, literowych i liczbowych, zmian układu graficznego umowy lub numeracji 

jednostek redakcyjnych, niepowodujących zmiany celu i istoty umowy. 

12. Dopuszcza się dokonanie zmiany zapisów umowy także w przypadkach, gdy wynikną 

rozbieżności lub niejasności w umowie, których nie można usunąć w inny sposób, a zmiana 

będzie umożliwiać usunięcie rozbieżności i doprecyzuje umowę w celu jednoznacznej 

interpretacji jej zapisów. 

 

§ 11 

PODWYKONAWCY 

1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot umowy własnymi siłami lub z udziałem 

podwykonawców, zgodnie ze złożoną ofertą. 

2. Wykonawca zobowiązuje się wykonać zakres rzeczowy, objęty niniejszą umową w następujący 

sposób: 

1) przy udziale podwykonawców w zakresie: 

……………………………………………………………… 

2) przez Wykonawcę osobiście w zakresie: 

……………………………………………………………… 

3. Wykonawca zawrze umowy z podwykonawcami na zakres wymieniony w ust. 2 pkt 1. 

4. Wykonawca w terminie 7 dni od zawarcia umów z podwykonawcami przedłoży Zamawiającemu 

kopie tych umów poświadczone za zgodność z oryginałem. 

5. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego pełną odpowiedzialność za wszelkie czynności, 

których wykonanie powierzył podwykonawcom. 

6. Wykonawca odpowiada za działania, zaniechania, uchybienia i zaniedbania każdego 

podwykonawcy i jego pracowników oraz osób współpracujących tak jak za własne. 



WOJEWÓDZKI URZĄD PRACY W OPOLU 

 
 

12 
Wydatek dofinansowany przez Unię Europejską  

 

7. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany podwykonawców. 

8. Zmiana podwykonawcy w sytuacji, gdy Wykonawca polegał na jego wiedzy i doświadczeniu, 

wykazując spełnianie warunków udziału w postępowaniu musi być uzasadniona na piśmie 

przez Wykonawcę i wymaga pisemnej akceptacji Zamawiającego. Zamawiający zaakceptuje 

taką zmianę w terminie 14 dni od daty przedłożenia propozycji, wyłącznie wtedy, gdy nowo 

wskazany podwykonawca będzie spełniał warunki postawione przez Zamawiającego na etapie 

postępowania o zamówienie publiczne. 

9. W przypadku powierzenia przez Wykonawcę realizacji usługi podwykonawcy, Wykonawca jest 

zobowiązany do dokonania we własnym zakresie zapłaty wynagrodzenia należnego 

podwykonawcy z zachowaniem terminów płatności określonych w umowie z podwykonawcą, 

jednakże nie dłuższym niż 30 dni od dnia doręczenia Wykonawcy faktury wraz z wymaganymi 

dokumentami z odbioru prac.  

10. Zamawiający nie odpowiada za roszczenia (wynagrodzenia) dla podwykonawców, jeżeli   

Wykonawca z nich korzysta. 

 

§ 12 

ODSTĄPIENIE OD UMOWY 

1. Zamawiający może odstąpić od umowy w następujących okolicznościach: 

1) w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o zaistnieniu istotnej zmiany okoliczności 

powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było 

przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić 

podstawowemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu; 

2) jeżeli zachodzi co najmniej jedna z następujących okoliczności: 

a) zmiana umowy została dokonana z naruszeniem art. 454 i 455 ustawy Pzp; 

b) Wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegał wykluczeniu z postępowania na podstawie 

art. 108 ust. 1 ustawy Pzp lub art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. 

o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę 

oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego; 

c) Trybunał Sprawiedliwości Unii Europejskiej stwierdził, w ramach procedury przewidzianej 

w art. 258 Traktatu o Funkcjonowaniu Unii Europejskiej, że państwo polskie uchybiło 

zobowiązaniom, które ciążą na nim na mocy Traktatów, dyrektywy 2014/24/UE 

i dyrektywy 2014/25/UE, z uwagi na to, że Zamawiający udzielił zamówienia 

z naruszeniem przepisów prawa Unii Europejskiej. 

2. W przypadkach, o których mowa w ust. 1, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia 

należnego z tytułu prawidłowo wykonanej i potwierdzonej przez Zamawiającego część umowy.  
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3. W przypadku odstąpienia z powodu dokonania zmiany umowy z naruszeniem art. 454 Pzp i art. 

455 Pzp Zamawiający odstępuje od umowy w części, której zmiana dotyczy. 

4. Ponadto Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia 

wiadomości o zajściu którejkolwiek z poniższych okoliczności: 

1) likwidacji działalności Wykonawcy, 

2) niepodjęcia przez Wykonawcę wykonywania obowiązków wynikających z umowy lub 

przerwania ich wykonania, wykonywania przez Wykonawcę obowiązków wynikających 

z umowy w sposób nienależyty, pomimo jednokrotnego wezwania w piśmie wskazującym 

uchybienia do poprawy w wykonywaniu tych obowiązków i upływu wyznaczonego w tym 

piśmie terminu do poprawy, 

3) innego rażącego naruszenia obowiązków określonych w umowie mimo jednokrotnego 

wezwania w piśmie wskazującym te naruszenia do poprawy w wykonywaniu tych 

obowiązków i upływu wyznaczonego w tym piśmie terminu do poprawy. 

5. Za dochowanie formy pisemnej wskazanej w ust. 4 pkt 2 i 3 strony uważają przesłanie 

wezwania na adres email Wykonawcy…………………..   

 

§ 13 

PRAWA AUTORSKIE 

1. Wykonawca oświadcza, że wszystkie wyniki prac, mogące stanowić przedmiot praw autorskich, 

w tym w szczególności: grafiki, gotowe materiały audio również inne elementy, które 

Wykonawca wytworzy i wykorzysta do realizacji przedmiotu umowy oraz autorskie prawa 

majątkowe wraz z prawami zależnymi do wszystkich materiałów zatwierdzonych przez 

Zamawiającego oraz elementów graficznych przechodzą na Zamawiającego, bez dodatkowego 

wynagrodzenia. 

2. Niniejsza umowa upoważnia do wykorzystania wyników prac i materiałów, o których mowa 

w ust. 1 w całości lub we fragmentach, stosownie do potrzeb Zamawiającego, na następujących 

polach eksploatacji: 

1) trwałe lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie w całości lub części, jakimikolwiek 

środkami i w jakiejkolwiek formie, niezależnie od formatu, systemu, standardu, w tym 

techniką drukarską, techniką zapisu magnetycznego, techniką cyfrową lub poprzez 

wprowadzanie do pamięci komputera oraz trwałe lub czasowe utrwalanie lub 

zwielokrotnianie takich zapisów, włączając w to sporządzanie ich kopii oraz dowolne 

korzystanie i rozporządzanie tymi kopiami; 

2) tworzenie nowych wersji i adaptacji w szczególności tłumaczenie, przystosowanie, 

zmianę układu lub jakiekolwiek inne zmiany; 
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3) publiczne rozpowszechnianie, w szczególności wyświetlanie, publiczne odtwarzanie, 

nadawanie i reemitowanie w dowolnym systemie lub standardzie, a także publiczne 

udostępnianie materiału w ten sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp 

w miejscu i czasie przez siebie wybranym, w szczególności elektroniczne 

udostępnianie na żądanie; 

4) rozpowszechnianie w sieci Internetowej oraz w sieciach zamkniętych; 

5) prawo do wykorzystania materiału dla celów edukacyjnych, szkoleniowych bądź 

podobnych; 

6) stosowanie, wprowadzanie, wyświetlanie, przekazywanie i przechowywanie 

niezależnie od formatu, systemu lub standardu; 

7) prawo do rozporządzenia opracowaniami materiału oraz prawo udostępnienia ich do 

korzystania, w tym udzielania licencji na rzecz osób trzecich, na wszystkich 

wymienionych powyżej polach eksploatacji. 

3. Nabycie przez Zamawiającego praw, o których mowa w ust. 1 i 2, następuje: 

1) z chwilą zapłaty wynagrodzenia, o którym mowa w § 6 ust. 1 (tj. w ramach tego 

wynagrodzenia) oraz 

2) bez ograniczeń co do terytorium, czasu, liczby egzemplarzy. 

4. W ramach wartości wynagrodzenia z tytułu realizacji umowy, określonego w § 6 ust. 1 umowy, 

Zamawiający nabywa autorskie prawa majątkowe na wszystkich wskazanych polach 

eksploatacji, do wszystkich produktów dostarczonych w ramach realizacji przedmiotu umowy. 

5. W ramach wynagrodzenia z tytułu realizacji umowy, określonego w § 6 ust. 1, Wykonawca 

przenosi na Zamawiającego prawo własności nośników elektronicznych oraz drukowanych, 

zgodnie z art. 52 ust. 2 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2025 r. poz. 

24). 

6. Wykonawca zobowiązuje się, że wykonując umowę będzie przestrzegał przepisów ustawy 

z dnia 4 lutego 1994 r. – o prawie autorskim i prawach pokrewnych i nie naruszy praw 

majątkowych osób trzecich, a przedmiot umowy przekaże Zamawiającemu w stanie wolnym od 

obciążeń prawami tych osób. 

 

§ 14 

DANE OSOBOWE 

1. Zamawiający działając na mocy art. 14 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 
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uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) 

(Dz.U.UE.L.119.2016, str. 1-88), zwanego dalej RODO, informuje, że: 

1) administratorem danych osobowych jest Województwo Opolskie – Wojewódzki Urząd 

Pracy w Opolu z siedzibą: ul. Głogowska 25c, 45-315 Opole, 

2) u Zamawiającego/Administratora funkcjonuje adres e-mail: iod@wup.opole.pl 

Inspektora Ochrony Danych udostępniony osobom, których dane osobowe są 

przetwarzane przez Zamawiającego, 

3) dane osobowe będą przetwarzane w celu i zakresie niezbędnym do zapewnienia 

właściwej realizacji niniejszej umowy, w kategorii: dane zwykłe — imię 

i nazwisko/zajmowane stanowisko i miejsce pracy / numer służbowego 

telefonu/służbowy adres e-mail, a także w przypadku załączenia do niniejszej umowy 

pełnomocnictw, danych osobowych zawartych w tych pełnomocnictwach, 

4) podstawą prawną przetwarzania danych osobowych w celach określonych ust. 1. pkt c 

powyżej, w przypadku osób reprezentujących przedsiębiorstwo Wykonawcy będzie 

stanowić art. 6 ust. 1 lit. c) RODO lub art. 6 ust. 1 lit. b) RODO odnośnie przedsiębiorcy 

prowadzącego działalność we własnym imieniu. Natomiast dane osób ze strony 

Wykonawcy współpracujących z Zamawiającym będą przetwarzane na podstawie art. 

6 ust. 1 lit. c) i e) RODO, tj. przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia obowiązków 

prawnych ciążących na Administratorze danych oraz do wykonania zadania 

realizowanego w interesie publicznym, 

5) dane osobowe nie będą udostępniane innym odbiorcom, chyba, że przepisy 

szczególne stanowią inaczej lub będzie się to wiązało z koniecznością wynikającą 

z realizacji niniejszej umowy, 

6) dane osobowe nie będą przekazane do państwa nienależącego do Europejskiego 

Obszaru Gospodarczego (państwa trzeciego) lub organizacji międzynarodowej  

w rozumieniu RODO; 

7) dane osobowe będą przechowywane przez okres 10 lat od końca roku 

kalendarzowego w którym niniejsza umowa zostanie zrealizowana, chyba ze 

niezbędny będzie dłuższy okres przetwarzania z uwagi na obowiązki archiwizacyjne 

Zamawiającego, dochodzenie roszczeń lub inne wymagania zawarte 

w obowiązujących przepisach prawa, 

8) osobom, których dane osobowe są przetwarzane w związku z realizacją niniejszej 

umowy przysługuje prawo do żądania dostępu do ich danych osobowych oraz ich 

sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo do wniesienia 

sprzeciwu wobec ich przetwarzania a także prawo do przenoszenia danych, 
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9) podanie danych osobowych jest wymagane do zawarcia i realizacji niniejszej umowy. 

Wniesienie przez daną osobę fizyczną wskazaną w niniejszej umowie żądania 

usunięcia lub ograniczenia przetwarzania jej danych osobowych skutkuje obowiązkiem 

niezwłocznego wskazania innej osoby w jej miejsce, 

10) osobom, których dane osobowe są przetwarzane w związku z realizacją niniejszej 

umowy przysługuje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, tzn. Prezesa 

Urzędu Ochrony Danych Osobowych, 

11) Zamawiający nie będzie przeprowadzać zautomatyzowanego podejmowania decyzji, 

w tym profilowania na podstawie podanych danych osobowych. 

2. Wykonawca zobowiązuje się poinformować, w imieniu Zamawiającego, osoby wymienione 

w niniejszej umowie oraz inne osoby, których dane osobowe będą przez Zamawiającego 

przetwarzane, o treści obowiązku informacyjnego, o którym mowa w ust. 2.  

 

§ 15 

ZGŁASZANIE NARUSZEŃ PRAWA I PODEJMOWANIE DZIAŁAŃ NASTĘPCZYCH 

1. Wykonawca, zgodnie z ustawą z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistów (Dz.U. 

z 2024 r. poz. 928), ma prawo do zgłoszenia naruszeń prawa, o których mowa w tej 

ustawie. 

2. Zamawiający zobowiązuje się do zapewnienia poufności i ochrony danych osobowych 

Wykonawcy dokonującego zgłoszenia, jak również do podejmowania działań 

zapobiegających działaniom odwetowym w związku ze zgłoszeniem. 

3. Zgłoszenia można dokonywać za pośrednictwem wewnętrznych kanałów komunikacji, 

określonych w procedurze zgłaszania naruszeń, dostępnej w siedzibie Zamawiającego lub 

na stronie internetowej https://wup.opole.ibip.pl/public/ 

4. Wszelkie zgłoszenia są rozpatrywane zgodnie z zasadami określonymi w przyjętej 

procedurze, z uwzględnieniem ochrony praw osoby zgłaszającej oraz osoby, której 

zgłoszenie dotyczy. 

5. W przypadku naruszenia praw Wykonawcy w związku ze zgłoszeniem, przysługują mu 

środki ochrony przewidziane w obowiązujących przepisach prawa. 

 

§ 16 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy mają zastosowanie 

przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień 
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publicznych oraz przepisy ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. – o prawie autorskim i prawach 

pokrewnych. 

2. Spory wynikłe przy realizacji niniejszej umowy rozpatrywane będą przez właściwy sąd 

powszechny w Opolu.  

3. Wykonawca jest zobowiązany do informowania Zamawiającego o zmianie formy prawnej 

prowadzonej działalności, o wszczęciu postępowania układowego lub upadłościowego oraz 

zmianie jego sytuacji ekonomicznej mogącej mieć wpływ na realizację umowy oraz 

o zmianie siedziby firmy pod rygorem skutków prawnych wynikających z zaniechania, 

w tym do uznania za doręczoną korespondencję skierowaną na ostatni adres podany przez 

Wykonawcę.  

4. Zmiany zapisów umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności, 

5. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa dla Zamawiającego 

i jeden dla Wykonawcy./Umowę sporządzono w postaci elektronicznej w jednym 

egzemplarzu. 

6. Integralną część niniejszej umowy stanowi załączniki: 

Załącznik nr 1 – Opis przedmiotu zamówienia (OPZ), 

Załącznik nr 2 – Oferta Wykonawcy. 

...........................................      ……………………………………………. 

Wykonawca        Zamawiający 


