



[bookmark: _Hlk140219924]ZAMAWIAJĄCY:
Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych (PFRON) 
al. Jana Pawła II 13 
00-828 Warszawa 
SPECYFIKACJA WARUNKÓW ZAMÓWIENIA (SWZ)
[bookmark: _Hlk150953387]Dostawa urządzeń, subskrypcji i dostęp do aktualizacji oraz przedłużenie obecnych subskrypcji i gwarancji producenta dla urządzeń WAN będących w posiadaniu Zamawiającego


[bookmark: _Hlk148945109]Nr sprawy: ZP/28/23


I. Nazwa i adres Zamawiającego
Nazwa Zamawiającego: Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych (PFRON), 
Siedziba: Al. Jana Pawła II 13, 00-828 Warszawa 
Numer tel. : (22) 50 55 500
Adres poczty e-mail: zamowienia_publiczne@pfron.org.pl 
II. Strona internetowa prowadzonego postępowania:
1. Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego prowadzone będzie przy użyciu Platformy zakupowej Open Nexus dostępnej pod adresem internetowym: https://platformazakupowa.pl/pn/pfron (dalej Platforma lub Platforma zakupowa). Ilekroć w Specyfikacji Warunków Zamówienia lub w przepisach o zamówieniach publicznych mowa jest o stronie internetowej prowadzonego postępowania należy przez to rozumieć Platformę zakupową. 
2. Zmiany i wyjaśnienia treści SWZ oraz inne dokumenty zamówienia bezpośrednio związane z przedmiotowym postępowaniem dostępne będą na stronie: https://platformazakupowa.pl/pn/pfron
III. Tryb udzielenia zamówienia
1. Niniejsze postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego, na podstawie art. 132 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych (tekst jedn. Dz. U. z 2023 r., poz. 1605 ze zm.) zwanej dalej także „ustawą Pzp” lub „Pzp” oraz niniejszej Specyfikacji Warunków Zamówienia, zwanej dalej „SWZ”.
2. Szacunkowa wartość zamówienia przekracza kwotę określoną w obwieszczeniu Prezesa Urzędu Zamówień Publicznych wydanym na podstawie art. 3 ust. 2 Pzp.
3. Zamawiający przewiduje zastosowanie tzw. procedury odwróconej, o której mowa w art. 139 ust. 1 ustawy Pzp, tj. Zamawiający najpierw dokona badania i oceny ofert, a następnie dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, którego Oferta została najwyżej oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spełniania warunków udziału w postępowaniu.
IV. Opis przedmiotu zamówienia
1. [bookmark: _Hlk118456155]Przedmiotem zamówienia jest dostawa urządzeń, subskrypcji i dostęp do aktualizacji oraz przedłużenie obecnych subskrypcji i gwarancji producenta dla urządzeń WAN będących w posiadaniu Zamawiającego.
2. Przedmiot zamówienia jest podzielony na 2 Części. Zamawiający dopuszcza składanie ofert na obie Części lub na każdą Część oddzielnie.
3. Część nr 1 - Przedmiotem zamówienia jest dostawa przedłużenia subskrypcji bezpieczeństwa oraz dostęp do aktualizacji oprogramowania do dnia wskazanego w tabeli dla urządzeń będących w posiadaniu Zamawiającego.
4. Część nr 2 - Przedmiotem zamówienia jest dostarczenie dwóch urządzeń sandbox w wersji wirtualnej wraz z subskrypcjami oraz ich wdrożenie w infrastrukturze Zamawiającego.
5. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia i sposób realizacji Usług zawarty jest w Załączniku nr 1 do SWZ oraz W Załączniku nr 6  i 7 do SWZ (Projektowane postanowienia Umowy, które zostaną wprowadzone do treści Umowy w sprawie zamówienia publicznego dalej jako „PPU”).
6. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych, a także w postaci katalogów elektronicznych.
7. Nazwy i kody zamówienia według Wspólnego Słownika Zamówień (CPV): 
72250000-2 - Usługi w zakresie konserwacji i wsparcia systemów
72267000-4 - Usługi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania
48000000-8 – Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
48730000-4 - Pakiety oprogramowania zabezpieczającego
32420000-3 – Urządzenia sieciowe

V. Termin realizacji zamówienia

Termin realizacji zamówienia w obu Częściach wynosi 36 miesięcy, jednak nie wcześniej niż od dnia 01.01.2024 r. 

VI. [bookmark: _Hlk119330237]Warunki udziału Wykonawców w postępowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny ich spełniania.

1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy zgodnie z art. 57 Pzp nie podlegają wykluczeniu i spełniają określone przez Zamawiającego warunki udziału w postępowaniu.
2. Na potwierdzenie braku podstaw wykluczenia Wykonawcy wykażą, że:
2.1. nie zachodzą wobec nich przesłanki określone w art. 108 ust. 1 pkt 1 - 6 Pzp oraz przesłanki określone w art. 109 ust. 1 pkt 1 i pkt 4 ustawy Pzp, z zastrzeżeniem art. 110 ust. 2 Pzp oraz przesłanki określone w art. 5k rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 oraz na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego;
2.2. spełniają warunki udziału w postępowaniu dotyczące:
2.2.1. zdolności do występowania w obrocie gospodarczym:
[bookmark: _Hlk97017938]Zamawiający nie stawia warunku w powyższym zakresie.
2.2.2. uprawnień do prowadzenia określonej działalności gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrębnych przepisów:
[bookmark: _Hlk142927626]Zamawiający nie stawia warunku w powyższym zakresie.
2.2.3. [bookmark: _Hlk120610586]sytuacji ekonomicznej lub finansowej:
[bookmark: _Hlk120610498]Zamawiający nie stawia warunku w powyższym zakresie.
2.2.4. zdolności technicznej lub zawodowej:
 2.2.4.1. Zamawiający uzna warunek za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że:
w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert (a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie) wykonał należycie co najmniej 2 dostawy subskrypcji dla urządzeń firmy Fortinet o wartość co najmniej 100 000,00 zł brutto każda  – warunek dotyczy Części nr 1;
2.2.4.2. Zamawiający uzna warunek za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że:
w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert (a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie wykonał, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonuje należycie co najmniej 2 dostaw urządzeń wraz z ich wdrożeniem i integracją z urządzeniami firmy Fortinet o wartości co najmniej 50 000,00 zł brutto każda  – warunek dotyczy Części nr 2.

3. Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia dołączą do oferty oświadczenie, który Wykonawca i w jakiej części zrealizuje „Dostawę urządzeń, subskrypcji i dostęp do aktualizacji oraz przedłużenie obecnych subskrypcji i gwarancji producenta dla urządzeń WAN będących w posiadaniu Zamawiającego”.
4. Na podstawie art. 139 ust. 1 ustawy Pzp Zamawiający przewiduje najpierw dokonać badania i oceny ofert, a następnie dokonać kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, którego Oferta została najwyżej oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spełniania warunków udziału w postępowaniu.
5. W przypadku, o którym mowa powyżej, Wykonawca nie jest obowiązany do złożenia wraz z ofertą oświadczenia, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp.
6. Warunek określony w pkt. 2.1 powyżej powinien spełniać każdy z Wykonawców samodzielnie.
7. Jeżeli wobec Wykonawcy zachodzą podstawy wykluczenia, Wykonawca ten nie spełnia warunków udziału w postępowaniu, nie składa podmiotowych środków dowodowych lub oświadczenia, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, potwierdzających brak podstaw wykluczenia lub spełnianie warunków udziału w postępowaniu, Zamawiający dokona ponownego badania i oceny ofert pozostałych Wykonawców, a następnie dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, którego Oferta została najwyżej oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spełniania warunków udziału w postępowaniu.
8.  Zamawiający kontynuuje procedurę ponownego badania i oceny ofert, o której mowa w pkt 7 powyżej, w odniesieniu do ofert Wykonawców pozostałych w postępowaniu, a następnie dokonuje kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, którego Oferta została najwyżej oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spełniania warunków udziału w postępowaniu, do momentu wyboru najkorzystniejszej Oferty albo unieważnienia postępowania o udzielenie zamówienia.
9. W przypadku, gdy złożone przez Wykonawcę dokumenty, oświadczenia dotyczące warunków udziału w postępowaniu zawierają informacje w innych walutach niż określono w SWZ, Zamawiający jako kurs przeliczeniowy waluty przyjmie kurs NBP z dnia publikacji ogłoszenia o zamówieniu w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej (DUUE). Jeżeli w dniu publikacji ogłoszenia o zamówieniu nie będzie opublikowany średni kurs walut przez NBP Zamawiający przyjmie kurs przeliczeniowy z ostatniej opublikowanej tabeli kursów NBP przed dniem publikacji ogłoszenia o zamówieniu w DUUE.
VII. Podstawy wykluczenia
1. Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się̨ Wykonawców, w stosunku do których zachodzi którakolwiek z okoliczności wskazanych w art. 108 ust. 1 pkt 1 – 6 oraz art. 109 ust. 1 pkt 1 i pkt 4 Pzp z zastrzeżeniem art. 110 ust 2 Pzp.
2. Zamawiający wykluczy z niniejszego postępowania wykonawców działających na rzecz lub z udziałem:
2.1. obywateli rosyjskich lub osób fizycznych lub prawnych, podmiotów lub organów z siedzibą w Rosji;
2.2. osób prawnych, podmiotów lub organów, do których prawa własności bezpośrednio lub pośrednio w ponad 50% należą do podmiotu, o którym mowa w 2.1 powyżej; lub
2.3. osób fizycznych lub prawnych, podmiotów lub organów działających w imieniu lub pod kierunkiem podmiotu, o którym mowa w 2.1. lub 2.2 powyżej, w tym podwykonawców, dostawców lub podmiotów, na których zdolności polega się w rozumieniu dyrektyw w sprawie zamówień publicznych, w przypadku, gdy przypada na nich ponad 10% wartości zamówienia.
3. W przedmiotowym postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego Zamawiający stosuje również środek, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. z 2022 poz. 835, z późn. zm.), dalej: „ustawa sankcyjna”.
4. Zamawiający wykluczy Wykonawcę z postępowania, w przypadkach wskazanych w art. 5 k rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 oraz art. 7 ust. 1 ustawy sankcyjnej.
5. Zamawiający odrzuci ofertę Wykonawcy wykluczonego na podstawie art. 5 k rozporządzenia 833/2014 oraz art. 7 ust. 1 ustawy sankcyjnej.
6. Wykluczenie Wykonawcy następuje zgodnie z art. 111 ustawy Pzp.
7. Wykonawca nie podlega wykluczeniu w okolicznościach określonych w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 5 Pzp lub art. 109 ust 1 pkt 4 ustawy Pzp, jeżeli udowodni Zamawiającemu, że spełnił łącznie przesłanki wskazane w art. 110 ust. 2 Pzp.
8. Zamawiający oceni, czy podjęte przez Wykonawcę czynności, o których mowa powyżej, są wystarczające do wykazania jego rzetelności, uwzględniając wagę i szczególne okoliczności czynu Wykonawcy. Jeżeli podjęte przez Wykonawcę czynności nie są wystarczające do wykazania jego rzetelności, Zamawiający wyklucza Wykonawcę.
9. Zamawiający w trakcie trwania postępowania żąda od Wykonawcy podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie braku podstaw wykluczenia, zgodnie z art. 7 ust. 17 Pzp.
10. Zamawiający może żądać od Wykonawcy podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełnienia warunków udziału w postępowaniu lub kryteriów selekcji. Rodzaje podmiotowych środków dowodowych oraz innych dokumentów lub oświadczeń, jakich może żądać Zamawiający od wykonawcy, okres ich ważności oraz formy, w jakich mogą być one składane, wyznacza rozporządzenia Ministra Rozwoju Pracy i Technologii wydane na podstawie art. 128 ust. 6 Pzp.
11. Wykonawca może zostać wykluczony przez Zamawiającego na każdym etapie postępowania o udzielenie zamówienia.
VIII. Oświadczenia i dokumenty, jakie zobowiązani są dostarczyć Wykonawcy w celu wykazania braku podstaw wykluczenia oraz potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu Podmiotowe środki dowodowe na potwierdzenie, że oferowane dostawy/usługi spełniają określone przez Zamawiającego wymagania.

1. Zamawiający przed udzieleniem zamówienia, wezwie Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona, do złożenia w wyznaczonym, nie krótszym niż 10 dni terminie aktualnych na dzień złożenia następujących oświadczeń lub dokumentów:
1.1. Oświadczenie Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 Pzp, o braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16.02.2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (Dz. U. z 2021 r. poz. 275.), z innym Wykonawcą, który złożył odrębną Ofertę, albo oświadczenia o przynależności do tej samej grupy kapitałowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzającymi przygotowanie Oferty, niezależnie od innego Wykonawcy należącego do tej samej grupy kapitałowej (Załącznik nr 3 do SWZ);
1.2. Informacja z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 108 ust. 1 pkt 1, pkt 2 i pkt 4 Pzp, sporządzona nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jej złożeniem;
1.3. Zaświadczenie właściwego naczelnika urzędu skarbowego potwierdzające, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków i opłat, w zakresie art. 109 ust 1 pkt 1 Pzp, wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed jego złożeniem a w przypadku zalegania z opłaceniem podatków lub opłat wraz z zaświadczeniem Zamawiający żąda złożenia dokumentów potwierdzających, że przed upływem terminu składania ofert Wykonawca dokonał płatności należnych podatków lub opłat wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłat tych należności;
1.4. Zaświadczenie albo inny dokument właściwej terenowej jednostki organizacyjnej Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub właściwego oddziału regionalnego lub właściwej placówki terenowej Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego potwierdzającego, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 1 Pzp, wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed jego złożeniem, a w przypadku zalegania z opłaceniem składek na ubezpieczanie społeczne lub zdrowotne wraz z zaświadczeniem albo innym dokumentem Zamawiający żąda złożenia dokumentów potwierdzających, że przed upływem terminu składania ofert Wykonawca dokonał płatności należnych składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłaty tych należności;
1.5. Odpis lub informacja z Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 Pzp, sporządzone nie wcześniej niż 3 miesiące przed jej złożeniem, jeśli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji. 
1.6. Jednolity Europejski Dokument Zamówienia (JEDZ) w formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Wykonawca wypełnia JEDZ, tworząc dokument elektroniczny. Może korzystać z narzędzia ESPD (Serwis umożliwiający wypełnienie i ponowne wykorzystanie ESPD dostępny na stronie https://espd.uzp.gov.pl/  lub innych dostępnych narzędzi lub oprogramowania, które umożliwiają wypełnienie JEDZ i utworzenie dokumentu elektronicznego, w jednym z ww. formatów, przy czym zaleca się stosowanie formatu .pdf. Zaleca się stosowanie narzędzia ESPD. Jednolity dokument, stanowiący załącznik nr 4 do SWZ, przygotowany wstępnie przez Zamawiającego dla przedmiotowego postępowania (w formacie xml – do zaimportowania w serwisie ESPD). (Załącznik nr 4 do SWZ).
1.7. Wykaz dostaw potwierdzający spełnianie warunku określonego w Rozdziale VI pkt 2 ppkt 2.2.4. SWZ. Usługi powinny być wykonane, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywane należycie w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi te zostały wykonane. Do wykazu należy załączyć dowody potwierdzające, że wymienione usługi zostały wykonane należycie, w szczególności referencje bądź inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz którego usługi były wykonywane, a jeżeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie Wykonawcy. W przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonanie powinny być wydane nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert. Wykaz należy sporządzić według Załącznika nr 4A do SWZ;.
1.8. [bookmark: _Hlk118896713]Oświadczenie wykonawcy dotyczące przesłanek wykluczenia z art. 5k rozporządzenia 833/2014 oraz art. 7 ust. 1 ustawy o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego. Oświadczenie należy sporządzić według Załącznika nr 5 do SWZ.
2. Zamawiający informuje, iż instrukcję wypełnienia JEDZ/ESPD ustawa Pzp z 2019 oraz edytowalną wersję formularza JEDZ można znaleźć pod adresem: https://www.uzp.gov.pl/baza-wiedzy/prawo-zamowien-publicznych-regulacje/prawo-krajowe/jednolity-europejski-dokument-zamowienia
W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez Wykonawców oświadczenie na formularzu jednolitego dokumentu składa każdy z Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie. Oświadczenie to ma potwierdzać brak podstaw wykluczenia w zakresie określonym w niniejszej SWZ. Wykonawca, każdy uczestnik Konsorcjum – składa własny Jednolity Europejski Dokument Zamówienia.
· W przypadku Wykonawcy, który polega na zdolnościach innych podmiotów, Wykonawca składa także JEDZ dotyczący każdego z tych podmiotów potwierdzający brak istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz potwierdzający spełnianie warunków udziału w postępowaniu w zakresie w jakim powołuje się na ich zasoby, podpisany przez osoby uprawnione do reprezentowania danego podmiotu.
· Wypełniając JEDZ w zakresie Części II Sekcja A (Informacje dotyczące wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie) każdy uczestnik Konsorcjum – składa własny Jednolity Europejski Dokument Zamówienia i wskazuje zgodnie z art. 117 ust 4 ustawy Pzp swoją rolę w grupie oraz wskazuje, które usługi wykonuje w przedmiotowym zamówieniu. Sekcji D ESPD (Informacje dotyczące podwykonawców, na których zdolności Wykonawca nie polega) Wykonawca oświadcza czy zamierza zlecić osobom trzecim podwykonawstwo jakiejkolwiek części zamówienia (w przypadku twierdzącej odpowiedzi należy podać wykaz proponowanych podwykonawców).
· Zamawiający zastrzega, że w Części III Sekcja C jednolitego dokumentu „Podstawy związane z niewypłacalnością, konfliktem interesów lub wykroczeniami zawodowymi” w podsekcji „Czy wykonawca, wedle własnej wiedzy, naruszył swoje obowiązki w dziedzinie prawa środowiska, prawa socjalnego i prawa pracy” wykonawca składa oświadczenie w zakresie:
· przestępstw przeciwko środowisku wymienionych w art. 181 – 188 Kodeksu karnego, 
· przestępstw przeciwko prawom osób wykonujących pracę zarobkową z art. 218 – 221 Kodeksu karnego,
· przestępstwa, o którym mowa w art. 9 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. z 2012 r., poz. 769 ze zm.).
· W Części IV JEDZ Zamawiający żąda jedynie ogólnego oświadczenia dotyczącego wszystkich kryteriów kwalifikacji (sekcja α), bez wypełniania poszczególnych Sekcji A, B, C i D;
· Część V (Ograniczenie liczby kwalifikujących się kandydatów) należy pozostawić niewypełnioną.
· W przypadku powoływania się na zasoby podmiotów trzecich, Wykonawca zgodnie z art. 125 ust. 5 ustawy Pzp składa także jednolite dokumenty (JEDZ) dotyczące tych podmiotów oraz dołącza do Oferty w postaci elektronicznej i opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym zobowiązanie podmiotu trzeciego do udostępnienia zasobów, o którym mowa w pkt. 4, potwierdzające spełnienie przez nie warunków udziału w postępowaniu w zakresie, w jakim się powołuje na ich zasoby i w celu wykazania braku podstaw ich wykluczenia.
· Oświadczenia podmiotów składających Ofertę wspólnie oraz podmiotów udostępniających potencjał składane na formularzu JEDZ powinny mieć postać dokumentu elektronicznego, podpisanego kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osoby uprawnione do reprezentowania tych podmiotów w zakresie w jakim potwierdzają okoliczności, o których mowa w treści art. 57 Pzp.
3. W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia podmiotowe środki dowodowe, wymienione w pkt. 1 ppkt 1.3.-1.7.powyżej (tj. na potwierdzenie braku podstaw wykluczenia) oraz oświadczenie z pkt. 1.9 powyżej (JEDZ), składa każdy z Wykonawców występujących wspólnie.
4. W przypadku podmiotu, na którego zdolnościach lub sytuacji Wykonawca polega na zasadach art. 118 Pzp, Wykonawca składa podmiotowe środki dowodowe w odniesieniu do każdego z tych podmiotów.
5. Jeżeli jest to niezbędne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu postępowania o udzielenie zamówienia, Zamawiający może na każdym etapie postępowania wezwać Wykonawców do złożenia wszystkich lub niektórych oświadczeń lub dokumentów potwierdzających, że nie podlegają wykluczeniu, spełniają warunki udziału w postępowaniu, a jeżeli zachodzą uzasadnione podstawy do uznania, że złożone uprzednio oświadczenia lub dokumenty nie są już aktualne, do złożenia aktualnych oświadczeń lub dokumentów.
6. Podmiotowe środki dowodowe oraz inne dokumenty lub oświadczenia, o których mowa w rozporządzeniu w sprawie podmiotowych środków dowodowych oraz innych dokumentów lub oświadczeń, jakich może żądać Zamawiający od Wykonawcy, składa się w formie elektronicznej, w zakresie i w sposób określony w przepisach wydanych na podstawie art. 70 ustawy Pzp.
7. Jeżeli złożone przez wykonawcę oświadczenie, o którym mowa w art. 125 ust. 1, lub podmiotowe środki dowodowe budzą wątpliwości Zamawiającego, może on zwrócić się bezpośrednio do podmiotu, który jest w posiadaniu informacji lub dokumentów istotnych w tym zakresie dla oceny spełniania przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu, braku podstaw wykluczenia, o przedstawienie takich informacji lub dokumentów.
8. Jeżeli Wykonawca nie złoży oświadczenia w postaci Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zamówienia (JEDZ), podmiotowych środków dowodowych, innych dokumentów lub oświadczeń składanych w postępowaniu lub są one niekompletne lub zawierają błędy, Zamawiający wzywa wykonawcę odpowiednio do ich złożenia, poprawienia lub uzupełnienia w wyznaczonym terminie chyba że oferta wykonawcy podlega odrzuceniu bez względu na ich złożenie, uzupełnienie lub poprawienie albo zachodzą przesłanki unieważnienie postępowania.



UWAGA:
9. Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentów, o których mowa w pkt. 1:
9.1. ppkt 1.2.– informację z odpowiedniego rejestru, takiego jak rejestr sądowy albo, w przypadku braku takiego rejestru, inny równoważny dokument wydany przez właściwy organ sądowy lub administracyjny kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, której dotyczy informacja albo dokument, w zakresie, o którym mowa w pkt. 1 ppkt 1.4. SWZ;
9.2. ppkt 1.3. do 1.5. – składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, której dotyczy informacja, potwierdzające odpowiednio, że:
a) nie naruszył obowiązków dotyczących płatności podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne;
b) nie otwarto jego likwidacji, nie ogłoszono upadłości, jego aktywami nie zarządza likwidator lub sąd, nie zawarł układu z wierzycielami, jego działalności gospodarcza nie jest zawieszona ani nie znajduje się on w innej tego rodzaju sytuacji wynikającej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczęcia tej procedury.
10. Dokument, o którym mowa w pkt. 9.1, powinien być wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jego złożeniem. Dokumenty, o których mowa w pkt. 9.2 powinny być wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed ich złożeniem.
11. Jeżeli w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, której dotyczy informacja, nie wydaje się dokumentów, o których mowa w pkt. 9, lub gdy dokumenty te nie odnoszą się do wszystkich przypadków, o których mowa w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 4, art. 109 ust. 1 pkt 1 Pzp, zastępuje się je odpowiednio w całości lub w części dokumentem zawierającym odpowiednio oświadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo osób uprawnionych do jego reprezentacji, lub oświadczenie osoby, której dokument miał dotyczyć, złożone pod przysięgą, lub, jeżeli w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, której dotyczy informacja nie ma przepisów o oświadczeniu pod przysięgą, złożone przed organem sądowym, administracyjnym, notariuszem, organem samorządu zawodowego lub gospodarczego, właściwym ze względu na siedzibę lub miejsce zamieszkania Wykonawcy. Przepis pkt. 10 stosuje się.
12. Do podmiotów udostępniających zasoby na zasobach art. 118 Pzp, mających siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, postanowienia pkt. 9-11 stosuje się odpowiednio.
13. W przypadku wątpliwości, co do treści dokumentu złożonego przez Wykonawcę, Zamawiający może zwrócić się do właściwych organów odpowiednio kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, której dokument dotyczy, o udzielenie niezbędnych informacji dotyczących tego dokumentu.

IX. [bookmark: _Hlk63083848]Przedmiotowe środki dowodowe
1. Zamawiający nie wymaga złożenia przedmiotowych środków dowodowych

X. Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których Zamawiający będzie komunikował się z Wykonawcami, oraz informacje o wymaganiach technicznych i organizacyjnych sporządzania, wysyłania i odbierania korespondencji elektronicznej.

1. W postępowaniu o udzielenie zamówienia komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcami odbywa się przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, tj.:
1.1.  za pośrednictwem platformy zakupowej zwanej dalej „Platformą” pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/pfron lub  
1.2. poczty elektronicznej: zamowienia_publiczne@pfron.org.pl (oprócz Oferty i załączników do Oferty); 
2. Zamawiający zaleca, aby Komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcą w szczególności składanie oświadczeń, wniosków, zawiadomień oraz przekazywanie informacji (innych niż oferta Wykonawcy) itp., odbywała się za pośrednictwem platformazakupowa.pl/pn/pfron i formularza „Wyślij wiadomość do zamawiającego”. Informacje zwrotne Zamawiający będzie zamieszczał na platformie w sekcji “Komunikaty”.
3. Zamawiający dopuszcza również możliwość składania dokumentów elektronicznych, oświadczeń lub elektronicznych kopii dokumentów lub oświadczeń (innych niż oferta Wykonawcy) za pomocą poczty elektronicznej, na adres e-mail: zamowienia_publiczne@pfron.org.pl.
4. W przypadku przesyłania korespondencji za pomocą poczty elektronicznej na adres: zamowienia_publiczne@pfron.org.pl w temacie wiadomości zaleca się wpisać: „ZP/28/23 – Dostawa urządzeń, subskrypcji i dostęp do aktualizacji oraz przedłużenie obecnych subskrypcji i gwarancji producenta dla urządzeń WAN będących w posiadaniu Zamawiającego”. 
5. Zamawiający przekaże treść zapytań wraz z wyjaśnieniami wszystkim Wykonawcom oraz zamieści na stronie internetowej prowadzonego postępowania bez ujawniania źródła zapytania.
6. Sposób sporządzenia dokumentów elektronicznych, oświadczeń lub elektronicznych kopii dokumentów lub oświadczeń musi być zgodny z wymaganiami określonymi w Rozporządzeniu Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporządzania i przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursie.
7. Wykonawca jako podmiot profesjonalny ma obowiązek sprawdzania komunikatów i wiadomości bezpośrednio na platformazakupowa.pl przesłanych przez Zamawiającego, gdyż system powiadomień może ulec awarii lub powiadomienie może trafić do folderu SPAM.
8. Zamawiający, zgodnie z Rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporządzania i przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursie (Dz. U. z 2020 r. poz. 2452), określa niezbędne wymagania sprzętowo - aplikacyjne umożliwiające pracę na platformazakupowa.pl, tj.:
8.1. stały dostęp do sieci Internet o gwarantowanej przepustowości nie mniejszej niż 512 kb/s,
8.2. komputer klasy PC lub MAC o następującej konfiguracji: pamięć min. 2 GB Ram, procesor Intel IV 2 GHZ lub jego nowsza wersja, jeden z systemów operacyjnych - MS Windows 7, Mac Os x 10 4, Linux, lub ich nowsze wersje,
8.3. zainstalowana dowolna przeglądarka internetowa, inna niż Internet Explorer,
8.4. włączona obsługa JavaScript,
8.5. zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obsługujący format plików .pdf,
8.6. szyfrowanie na platformazakupowa.pl odbywa się za pomocą protokołu TLS 1.3,
8.7. oznaczenie czasu odbioru danych przez platformę zakupową stanowi datę oraz dokładny czas (hh:mm:ss) generowany wg. czasu lokalnego serwera synchronizowanego z zegarem Głównego Urzędu Miar.
9. Za datę przekazania Oferty przyjmuje się datę jej przekazania w systemie Platformy poprzez kliknięcie przycisku Złóż ofertę w drugim kroku i wyświetlaniu komunikatu, że Oferta została złożona. 
10. Za datę przekazania zawiadomień, dokumentów, oświadczeń, wniosków oraz informacji, przyjmuje się datę kliknięcia przycisku „Wyślij wiadomość do zamawiającego”, po których pojawi się komunikat, że wiadomość została wysłana do Zamawiającego.
11. Wykonawca, przystępując do niniejszego postępowania o udzielenie zamówienia, akceptuje warunki korzystania z Platformy określone w Regulaminie oraz zobowiązuje się, korzystając z Platformy, przestrzegać postanowień Regulaminu. 
12. Wymagania techniczne i organizacyjne sporządzania, wysyłania i odbierania korespondencji elektronicznej, zostały opisane w Regulaminie Internetowej Platformy zakupowej platformazakupowa.pl Open Nexus Sp. z o.o., zwany dalej Regulaminem zamieszczonym na stronie internetowej https://platformazakupowa.pl/ pod linkiem w zakładce „Regulamin". Sposób sporządzenia, wysyłania i odbierania korespondencji elektronicznej musi być zgodny z wymaganiami określonymi w rozporządzeniu wydanym na podstawie art. 70 ustawy Pzp.
13. Maksymalny rozmiar plików przesyłanych za pośrednictwem dedykowanych formularzy, tj.: do złożenia lub wycofania Oferty oraz do komunikacji wynosi 150 MB, natomiast przy komunikacji wielkość pliku to maksymalnie 500 MB. Dokumenty powinny zostać zamieszczone w formatach, w szczególności: .txt, .pdf, .doc, .docx, odt, .xls, .xml, 7-Zip, przy czym Zamawiający zaleca format .pdf. 
14. Wśród formatów powszechnych a NIE występujących w rozporządzeniu występują: .rar .gif .bmp .numbers .pages. Dokumenty złożone w takich plikach zostaną uznane za złożone nieskutecznie.
15. Ofertę należy przygotować z należytą starannością dla podmiotu ubiegającego się o udzielenie zamówienia publicznego i zachowaniem odpowiedniego odstępu czasu do zakończenia przyjmowania Ofert. Zamawiający sugeruje złożenie Oferty z zachowaniem czasu niezbędnego na sprawdzenie poprawności złożonych dokumentów przed terminem składania Ofert.
16. Ze względu na niskie ryzyko naruszenia integralności pliku oraz łatwiejszą weryfikację podpisu, Zamawiający zaleca opatrzenie kwalifikowanym podpisem elektronicznym dokumenty w formacie „pdf" podpisywać formatem PAdES, 
17. Dopuszcza się podpisanie dokumentów w formacie innym niż „pdf". Pliki w innych formatach niż PDF zaleca się opatrzyć zewnętrznym podpisem XAdES. Wykonawca powinien pamiętać, aby plik z podpisem przekazywać łącznie z dokumentem podpisywanym. 
18. Podczas podpisywania plików zaleca się stosowanie algorytmu skrótu SHA2 zamiast SHA1.  
19. Jeśli Wykonawca pakuje dokumenty np. w plik ZIP zalecamy wcześniejsze podpisanie każdego ze skompresowanych plików. 
20. Zamawiający rekomenduje wykorzystanie podpisu z kwalifikowanym znacznikiem czasu.
21. Zamawiający zaleca, aby nie wprowadzać jakichkolwiek zmian w plikach po podpisaniu ich podpisem kwalifikowanym. Może to skutkować naruszeniem integralności plików co równoważne będzie z koniecznością odrzucenia Oferty w postępowaniu.
22. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za złożenie Oferty w sposób niezgodny z Instrukcją korzystania z platformazakupowa.pl, w szczególności za sytuację, gdy Zamawiający zapozna się z treścią Oferty przed upływem terminu składania ofert (np. złożenie Oferty w zakładce „Wyślij wiadomość do Zamawiającego”). Taka Oferta zostanie uznana przez Zamawiającego za ofertę handlową i nie będzie brana pod uwagę w przedmiotowym postępowaniu, ponieważ nie został spełniony obowiązek narzucony w art. 221 ustawy Pzp.
23. Zamawiający nie przewiduje sposobu komunikowania się z Wykonawcami w innym sposób niż przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, wskazanych w SWZ. 
24. Zamawiający informuje, że instrukcje korzystania z platformazakupowa.pl dotyczące w szczególności logowania, składania wniosków o wyjaśnienie treści SWZ, składania Ofert oraz innych czynności podejmowanych w niniejszym postępowaniu przy użyciu platformazakupowa.pl znajdują się w zakładce „Instrukcje dla Wykonawców" na stronie internetowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje.
25. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności z tytułu nieotrzymania przez Wykonawcę informacji w przypadku wskazania przez Wykonawcę w Ofercie np. błędnego adresu lub adresu poczty elektronicznej. 
26. Wykonawca może w formie elektronicznej zwrócić się do Zamawiającego z wnioskiem o wyjaśnienie treści SWZ. Zamawiający niezwłocznie udzieli mu wyjaśnień, jednak nie później niż 6 dni przed upływem terminu składania ofert – pod warunkiem, że wniosek o wyjaśnienie treści SWZ wpłynie do Zamawiającego nie później niż na 14 dni przed upływem wyznaczonego terminu składania ofert i nie dotyczy udzielonych wyjaśnień. Jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści SWZ wpłynie po upływie terminu, o którym mowa powyżej, lub dotyczy udzielonych wyjaśnień, Zamawiający nie ma obowiązku udzielania wyjaśnień SWZ oraz obowiązku przedłużenia terminu składania ofert.
27. W uzasadnionych przypadkach Zamawiający może w każdym czasie, przed upływem terminu składania ofert zmienić treść SWZ. Dokonaną zmianę Zamawiający udostępni na stronie internetowej prowadzonego postępowania. 
28. Osobą uprawnioną do kontaktu z Wykonawcami w zakresie przebiegu postępowania jest Seweryn Morgiewicz.
XI. Termin związania ofertą
1. Wykonawca jest związany ofertą od dnia upływu terminu składania ofert, przy czym pierwszym dniem terminu związania ofertą jest dzień, w którym upływa termin składania ofert do dnia 13.04.2024 r.
2. W przypadku, gdy wybór najkorzystniejszej Oferty nie nastąpi przed upływem terminu związania ofertą określonego w SWZ, Zamawiający przed upływem terminu związania ofertą zwraca się jednokrotnie do Wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o wskazywany przez niego okres, nie dłuższy niż 60 dni.
3. Przedłużenie terminu związania ofertą, o którym mowa powyżej, wymaga złożenia przez Wykonawcę pisemnego oświadczenia o wyrażeniu zgody na przedłużenie terminu związania ofertą.

XII. [bookmark: _Hlk119918887]Opis sposobu przygotowania ofert
1. Ofertę należy sporządzić w formie elektronicznej na Formularzu Oferty, stanowiącym Załącznik nr 2 do SWZ.
2. Wykonawca może złożyć tylko jedną Ofertę. Oferta musi być sporządzona w języku polskim, w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym, w ogólnie dostępnych formatach danych, w szczególności w formatach: .pdf, .doc, .docx, .txt, .rtf, .xps, .odt, przy czym Zamawiający zaleca format .pdf.
3. Do przygotowania Oferty konieczne jest posiadanie przez osobę upoważnioną do reprezentowania Wykonawcy kwalifikowanego podpisu elektronicznego.
4. Do Oferty (Formularza Oferty - do wykorzystania wzór, stanowiący Załącznik nr 2 do SWZ (podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym)) należy dołączyć:
4.1. (jeżeli dotyczy) Pełnomocnictwo upoważniające do złożenia Oferty, o ile Ofertę składa pełnomocnik; 
4.2. (jeżeli dotyczy) Pełnomocnictwo dla pełnomocnika do reprezentowania w postępowaniu Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia - dotyczy ofert składanych przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia;
4.3. (jeżeli dotyczy) Oświadczenie wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia z którego wynika, który wykonawca będzie realizował „Dostawa urządzeń, subskrypcji i dostęp do aktualizacji oraz przedłużenie obecnych subskrypcji i gwarancji producenta dla urządzeń WAN będących w posiadaniu Zamawiającego”;
4.4. (jeżeli dotyczy) Zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby do oddania wykonawcy do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji danego zamówienia lub inny podmiotowy środek dowodowy potwierdzający, że wykonawca realizując zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych podmiotów.
5. Wykonawca składa Ofertę za pośrednictwem Platformy zakupowej, zgodnie z rozdziałem X SWZ Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których Zamawiający będzie komunikował się z Wykonawcami, oraz informacje o wymaganiach technicznych i organizacyjnych sporządzania, wysyłania i odbierania korespondencji elektronicznej. Minimalne wymagania sprzętowe. Wybór ikony ZŁÓŻ OFERTĘ oznacza złożenie Oferty zgodnie z przepisami ustawy Pzp. Potwierdzeniem prawidłowo złożonej Oferty jest komunikat systemowy „Oferta złożona poprawie”.
6. Wykonawca powinien opisać każdy załącznik nazwą umożliwiającą jego identyfikację.
7. Ofertę należy złożyć w następujący sposób:
7.1. wypełnienie Formularza Oferty (informacje zawarte w SWZ) i wymaganych dokumentów (załączników) oraz opatrzenie ich kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osoby umocowane,
7.2. dodanie Formularza Oferty i dokumentów (załączników) określonych w niniejszej SWZ, - podpisanych kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osoby umocowane poprzez wybranie polecenia „dodaj plik" i wybranie docelowego pliku, który ma zostać wczytany.
8. Zgodnie z art. 18 ust. 3 ustawy Pzp, nie ujawnia się informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa, w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Jeżeli wykonawca, wraz z przekazaniem takich informacji, zastrzegł, że nie mogą być one udostępniane oraz wykazał, załączając stosowne wyjaśnienia, iż zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa. Na platformie w formularzu składania oferty znajduje się miejsce wyznaczone do dołączenia części oferty stanowiącej tajemnicę przedsiębiorstwa.
9. Wszelkie informacje stanowiące TAJEMNICĘ PRZEDSIĘBIORSTWA w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tekst jedn. Dz. U. z 2022 r., poz. 1233), które Wykonawca zastrzeże jako tajemnicę przedsiębiorstwa, powinny zostać złożone w osobnym pliku wraz z jednoczesnym zaznaczeniem polecenia „Załącznik stanowiący tajemnicę przedsiębiorstwa”.
10. Wykonawca zobowiązany jest wraz z przekazaniem informacji zastrzeżonych jako tajemnica przedsiębiorstwa wykazać spełnienie przesłanek określonych w art. 11 ust. 2 ustawy z 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Zastrzeżenie przez Wykonawcę tajemnicy przedsiębiorstwa bez uzasadnienia będzie traktowane przez Zamawiającego jako bezskuteczne, ze względu na zaniechanie przez Wykonawcę podjęcia, przy dołożeniu należytej staranności, działań w celu utrzymania poufności objętych klauzulą informacji zgodnie z art. 18 ust. 3 ustawy Pzp. Zaleca się, aby uzasadnienie zastrzeżenia informacji jako tajemnicy przedsiębiorstwa było sformułowane w sposób umożliwiający jego udostępnienie. 
11. Wykonawca w szczególności nie może zastrzec w ofercie informacji przekazywanych po otwarciu Ofert, o których mowa w art. 222 ust. 5 Pzp.
12. Wykonawca składa Ofertę w formie zaszyfrowanej. Po zapisaniu pliku na Platformie zakupowej, plik jest w Systemie zaszyfrowany. Jeśli Wykonawca zamieścił niewłaściwy plik, może go usunąć zaznaczając plik i klikając polecenie „usuń". Szczegółowy sposób złożenia Oferty określony jest w Instrukcji użytkownika dla Wykonawcy na wyżej wymienionej Platformie. Treść Oferty jest niewidoczna do momentu odszyfrowania ofert tj. po upływie terminu otwarcia ofert.
13. Przed upływem terminu składania ofert, Wykonawca może wycofać Ofertę w celu wprowadzenia zmiany lub modyfikacji. Szczegóły dotyczące wycofania Oferty i złożenia nowej Oferty zawarte są w Instrukcji użytkownika dla Wykonawcy na Platformie. Po wprowadzeniu zmian lub modyfikacji w wycofanej Ofercie należy ją podpisać przed ponownym złożeniem.
14. Do upływu terminu składania ofert Wykonawca może samodzielnie wycofać złożoną przez siebie Ofertę. W tym celu w zakładce „OFERTY" należy zaznaczyć Ofertę, a następnie wybrać polecenie „Wycofaj Ofertę”. Wykonawca po upływie terminu do składania ofert nie może wycofać złożonej Oferty.
15. Po upływie terminu składania ofert, dodanie Oferty i/lub załączników do Oferty nie będzie możliwe.
16. Oferta wraz z załącznikami powinna być podpisana przez osobę upoważnioną do reprezentowania Wykonawcy, zgodnie z formą reprezentacji Wykonawcy określoną w rejestrze sądowym lub innym dokumencie właściwym dla danej formy organizacyjnej Wykonawcy, albo przez pełnomocnika Wykonawcy.
17. Pełnomocnictwo do podpisania Oferty w formie elektronicznej podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym musi być dołączone do Oferty, o ile prawo do podpisania Oferty nie wynika z innych dokumentów załączonych do Oferty.
18. W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie Wykonawcy ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo reprezentowania ich w postępowaniu i zawarcia Umowy w sprawie przedmiotowego zamówienia. Pełnomocnictwo powinno być załączone do Oferty i powinno zawierać w szczególności wskazanie: 
18.1. postępowania o zamówienie publiczne, którego dotyczy, 
18.2. wszystkich Wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia wymienionych z nazwy z określeniem adresu siedziby, ustanowionego pełnomocnika oraz zakresu jego umocowania. 
19. W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie pełnomocnictwo musi też wyliczać wszystkich Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie i być podpisane przez każdego z nich.
20. W przypadku, gdy pełnomocnictwa udziela inna osoba niż uprawniony do reprezentowania podmiot z mocy prawa lub Umowy spółki, należy dołączyć do Oferty również pełnomocnictwo do dokonania tej czynności. 
21. Jeżeli Wykonawca nie złożył wymaganych pełnomocnictw albo złożył wadliwe pełnomocnictwa, Zamawiający wezwie do ich złożenia w terminie przez siebie wskazanym, chyba że mimo ich złożenia Oferta Wykonawcy podlegałaby odrzuceniu albo konieczne byłoby unieważnienie postępowania. 
22. Poświadczenie za zgodność z oryginałem elektronicznej kopii dokumentów lub oświadczeń następuje przy użyciu kwalifikowanego podpisu elektronicznego, w przypadku poświadczenia za zgodność z oryginałem elektronicznej kopii pełnomocnictwa wymagany jest kwalifikowany podpis złożony przez notariusza.
23. Dokumenty i oświadczenia sporządzane w języku obcym muszą być złożone wraz z tłumaczeniem na język polski.

XIII. Sposób oraz termin składania ofert

1. Wykonawca składa Ofertę wraz z wymaganymi dokumentami za pośrednictwem platformy zakupowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/pfron/proceedings w myśl ustawy Pzp na stronie internetowej prowadzonego postępowania. 
2. Ofertę wraz z wymaganymi załącznikami należy złożyć w terminie do 15.01.2024 r., do godz. 11:00.
3. [bookmark: _Hlk122596919]W procesie składania oferty za pośrednictwem platformazakupowa.pl, Wykonawca powinien złożyć podpis bezpośrednio na dokumentach przesłanych za pośrednictwem platformazakupowa.pl. Zamawiający zaleca stosowanie podpisu na każdym załączonym pliku osobno, w szczególności wskazanych w art. 63 ust 1 Pzp, gdzie zaznaczono, iż oferty sporządza się, pod rygorem nieważności, w formie elektronicznej i opatruje się kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
4. Zamawiający odrzuci Ofertę złożoną po terminie składania ofert.
5. Za datę złożenia oferty przyjmuje się datę jej przekazania w systemie (Platformie) w drugim kroku składania oferty poprzez kliknięcie przycisku “Złóż ofertę” i wyświetlenie się komunikatu, że oferta została zaszyfrowana i złożona.
6. Szczegółowa instrukcja dla Wykonawców dotycząca złożenia, zmiany i wycofania oferty znajduje się na stronie internetowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje
XIV. Termin otwarcia ofert
1. Otwarcie ofert nastąpi niezwłocznie po upływie terminu składania Ofert, tj. w dniu 15.01.2024 r. o godz. 12:00 Otwarcie Ofert dokonywane jest przez odszyfrowanie i otwarcie Ofert.
2. Najpóźniej przed otwarciem ofert, na stronie internetowej prowadzonego postępowania (Platformie) zostanie udostępniona informacja o kwocie, jaką Zamawiający zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia.
3. Jeżeli otwarcie Ofert następuje przy użyciu systemu teleinformatycznego, w przypadku awarii tego systemu, która powoduje brak możliwości otwarcia ofert w terminie określonym przez Zamawiającego, otwarcie Ofert nastąpi niezwłocznie po usunięciu awarii. Zamawiający poinformuje o zmianie terminu otwarcia Ofert na stronie internetowej prowadzonego postępowania (Platformie).
4. Zamawiający, niezwłocznie po otwarciu ofert, udostępnia na stronie internetowej prowadzonego postępowania (Platformie) informacje o:
4.1 nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej działalności gospodarczej albo miejscach zamieszkania Wykonawców, których Oferty zostały otwarte;
4.2 cenach lub kosztach zawartych w Ofertach. 
5. W toku badania i oceny złożonych ofert Zamawiający może żądać od Wykonawców wyjaśnień dotyczących ich treści. Oferty, które nie zostaną odrzucone, zostaną poddane procedurze oceny zgodnie z kryteriami oceny ofert.
6. Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego Oferta odpowiada wszystkim wymaganiom określonym w ustawie Pzp oraz SWZ, a ponadto uzyska największą liczbę punktów zgodnie z przyjętymi kryteriami oceny ofert.

XV. Sposób obliczenia ceny

1. Cena oferowana przez Wykonawcę za wykonanie przedmiotu zamówienia określonego w rozdziale IV SWZ oraz w Załączniku nr 1, 6 i 7 do SWZ winna być umieszczona w Formularzu Oferty sporządzanym według wzoru stanowiącego Załącznik nr 2 do SWZ na platformie zakupowej wyrażona w złotych polskich i zaokrąglona z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. 
2. Cena oferty brutto będzie obliczona zgodnie z Tabelą nr 1  znajdującą się w Formularzu ofertowym musi obejmować cały przedmiot zamówienia ze wszystkimi kosztami wynikającymi z niniejszej SWZ, załączników, jakie poniesie Wykonawca z tytułu należytej realizacji przedmiotu zamówienia.
3. Cena oferty brutto musi zawierać wszelkie koszty związane z należytym wykonaniem przedmiotu zamówienia łącznie z aktualnie obowiązującą stawką podatku VAT. Powinna ona obejmować wszystkie składniki związane z wykonaniem zamówienia, które są niezbędne do prawidłowej realizacji zamówienia. 
4. Cena określona przez Wykonawcę jest ostateczna, nie będzie podlegała negocjacjom.
5. Jeżeli została złożona oferta, której wybór prowadziłby do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego zgodnie z ustawą z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz. U. z 2020r. poz. 106 z późn. zm.), dla celów zastosowania kryterium ceny Zamawiający dolicza do przedstawionej w tej ofercie ceny kwotę podatku od towarów i usług, którą miałby obowiązek rozliczyć.

XVI. Opis kryteriów oceny ofert, wag kryteriów i sposobu oceny Oferty

1. Za najkorzystniejszą w danej Części postępowania zostanie uznana Oferta z największą ilością punktów. 
2 Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający będzie się kierował następującym kryterium: 
- cena oferty „C”- 100%  = 100 pkt które będzie rozpatrywane na podstawie ceny brutto wykonania przedmiotu postępowania określonego w Rozdziale IV SWZ oraz w Załączniku nr 1 i 6 i 7 do SWZ, podanej przez Wykonawcę na druku ofertowym (załącznik nr 2 Specyfikacji). Ilość punktów w tym kryterium zostanie obliczona na podstawie poniższego wzoru: 
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Najkorzystniejsza oferta w odniesieniu do tego kryterium może uzyskać maksimum 100 pkt.
Wszystkie wyliczenia będą zaokrąglone z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. 
XVII. Informacje o formalnościach, jakie muszą zostać dopełnione po wyborze Oferty w celu zawarcia Umowy w sprawie zamówienia publicznego

1. Zamawiający zawrze Umowę z wybranym Wykonawcą w terminach, o których mowa w art. 264 ust. 1 Pzp.
2. Jeżeli Wykonawca, którego Oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla się od zawarcia Umowy w sprawie zamówienia publicznego lub nie wnosi wymaganego zabezpieczenia należytego wykonania Umowy, Zamawiający może dokonać ponownego badania i oceny Ofert spośród Ofert pozostałych w postępowaniu Wykonawców oraz wybrać najkorzystniejszą Ofertę albo unieważnić postępowanie.
3. Wykonawca, którego Oferta została wybrana winien wnieść zabezpieczenie należytego wykonania Umowy, o którym mowa w rozdziale XXI, jednak nie później niż w dniu zawarcia Umowy, chyba że Zamawiający nie wymaga wniesienia zabezpieczenia.
4. Jeśli zostanie wybrana Oferta Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, Zamawiający może żądać przed zawarciem Umowy kopii Umowy regulującej współpracę tych Wykonawców.
5. Przed podpisaniem Umowy wybrany Wykonawca przekaże Zamawiającemu niezbędne informacje do uzupełnienia w treści Umowy (np. imię i nazwisko osoby, która będą reprezentować Wykonawcę przy podpisaniu).

XVIII. Projektowane postanowienia Umowy w sprawie zamówienia publicznego, które zostaną wprowadzone do Umowy

1. Warunki na jakich Zamawiający zawrze Umowę z Wykonawcą zostały przedstawione w Projektowanych postanowieniach Umowy, które zostaną wprowadzone do treści Umowy w sprawie zamówienia publicznego (Załącznik nr 6  - Część nr 1 i Załącznik 7  - Część nr 2 do SWZ). 
2. Zakres świadczenia Wykonawcy wynikający z Umowy jest tożsamy z jego zobowiązaniem zawartym w Ofercie.
3. Zmiana Umowy podlega unieważnieniu, jeżeli została dokonana z naruszeniem art. 454 i art. 455 Pzp.
4. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany zawartej Umowy w stosunku do treści wybranej oferty w zakresie wskazanym w Projektowanych Postanowieniach Umowy oraz Ustawie Pzp.
5. Dokonanie zmian Umowy wymaga podpisania aneksu zgodnie postanowieniami zapisanymi w Umowie.

XIX. Pouczenie o środkach ochrony prawnej przysługujących Wykonawcy. 

1. Każdemu Wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu danego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp przysługują środki ochrony prawnej przewidziane w dziale IX ustawy Pzp.
2. Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia o zamówieniu oraz SWZ przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 469 pkt 15 Pzp oraz Rzecznikowi Małych i Średnich Przedsiębiorstw.
3. Odwołanie przysługuje na:
3.1. niezgodną z przepisami ustawy Pzp czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienie Umowy;
3.2. zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia do której zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy.
4. Odwołanie wnosi się do Prezesa Izby. Odwołujący przekazuje kopię odwołania Zamawiającemu przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem tego terminu.
5. Odwołanie wobec treści ogłoszenia lub treści SWZ wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentów zamówienia na stronie internetowej. 
6. Odwołanie wnosi się w terminie: 
6.1. 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej;
6.2. 15 dni od dnia przekazania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w pkt. 1).
7. Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa Izby, o którym mowa w art. 519 ust. 1 Pzp, stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu.
8. W postępowaniu toczącym się wskutek wniesienia skargi stosuje się odpowiednio przepisy ustawy z dnia 17.11.1964 r. - Kodeks postępowania cywilnego o apelacji, jeżeli przepisy niniejszego rozdziału nie stanowią inaczej.
9. Prezes Izby przekazuje skargę wraz z aktami postępowania odwoławczego do sądu zamówień publicznych w terminie 7 dni od dnia jej otrzymania.
XX. Wymagania dotyczące Wadium
Zamawiający nie wymaga wniesienia wadium. 
XXI. Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy

1. Wykonawca zobowiązany będzie do wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania Umowy najpóźniej przed wyznaczonym przez Zamawiającego terminem podpisania Umowy.
2. Wartość zabezpieczenia ustala się na 5% ceny całkowitej brutto podanej w ofercie.
3. Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy może być wniesione w jednej lub kilku następujących formach: 
3.1. w pieniądzu przelewem na rachunek bankowy:
BGK I o/Warszawa 43 1130 1017 0019 9361 9020 0261
[bookmark: _Hlk119594785]z dopiskiem – „Dostawa urządzeń, subskrypcji i dostęp do aktualizacji oraz przedłużenie obecnych subskrypcji i gwarancji producenta dla urządzeń WAN będących w posiadaniu Zamawiającego”,
3.2. poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo– kredytowej, z tym, że zobowiązanie kasy jest zawsze zobowiązaniem pieniężnym,
3.3. gwarancjach ubezpieczeniowych,
3.4. gwarancjach bankowych,
3.5. poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (Dz. U. z 2020 r., poz. 299 ze zm.). 
4. Zabezpieczenie wniesione w pieniądzu będzie przechowywane na oprocentowanym rachunku bankowym i zostanie zwrócone wraz z odsetkami naliczonymi według Umowy wynikającej z tego rachunku bankowego pomniejszonymi o koszty prowadzenia rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieniędzy na rachunek Wykonawcy.
5. Zabezpieczenie wniesione w postaci gwarancji lub poręczenia powinno być sporządzone zgodnie z obowiązującym prawem i winno zawierać następujące elementy:
5.1. nazwę dającego zlecenie (Wykonawcy), beneficjenta gwarancji lub poręczenia (Zamawiającego), gwaranta lub poręczyciela (banku lub instytucji ubezpieczeniowej udzielających gwarancji lub poręczenia) oraz wskazanie ich siedzib,
5.2. dokładne przytoczenie nazwy niniejszego postępowania, 
5.3. precyzyjne określenie wierzytelności, która ma być zabezpieczona gwarancją lub poręczeniem,
5.4. kwotę gwarancji lub poręczenia,
5.5. zobowiązania gwaranta lub poręczyciela do: nieodwołalnego i bezwarunkowego zapłacenia kwoty gwarancji lub poręczenia na pierwsze pisemne żądanie Zamawiającego,
5.6. gwarancja powinna przewidywać okres bezwarunkowej wypłaty maksymalnie do 14 dni od pierwszego pisemnego żądania wypłaty,
5.7. zapewnienia wykonalności na terenie Rzeczypospolitej Polskiej,
5.8. określenia miejsca rozstrzygania sporów w sądzie właściwym dla siedziby Zamawiającego.
6. Jeżeli wykonawca, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla się od zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego lub nie wnosi wymaganego zabezpieczenia należytego wykonania umowy, Zamawiający może dokonać ponownego badania i oceny ofert spośród ofert pozostałych w postępowaniu wykonawców oraz wybrać najkorzystniejszą ofertę albo unieważnić postępowanie stosownie do treści art.263 ustawy Pzp. 
7. Do zmiany formy zabezpieczenia Umowy w trakcie realizacji Umowy stosuje się art. 451 ustawy Pzp.
8. Zabezpieczenie może być wnoszone według wyboru Wykonawcy w formach wymienionych w art. 450 ust 1 ustawy Pzp.
9. Zamawiający nie wyraża zgody na wniesienie zabezpieczenia należytego wykonania umowy w formach wymienionych w art. 450 ust. 2 ustawy Pzp.
10. [bookmark: _Hlk121394521]Zamawiający zwróci zabezpieczenie należytego wykonania umowy w ciągu 30 dni od dnia wykonania Przedmiotu umowy i uznania go przez Zamawiającego za należycie wykonany.

XXII. Sposób udzielania wyjaśnień treści SWZ

1. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego z wnioskiem o wyjaśnienie treści SWZ.
2. Zamawiający jest obowiązany udzielić wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż na 6 dni przed upływem terminu składania ofert pod warunkiem, że wniosek o wyjaśnienie treści SWZ wpłynął do Zamawiającego nie później niż na 14 dni przed upływem terminu składania ofert.
3. Jeżeli Zamawiający nie udzieli wyjaśnień w terminach, o których mowa w ust. 2, przedłuża termin składania ofert o czas niezbędny do zapoznania się wszystkich zainteresowanych Wykonawców z wyjaśnieniami niezbędnymi do należytego przygotowania i złożenia ofert.
4. W przypadku, gdy wniosek o wyjaśnienie treści SWZ nie wpłynął w terminie, o którym mowa w ust. 2, Zamawiający nie ma obowiązku udzielania wyjaśnień SWZ oraz obowiązku przedłużenia terminu składania ofert.
5. Treść zapytań wraz z wyjaśnieniami Zamawiający udostępnia na stronie internetowej prowadzonego postępowania bez ujawniania źródła zapytania.
XXIII. Podwykonawstwo

1. Zamawiający dopuszcza powierzenie wykonania części zamówienia Podwykonawcy.
2. Zamawiający żąda wskazania przez Wykonawcę w ofercie części zamówienia, których wykonanie powierzy Podwykonawcom, oraz podania nazw ewentualnych Podwykonawców, jeżeli są już znani.
3. Wykonawca ponosi odpowiedzialność na podstawie Umowy za wszelkie prace oddane do wykonania Podwykonawcom, a także za wszystkie działania i zaniechania Podwykonawców osób zatrudnionych i innych osób działających na jego rzecz i na jego zlecenie, jak za działania własne.
4. Zamawiającemu przysługuje prawo żądania od Wykonawcy zmiany Podwykonawcy, jeżeli realizuje on powierzone usługi w sposób wadliwy, niezgodny z zapisami Umowy.
5. Wykonawca zobowiązany jest do koordynacji prac realizowanych przez Podwykonawców.
6. Powierzenie wykonania części Umowy Podwykonawcom nie zmienia zobowiązań Wykonawcy wobec Zamawiającego za wykonane prace. Wykonawca jest odpowiedzialny wobec Zamawiającego oraz osób trzecich za działania, zaniechanie działania, uchybienia i zaniedbania Podwykonawców w takim samym stopniu, jakby to byłyby działania, uchybienia lub zaniedbania jego własnych pracowników.
7. Więcej informacji na temat Podwykonawców znajduje się w Załączniku nr 6 i 7 do SWZ.
8. W sprawach nieuregulowanych dotyczących Podwykonawców lub dalszych Podwykonawców stosuje się przepisy art. 462-465 ustawy Pzp.

XXIV. Dodatkowe informacje
1. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych. Każdy wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę.
2. Zamawiający nie przewiduje możliwości składania ofert wariantowych.
3. Zamawiający nie przewiduje ustanowienia dynamicznego systemu zakupów.
4. Zamawiający nie prowadzi postępowania w celu zawarcia Umowy ramowej.
5. Zamawiający nie przewiduje wyboru Oferty najkorzystniejszej z zastosowaniem aukcji elektronicznej.
6. Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału wykonawców w postępowaniu o udzielenie zamówienia, z zastrzeżeniem postanowień art. 261 Pzp.
7. Do postępowania stosuje się przepisy dotyczące zamawiania dostaw.

XXV. Informacja dotycząca przetwarzania danych osobowych
1. Działając na podstawie art. 13 i 14 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, w związku z prowadzonym postępowaniem o udzielenie zamówienia „Dostawa urządzeń, subskrypcji i dostęp do aktualizacji oraz przedłużenie obecnych subskrypcji i gwarancji producenta dla urządzeń WAN będących w posiadaniu Zamawiającego” (dalej: Postępowanie”), Zamawiający przekazuje poniżej informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych.
2. Tożsamość administratora
Administratorem danych osobowych jest Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych (PFRON) z siedzibą w Warszawie (00-828), przy al. Jana Pawła II 13.
3. Dane kontaktowe administratora
Z administratorem można skontaktować się poprzez adres e-mail: kancelaria@pfron.org.pl, telefonicznie pod numerem +48 22 50 55 500 lub pisemnie na adres siedziby administratora.
4. Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych
Administrator wyznaczył inspektora ochrony danych, z którym można skontaktować się poprzez 
e-mail: iod@pfron.org.pl we wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw związanych z przetwarzaniem.
5. Cele przetwarzania
Celem przetwarzania danych osobowych jest przeprowadzenie Postępowania oraz archiwizacja dokumentacji zgromadzonej w jego wyniku. Dane osobowe mogą być przetwarzane w celu realizacji przez administratora jego uzasadnionego interesu, w tym ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń.
6. Podstawa prawna przetwarzania
Podstawą prawną przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO (realizacja przez administratora obowiązku prawnego). W przypadku przetwarzania danych osobowych w celu realizacji przez administratora jest prawnie uzasadnionego interesu podstawą prawną przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO.
7. Źródło danych osobowych
Administrator może pozyskiwać dane osobowe przedstawicieli Wykonawcy za jego pośrednictwem.
8. Kategorie danych osobowych
Zakres danych dotyczących przedstawicieli Wykonawcy obejmuje dane osobowe przedstawione w Ofercie, w szczególności imię, nazwisko, stanowisko, adres poczty elektronicznej lub numer telefonu.
9. Okres, przez który dane będą przechowywane
Dane osobowe będą przetwarzane przez okres niezbędny do realizacji celu przetwarzania, zgodnie z przepisami o zamówieniach publicznych oraz zasadami archiwizacji dokumentacji obowiązującymi u administratora.
10. Podmioty, którym będą udostępniane dane osobowe
Dostęp do danych osobowych mogą mieć podmioty świadczące na rzecz administratora usługę publikacji ogłoszeń o zamówieniach publicznych, usługi doradcze, z zakresu pomocy prawnej, pocztowe, dostawy lub utrzymania systemów informatycznych.
Dane osobowe mogą być udostępniane przez administratora podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na mocy obowiązujących przepisów, np. organom publicznym.
Niezależnie od powyższego odbiorcami danych osobowych mogą być wszyscy zainteresowani przebiegiem Postępowania, z zastrzeżeniem wyjątków określonych w art. 18 ust. 5 pkt 1 i 2 ustawy – Prawo zamówień publicznych.
11. Prawa podmiotów danych
Osobom fizycznym, których dotyczą dane osobowe przetwarzane przez administratora, przysługuje prawo:
11.1. na podstawie art. 15 RODO – prawo dostępu do danych osobowych i uzyskania ich kopii;
11.2. na podstawie art. 16 RODO – prawo do sprostowania i uzupełnienia danych osobowych, z zastrzeżeniem, że skorzystania z tego prawa nie może naruszać integralności protokołu Postępowania oraz jego załączników oraz nie może skutkować zmianą wyniku Postępowania ani zmianą postanowień umowy w sprawie zamówienia publicznego w zakresie niezgodnym z ustawą – Prawo zamówień publicznych;
11.3. na podstawie art. 17 RODO – prawo do usunięcia danych osobowych, z zastrzeżeniem wyjątków przewidzianych w art. 17 ust. 3 lit. b, d oraz e RODO;
11.4. na podstawie art. 18 RODO – prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych, z zastrzeżeniem, że zgłoszenie tego żądania nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakończenia Postępowania;
11.5.  na podstawie art. 21 RODO – prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO.
12. Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
Osobom fizycznym, które dane osobowe przetwarza administrator, przysługuje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 
00 - 193 Warszawa, na niezgodne z prawem przetwarzanie danych osobowych przez administratora.
13. Informacja o dowolności lub obowiązku podania danych oraz o ewentualnych konsekwencjach niepodania danych
Podanie danych osobowych jest obowiązkowe (konsekwencją niepodania danych w zakresie wynikającym z SWZ będzie odrzucenie oferty na zasadach wynikających z ustawy – Prawo zamówień publicznych).
14. Informacja o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji
Administrator nie będzie podejmował decyzji opartych na zautomatyzowanym przetwarzaniu danych osobowych.
15. Informacja o możliwości przekazania danych osobowych do państwa trzeciego
W związku z jawnością Postępowania dane osobowe mogą być przekazywane poza obszar Europejskiego Obszaru Gospodarczego, z zastrzeżeniem wyjątków określonych w art. 18 ust. 5 pkt 1 i 2 ustawy – Prawo zamówień publicznych.
16. Realizacja obowiązku informacyjnego w imieniu administratora
Wykonawca jest zobowiązany do przekazania informacji o przetwarzaniu danych osobowych przez administratora osobom, których dane zawarte są w ofercie.
XXVI. Załączniki do Specyfikacji Warunków Zamówienia

Integralną częścią SWZ są załączniki:
1. Załącznik nr 1 – Opis przedmiotu zamówienia.
2. Załącznik nr 2 – Formularz ofertowy.
3. Załącznik nr 3 – Oświadczenie  - grupa kapitałowa.
4. [bookmark: _Hlk151115889]Załącznik nr 4 – JEDZ.
5. Załącznik nr 4A – Wykaz dostaw.
6. [bookmark: _Hlk118897653]Załącznik nr 5 – Oświadczenie wykonawcy dotyczące przesłanek wykluczenia z art. 5k rozporządzenia 833/2014 oraz art. 7 ust. 1 ustawy o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego.
7. Załącznik nr 6 – Projektowane postanowienia Umowy – Część nr 1.
8. Załącznik nr 7 – Projektowane postanowienia Umowy – Część nr 2.





[bookmark: _Hlk76460883][bookmark: _Hlk42071910][bookmark: _Toc204491266]Załącznik nr 1 do SWZ/
Załącznik nr 1 do Umowy 
	
OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

Definicje:
· Dzień Roboczy – dzień tygodnia od poniedziałku do piątku w godzinach od 8:00 do 16:00, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, w rozumieniu ustawy z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (tekst jedn. Dz. U. z 2015 r. poz. 90). 
· Roboczogodzina – jednostka miary pracy włożonej w wykonanie określonej czynności. Wyraża ona normę ilościową wykonania przez jednego pracownika Wykonawcy, w czasie jednej godziny, określonego zakresu robót.
· Incydent - działanie Systemu w sposób uniemożliwiający wykorzystanie funkcjonalności lub działanie Systemu w sposób odmienny niż określony w dokumentacji. Incydent w zakresie wymagań dotyczących czasu obsługi jest podzielny na następujące Priorytety: Priorytet I, Priorytet II lub Priorytet III.
· Priorytet III - Incydenty, które nie wpływają na produkcję lub dla których znaleziono odpowiednie obejście.
· Priorytet II - Incydenty, które powodują stałe nieprawidłowe działanie funkcji niekrytycznych. Poważna awaria funkcji/produktu, w przypadku której dostępne jest dopuszczalne obejście. Problemy z funkcją biznesową w oprogramowaniu, powodujące poważne niedogodności dla użytkowników.
· Priorytet I - Całkowita utrata usługi lub produkcji w sytuacjach, w których nie ma obejścia problemu. Incydenty, które mają krytyczny wpływ na zdolność firmy do utrzymania działalności i wymagają natychmiastowej reakcji. Incydent przestoju w produkcji dotyczy wielu lokalizacji lub dużej liczby użytkowników w jednej lokalizacji.
· Czas Reakcji – czas liczony od momentu zgłoszenia Incydentu do Wykonawcy przez Zamawiającego do momentu potwierdzenia przez Wykonawcę rozpoczęcia prac naprawczych. Jeśli Zgłoszenie dotyczyło:
a) Priorytetu I i nastąpiło poza godzinami pracy serwisu, czas reakcji liczony jest od momentu zgłoszenia Incydentu.
b) Priorytetu II lub Priorytetu III i nastąpiło poza godzinami pracy serwisu, czas reakcji liczony jest od godziny 8:00 następnego Dnia Roboczego.
· Czas Naprawy - czas odtworzenia i przywrócenia działania Urządzeń po zgłoszeniu Incydentu (łącznie zwane „Incydentami”), liczony od momentu zgłoszenia Incydentu. Jeżeli Zgłoszenie dotyczyło:
a) Priorytetu I, Czas naprawy realizowany jest zgodnie z rygorem 8x5 (w ciągu Dnia Roboczego).
b) Priorytetu II lub Priorytetu III, Czas naprawy realizowany jest zgodnie z rygorem 8x5.
· Czas Realizacji / Rozwiązania – czas liczony od momentu zgłoszenia do Wykonawcy prac wchodzących w zakres Przedmiotu Zamówienia, a nie będących Incydentami. Czas dla wszystkich czynności zlecanych w tym zakresie jest liczony zgodnie z rygorem 8x5.
· System – wszystkie urządzenia Zamawiającego, których dotyczy Umowa oraz komponenty wchodzące w skład Oprogramowania.
· Oprogramowanie – kompleksowe rozwiązanie informatyczne, w szczególności systemowe, narzędziowe, serwerowe i bazodanowe, dostarczane w ramach i zgodnie z Umową, szczegółowo opisane w OPZ oraz Umowie wraz z ich późniejszymi Aktualizacjami. Strony zgodnie oświadczają, że pod pojęciem Oprogramowania należy również rozumieć w świetle Umowy zaoferowany przez Wykonawcę produkt równoważny o ile spełnia on wymogi równoważności określone przez Zamawiającego w Umowie.
· Obejście - rozwiązanie Incydentu, które może być realizowane poprzez zmianę parametrów konfiguracji Oprogramowania, rekomendację modyfikacji procesu przetwarzania danych, rekomendację modyfikacji sprzętowo-programowej, rekomendację modyfikacji infrastruktury wykorzystywanej przez Oprogramowanie lub inne rekomendacje, prowadzące do zmiany poziomu Incydentu na niższy bądź do zamknięcia problemu. Przez Obejście należy rozumieć przywrócenie działania Oprogramowania do stanu sprzed wystąpienia Incydentu z możliwymi ograniczeniami sposobu korzystania z Oprogramowania, pozostającymi bez wpływu na funkcje obsługiwane przez Oprogramowanie.
· Zgłoszenie - wiadomość o niesprawności, niepoprawnym działaniu Systemu lub zapytanie dotyczące Systemu. Zgłoszenia przekazane przez Zamawiającego do Wykonawcy i zarejestrowane w jego systemie.

Część nr 1
1. [bookmark: _Hlk151041112]Przedmiotem zamówienia jest dostawa przedłużenia subskrypcji bezpieczeństwa oraz dostęp do aktualizacji oprogramowania do dnia wskazanego w tabeli dla urządzeń będących w posiadaniu Zamawiającego wymienionych poniżej:
	Lp.
	Nazwa produktu
	S/N produktu
	Data ważności obecnej subskrypcji
	Data ważności nowej subskrypcji

	1.
	Fortianalyzer-1000E
	FL-1KE3R17000150
	2023-12-31
	2025-03-22 

	2.
	Fortianalyzer-1000E
	FL-1KE3R17000153
	2023-12-31
	2025-03-22

	3.
	Fortiauthenticator-VM
	FAC-VM0A17001693
	2023-12-31
	2025-12-31 

	4.
	Fortigate-3000D
	FGT3KD3Z17800039
	2024-02-15
	2025-12-31 

	5.
	Fortigate-3000D
	FGT3KD3Z17800065
	2023-12-31
	2025-12-31 

	6.
	Fortigate-3000D
	FGT3KD3Z17800082
	2023-12-31
	2025-12-31 

	7.
	Fortigate-3000D
	FGT3KD3Z17800154
	2024-02-15
	2025-12-31 

	8.
	Fortigate-60E
	FGT60E4Q16072953
	2023-12-31
	2025-12-31 

	9.
	Fortigate-60E
	FGT60E4Q16072963
	2023-12-31
	2025-12-31 

	10.
	Fortigate-60E
	FGT60E4Q16073212
	2023-12-31
	2025-12-31 

	11.
	Fortigate-60E
	FGT60E4Q16073281
	2023-12-31
	2025-12-31 

	12.
	Fortigate-60E
	FGT60E4Q16073400
	2023-12-31
	2025-12-31 

	13.
	Fortigate-60E
	FGT60E4Q16073440
	2023-12-31
	2025-12-31 

	14.
	Fortigate-60E
	FGT60E4Q16073468
	2023-12-31
	2025-12-31 

	15.
	Fortigate-60E
	FGT60E4Q16073501
	2023-12-31
	2025-12-31 

	16.
	Fortigate-60E
	FGT60E4Q16073506
	2023-12-31
	2025-12-31 

	17.
	Fortigate-60E
	FGT60E4Q16073512
	2023-12-31
	2025-12-31 

	18.
	Fortigate-60E
	FGT60E4Q16073614
	2023-12-31
	2025-12-31 

	19.
	Fortigate-60E
	FGT60E4Q16073632
	2023-12-31
	2025-12-31 

	20.
	Fortigate-60E
	FGT60E4Q16073641
	2023-12-31
	2025-12-31 

	21.
	Fortigate-60E
	FGT60E4Q16073708
	2023-12-31
	2025-12-31 

	22.
	Fortigate-60E
	FGT60E4Q16073720
	2023-12-31
	2025-12-31 

	23.
	Fortigate-60E
	FGT60E4Q16073771
	2023-12-31
	2025-12-31 

	24.
	Fortigate-60E
	FGT60ETK18032966
	2023-12-31
	2025-12-31 

	25.
	Fortigate-60E
	FGT60ETK18033549
	2023-12-31
	2025-12-31 

	26.
	Fortigate-600D
	FGT6HD3916800854
	2023-12-31
	2024-10-14 

	27.
	Fortigate-600D
	FGT6HD3916801189
	2023-12-31
	2024-10-14

	28.
	Fortimail-400E
	FE400E3A17000383
	2023-12-31
	2024-05-09 

	29.
	Fortimail-400E
	FE400E3A17000398
	2023-12-31
	2024-05-09

	30.
	Fortimail-VM04
	FEVM040000226578
	2024-03-11
	2025-12-31 

	31.
	Fortimanager-VM
	FMG-VM0A17005022
	2023-12-31
	2025-12-31 

	32.
	Fortisandbox-1000D
	FSA1KD3A17000058
	2024-02-15
	2024-04-02 

	33.
	Fortisandbox-1000D
	FSA1KD3A17000217
	2024-02-15
	2024-04-02

	34.
	Fortisandbox-VM
	FSAVM00000009805
	2024-02-15
	2025-12-31 

	35.
	Fortiweb-1000E
	FV-1KE4417900142
	2024-02-15
	2025-12-31 

	36.
	Fortiweb-1000E
	FV-1KE4417900145
	2024-02-15
	2025-12-31

	37.
	FortiAP-U431F
	PU431FTH22002681
	2023-11-17 
	2025-12-31

	38.
	FortiAP-U431F
	PU431FTH22009827
	2023-11-17 
	2025-12-31

	39.
	FortiAP-U431F
	PU431FTH22009619
	2023-10-26
	2025-12-31

	40.
	FortiAP-U431F
	PU431FTH22008348
	2023-11-17 
	2025-12-31

	41.
	FortiAP-U431F
	PU431FTH22009118
	2023-11-18
	2025-12-31

	42.
	FortiAP-U431F
	PU431FTH22009406
	2023-11-17 
	2025-12-31

	43.
	FortiAP-U431F
	PU431FTH22009469
	2023-11-17 
	2025-12-31

	44.
	FortiAP-U431F
	PU431FTH22009503
	2023-11-17 
	2025-12-31

	45.
	FortiAP-U431F
	PU431FTH22009764
	2023-11-17 
	2025-12-31

	46.
	FortiAP-U431F
	PU431FTH22009720
	2023-11-17 
	2025-12-31

	47.
	FortiAP-U431F
	PU431FTH22009892
	2023-11-18 
	2025-12-31

	48.
	FortiAP-U431F
	PU431FTH22002371
	2023-11-17 
	2025-12-31

	49.
	FortiAP-U431F
	PU431FTH22009162
	2023-11-17 
	2025-12-31

	50.
	FortiAP-U431F
	PU431FTH22009187
	2023-11-17 
	2025-12-31

	51.
	FortiAP-U431F
	PU431FTH22009239
	2023-11-17 
	2025-12-31

	52.
	FortiAP-U431F
	PU431FTH22009477
	2023-11-17 
	2025-12-31

	53.
	FortiAP-U431F
	PU431FTH22009605
	2023-11-17 
	2025-12-31

	54.
	FortiAP-U431F
	PU431FTH22009727
	2023-11-17 
	2025-12-31




2. Dla wyszczególnionych w pkt 1 urządzeń należy dostarczyć subskrypcje:
2.1. Unified Threat Protection (UTP)(IPS, Advanced Malware Protection, Application Control, URL, DNS & Video Filtering, Antispam Service and FortiCare Premium) dla urządzeń FortiGate-60E, FortiGate-600D, FortiGate-3000D;
2.2. Secure RMA Service dla urządzeń FortiGate-60E, FortiGate-600D, FortiGate-3000D, FortiSandbox-1000D, FortiAnalyzer-1000E, FortiWeb-1000E, FortiMail-400E;
2.3. HEZO Assistance SOS 8x7xNBD dla urządzeń FortiGate-60E;
2.4. FortiCare Premium plus FortiGuard Threat Intelligence (AV, IPS, Web Filtering, File Query and Sandbox Engine Updates) dla urządzeń FortiSandbox-1000D;
2.5. FortiCare Premium plus FortiGuard Threat Intelligence (AV, IPS, Web Filtering, File Query and SandBox Engine Updates) dla urządzeń FortiSandbox-1000D;
2.6. Sandbox Threat Intelligence (Antivirus, IPS, Web Filtering, File Query, Industrial Security, SandBox Engine) plus FortiCare Premium Subscribes up to 8 VMs dla urządzeń FortiSandbox-VM00;
2.7. FortiCare Premium Support dla urządzeń FortiAnalyzer-1000E, FortiAP-U431F;
2.8. FortiGuard Indicators of Compromise (IOC) Service dla urządzeń FortiAnalyzer-1000E;
2.9. FortiCare Premium and FortiGuard Base Bundle Contract dla urządzeń FortiMail-400E, FortiMail VM04;
2.10. FortiCare Premium Support (1-500 USERS) dla urządzeń FortiAuthenticator VM


Wymagania dotyczące rozwiązania równoważnego.
Równoważność subskrypcji.
1. Zamawiający wymaga dostarczenia gwarancji producenta dla dostarczonych urządzeń wraz ze wsparciem producenta dla wszystkich urządzeń. Za datę końcową ważności gwarancji należy przyjąć datę 2025-12-31.
2. Wsparcie świadczone przez producenta urządzeń musi obejmować: 
2.1. Elektroniczny dostęp do serwisu internetowego udostępnionego przez Producenta do wsparcia dla urządzeń i Oprogramowania przez 24h/7 dni w tygodniu 365/366 dni w roku. 
2.2. Możliwość bezpośredniego zgłaszania do Producenta urządzeń i Oprogramowania Incydentów serwisowych przez administratorów Zamawiającego. 
2.3. Dostęp do inżynierów wsparcia i serwisu min. przez następujące kanały komunikacyjne: poczta elektroniczna, portal internetowy.
2.4. Elektroniczny dostęp do najnowszych wersji Oprogramowania.  
2.5. Elektroniczny dostęp do poprawek i do aktualizacji Oprogramowania. 
2.6. Możliwość nielimitowanej liczby zgłoszeń. 
2.7. Wsparcie zdalne oraz wsparcie telefoniczne, a także możliwość elektronicznego składania zapytań. 
2.8. Elektroniczny dostęp do dokumentacji, informacji technicznych, baz wiedzy. 
2.9. Elektroniczny dostęp do serwisu internetowego Producenta pozwalającego na wymianę doświadczeń i wiedzy z innymi użytkownikami.
3. [bookmark: _Hlk139616069]Dla urządzeń posiadających dyski twarde Zamawiający wymaga dostarczenia usługi pozwalającej pozostawić urządzenie lub dysk twardy urządzenia u Zamawiającego w sytuacji awarii. Za datę końcową usługi należy przyjąć datę 2025-12-31.
4. Zamawiający wymaga umożliwienia dostępu do nowych wersji Oprogramowania oraz jego aktualizacji dla wszystkich urządzeń. Za datę końcową usługi należy przyjąć datę 2025-12-31.
5. Dla urządzeń Fortianalyzer, subskrypcje dla: 
5.1. Indicator of Compromise – dostęp do sygnatur wskazujących w zebranych logach duże prawdopodobieństwo wystąpienia zagrożenia bezpieczeństwa sieci, stacji roboczych, systemów komputerowych bądź przełamania zabezpieczeń tychże.
6. Dla urządzeń Fortigate, subskrypcje dla systemu:
6.1. IPS,
6.2. Antivirus,
6.3. Webfiltering,
6.4. Antispam,
6.5. Listy IP i domen botnetowych.
7. Dla urządzeń Fortimail, subskrypcje dla systemu:
7.1. [bookmark: _Hlk139615265]Antivirus,
7.2. Antispam,
7.3. Dostęp do usługi Virus Outbreak Protection polegającej na zapewnieniu możliwości odpytania serwerów producenta sprzętu o sprawdzenie czy interesujący nas plik jest plikiem niebezpiecznym,
7.4. Identity Based Encription,
7.5. DLP,
7.6. Archiwizacji wiadomości na urządzeniu;
8. [bookmark: _Hlk139614931]Dla urządzeń Fortisandbox (fizycznego i wirtualnego), subskrypcje dla:
8.1. Antivirus,
8.2. IPS,
8.3. Webfiltering,
8.4. Sandbox Engine Updates,
8.5. Licencje dla min. 8 wirtualnych maszyn, na których odbywać się będzie skanowanie dla min. dwóch urządzeń fizycznych,
8.6. Licencje dla min. 2 pakietów office możliwych do wykorzystania w maszynach wirtualnych, na których będzie odbywać się skanowanie dla każdego z urządzeń fizycznych.
9. Dla urządzeń Fortiweb, subskrypcje dla systemu:
9.1. Antivirus,
9.2. Security Service zawierającej sygnatury wykrytych ataków na podatności aplikacji webowych (SQL injection, cross-site scripting, buffer overflow, itp.)
9.3. Bazy reputacji adresów IP.
10. Dla urządzeń Fortigate 60 E Zamawiający wymaga dostarczenia usługi serwisowej zapewniającej w przypadku awarii wymianę lub udostępnienie sprzętu zastępczego na czas naprawy. Usługa ma być realizowana w miejscu instalacji urządzenia przez certyfikowanego inżyniera, który wykona demontaż uszkodzonego urządzenia, zamontuje, podłączy i uruchomi nowe urządzenie oraz zainstaluje odpowiednią wersję OS i ostatnią kopię konfiguracji dostarczoną przez użytkownika. Przyjmowanie i obsługa zgłoszeń odbywa się w trybie 24x7 przez dedykowany serwisowy moduł internetowy oraz infolinię w języku polskim. Czas reakcji na zgłoszenie wynosi nie więcej niż 1 godzina. Czas przyjazdu inżyniera wraz z urządzeniem zastępczym wynosi nie więcej niż w 24 godzin od reakcji na zgłoszenie. Usługa musi być realizowana przez producenta lub autoryzowanego dystrybutora. Za datę końcową usługi należy przyjąć 2025-12-31.
11. Subskrypcje oferowane przez Wykonawcę powinny być dostarczone i konserwowane przez  autoryzowanego partnera wobec producenta oferowanych subskrypcji, przez okres ich trwania. Za datę końcową należy przyjąć 2025-12-31.
12. Wykonawca, na czas wdrożenia rozwiązania równoważnego, na własny koszt dostarczy Zamawiającemu przedłużenie subskrypcji dla obecnie posiadanych przez Zamawiającego urządzeń.

Zobowiązania Wykonawcy w przypadku zaoferowania rozwiązania równoważnego:
1. Wykonawca będzie zobowiązany przedstawić wraz z ofertą odpowiednie specyfikacje i opisy oraz udowodnić, że oferowany produkt spełnia wszystkie wymagania, o których mowa powyżej, a także wykazać, że oferowany model licencyjny jest równoważny z modelem licencyjnym wyspecyfikowanym przez Zamawiającego w OPZ.
2. Na etapie wykonywania Umowy, w przypadku, gdy zaoferowane przez Wykonawcę rozwiązania równoważne nie będą właściwie współdziałać ze środowiskiem informatycznym oraz platformą sprzętową Zamawiającego lub spowoduje zakłócenia w funkcjonowaniu pracy środowiska sprzętowo-programowego u Zamawiającego, Wykonawca pokryje wszystkie koszty związane z przywróceniem i sprawnym działaniem  infrastruktury sprzętowo-programowej Zamawiającego oraz na własny koszt dokona niezbędnych modyfikacji przywracających właściwe działanie środowiska sprzętowo-programowego Zamawiającego również po odinstalowaniu produktów równoważnych.


Weryfikacja równoważności dla zaoferowanego rozwiązania równoważnego: 
1. Weryfikacja równoważności dla zaoferowanego rozwiązania równoważnego będzie przebiegała na podstawie oferty oraz dołączonych do niej dokumentów/opisów. W przypadku, gdy przedstawione dokumenty, opisy budzą wątpliwości Zamawiającego, czy oferowane rozwiązanie równoważne spełnia kryteria równoważności lub w innych uzasadnionych przypadkach Zamawiający może zastosować poniższą procedurę:
2. Instalacja rozwiązania równoważnego wersji zaoferowanej z wykorzystaniem infrastruktury Zamawiającego w siedzibie Zamawiającego w terminie 5 Dni Roboczych od daty wezwania do wykonania instalacji. Jeżeli potrzeby oferowanego rozwiązania równoważnego będą wymagały stosowania dodatkowych licencji lub innych technologii niż oprogramowanie posiadane przez Zamawiającego, Wykonawca na potrzeby badania spełniania warunków równoważności zaoferowanego rozwiązania równoważnego dostarczy na własny koszt niezbędną infrastrukturę sprzętową wraz ze wszystkimi licencjami wymaganymi w celu prawidłowego funkcjonowania oferowanego rozwiązania równoważnego.
3. Wykonawca w obecności Zamawiającego wykaże spełnienie warunków równoważności w przeciągu 7 dni kalendarzowych od daty zakończenia instalacji.
4. Wykonawca poniesie wszystkie koszty związane z wdrożeniem zaoferowanego rozwiązania równoważnego.
5. Jeżeli potrzeby oferowanego rozwiązania równoważnego będą przekraczały wymagania środowiska opartego na urządzeniach i oprogramowaniu posiadanym przez Zamawiającego, lub w jakikolwiek sposób będą wymagały stosowania dodatkowych licencji lub innych technologii niż posiadane przez Zamawiającego oprogramowanie, Wykonawca dostarczy na własny koszt (uwzględniony w cenie oferty) niezbędną infrastrukturę sprzętową wraz ze wszystkimi licencjami wymaganymi w celu prawidłowego wdrożenia i dalszego funkcjonowania oferowanego projektu równoważnego.
6. W przypadku, gdy zaoferowane przez Wykonawcę rozwiązanie równoważne – w trakcie wykonywania Umowy - nie będzie właściwie współdziałać ze sprzętem i oprogramowaniem funkcjonującym u Zamawiającego lub spowoduje zakłócenia w funkcjonowaniu pracy środowiska sprzętowo-programowego u Zamawiającego, Wykonawca pokryje wszystkie koszty związane z przywróceniem i sprawnym działaniem infrastruktury sprzętowo-programowej Zamawiającego oraz na własny koszt dokona niezbędnych modyfikacji przywracających właściwe działanie środowiska sprzętowo-programowego Zamawiającego związanych z usunięciem oferowanego produktu równoważnego i zastąpieniem go przez urządzenia i Oprogramowanie posiadane przez Zamawiającego, chyba że Zamawiający wykonana powyższe czynności na koszt Wykonawcy.


Część nr 2
Przedmiotem zamówienia jest dostarczenie dwóch urządzeń sandbox w wersji wirtualnej wraz z subskrypcjami oraz ich wdrożenie w infrastrukturze Zamawiającego.
1. Subskrypcje.
1.1. Dla urządzenia sandbox w wersji wirtualnej należy dostarczyć:
1.1.1. Subskrypcje na system antywirusowy.
1.1.2. Subskrypcje na system IPS.
1.1.3. Subskrypcje na usługi Webfiltering.
1.1.4. Subskrypcje na aktualizacje silnika skanowania sandbox.
1.1.5. Licencje dla min. 8 wirtualnych maszyn, na których odbywać się będzie skanowanie.
1.1.6. Licencje dla min. 2 pakietów office możliwych do wykorzystania w maszynach wirtualnych, na których będzie odbywać się skanowanie.
1.2. Za datę końcową usług i subskrypcji należy przyjąć 2025-12-31.
2. Usługi.
2.1.1. Dla obydwu urządzeń należy dostarczyć usługę gwarancji producenta dla dostarczonych urządzeń wraz ze wsparciem producenta.
2.2. Za datę końcową usług i subskrypcji należy przyjąć 2025-12-31.
3. Wsparcie.
3.1. Wsparcie świadczone przez producenta urządzeń musi obejmować: 
3.1.1. Elektroniczny dostęp do serwisu internetowego udostępnionego przez Producenta do wsparcia dla urządzeń i Oprogramowania przez 24h/7 dni w tygodniu 365/366 dni w roku. 
3.1.2. Możliwość bezpośredniego zgłaszania do Producenta urządzeń i Oprogramowania Incydentów serwisowych przez administratorów Zamawiającego. 
3.1.3. Dostęp do inżynierów wsparcia i serwisu min. przez następujące kanały komunikacyjne: poczta elektroniczna, portal internetowy.
3.1.4. Elektroniczny dostęp do najnowszych wersji Oprogramowania.  
3.1.5. Elektroniczny dostęp do poprawek i do aktualizacji Oprogramowania. 
3.1.6. Możliwość nielimitowanej liczby zgłoszeń. 
3.1.7. Wsparcie zdalne oraz wsparcie telefoniczne, a także możliwość elektronicznego składania zapytań. 
3.1.8. Elektroniczny dostęp do dokumentacji, informacji technicznych, baz wiedzy. 
3.1.9. Elektroniczny dostęp do serwisu internetowego Producenta pozwalającego na wymianę doświadczeń i wiedzy z innymi użytkownikami.
3.2. Zamawiający wymaga umożliwienia dostępu do nowych wersji Oprogramowania oraz jego aktualizacji dla wszystkich urządzeń.
3.3. Za datę końcową usługi należy przyjąć datę 2025-12-31.
4. Urządzenia
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4.1. Sandbox VM – sztuk 2.
	
	Wymaganie minimalne

	1
	2

	5.1 
	Wymagania techniczne:
- rozwiązanie musi umożliwiać uruchomienie w usłudze chmurowej Microsoft Azure.

	5.2 
	Wydajność:
- rozwiązanie musi pozwalać na przeanalizowanie w maszynach wirtualnych min. 100 plików na godzinę
- rozwiązanie musi pozwalać na przeskanowanie min. 1000 wiadomości e-mail na godzinę

	5.3 
	rozwiązanie musi być oparte o dedykowany, autorski system operacyjny – nie dopuszcza się rozwiązań, gdzie platformą systemową jest system operacyjny ogólnego zastosowania, a na nim instalowane jest oprogramowanie jako aplikacja

	5.4 
	rozwiązanie musi umożliwiać analizę próbek dla wykonywanych na obrazach/maszynach wirtualnych następujących systemów operacyjnych: Windows 7, Windows 8.1, Windows 10, Windows 11

	5.5 
	rozwiązanie musi umożliwiać „pełny sanboxing”, tzn. wykonanie w maszynie wirtualnej dla następujących rodzajów próbek znajdujących się w wiadomościach pocztowych: adres URL, dokumenty Microsoft Office, pliki wykonywalne (w tym języki skryptowe JavaScript, Visual Basic, PowerShell, bat), pliki PDF (Adobe Acrobat), pliki SWF (Adobe Flash)

	5.6 
	rozwiązanie musi umożliwiać uruchomienie min. 6 jednoczesnych instancji (umożliwienie jednoczesnej analizy 6 różnych próbek w ramach „pełnego sandboxingu”) maszyn wirtualnych, z możliwością rozbudowy

	5.7 
	rozwiązanie musi zawierać licencje na następujące produkty firmy Microsoft: Windows 10 (możliwość uruchomienia min. 8 instancji jednocześnie), Microsoft Office (możliwość uruchomienia min. 2 instancji jednocześnie)

	5.8 
	rozwiązanie musi wspierać możliwość tworzenia własnych reguł

	5.9 
	rozwiązanie musi umożliwiać wgrywanie własnych obrazów systemów operacyjnych. W przypadku kiedy ta funkcjonalność jest realizowana przez producenta i dodatkowo płata, należy dostarczyć pakiet/voucher na możliwość utworzenia 10 obrazów systemów stworzonych przez Zamawiającego

	5.10 
	rozwiązanie musi umożliwiać, we współpracy z system poczty elektronicznej, kolejkowanie/zatrzymanie wiadomości pocztowej na czas analizy, tak aby wiadomość zawierająca złośliwy załącznik lub URL nie mogła trafić do użytkownika poczty przed uzyskaniem werdyktu

	5.11 
	rozwiązanie musi udostępniać API umożliwiające integracje z innymi systemami

	5.12 
	rozwiązanie musi umożliwiać rozbudowę integracji z rozwiązaniami posiadanymi przez Zamawiającego: Fortigate 3000D - zapora sieciowa nowej generacji (NGFW), systemy ochrony końcówek (Endpoint Protection Systems) FortiEMS oraz bramki mailowej Fortimail 400E/Fortimail VM04

	5.13 
	rozwiązanie musi umożliwiać cykliczne generowanie raportów

	5.14 
	rozwiązanie musi umożliwiać generowanie alertów podczas wykrywania zagrożeń i raportowanie ich za pomocą: Syslog, SNMP, SMTP

	5.15 
	rozwiązanie musi umożliwiać zarządzanie min. przez panel Web

	5.16 
	rozwiązanie musi umożliwiać utworzenie klastra HA Active/Active z min. 4 urządzeń. Jeżeli funkcja klastrowania urządzeń traktuje jedno z nich jako primary i korzysta z jego zasobów, aby rozdzielać operacje na pozostałe urządzenia należy dostarczyć dodatkowo jedną maszynę wraz ze wszystkimi wymaganymi licencjami (fizyczną bądź wirtualną) do obsługi tej funkcjonalności

	5.17 
	sklastrowane urządzenia muszą pozwalać na zarządzanie z jednego miejsca (portalu, lub konsoli, lub aplikacji itp.)







5. Uruchomienie i wdrożenie.
5.1. Urządzenia i subskrypcje należy dostarczyć w terminie 5 Dni Roboczych od dnia podpisania umowy.
5.2. Na urządzenia należy przenieść konfigurację z obecnie działających urządzeń Zamawiającego oraz wdrożyć produkcyjnie w terminie 30 dni od dnia ich dostawy.
5.3. Na dostarczonych urządzeniach należy skonfigurować m. in. funkcjonalności takie jak:
5.3.1. Integrację z FortiGate 3000D oraz FortiMail 400E/ FortiMail VM04.
5.3.2. Integrację z FortiSandbox 1000D.
5.4. Wykonawca stworzy pełną dokumentację dotyczącą wprowadzonej konfiguracji wraz z opisem połączeń realizowanych w ramach wdrożenia. Dostarczona dokumentacja powinna być wytworzona w formie elektronicznej i papierowej oraz powinna uwzględniać część opisową oraz diagramy połączeń. Dokumentacja powinna zostać uwzględniona w cenie urządzeń oraz dostarczona Zamawiającemu w terminie nie dłuższym niż 2mc liczone od momentu zakończenia prac wdrożeniowych.
5.5. Wykonawca, w ramach wdrożenia, w terminie 60 dni od podpisania umowy, przeprowadzi instruktaż w siedzibie Zamawiającego, w ramach którego zapozna personel Zamawiającego z:
5.5.1. Konfiguracją wdrożonych urządzeń.
5.5.2. Zarządzaniem wdrożonymi urządzeniami. 
5.5.3. Monitorowaniem wdrożonych urządzeń. 
5.5.4. Raportowaniem z systemów wdrożonych urządzeń. 
5.5.5. Najczęściej występujących awarii oraz sposobów ich usuwania i zabezpieczania się przed nimi.
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Załącznik nr 2 do SWZ 

FORMULARZ OFERTOWY
......................................................., dnia ..............................


Ja/my niżej podpisany/i:
	
działając w imieniu i na rzecz wykonawcy (wykonawców występujących wspólnie):
1)	pełna nazwa: 	
	
(zarejestrowana nazwa Wykonawcy/ pełnomocnika wykonawców występujących wspólnie)
adres Wykonawcy/ pełnomocnika wykonawców występujących wspólnie:	
	
NR KRS/REGON/NIP: 	
adres e-mail (do kontaktu): 	
nr telefonu (do kontaktu): 	
2)	pełna nazwa:	
	
(zarejestrowana nazwa Wykonawcy/ pełnomocnika wykonawców występujących wspólnie)
adres Wykonawcy/ pełnomocnika wykonawców występujących wspólnie: 	
	
NR KRS/REGON/NIP:  	
adres e-mail (do kontaktu): 	
nr telefonu (do kontaktu): 	









Przystępując do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego przez Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych, pn. usługi „Dostawa urządzeń, subskrypcji i dostęp do aktualizacji oraz przedłużenie obecnych subskrypcji i gwarancji producenta dla urządzeń WAN będących w posiadaniu Zamawiającego” (znak postępowania: ZP/28/23), składamy niniejszą ofertę na wykonanie zamówienia:


CZĘŚĆ Nr 1 - Dostawa przedłużenia subskrypcji bezpieczeństwa oraz dostęp do aktualizacji oprogramowania (do dnia wskazanego w tabeli w Załączniku nr 1 do SWZ) dla urządzeń będących w posiadaniu Zamawiającego: 

Cena za wykonanie przedmiotu zamówienia obliczona zgodnie z rozdziałem XVI SWZ, wynosi:
……………………………………………………………………...…………… zł brutto, 


CZĘŚĆ Nr 2 - Dostawa dwóch urządzeń sandbox w wersji wirtualnej wraz z subskrypcjami oraz ich wdrożenie w infrastrukturze Zamawiającego: 

Cena za wykonanie przedmiotu zamówienia obliczona zgodnie z rozdziałem XVI SWZ, wynosi:
……………………………………………………………………...…………… zł brutto, 

1. Oświadczamy, że wypełniliśmy obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskałem w celu ubiegania się o udzielenie zamówienia publicznego w niniejszym postępowaniu, jak również oświadczam, że dane te zostały zebrane i są przetwarzane zgodnie z RODO. 
UWAGA: Wykonawca nie składa oświadczenia (należy skreślić) w przypadku, gdy nie przekazuje danych osobowych innych niż bezpośrednio jego dotyczących lub zachodzi wyłączenie stosowania obowiązku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO (odpowiednio wykreślić treść oświadczenia). W przypadku, gdy Wykonawca stosuje wyłączenie stosowania obowiązku informacyjnego jest on zobowiązany do wskazania na jakiej podstawie prawnej opiera możliwość zastosowania wyłączenia wraz z uzasadnieniem.
2. Oświadczamy, że zapoznaliśmy się z SWZ i nie wnosimy do niej zastrzeżeń oraz uzyskaliśmy konieczne informacje i wyjaśnienia do przygotowania Oferty. 
3. Oświadczamy, że uważamy się za związanych niniejszą ofertą na czas wskazany w SWZ.
4. Oświadczamy, że zrealizujemy zamówienie zgodnie ze Specyfikacją Warunków Zamówienia, Opisem Przedmiotu Zamówienia i projektowanymi postanowieniami umowy.
5. Oświadczamy, że zapoznaliśmy się z Projektowymi postanowieniami Umowy i akceptujemy je bez zastrzeżeń. Zobowiązujemy się w wypadku wyboru naszej Oferty do zawarcia Umowy w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego. 
6. Oświadczam/y, że następujące części zamówienia zamierzam/y powierzyć do realizacji przez Podwykonawców (należy podać nazwy firm jeżeli są znane) 
Tabela 3
	[bookmark: _Hlk119934979]Lp.
	Część zamówienia, której wykonanie Wykonawca zamierza powierzyć Podwykonawcy
	Nazwa (firma) Podwykonawcy


	1. 
	
	

	2. 
	
	



7. Oświadczam/my, że w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu wskazanych przez Zamawiającego, polegamy na zdolnościach następujących podmiotów udostępniających zasoby:
Tabela 4
	Lp.
	Nazwa i adres podmiotu udostępniającego zasoby
	Zakres udostępnianych zasobów


	1. 
	
	

	2. 
	
	


8. Zobowiązujemy się nie wykonywać zamówienia z udziałem podwykonawców, dostawców lub podmiotów, na których zdolności polega się w rozumieniu dyrektywy 2014/24/UE, o których mowa w art. 5k rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie, w przypadku, gdy przypada na nich ponad 10 % wartości zamówienia.
9. W przypadku wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie, stosownie do postanowień art. 117 ust. 3 ustawy Pzp, oświadczamy, że warunek dotyczący doświadczenia, o którym mowa w Rozdziale VI pkt 2 ppkt 2.2.4. specyfikacji warunków zamówienia spełnia w naszym imieniu wykonawca, który wykona usługi, do realizacji których to doświadczenie jest wymagane: 
Tabela 5
	Nazwa i adres wykonawcy 
	Zakres dostaw lub usług, które będą realizowane przez tego wykonawcę

	
	

	
	



10. Wykonawca informuje, że: 
· wybór Oferty nie będzie prowadzić do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego*,
· wybór Oferty będzie prowadzić do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego* (dotyczy Wykonawców, których oferty będą generować obowiązek doliczania wartości podatku VAT do wartości netto oferty, tj. w przypadku: wewnątrzwspólnotowego nabycia towarów; mechanizmu podzielonej płatności, o którym mowa w ustawie o podatku od towarów i usług; importu usług lub importu towarów, z którymi wiąże się obowiązek doliczenia przez Zamawiającego przy porównywaniu cen ofertowych podatku VAT).
*niepotrzebne skreślić
W Tabeli 6 należy wpisać nazwę i wartość netto usługi, której świadczenie będzie prowadzić do powstania obowiązku podatkowego u Zamawiającego.
Tabela 6
	Lp.
	Nazwa towaru/usługi
	Wartość jednostkowa netto towaru/usługi
	Ilość 
	Wartość ogółem netto towaru/usługi
	Stawka podatku VAT w %, wg której Zamawiający powinien obliczyć wartość powstania obowiązku podatkowego Zamawiającego

	1
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	



11. Oświadczamy, że jesteśmy (odpowiednie zaznaczyć X):
□	mikroprzedsiębiorstwem; 
□	małym przedsiębiorstwem; 
□	średnim przedsiębiorstwem; 
□	nie jesteśmy mikroprzedsiębiorcą lub małym lub średnim przedsiębiorcą
w rozumieniu ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsiębiorców, zgodnie z poniższą definicją:
· Mikroprzedsiębiorstwo to przedsiębiorstwo, które zatrudnia mniej niż 10 osób i którego roczny obrót lub roczna suma bilansowa nie przekracza 2 mln EUR;
· Małe przedsiębiorstwo to przedsiębiorstwo, które zatrudnia mniej niż 50 osób i którego roczny obrót lub suma bilansowa nie przekracza 10 mln EUR;
· Średnie przedsiębiorstwo to przedsiębiorstwo, które nie jest mikro przedsiębiorcami ani małymi przedsiębiorcami, które zatrudnia mniej niż 250 osób i którego roczny obrót nie przekracza 50 mln EUR lub suma bilansowa nie przekracza 43 mln EUR.
12. Załącznikami do niniejszego formularza, stanowiącymi integralną część oferty, są:
1) 	
2) 	
(...)
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ZP/28/23
Załącznik nr 3 do SWZ 
Oświadczenie o grupie kapitałowej
Informacja o tym, że Wykonawca nie należy do grupy kapitałowej z innymi Wykonawcami, którzy złożyli odrębne Oferty w przedmiotowym postępowaniu *.
Nazwa Wykonawcy 	……………………………………………………………………………
Adres Wykonawcy:	……………………………………………………………………………
Składając Ofertę w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego na „Dostawa urządzeń, subskrypcji i dostęp do aktualizacji oraz przedłużenie obecnych subskrypcji i gwarancji producenta dla urządzeń WAN będących w posiadaniu Zamawiającego”, zgodnie z art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (tekst jedn. Dz. U. z 2023 r., poz. 1605), zwanej dalej ustawą Pzp, oświadczam, że nie przynależę do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów z Wykonawcami, którzy złożyli odrębne oferty w przedmiotowym postępowaniu. 
=============================================================
Informacja o tym, że Wykonawca należy do grupy kapitałowej z innymi Wykonawcami, którzy złożyli odrębne Oferty w przedmiotowym postępowaniu *.
Składając Ofertę w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego na „Dostawa urządzeń, subskrypcji i dostęp do aktualizacji oraz przedłużenie obecnych subskrypcji i gwarancji producenta dla urządzeń WAN będących w posiadaniu Zamawiającego”, zgodnie z art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp, oświadczam, że przynależę do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 
16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów z niżej wymienionymi Wykonawcami, którzy złożyli odrębne Oferty w przedmiotowym postępowaniu:
	L.p.
	Nazwa podmiotu
	Adres  podmiotu

	1
	 
	 

	2
	 
	 


(Należy wypełnić jeżeli dotyczy) 
Jednocześnie informujemy, że istniejące między nami powiązania nie prowadzą do zakłócenia konkurencji w postępowaniu o udzielenie zamówienia wykazując to w następujący sposób: ………………………………………………………………………… 

 * Niepotrzebne skreślić
[bookmark: _Hlk120027287]
DOKUMENT POWINIEN BYĆ ZŁOŻONY W POSTACI ELEKTRONICZNEJ OPATRZONEJ KWALIFIKOWANYM PODPISEM ELEKTRONICZNYM

Załącznik nr 4 do SWZ
Jednolity europejski dokument zamówienia (JEDZ)
Zamawiający udostępnia JEDZ w formacie .xml, .pdf jako oddzielny plik.



[bookmark: _Hlk151541974]Załącznik nr 4A do SWZ
	, dnia 	

DOKUMENT POWINIEN BYĆ ZŁOŻONY W POSTACI ELEKTRONICZNEJ OPATRZONEJ KWALIFIKOWANYM PODPISEM ELEKTRONICZNYM

Wykaz usług o charakterze określonym w rozdziale VI pkt 2 ppkt 2.2.4 SWZ
	[bookmark: _Hlk76637530]Lp.
	Przedmiot usługi 
(Na potwierdzenie spełniania warunku udziału w postępowaniu dotyczące zdolności technicznej lub zawodowe)
	Podmiot, na rzecz których usługa została wykonana
(pełna nazwa i adres)
	Wartość
Usługi
(PLN brutto)
	Data rozpoczęcia i zakończenia świadczenia usługi
od (dd/mm/rrrr )
do (dd/mm/rrrr)

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	(…)
	
	
	
	



UWAGA:
Do wykazu należy załączyć  dowody określające, czy te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego usługi zostały wykonane, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych są wykonywane, a jeżeli Wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów - oświadczenie Wykonawcy; w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wystawione w okresie ostatnich 3 miesięcy. 














DOKUMENT POWINIEN BYĆ ZŁOŻONY W FORMIE ELEKTRONICZNEJ OPATRZONEJ KWALIFIKOWANYM PODPISEM ELEKTRONICZNYM
ZP/28/23
Załącznik nr 5 do SWZ

Wykonawca:

……………………………………………………………………………………………………………….
(pełna nazwa/firma, adres, w zależności od p podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG)
reprezentowany przez: 

………………………………………………………………………………………………………………….
(imię, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentacji)

OŚWIADCZENIA WYKONAWCY/WYKONAWCY WSPÓLNIE UBIEGAJĄCEGO SIĘ O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA 
[bookmark: _Hlk120873850]DOTYCZĄCE PRZESŁANEK WYKLUCZENIA Z ART. 5K ROZPORZĄDZENIA 833/2014 ORAZ ART. 7 UST. 1 USTAWY O SZCZEGÓLNYCH ROZWIĄZANIACH W ZAKRESIE PRZECIWDZIAŁANIA WSPIERANIU AGRESJI NA UKRAINĘ ORAZ SŁUŻĄCYCH OCHRONIE BEZPIECZEŃSTWA NARODOWEGO
składane na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy Pzp
[bookmark: _Hlk120030589]Na potrzeby postępowania o udzielenie zamówienia publicznego pn. „Dostawa urządzeń, subskrypcji i dostęp do aktualizacji oraz przedłużenie obecnych subskrypcji i gwarancji producenta dla urządzeń WAN będących w posiadaniu Zamawiającego
” prowadzonego przez PFRON, znak sprawy ZP/28/23, oświadczam, co następuje:

OŚWIADCZENIA DOTYCZĄCE WYKONAWCY:
1. Oświadczam, że nie podlegam wykluczeniu z postępowania na podstawie 
art. 5k rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1), dalej: rozporządzenie 833/2014, w brzmieniu nadanym rozporządzeniem Rady (UE) 2022/576 w sprawie zmiany rozporządzenia (UE) nr 833/2014 dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 111 z 8.4.2022, str. 1), dalej: rozporządzenie 2022/576
2. Oświadczam, że nie zachodzą w stosunku do mnie przesłanki wykluczenia z postępowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. poz. 835 z późn. zm.).

INFORMACJA DOTYCZĄCA POLEGANIA NA ZDOLNOŚCIACH LUB SYTUACJI PODMIOTU UDOSTĘPNIAJĄCEGO ZASOBY W ZAKRESIE ODPOWIADAJĄCYM PONAD 10% WARTOŚCI ZAMÓWIENIA:
[bookmark: _Hlk99016800]UWAGA: wypełnić tylko w przypadku podmiotu udostępniającego zasoby, na którego zdolnościach lub sytuacji wykonawca polega w zakresie odpowiadającym ponad 10% wartości zamówienia. W przypadku więcej niż jednego podmiotu udostępniającego zasoby, na którego zdolnościach lub sytuacji wykonawca polega w zakresie odpowiadającym ponad 10% wartości zamówienia, należy zastosować tyle razy, ile jest to konieczne.
[bookmark: _Hlk99014455]Oświadczam, że w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu, określonych przez zamawiającego w Rozdziale VI SWZ, polegam na zdolnościach lub sytuacji następującego podmiotu udostępniającego zasoby: ………………………………………………………………………. (podać pełną nazwę/firmę, adres, a także w zależności od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG), w następującym zakresie: ……………………………………………………………… (określić odpowiedni zakres udostępnianych zasobów dla wskazanego podmiotu), co odpowiada ponad 10% wartości przedmiotowego zamówienia.

OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE PODWYKONAWCY, NA KTÓREGO PRZYPADA PONAD 10% WARTOŚCI ZAMÓWIENIA:
UWAGA: wypełnić tylko w przypadku podwykonawcy (niebędącego podmiotem udostępniającym zasoby), na którego przypada ponad 10% wartości zamówienia. W przypadku więcej niż jednego podwykonawcy, na którego zdolnościach lub sytuacji wykonawca nie polega, a na którego przypada ponad 10% wartości zamówienia, należy zastosować tyle razy, ile jest to konieczne.
Oświadczam, że w stosunku do następującego podmiotu, będącego podwykonawcą, na którego przypada ponad 10% wartości zamówienia: …………………………………………… (podać pełną nazwę/firmę, adres, a także w zależności od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG), nie zachodzą podstawy wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia przewidziane w  art.  5k rozporządzenia 833/2014 w brzmieniu nadanym rozporządzeniem 2022/576.

OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE DOSTAWCY, NA KTÓREGO PRZYPADA PONAD 10% WARTOŚCI ZAMÓWIENIA:
UWAGA: wypełnić tylko w przypadku dostawcy, na którego przypada ponad 10% wartości zamówienia. W przypadku więcej niż jednego dostawcy, na którego przypada ponad 10% wartości zamówienia, należy zastosować tyle razy, ile jest to konieczne.
Oświadczam, że w stosunku do następującego podmiotu, będącego dostawcą, na którego przypada ponad 10% wartości zamówienia: ………………………………………………………(podać pełną nazwę/firmę, adres, a także w zależności od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG), nie zachodzą podstawy wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia przewidziane w  art.  5k rozporządzenia 833/2014 w brzmieniu nadanym rozporządzeniem 2022/576.

OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE PODANYCH INFORMACJI:
Oświadczam, że wszystkie informacje podane w powyższych oświadczeniach są aktualne 
i zgodne z prawdą oraz zostały przedstawione z pełną świadomością konsekwencji wprowadzenia zamawiającego w błąd przy przedstawianiu informacji.

INFORMACJA DOTYCZĄCA DOSTĘPU DO PODMIOTOWYCH ŚRODKÓW DOWODOWYCH:
Wskazuję następujące podmiotowe środki dowodowe, które można uzyskać za pomocą bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych, oraz dane umożliwiające dostęp do tych środków:
1) ............................................................................................................................................. 
(wskazać podmiotowy środek dowodowy, adres internetowy, wydający urząd lub organ, dokładne dane referencyjne dokumentacji)

[bookmark: _Hlk120030739]Data; kwalifikowany podpis elektroniczny
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Projektowane Postanowienia Umowy (PPU) – Część nr 1
Na podstawie postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, znak sprawy [•] 
przeprowadzonego zgodnie z ustawą z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień
publicznych, (tekst jednolity Dz.U. z 2023 r. poz. 1605 ze zmianami) [dalej ustawa PZP] w
trybie [•] pn. „Dostarczenie subskrypcji, dostępu do aktualizacji oraz przedłużenia gwarancji
producenta urządzeń sieciowych WAN)”, Zamawiający powierza Wykonawcy do realizacji
przedmiot zamówienia, opisany w  Umowie. 
 
Strony postanawiają, co następuje: 
 
Paragraf 1.   [DEFINICJE] 
Strony postanawiają, dla potrzeb Umowy, że zastosowanie mają definicje przewidziane w
Specyfikacji Warunków Zamówienia [SWZ], w tym Opisie Przedmiotu Zamówienia
stanowiącym załącznik nr 1 do Umowy [OPZ]. 
 
Paragraf 2. [PRZEDMIOT UMOWY] 
1.  Przedmiotem zamówienia jest dostawa subskrypcji, dostępu do aktualizacji oraz
przedłużenia gwarancji producenta urządzeń sieciowych WAN. 
2.  W ramach zamówienia Wykonawca dostarczy: 
1) Unified Threat Protection (UTP)(IPS, Advanced Malware Protection, Application 
Control, URL, DNS & Video Filtering, Antispam Service and FortiCare Premium) dla 
urządzeń FortiGate-60E, FortiGate-600D, FortiGate-3000D; 
2)  Secure RMA Service dla urządzeń FortiGate-60E, FortiGate-600D, FortiGate-3000D, 
FortiSandbox-1000D, FortiAnalyzer-1000E, FortiWeb-1000E, FortiMail-400E; 
3)  HEZO Assistance SOS 8x7xNBD dla urządzeń FortiGate-60E; 
4) FortiCare Premium plus FortiGuard Threat Intelligence (AV, IPS, Web Filtering, File 
Query and Sandbox Engine Updates) dla urządzeń FortiSandbox-1000D; 
5) Sandbox Threat Intelligence (Antivirus, IPS, Web Filtering, File Query, Industrial 
Security, SandBox Engine) plus FortiCare Premium Subscribes up to 8 VMs dla 
urządzeń FortiSandbox-VM00; 
6) FortiCare Premium Support dla urządzeń FortiAnalyzer-1000E, FortiAP-U431F; 
7)  FortiGuard Indicators of Compromise (IOC) Service dla urządzeń FortiAnalyzer-
1000E; 
8)  FortiCare Premium and FortiGuard Base Bundle Contract dla urządzeń FortiMail-
400E, FortiMail VM04; 
9) FortiCare Premium Support (1-500 USERS) dla urządzeń FortiAuthenticator
VM.Zapewni dla dostarczonych subskrypcji wsparcie producenta Oprogramowania.  
10)  W przypadku zaoferowania rozwiązania równoważnego dostarczy subskrypcje 
dla oprogramowania spełniającego wymagania opisane w OPZ. 
3.  Szczegółowy zakres i wymogi w zakresie realizacji Przedmiotu Umowy określone
zostały w OPZ oraz Ofercie Wykonawcy stanowiącej załącznik nr 2 do Umowy. W 
przypadku zaoferowania rozwiązania równoważnego Wykonawca będzie realizował
dostawę według zasad i wymagań określonych w OPZ. 
 
Paragraf 3.  [OŚWIADCZENIA STRON] 
1.  Przedmiot Umowy będzie realizowany przez Wykonawcę w sposób gwarantujący
prawidłowe korzystanie z Oprogramowania zgodnie z postanowieniami OPZ.  
2.  Wykonawca zapewnia, że subskrypcje Oprogramowania dostarczone Zamawiającemu
w ramach realizacji Przedmiotu Zamówienia: 
1)  spełniają wymagania określone w OPZ; 
2)  pochodzą z oficjalnego kanału dystrybucyjnego producenta oraz posiadają pakiet
usług wsparcia technicznego producenta Oprogramowania kierowany do 
użytkowników z obszaru Rzeczypospolitej Polskiej; 
3)  są pozbawione wad fizycznych i prawnych jak również odpowiadają właściwym
normom obowiązującym na terenie Rzeczypospolitej Polskiej; 
4)  posiadają inne dokumenty wymagane przez OPZ objętego niniejszą Umową; 
5)  spełniają inne wymagania określone w OPZ.  
3.  Wykonawca oświadcza, że jest uprawniony do dostarczenia subskrypcji 
Oprogramowania Zamawiającemu. 
4.  Wykonawca oświadcza, że wykonanie Przedmiotu Umowy nie będzie naruszać prawa
ani praw osób trzecich oraz nie będą istniały żadne przeszkody lub ograniczenia w
prawie rozporządzania ich własnością przez Wykonawcę oraz Zamawiającego.  
5.  Wykonawca oświadcza, że obowiązki, których wykonania podjął się na podstawie 
niniejszej Umowy są mu znane oraz że nie wnosi do nich zastrzeżeń i na tej podstawie
potwierdza swoją zdolność i gotowość do ich wykonania zgodnie z postanowieniami
Umowy, w tym OPZ mającego zastosowanie do Umowy, złożoną Ofertą i
obowiązującym prawem. Wykonawca będzie realizował Umowę z zachowaniem 
należytej staranności wymaganej przy zawodowym charakterze prowadzonej
działalności. 
6.  Zamawiający oświadcza, że jest świadomy, iż należyta realizacja Przedmiotu Umowy
wymaga jego współdziałania z Wykonawcą. Zamawiający zapewni jedynie 
współdziałanie w takim zakresie, w jakim jest to faktycznie niezbędne do wykonania
przez Wykonawcę Umowy, w zakresie przez nią określonym lub skonkretyzowanym
przez Strony po zawarciu Umowy, z tym zastrzeżeniem, że: 
a.  Zamawiający będzie zobowiązany przekazać Wykonawcy wyłącznie informacje i
dokumenty znajdujące się w posiadaniu oraz kompetencji Zamawiającego, a także
niezbędne do wykonania Przedmiotu Umowy, 
b.  zakres oczekiwanego współdziałania Zamawiającego nie może prowadzić do 
realizacji obowiązków Wykonawcy w zakresie Przedmiotu Umowy; 
c.  współdziałanie zostanie zapewnione w dniach i godzinach pracy przedstawicieli
Zamawiającego, tj. w Dni Robocze w Godzinach Roboczych. 
7.  Zamawiający oświadcza, że w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o 
przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych posiada status
dużego przedsiębiorcy. 
8.  Wykonawca oświadcza, że w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o
przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych posiada/nie 
posiada 1 status dużego przedsiębiorcy (do wyboru w zależności od posiadanego przez
Wykonawcę statusu). 
 

Paragraf 4.   [TERMIN WYKONANIA UMOWY] 
1.  Wykonawca dostarczy subskrypcje na Oprogramowanie, o których mowa w paragrafie 
2 ust. 1 i dokona ich aktywacji w terminie do 5 Dni Roboczych od dnia zawarcia 
Umowy.  
2.  Subskrypcje oraz wsparcie producenta Oprogramowania będą obowiązywały do dnia 
2025-12-31. 
3.  W przypadku zaoferowania rozwiązania równoważnego Wykonawca dostarczy
subskrypcje na Oprogramowanie obecnie używane przez Zamawiającego w terminie
określonym w ust. 1, na okres wdrożenia, od dnia 2023-12-31. Wdrożenie rozwiązania
równoważnego realizowane będzie na podstawie harmonogramu ustalonego z
Zamawiającym. Subskrypcje oprogramowania równoważnego będą obowiązywać od 
chwili ich aktywacji po zakończonym procesie wdrożenia, do końca okresu o którym
mowa w ust. 2. 
 
Paragraf 5.  [ZASADY REALIZACJI PRZEDMIOTU UMOWY. KOMUNIKATY] 
1.  Przedmiot Umowy będzie realizowany na zasadach określonych w OPZ i Umowie.  
2.  Strony mogą doręczać określone powiadomienia, protokoły odbioru oraz przekazywać
sobie informacje związane z realizacją Umowy [Komunikaty], które nie stanowią
oświadczeń woli o znaczeniu prawnym (np. nie stanowią wezwań do zaniechania
naruszeń, oświadczeń o odstąpieniu od Umowy, itp.) drogą mailową oraz w sytuacjach, 
w których Umowa nie wymaga zachowania formy pisemnej, wyznaczonym
Przedstawicielom wskazanym w Umowie z zastrzeżeniem ust. 6. 
3.  Strony będą komunikować się i składać oświadczenia przez uprawnionych do tego
Przedstawicieli Stron do reprezentowania we wszelkich czynnościach związanych z
nadzorem oraz bieżącym zarządzaniem realizacją Umowy, w tym sporządzania i
podpisywania Protokołów Odbioru, wszelkiej korespondencji, zawiadomień: 
a.  Ze strony Zamawiającego: 
[•], e-mail: ………………………., tel. ………… 
b.  Ze strony Wykonawcy: 
[•], e-mail: ………………………., tel. ………… 
 
1 Niepotrzebne skreślić 
Zmiany osób i danych opisanych powyżej dokonuje się poprzez powiadomienie
przesłane niezwłocznie drugiej Stronie. 
4.  W przypadku przekazania informacji za pośrednictwem poczty elektronicznej (e-mail) 
nadawca winien dysponować potwierdzeniem ich nadania pod adres elektroniczny
odbiorcy. Powiadomienie uznaje się za doręczone z chwilą dostarczenia za pomocą
poczty elektronicznej. 
5.  Wszelkie zgłoszenia dotyczące wsparcia producenta Oprogramowania będą kierowane 
do Wykonawcy na adres mailowy …………………….  
6.  Oświadczenia, do których wymagana jest forma pisemna składane będą w formie 
papierowej lub w formie elektronicznej określonej w art. 781 k.c. z kwalifikowanym 
podpisem elektronicznym na adres wskazany w komparycji Umowy lub na adres 
mailowy wskazany ust. 3.  
7.  Językiem kontraktowym dla Umowy jest język polski. Wszelkie dokumenty powinny
być dostarczane w języku polskim, zaś dokumenty sporządzone w języku obcym będą
składane wraz z tłumaczeniem na język polski, chyba że Zamawiający postanowi
inaczej. Wszelka korespondencja pomiędzy Stronami będzie prowadzona w języku
polskim.  
 
Paragraf 6.  [DOKUMENTACJA] 
W ramach Umowy Wykonawca dostarczy dokumentację rozwiązania równoważnego [jeżeli
zostało zaoferowane] w języku polskim, w formacie i na zasadach ustalonych w OPZ oraz 
uzgodnionych pomiędzy Stronami. W przypadku, gdy dany dokument występuje wyłącznie w
innym języku jako obowiązujący, Zamawiający dopuszcza za jego zgodą dostarczenie takiego 
dokumentu w języku angielskim, nie dotyczy to dokumentów wytworzonych przez
Wykonawcę. 
 
Paragraf 7. [ODBIORY] 
1.  Odbiór dostawy nastąpi w terminie do 5 Dni Roboczych od daty aktywacji licencji 
Oprogramowania. Z czynności odbioru strony sporządzą protokół według wzoru
stanowiącego Załącznik nr 3 do Umowy.  
2.  Odbiór wdrożenia (w przypadku zaproponowania rozwiązania równoważnego) nastąpi
w terminie 10 Dni Roboczych (chyba że Zamawiający wyznaczy inny termin,
przekazując o tym informację Wykonawcy przed upływem wskazanego terminu 10 Dni 
Roboczych) od dnia powiadomienia Zamawiającego o gotowości Wykonawcy do
odbioru.  
3.  Zamawiający ma prawo zgłosić uwagi do wdrożenia rozwiązania równoważnego w 
terminie 10 Dni Roboczych od dnia przedstawienia danego przedmiotu do odbioru (lub 
poszczególnych ich części). Niezgłoszenie uwag w tym terminie oznaczać będzie
zatwierdzenie dokumentu. Strony dopuszczają możliwość zorganizowania spotkania w 
celu omówienia uwag. 
4.  W przypadku wniesienia uwag przez Zamawiającego, w terminie o którym mowa w ust.
3, Wykonawca w terminie 5 Dni Roboczych od dnia otrzymania uwag dokona 
niezbędnych poprawek i ponownie przekaże Zamawiającemu dokument do
zatwierdzenia. Do ponownego zatwierdzania dokumentu ma zastosowanie procedura 
wskazana w ust. 3, przy czym w kolejnych iteracjach procedury Zamawiający może
zgłaszać uwagi wyłącznie do zapisów zmienionych w ramach poprzedniej iteracji.  
5.  Strony po dokonaniu akceptacji przez Zamawiającego dokumentów na zasadach
określonych w ust. 3 i 4 sporządzą protokół odbioru. 
6.  Ponowna procedura odbioru w żaden sposób nie wstrzymuje ani nie przesuwa 
określonych w Umowie terminów, a także odpowiedzialności Wykonawcy z tytułu
niedotrzymania tychże terminów, w szczególności uprawnia Zamawiającego do
naliczenia kar umownych oraz odstąpienia od Umowy. 
7.  Czas niezbędny na dokonanie odbiorów nie powoduje zawieszenia biegu terminu
realizacji Umowy. 
 
Paragraf 8.   [LICENCJE ORAZ PRAWA AUTORSKIE] 
1.  Wykonawca najpóźniej z chwilą podpisania przez Strony Protokołu odbioru danej 
usługi, przenosi na Zamawiającego autorskie prawa majątkowe do dokumentacji 
będącej utworem powstałej w wyniku realizacji Umowy lub usług wdrożenia
rozwiązania równoważnego [jeżeli zaoferowane]. 
2.  Przeniesienie praw do dokumentacji,  o której mowa w ust. 1 dotyczy następujących
pól eksploatacji: 
1)  utrwalania i zwielokrotniania utworów — dowolną techniką, w tym drukarską,
reprograficzną, zapisu magnetycznego, cyfrową; 
2)  rozpowszechniania, w tym publicznego udostępniania, także w sposób
umożliwiający dostęp nieograniczonego kręgu odbiorców, w szczególności w
sieci Internet, publicznego wykonywania, wystawiania, wyświetlania,
odtwarzania, nadawania, reemitowania, użyczania, najmu; 
3)  wprowadzenia do pamięci komputera; 
4)  tłumaczenia, przystosowania, zmiany układu lub jakichkolwiek innych zmian 
(modyfikacji) przez Zamawiającego we własnym zakresie jak i przez osobę
trzecią. 
3.  Z chwilą przeniesienia praw autorskich lub udzielenia licencji Wykonawca przenosi na
Zamawiającego własność nośników, na których są zmaterializowane utwory, do 
których prawa są przekazywane. 
4.  Wykonawca, w ramach wynagrodzenia wskazanego w paragrafie 10 Umowy, zapewni 
Zamawiającemu w ramach subskrypcji licencje Oprogramowania udzielone przez 
Producenta lub podmiot przez niego upoważniony obejmujące prawo do korzystania 
niewyłącznego korzystania z oprogramowania na terenie RR, na czas określony w
Umowie, na warunkach na których Producent lub podmiot przez niego upoważniony
dołączył do Oprogramowania na co najmniej polach eksploatacji: 
1)  wykorzystanie w zakresie wszystkich funkcjonalności zgodnie ze standardowymi
warunkami licencyjnymi producenta,  
2)  wprowadzenie i zapisywanie w pamięci komputerów, odtwarzanie, utrwalanie,
przekazywanie, przechowywanie, wyświetlanie i stosowanie,  
3)  instalowanie i deinstalowanie pod warunkiem zachowania liczby udzielonych 
licencji,  
4)  sporządzanie kopii zapasowej (kopii bezpieczeństwa),  
5)  publikacja i wyświetlanie w Internecie i innych mediach oraz publiczne
udostępnianie w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp w celu
wykorzystania w miejscu i czasie przez siebie wybranym. 
5.  Licencje udzielone zostaną na standardowych warunkach producenta
Oprogramowania, o ile Umowa nie stanowi inaczej, w szczególności warunki te nie
mogą być sprzeczne z postanowieniami niniejszego paragrafu oraz OPZ.  
6.  Strony zgodnie postanowiły, iż wypowiedzenie licencji ze strony Wykonawcy może
nastąpić wyłącznie w związku z rażącym naruszeniem przez Zamawiającego warunków
licencji. W przypadku wypowiedzenia licencji pomimo braku istotnego naruszenia 
warunków licencji przez Zamawiającego, Wykonawca odpowiadać będzie za wynikłą z
tego tytułu szkodę oraz w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w paragrafie art. 10 
ust. 1, dostarczy odpowiednie licencje odpowiadające warunkom zawartym w
Umowie.  
7.  Uprawnienie z licencji na korzystanie z Oprogramowania Zamawiający nabywa z chwilą
aktywacji Oprogramowania/Wdrożenia oprogramowania [w sytuacji zaoferowania 
Oprogramowania równoważnego.  
8.  Wykonawca ponosi wyłączną odpowiedzialność za wszelkie roszczenia osób trzecich  
z tytułu naruszenia przez niego praw autorskich, które powinny być przeniesione  
na Zamawiającego w związku z realizacją niniejszej Umowy. 
 


Paragraf 9. [WYNAGRODZENIE. WARUNKI PŁATNOŚCI. WALORYZACJA] 
1.  Za wykonanie całości Przedmiotu Umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie, 
którego łączna wartość nie przekroczy kwoty: ……………………. zł brutto, (słownie:
..................................… …../100), w tym: wartość netto ………… zł (słownie:
…………………………….… ……/100), podatek VAT …………… zł, (słownie: ………….. …../100),
wg stawki podatku VAT: ......... 
2.  Kwota wynagrodzenia brutto, wymieniona w ust. 1, nie podlega zmianie i obejmuje 
wszelkie koszty związane z realizacją przedmiotu Umowy, w tym m.in. opłaty, takie jak
cła i podatki (w tym podatek od towarów i usług), wsparcie producenta, subskrypcje i 
wdrożenie rozwiązania równoważnego, koszty dojazdu pracowników Wykonawcy do
Zamawiającego, należności z tytułu praw własności intelektualnej oraz wszelkie inne 
koszty Wykonawcy z zastrzeżeniem postanowień dotyczących waloryzacji.  
3.  Wynagrodzenie za Przedmiot Umowy, o którym mowa w paragrafie 2 ust. 2 Umowy 
zostanie zrealizowane jednorazowo na podstawie podpisanego przez Zamawiającego
bez uwag protokołów odbioru dostawy, o których mowa w paragrafie 7. 
4.  Zapłata wynagrodzenia, nastąpi wyłącznie w złotych polskich przelewem na rachunek 
bankowy Wykonawcy o numerze .............................................................., w terminie 
21 dni od daty dostarczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury VAT
wraz z protokołem, o których mowa w paragrafie 7. Jeżeli zdarzenia te wystąpią
niejednocześnie termin płatności liczony będzie od zdarzenia późniejszego.  
5.  Zamawiający dopuszcza następujące formy faktur (zgodnie z przepisami ustawy o
podatku od towarów i usług), tj.:  
1)  Papierowa, która musi być dostarczona do siedziby Państwowego Funduszu
Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych w oryginale (Państwowy Fundusz
Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych, al. Jana Pawła II 13, 00-828 Warszawa);  
2)  Elektroniczna:  
i.  przesłana za pomocą poczty elektronicznej, tzn. tylko i wyłącznie poprzez e-
mail: e-faktury@pfron.org.pl, musi zawierać podpis kwalifikowany, podpis
osoby wystawiającej fakturę;  
ii.  za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania (PEF) na skrzynkę w
postaci ustrukturyzowanego dokumentu elektronicznego. Precyzując: skrzynka
PEPPOL adres strony: www.efaktura.gov.pl, wybranie Brokera PEF – Broker 
Infinite IT Solutions i przy wystawianiu nowego dokumentu podanie numeru 
NIP PFRON 5251000810. Rekomendowaną przeglądarką do obsługi PEF jest
Google Chrome.  
6.  Fakturę w formie papierowej należy wystawić w brzmieniu:  
Dane nabywcy: Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych 00-828 
Warszawa, Al. Jana Pawła II 13 NIP: 5251000810  
7.  Wykonawca dostarczy fakturę wraz z załącznikami w formie papierowej do kancelarii
lub elektronicznej, w terminie 7 dni od zakończenia okresu rozliczeniowego, za który
wystawiona jest faktura.  
8.  Nieprawidłowo wystawiona faktura nie będzie stanowiła podstawy do zapłaty
wynagrodzenia i zostanie zwrócona Wykonawcy. W takim przypadku, termin zapłaty
należnego Wykonawcy wynagrodzenia biegnie od dnia doręczenia Zamawiającemu
prawidłowo wystawionej faktury.  
9.  [jeżeli dotyczy] W przypadku Wykonawcy wykonującego Przedmiot Umowy w ramach
konsorcjum, faktury VAT, o których mowa w niniejszej Umowie, wystawiać będzie
podmiot będący liderem konsorcjum na chwilę podpisywania niniejszej Umowy.
Pozostali członkowie konsorcjum niniejszym upoważniają wyżej wymieniony podmiot
do dokonywania w imieniu i na rzecz wszystkich członków konsorcjum rozliczeń z
jakiegokolwiek tytułu przewidzianego w Umowie, w tym do przyjmowania od
Zamawiającego wszelkich płatności należnych tytułem wynagrodzenia Wykonawcy.
Tym samym Strony potwierdzają, że Zamawiający nie będzie dokonywał jakichkolwiek
płatności bezpośrednio na rzecz członków konsorcjum, niebędącymi liderem
konsorcjum. Bez względu na odrębne ustalenia konsorcjantów dotyczące wzajemnych
rozliczeń lub wiedzę Zamawiającego w przedmiocie treści umowy zawartej pomiędzy
członkami konsorcjum, Zamawiający nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialności za
dokonywanie rozliczeń zgodnie z umową konsorcjum lub ustaleniami członków
konsorcjum.  
10.  Zapłata wynagrodzenia wskazanego na fakturze VAT wystawionej przez lidera
konsorcjum, zwalnia Zamawiającego z odpowiedzialności wobec wszystkich
pozostałych członków konsorcjum stanowiących Wykonawcę.  
11.  Zamawiającemu przysługuje prawo do potrącania z wynagrodzenia należnego
Wykonawcy wszelkich roszczeń wynikających z niniejszej Umowy, w tym w
szczególności roszczeń z tytułu należnych Zamawiającemu kar umownych
zastrzeżonych w niniejszej Umowie, chociażby roszczenia te nie były jeszcze
wymagalne.  
12.  Wykonawca zobowiązuje się, że nie przeniesie na rzecz osób trzecich jakichkolwiek
praw Wykonawcy związanych bezpośrednio lub pośrednio z Umową, w tym
wierzytelności Wykonawcy z tytułu wykonania Umowy i związanych z nimi należności
ubocznych (m. in. odsetek), bez poprzedzającej to przeniesienie zgody Zamawiającego
wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności. Wykonawca zobowiązuje się,
że nie dokona jakiejkolwiek czynności prawnej lub też faktycznej, której bezpośrednim
lub pośrednim skutkiem będzie zmiana wierzyciela z osoby Wykonawcy na inny 
podmiot.   
13.  Wykonawca przyjmuje do wiadomości i zobowiązuje się, iż zapłata za świadczenia
wykonane zgodnie z Umową nastąpi bezpośrednio na rzecz Wykonawcy i tylko w
drodze przelewu na rachunek Wykonawcy, wskazany w ust. 5. Umorzenie długu
Zamawiającego w stosunku do Wykonawcy poprzez uregulowanie należności
Wykonawcy w jakiejkolwiek formie na rzecz innych podmiotów niż bezpośrednio na
rzecz Wykonawcy, może nastąpić wyłącznie za poprzedzającą to uregulowanie zgodą
Zamawiającego wyrażoną w formie pisemnej pod rygorem nieważności.  
14.  W przypadku niewykorzystania w okresie obowiązywania Umowy, całkowitej kwoty
wynagrodzenia, o której mowa w ust. 1, Wykonawcy nie będzie przysługiwało w
stosunku do Zamawiającego żadne roszczenie, w szczególności z tytułu
niewykorzystania w całości Roboczogodzin ATIK.  
15.  Za termin zapłaty uważa się datę obciążenia przez bank rachunku Zamawiającego. Za
niedotrzymanie terminu zapłaty Wykonawcy przysługują odsetki ustawowe.  
16.  W przypadku wystąpienia konieczności wprowadzenia zmian w zakresie wysokości
wynagrodzenia Wykonawcy netto określonego w ust. 1 pkt 2 w wyniku zmian cen 
materiałów lub kosztów związanych z realizacją Umowy Strona ma prawo do
wystąpienia o waloryzację wynagrodzenia. 
17.  Przez zmianę ceny materiałów lub kosztów rozumie się wzrost odpowiednio cen lub
kosztów, jak i ich obniżenie, względem ceny lub kosztu przyjętych w celu ustalenia
wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w Umowie. 
18.  Wynagrodzenie Wykonawcy będzie waloryzowane o Współczynnik Zmiany ustalany w 
oparciu o wskaźnik Cen producentów usług związanych z obsługą działalności
gospodarczej - Działalność związana z oprogramowaniem i doradztwem w zakresie
informatyki oraz działalność powiązana publikowany przez Prezesa Głównego Urzędu
Statystycznego za ostatni kwartał poprzedzający złożenie wniosku w stosunku do
analogicznego kwartału z roku poprzedniego.  
19.  Strona ma prawo do wystąpienia o waloryzację wynagrodzenia, o którym mowa w ust.
1 pkt 2 przy łącznym spełnieniu następujących przesłanek: 
1)  waloryzacja nastąpi na wniosek Strony złożony po upływie okresu 12 miesięcy
liczonych odpowiednio od: 
a) dnia zawarcia Umowy, lub 
b) jeżeli Umowa została zawarta po upływie 180 dni od dnia upływu terminu
składania ofert w postępowaniu o udzielnie zamówienia publicznego, w wyniku
którego zawarto niniejszą Umowę, ww. 12 miesięczny okres liczony jest od dnia
otwarcia ofert; 
2)  Współczynnik zmiany przekroczy Próg zmiany ustalony na poziomie 5 % za 
ostatnie 12 miesięcy poprzedzające złożenie wniosku o waloryzację
(Współczynnika zmiany na poziomie równym - 5 % nie uprawnia do zmiany 
wynagrodzenia); 
3)  wniosek o waloryzację powinien być odpowiednio uzasadniony poprzez
określenie wpływu zmiany cen materiałów lub kosztów na koszt wykonania 
zamówienia na podstawie sporządzonych szczegółowych obliczeń proponowanej
nowej wysokości cen lub kosztów oraz dokumentów potwierdzających dokonane
obliczenia; 
4)  wartość waloryzacji wynagrodzenia Wykonawcy będzie równa różnicy pomiędzy
Wskaźnikiem waloryzacji ustalonym dla okresu ustalania waloryzacji, a Progiem 
zmiany. 
5)  waloryzacją objęte są usługi, których wykonanie rozpoczęło się po
zwaloryzowaniu wynagrodzenia, o ile rozpoczęcie wykonania usługi rozpoczęło
się po zwaloryzowaniu wynagrodzenia zgodnie z Umową lub z przyczyn leżących
po stronie Zamawiającego. 
20.  Jeśli obliczenia, informacje i dokumenty przedstawione przez Stronę żądającą
waloryzacji są wystarczające, Strony zobowiązane są do zawarcia stosownego aneksu  
w terminie 45 Dni Roboczych od dnia otrzymania wniosku wraz z kompletem 
informacji i dokumentów. Zmiana wynagrodzenia następuje od dnia zawarcia aneksu
do Umowy. 
21.  W przypadku likwidacji Wskaźnika, o którym mowa powyżej lub zmiany podmiotu,
który urzędowo go ustala, mechanizm, o którym mowa powyżej, stosuje się
odpowiednio do wskaźnika i podmiotu, który zgodnie z odpowiednimi przepisami
prawa zastąpi dotychczasowy Wskaźnik lub podmiot. 
22.  Łączna maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia Wykonawcy, jaką dopuszcza
Zamawiający w efekcie zastosowania postanowień dotyczących waloryzacji
wynagrodzenia, o których mowa w niniejszym paragrafie, nie może przekroczyć 15% 
wynagrodzenia netto określonego w ust. 1 pkt 2. 
23.  Każdorazowo dokonując waloryzacji wynagrodzenia zgodnie z Umową Wykonawca
zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, z którym
zawarł umowę, w zakresie odpowiadającym dokonanym zmianom. Postanowienia art. 
439 ust. 5 ustawy Pzp stosuje się odpowiednio. 
24.  W zakresie w jakim zmiana wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy
wynikająca ze zmiany cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją Umowy nie
jest objęta postanowieniami niniejszego lub innych paragrafów Umowy, strony
przyjmują, że wynagrodzenie określone w Umowie uwzględnia wszelkie wzrosty i 
spadki cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją Umowy przez Wykonawcę. 
 
Paragraf 10.   [PODWYKONAWCY] 
1.  Wykonawca jest uprawniony do powierzenia podwykonawcom, wykonania części
Przedmiotu Umowy. 
2.  Zmiana podwykonawcy wskazanego w ofercie lub wprowadzenie nowego wymaga 
uprzedniej zgody Zamawiającego, wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem
nieważności [jeżeli dotyczy]. 
3.  Wykonawca zobowiązuje się zawiadamiać Zamawiającego o wszelkich zmianach  
w zakresie podwykonawców, w odniesieniu do informacji przekazanych przez
Wykonawcę na etapie postępowania o udzielenie zamówienia publicznego (zgodnie z
art. 462 ust. 2 ustawy PZP), a także do każdorazowego przekazywania, przed
przystąpieniem przez podwykonawców do wykonywania Przedmiotu Umowy,
informacji w zakresie nazw, danych kontaktowych oraz przedstawicieli tych 
podmiotów, którzy będą zaangażowani w wykonywanie Przedmiotu Umowy. 
4.  Wykonawca jest odpowiedzialny za działania, zaniechania, uchybienia i zaniedbania 
zatrudnionych przez siebie podwykonawców, w takim samym stopniu, jak za własne. 
5.  Wykonawca zobowiązuje się terminowo regulować należności w stosunku do swoich
podwykonawców. 
6.  Wykonawca oświadcza, że podmiot udostępniający zasoby [•] (nazwa innego 
podmiotu), na którego zdolności techniczne lub zawodowe Wykonawca powołał się  
w ofercie w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu o udzielenie
zamówienia publicznego, będzie realizował Przedmiot Umowy w zakresie [•] [JEŻELI
DOTYCZY]. 
7.  Jeżeli zmiana albo rezygnacja z Podwykonawcy dotyczy podmiotu, na którego zasoby
Wykonawca powoływał się, na zasadach określonych w art. 118 ust. 1 ustawy PZP, w
celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu, Wykonawca jest
obowiązany wykazać Zamawiającemu, że proponowany inny Podwykonawca lub
wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż podwykonawca, na 
którego zasoby Wykonawca powoływał się w trakcie postępowania o udzielenie
zamówienia. 
 
 
Paragraf 11.   [OBOWIĄZEK ZACHOWANIA POUFNOŚCI] 
1.  Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy informacji określonych przez
Zamawiającego jako poufne [dalej: Informacja Poufna] i do nieujawniania ich
jakimkolwiek podmiotom z wyjątkiem sytuacji, gdy otrzyma na to pisemną zgodę
Zamawiającego lub gdy jest do tego zobowiązany na podstawie bezwzględnie
obowiązujących przepisów prawa. Obowiązek zachowania tajemnicy oznacza w
szczególności, iż Wykonawca nie będzie przekazywać, ujawniać ani wykorzystywać
informacji poufnych w ramach swojej wewnętrznej organizacji lub w stosunkach z
jakąkolwiek osobą trzecią. Obowiązek i zasady zachowania w tajemnicy informacji 
poufnych, określone w niniejszym paragrafie, pozostają w mocy także po wygaśnięciu
Umowy. 
2.  Wykonawca ma prawo wykorzystywać Informacje Poufne wyłącznie dla należytej
realizacji niniejszej Umowy.  
3.  Obowiązek zachowania poufności nie dotyczy Informacji: 
1)  których obowiązek ujawnienia wynika z bezwzględnie obowiązujących przepisów
prawa, prawomocnego orzeczenia sądu lub ostatecznej decyzji administracyjnej; 
2)  które są powszechnie dostępne; 
3)  w których posiadanie Wykonawca wszedł zgodnie z obowiązującymi przepisami
prawa przed dniem zawarcia umowy; 
4)  co do których Wykonawca uzyskał uprzednią, pisemną pod rygorem nieważności
zgodę Zamawiającego na ich ujawnienie. 
4.  Wykonawca zobowiązuje się do podjęcia wszelkich niezbędnych działań w celu
zachowania poufności otrzymywanych informacji poufnych w ramach swojej
wewnętrznej organizacji, stosując odpowiednie i co najmniej takie same
zabezpieczenia jak przy zachowaniu poufności własnych prawem chronionych
tajemnic. 
5.  W przypadku wystąpienia incydentu naruszenia bezpieczeństwa informacji
Wykonawca zgłosi zdarzenie na adres: [•] lub osobiście lub telefonicznie do
Pełnomocnika do spraw bezpieczeństwa informacji, a jeżeli sytuacja dotyczy danych
osobowych powiadomi o zdarzeniu inspektora ochrony danych osobowych na 
adres: [•] lub osobiście/telefonicznie.  
6.  W przypadku zakończenia obowiązywania umowy Wykonawca usunie dane otrzymane
od Zamawiającego lub wytworzone w związku z realizacją umowy, za wyjątkiem
danych oznaczonych klauzulą „DO ZWROTU”, które Wykonawca niezwłocznie zwróci
Zamawiającemu. Usunięcie oraz zwrot danych zostanie potwierdzone protokołem.   
 
Paragraf 12.   [PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH] 
1.  Działając na podstawie art. 13 i 14 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, Zamawiający informuje
o zasadach przetwarzania danych osobowych w związku z realizacją niniejszej Umowy. 
2.  Administratorem danych osobowych jest Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób
Niepełnosprawnych (PFRON) z siedzibą w Warszawie (00-828), przy al. Jana Pawła II 13.
Z administratorem można skontaktować się poprzez adres e-mail: 
kancelaria@pfron.org.pl, telefonicznie pod numerem +48 22 50 55 500 lub pisemnie 
na adres siedziby administratora. 
3.  Administrator wyznaczył inspektora ochrony danych, z którym można skontaktować się
poprzez  
e-mail: iod@pfron.org.pl we wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania danych
osobowych oraz korzystania z praw związanych z przetwarzaniem. 
4.  Celem przetwarzania danych osobowych jest realizacja Umowy oraz wynikających z
tego obowiązków ustawowych. Dane osobowe mogą być przetwarzane w celu
realizacji przez administratora jego uzasadnionego interesu, w tym ustalenia, 
dochodzenia lub obrony roszczeń.  
5.  Podstawą prawną przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO
(przetwarzanie jest niezbędne do wykonana umowy) oraz lit. c RODO (realizacja przez
administratora obowiązku prawnego). W przypadku przetwarzania danych osobowych
w celu realizacji przez administratora jest prawnie uzasadnionego interesu podstawą
prawną przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO.  
6.  Administrator może pozyskiwać dane osobowe przedstawicieli Wykonawcy za jego
pośrednictwem.  
7.  Zakres danych dotyczących przedstawicieli Wykonawcy obejmuje dane osobowe 
przedstawione przez Wykonawcę, w szczególności imię, nazwisko, stanowisko, adres
poczty elektronicznej lub numer telefonu. 
8.  Dane osobowe będą przetwarzane przez okres niezbędny do realizacji celu
przetwarzania, zgodnie z zasadami archiwizacji dokumentacji obowiązującymi u
administratora. 
9.  Dostęp do danych osobowych mogą mieć podmioty świadczące na rzecz
administratora usługi doradcze, z zakresu pomocy prawnej, pocztowe, dostawy lub
utrzymania systemów informatycznych. Dane osobowe mogą być udostępniane przez
administratora podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na mocy obowiązujących
przepisów, np. organom publicznym. 
10.  Osobom fizycznym, których dotyczą dane osobowe przetwarzane przez administratora,
przysługuje prawo: 
1) na podstawie art. 15 RODO – prawo dostępu do danych osobowych i uzyskania ich
kopii; 
2) na podstawie art. 16 RODO – prawo do sprostowania i uzupełnienia danych
osobowych; 
3) na podstawie art. 17 RODO – prawo do usunięcia danych osobowych, z
zastrzeżeniem wyjątków przewidzianych w art. 17 ust. 3 lit. b, d oraz e RODO; 
4) na podstawie art. 18 RODO – prawo żądania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych; 
5) na podstawie art. 20 RODO – prawo do przenoszenia danych osobowych 
przetwarzanych w sposób zautomatyzowany na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO; 
6) na podstawie art. 21 RODO – prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania 
danych osobowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO. 
11.  Osobom fizycznym, których dotyczą dane osobowe przetwarzane przez administratora, 
przysługuje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzędu
Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00 - 193 Warszawa, na niezgodne z prawem 
przetwarzanie danych osobowych przez administratora. 
12.  Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne dla zawarcia i realizacji 
Umowy. 
13.  Administrator nie będzie podejmował decyzji opartych na zautomatyzowanym
przetwarzaniu danych osobowych. 
14.  Wykonawca zobowiązuje się do przekazania informacji określonych w ust. 1 – 13 
osobom fizycznym, które uczestniczą w realizacji Umowy. 
 



Paragraf 13.   [SKUTKI NIEWYKONANIA LUB NIENALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY] 
1.  Zamawiający może odstąpić od Umowy na zasadach i w przypadkach określonych w
art. 456 ustawy PZP. 
2.  Zamawiający odstępuje od umowy, jeżeli w trakcie jej trwania zajdzie co najmniej 
jedna z okoliczności wskazanych w art. 7 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o 
szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę
oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego. W przypadku odstąpienia od
części umowy ust. 3 i 4 stosuje się odpowiednio.  
3.  W przypadku, o którym mowa w art. 456 ust. 1 pkt 2 lit a) PZP Zamawiający odstępuje
od umowy w części, której zmiana dotyczy. W takiej sytuacji Wykonawca zachowa 
wynagrodzenie otrzymane od Zamawiającego za Przedmiot umowy zrealizowany do 
dnia odstąpienia od Umowy, które zostało zapłacone, a Zamawiający nabędzie prawa
do wszelkich elementów Przedmiotu Umowy wykonanych w ramach Umowy przed 
odstąpieniem od Umowy, również tych nieukończonych. 
4.  W przypadkach, o których mowa w ust. 1, Wykonawca może żądać wyłącznie
wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części Umowy. 
5.  W przypadku: 
1)  gdy zwłoka Wykonawcy w dotrzymaniu terminu wskazanego w paragrafie 4 ust. 
1 Umowy wynosi powyżej 7 dni; 
2)  zaprzestania przez Wykonawcę realizacji Umowy na co najmniej 14 dni z przyczyn 
leżących po jego stronie; 
3)  niewypłacalności Wykonawcy; 
4)  zaprzestania prowadzenia działalności przez Wykonawcę lub Zamawiającego; 
5)  gdy suma naliczonych kar umownych przekroczy 10 % łącznego wynagrodzenia
brutto Wykonawcy, o którym mowa w paragrafie 9 ust. 1 Umowy; 
6)  gdy Wykonawca dopuszcza się naruszeń Umowy, innych niżeli wskazanych w pkt
1 i 2 oraz pomimo wezwania i wyznaczenia terminu Zamawiającego nie
zaprzestanie tych naruszeń 
− Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia od całości lub części Umowy.
Zamawiający może wykonać prawo odstąpienia od Umowy w ciągu 90 dni 
następujących po powzięciu przez Zamawiającego wiedzy o okolicznościach
uzasadniających odstąpienie, zawiadamiając o tym Wykonawcę na piśmie.
Zamawiający może, według swojego wyboru, odstąpić od całości Umowy bądź tylko od
części niewykonanej przez Wykonawcę.  
6.  W przypadku odstąpienia od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy,
Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20 % wynagrodzenia 
brutto wskazanego w paragrafie 9 ust. 1 Umowy. 
7.  W przypadku odstąpienia od Umowy przez którąkolwiek ze Stron Umowy: 
1)  [jeżeli dotyczy] Wykonawca przekaże Zamawiającemu na jego żądanie w terminie
14 Dni Roboczych od tego żądania, wytworzoną do chwili odstąpienia
dokumentację w wersji papierowej i elektronicznej; 
2)  Zamawiający zachowa prawa, które uzyskał do dnia wygaśnięcia Umowy,  
3)  Wykonawca zachowuje prawo do wynagrodzenia wyłącznie z tytułu należycie
wykonanego i odebranego bez zastrzeżeń przez Zamawiającego Przedmiotu
Umowy. 
8.  Odstąpienie Umowy nie powoduje wygaśnięcia: 
1)  Zobowiązań Wykonawcy do udzielenia stosownych uprawnień prawnoautorskich
w zakresie zobowiązań opisanych w Umowie w stosunku do Przedmiotów
Umowy przekazanych Zamawiającemu lub odebranych przez Zamawiającego
przed złożeniem oświadczenia o wypowiedzeniu Umowy; 
2)  Zobowiązań Stron wynikających z postanowień Umowy w zakresie zachowania
poufności; 
3)  zapłaty kar umownych. 
9.  Zamawiający uprawniony jest do żądania od Wykonawcy zapłaty kar umownych  
w przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy w następujących
przypadkach: 
1)  w razie niedotrzymania terminu dostawy i aktywacji subskrypcji 
Oprogramowania, o którym mowa w paragrafie 4 ust. 1 Umowy - w wysokości 5 
% wynagrodzenia brutto wskazanego w paragrafie 9 ust. 1 pkt 1 Umowy, za 
każdy rozpoczęty dzień zwłoki; 
2)  w razie niedotrzymania innych terminów na dokonanie czynności lub uchybienia
innym zobowiązaniom określonym w OPZ i Umowie – w wysokości 500 zł brutto
za każdy rozpoczęty dzień zwłoki dla każdego uchybienia osobno; 
3)  w przypadku braku zapłaty lub nieterminowej zapłaty wynagrodzenia należnego
podwykonawcom lub dalszym podwykonawcom, z tytułu zmiany wysokości
wynagrodzenia Wykonawcy, w przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów
związanych z realizacją zamówienia, dokonanej zgodnie z postanowieniami
niniejszej Umowy – w wysokości  3 % kwoty brutto wynagrodzenia, o które
powiększone zostało wynagrodzenie Wykonawcy, za każdy przypadek; 
4)  w przypadku wypowiedzenia lub odstąpienia przez Zamawiającego od Umowy z
przyczyn leżących po stronie Wykonawcy lub odstąpienia od Umowy przez
Wykonawcę z przyczyn niezależnych od Zamawiającego, Wykonawca zapłaci
Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20 % wynagrodzenia brutto 
wskazanego w paragrafie 9 ust. 1 Umowy; 
5)  w przypadku naruszenia zasad poufności określonych w Umowie w wysokości
200 zł brutto za każde naruszenie. 
6)  W przypadku naruszenia przez Wykonawcę praw własności intelektualnej, do 
któregokolwiek z przedmiotów umowy dostarczonych Zamawiającemu – 10 000 
zł za każdy stwierdzony przypadek. 
10.  W przypadku spełnienia przesłanek do naliczenia kar umownych z więcej niż jednego
tytułu, kary umowne będą naliczane niezależnie od siebie. Zamawiający uprawniony
jest do dochodzenia kar umownych także po odstąpieniu od Umowy, jeżeli podstawa
do naliczenia kary zaistniała w trakcie trwania Umowy.  
11.  Zapłata kary umownej staje się wymagalna w chwili doręczenia Wykonawcy pisemnego
wezwania do zapłaty, skierowanego przez Zamawiającego.  
12.  Zapłata jakiejkolwiek kary umownej nie wyłącza możliwości dochodzenia przez
Zamawiającego odszkodowania przenoszącego wysokość zastrzeżonej kary umownej
od Wykonawcy na zasadach ogólnych w zakresie szkody rzeczywistej z wyłączeniem
utraconych korzyści.  
13.  Wykonawca przyjmuje na siebie odpowiedzialność odszkodowawczą za szkodę wynikłą
z niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy z przyczyn zależnych  
od Wykonawcy także w wypadku wykonania przez Zamawiającego ustawowego prawa
odstąpienia od Umowy z tejże przyczyny. 
14.  Suma naliczonych kar umownych nie może przekroczyć 50 % wynagrodzenia za 
realizację Przedmiotu Umowy o którym mowa w paragrafie 9 ust. 1 Umowy; 
15.  Zamawiającemu przysługuje prawo potrącenia kar umownych z wynagrodzenia
należnego Wykonawcy lub z zabezpieczania należytego wykonania Umowy, na co
Wykonawca wyraża zgodę i do czego upoważnia Zamawiającego bez potrzeby
uzyskania odrębnej akceptacji. Potrącenia można dokonać również wówczas, gdy
obydwie wierzytelności nie są jeszcze wymagalne, gdy jedna z nich jest wymagalna lub
obydwie są wymagalne.  
 
Paragraf 14. [SIŁA WYŻSZA] 
1.  W każdym przypadku Strona nie jest odpowiedzialna za niewykonanie lub nienależyte
wykonanie swoich zobowiązań wynikających z Umowy, jeżeli udowodni, że
niewykonanie lub nienależyte wykonanie zostało spowodowane zdarzeniem
zewnętrznym, niemożliwym do przewidzenia, oraz którego skutkom nie można było
zapobiec, dalej określanym terminem „Siły Wyższej”.  
2.  Strona powołująca się na Siłę Wyższą przekaże drugiej Stronie powiadomienie o
zaistnieniu Siły Wyższej w możliwie najszybszym czasie, nie później jednak niż terminie
72 (siedemdziesięciu dwóch) godzin od wystąpienia Siły Wyższej, w tym rozpoczęcia
działania Siły Wyższej.  
3.  Strona powołująca się na Siłę Wyższą przekaże drugiej Stronie wraz z powiadomieniem
o zaistnieniu Siły Wyższej informację o:  
1)  spodziewanych skutkach działania Siły Wyższej dla możliwości prawidłowego
wykonywania Umowy;  
2)  czasie rozpoczęcia i spodziewanym czasie zakończenia Siły Wyższej;  
3)  proponowanych działaniach, które mogą zminimalizować wpływ Siły Wyższej na
wykonywanie Umowy.  
4.  Strona powołująca się na Siłę Wyższą przekaże drugiej Stronie powiadomienie o
ustaniu działania Siły Wyższej w możliwie najszybszym czasie, nie później jednak niż
terminie 72 (siedemdziesięciu dwóch) godzin od ustania działania Siły Wyższej.  
5.  Strona, która nie zawiadomi o zaistnieniu Siły Wyższej zgodnie z niniejszym paragrafem
jest odpowiedzialna za szkody poniesione przez drugą Stronę, których można było
uniknąć w przypadku terminowego zawiadomienia.  
6.  W razie zaistnienia okoliczności Siły Wyższej terminy realizacji Umowy przedłużają się o
okres jej trwania.  
7.  Strony zobowiązują się do współpracy w celu zminimalizowania wpływu Siły Wyższej
dla wykonywania Przedmiotu Umowy.  
8.  Strony są świadome zawarcia oraz realizacji Umowy w warunkach epidemii, w tym 
możliwości pojawienia się przeszkód faktycznych i prawnych wynikających ze stanu
epidemicznego lub stanu zagrożenia epidemicznego lub skutków stanu epidemicznego,
w postaci:  
1)  ograniczenia możliwości przemieszczania się, w tym zamknięcie granicy państw;  
2)  utrudnienia dostępności niektórych towarów lub usług;  
3)  ograniczenia dostępności personelu Wykonawcy lub personelu Zamawiającego
związanego z chorobą COVID-19, w tym przymusową kwarantanną lub izolacją;  
4)  ograniczenia w dostępie do siedziby Zamawiającego.  
9.  Mając na uwadze okoliczności z ust. 8 powyżej, Strony zobowiązują się podjąć
wszelkich działań niezbędnych dla zachowania należytej i terminowej realizacji
Umowy, bez względu na utrudnienia związane z epidemią.  
10.  Wykonawca oświadcza, że uwzględnił w wynagrodzeniu ryzyka związane ze wzrostem
kosztów realizacji Umowy z uwagi na epidemię. Celem uniknięcia wątpliwości, Strony
ustalają, że okoliczności wywołane przez epidemię nie będą stanowiły podstawy do
żądania przez Wykonawcę wzrostu należnego mu wynagrodzenia na podstawie
Umowy.  
11.  Wykonawca w związku z epidemią zobowiązany jest planować i realizować swoje
obowiązki wynikające z Umowy z uwzględnieniem potencjalnych ograniczeń lub
utrudnień, o których mowa w ust. 8 powyżej.  
12.  Zasady określone w ust. 8 – 11 powyżej znajdują zastosowanie przez okres, w którym
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub jego części obowiązuje stan zagrożenia
epidemicznego albo stan epidemii ogłoszony z powodu epidemii albo stan 
nadzwyczajny wprowadzony z powodu epidemii na podstawie przepisów
obowiązującego prawa.  
 
Paragraf 15.   [ZMIANA UMOWY] 
1.  Zmiana postanowień Umowy możliwa jest na warunkach i w zakresie określonym
poniżej:  
1)  w przypadku zaistnienia siły wyższej uniemożliwiającej wykonanie Przedmiotu
Umowy w terminie, który został wskazany w Umowie lub OPZ – dopuszcza się
możliwość zmiany terminu realizacji Przedmiotu Umowy;  
2)  w przypadku pojawienia się na rynku Oprogramowania nowszej generacji lub 
możliwości wykorzystania już istniejącego oprogramowania w sytuacji
rozszerzenia jego funkcjonalności pozwalających na zaoszczędzenie kosztów
realizacji Umowy lub umożliwiających uzyskanie lepszej jakości oprogramowania 
– dopuszcza się zmianę poszczególnych postanowień określających wymagania
dla Oprogramowania, a także czasu trwania Umowy;  
3)  w przypadku konieczności zrealizowania Przedmiotu Umowy przy zastosowaniu
innych rozwiązań technicznych ze względu na zmianę obowiązującego prawa,
której nie dało się przewidzieć w dacie składania oferty, dopuszcza się zmianę
postanowień OPZ, a także czasu trwania Umowy; 
4)  w przypadku wycofania z obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej 
Oprogramowania wraz z licencjami objętych Umową, Zamawiający dopuszcza 
zmianę polegającą na dostarczeniu produktu zastępczego o parametrach
spełniających wymagania określone w OPZ za wynagrodzeniem określonym w
Umowie.  
5)  ograniczenia lub braku możliwości realizacji przedmiotu Umowy wynikającego z
ograniczeń, które nakłada ustawa z dnia 2 marca 2020 r. o szczególnych
rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem
COVID19, innych chorób zakaźnych oraz wywołanych nimi sytuacji kryzysowych
(Dz. U. z 2020 r. poz. 1842), a także kolejne obowiązujące akty prawne dotyczące
przeciwdziałania i zwalczania COVID-19 – poprzez zmianę terminów wykonania
Umowy o których mowa w paragrafie 5 o czas trwania przeszkody.  
6)  zmniejszenia wynagrodzenia na skutek zmniejszenia zakresu przedmiotu Umowy, 
z powodu rezygnacji z części przedmiotu Umowy z przyczyn których nie można
było przewidzieć w momencie zawarcia Umowy lub z powodu odstąpienia od
niej. W takim przypadku Wykonawca otrzyma wyłącznie wynagrodzenie należne
z tytułu wykonania części Umowy;  
7)  niezbędna jest zmiana sposobu wykonania zobowiązania, o ile zmiana taka jest
korzystna dla Zamawiającego lub jeżeli zmiana taka jest konieczna w celu
prawidłowego wykonania Przedmiotu Umowy – w takim przypadku możliwe jest
dokonanie zmiany OPZ oraz terminów wykonania Przedmiotu umowy.  
8)  w przypadku zmiany przepisów prawa w zakresie ochrony danych osobowych, w
tym w szczególności, gdy zostaną doprecyzowane wymogi w zakresie ochrony
danych osobowych wynikające z przepisów Rozporządzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 
osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE;  
9)  zmiany Lokalizacji Zamawiającego – w sytuacji, gdy dojdzie do zmiany miejsc 
świadczenia Usług stanowiących Przedmiot Umowy oraz zmiany adresów tych
miejsc, ze względu na zmiany organizacyjne Zamawiającego - w takiej sytuacji 
zostaną wprowadzone nowe, aktualne miejsca (Lokalizacje Zamawiającego).  
10)  w przypadku zaistnienia przyczyn organizacyjnych, technicznych, prawnych lub 
finansowych mających wpływ na terminy realizacji Przedmiotu umowy, w tym 
terminy realizacji Przedmiotu Umowy dopuszcza się zmianę Umowy w zakresie
terminów realizacji Przedmiotu Umowy lub końcowego terminu realizacji
Przedmiotu Umowy określonego w paragrafie 5  Umowy. 
2.  Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany Umowy w zakresie zmian postanowień
Umowy, w przypadku, gdy nastąpi zmiana powszechnie obowiązujących przepisów
prawa w zakresie mającym wpływ na realizację Przedmiotu Umowy, w tym w
szczególności w zakresie zmian wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, w
przypadku: 
1)  zmiany ustawowej stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego
wówczas w zależności od faktu, czy stawka została podwyższona czy zmniejszona
- zmianie może ulec wynagrodzenie Wykonawcy – tj. odpowiednio: zostać
podwyższone lub obniżone,  
2)  zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości
minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia
10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę – wówczas w
zależności od faktu udowodnienia przez Wykonawcę, iż zmiana ta wpływa na
koszty wykonania Przedmiotu Umowy przez Wykonawcę – zmianie może ulec
wynagrodzenie Wykonawcy. Ww. udowodnienie musi odnosić się do złożonej
przez Wykonawcę oferty i zawierać szczegółowe uzasadnienie wysokości
wynagrodzenia oraz przedstawiać wpływ zmiany wysokości minimalnego
wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej,
ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o
minimalnym wynagrodzeniu za pracę na wysokość wynagrodzenia Wykonawcy,  
3)  zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym, ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub wysokość stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub
zdrowotne – wówczas w zależności od faktu udowodnienia przez Wykonawcę, iż
zmiana ta wpływa na koszty wykonania Przedmiotu Umowy przez Wykonawcę – 
zmianie może ulec wynagrodzenie Wykonawcy.  
Ww. udowodnienie musi odnosić się do złożonej przez Wykonawcę oferty  
i zawierać szczegółowe uzasadnienie wysokości wynagrodzenia oraz
przedstawiać wpływ zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym,
ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenie
społeczne lub zdrowotne na wysokość wynagrodzenia Wykonawcy,  
4)  zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów
kapitałowych, wówczas w zależności od faktu udowodnienia przez Wykonawcę,
iż zmiana ta wpływa na koszty wykonania Przedmiotu Umowy przez Wykonawcę
– zmianie może ulec wynagrodzenie Wykonawcy. Ww. udowodnienie musi
odnosić się do złożonej przez Wykonawcę oferty i zawierać szczegółowe 
uzasadnienie wpływu zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do
pracowniczych planów kapitałowych na wysokość wynagrodzenia Wykonawcy.  
3.  Zmiany o których mowa w ust. 2 mogą nastąpić wyłącznie na pisemny wniosek 
Wykonawcy. Strony przeprowadzą negocjacje w sprawie odpowiedniej zmiany 
wynagrodzenia w terminie od dnia opublikowania przepisów dokonujących zmian do
30 dni od dnia ich wejścia w życie. Wniosek powinien zawierać propozycję zmiany
Umowy w zakresie wysokości wynagrodzenia wraz z jej uzasadnieniem oraz 
dokumenty niezbędne do oceny przez Zamawiającego, czy zmiany, o których mowa
odpowiednio w ust. 2, mają lub będą miały wpływ na koszty wykonania Umowy przez
Wykonawcę oraz w jakim stopniu zmiany tych kosztów uzasadniają zmianę wysokości
wynagrodzenia Wykonawcy określonego w Umowie, a w szczególności:  
1)  przyjęte przez Wykonawcę zasady kalkulacji wysokości kosztów wykonania 
Umowy oraz założenia, co do wysokości dotychczasowych oraz przyszłych
kosztów wykonania Umowy, wraz z dokumentami potwierdzającymi
prawidłowość przyjętych założeń takimi jak umowy o pracę lub dokumenty
potwierdzające zgłoszenie pracowników do ubezpieczeń;  
2)  wykazanie wpływu zmian, o których mowa w ust. 4, na wysokość kosztów
wykonania Umowy przez Wykonawcę;  
3)  szczegółową kalkulację proponowanej zmienionej wysokości wynagrodzenia
Wykonawcy oraz wykazanie adekwatności propozycji do zmiany wysokości
kosztów wykonania Umowy przez Wykonawcę;  
4)  pisemne zestawienie zatrudnionego personelu (zarówno przed jak i po zmianie)
realizujących Przedmiot Umowy, wraz z określeniem, które z nich są uczestnikami
Pracowniczych Planów Kapitałowych – w przypadku zmiany, o której mowa w 
ust. 2 pkt 4 powyżej;  
5)  wykazanie, że wnioskowana zmiana Umowy skutkować będzie odpowiednią
zmianą wynagrodzenia. W przypadku złożenia przez Wykonawcę powyższego
wniosku, Strony będą prowadziły negocjacje z uwzględnieniem postanowień ust.
3 – 6.  
4.  W terminie 30 dni kalendarzowych od otrzymania wniosku, o którym mowa w ust. 3, 
Zamawiający może zwrócić się do Wykonawcy o jego uzupełnienie, poprzez
przekazanie dodatkowych wyjaśnień, informacji lub dokumentów (oryginałów do
wglądu lub kopii potwierdzonych za zgodność z oryginałami).  
5.  Zamawiający zajmie stanowisko wobec wniosku Wykonawcy, w terminie 45 Dni 
Roboczych od dnia otrzymania kompletnego – w jego ocenie – wniosku.  
6.  W przypadku uwzględnienia wniosku Wykonawcy przez Zamawiającego, Strony
podejmą działania w celu uzgodnienia treści aneksu do Umowy oraz jego podpisania.
Zmiana wysokości wynagrodzenia Wykonawcy dotyczyć będzie części Przedmiotu
Umowy, wykonanego po dniu zawarcia aneksu, z zastrzeżeniem zmiany wysokości
podatku od towarów i usług który będzie miał zastosowanie od dnia wejścia w życie
zmienionej stawki podatku.  
7.  W szczególności nie stanowi zmiany umowy:  
1)  zmiana osób, przy pomocy których Wykonawca lub Zamawiający realizuje
Przedmiot Umowy (osoby upoważnione do kontaktu); 
2)  zmiana danych związanych z obsługą administracyjno-organizacyjną Umowy (np.
zmiana numeru rachunku bankowego);  
3)  zmiana danych teleadresowych;  
4)  zmiana danych rejestrowych; 
5)  zmiana sposobu prowadzenia korespondencji pomiędzy Stronami; 
6)  zmiana formy zabezpieczenia należytego wykonania Umowy; 
7)  zmiana terminów pośrednich, z wyłączeniem terminu końcowego realizacji 
Przedmiotu Umowy zaoferowanego w Ofercie przez Wykonawcę oraz terminów
określonych Umową oraz OPZ. 
8.  Wszelkie zmiany Umowy, z zastrzeżeniem ust. 25, wymagają porozumienia Stron oraz
zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności.  
 
Paragraf 16.   [ZABEZPIECZENIE NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY] 
1.  Wykonawca oświadcza, iż przed zawarciem Umowy wniósł skutecznie Zabezpieczenie
Należytego Wykonania Umowy w wysokości 5 % (pięć procent) wynagrodzenia 
całkowitego brutto wskazanego w paragrafie 10 ust. 1 Umowy, tj. wniósł
Zabezpieczenie Należytego Wykonania Umowy na kwotę ……………….. zł (słownie: • 
złotych). 
2.  Kopia dowodu ustanowienia zabezpieczenia należytego wykonania Umowy stanowi
Załącznik nr 5do niniejszej Umowy. 
3.  Zamawiający dokona zwrotu zabezpieczenia należytego wykonania Umowy
określonego w ust. 1 w terminie do 30 dni od dnia wykonania całości Przedmiotu
Umowy oraz odebrania i uznania go przez Zamawiającego za należycie wykonane. 
4.  Zwrot zabezpieczenia określony w ust. 3 powyżej nastąpi w sposób odpowiadający
formie zabezpieczenia. Jeżeli zabezpieczenie zostało wniesione w pieniądzu,
Zamawiający zwróci Wykonawcy zabezpieczenie w tej samej formie. W przypadku, gdy
Wykonawca wniesie zabezpieczenie w pieniądzu, Zamawiający zobowiązuje się do
zwrotu zabezpieczenia wraz z odsetkami wynikającymi z Umowy rachunku bankowego, 
na którym było ono przechowywane, pomniejszonego o koszt prowadzenia tego
rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieniędzy na rachunek bankowy
Wykonawcy. 
5.  W przypadku wniesienia zabezpieczenia w formie gwarancji bankowych lub 
ubezpieczeniowych, Wykonawca zobowiązuje się, że gwarancja bankowa lub
ubezpieczeniowa będzie nieodwołalna, bezwarunkowa, płatna na pierwsze żądanie
Zamawiającego.  
6.  Zabezpieczenie służy pokryciu wszelkich roszczeń Zamawiającego z tytułu
niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy, w tym kar umownych oraz 
roszczeń odszkodowawczych. 
7.  Ustanowienie zabezpieczenia, o którym mowa w niniejszym paragrafie, nie ogranicza
Zamawiającego w dochodzeniu roszczeń, w tym odszkodowawczych, od Wykonawcy
na zasadach ogólnych. 
8.  W przypadku nieprzedłużenia lub niewniesienia nowego zabezpieczenia najpóźniej na
30 dni przed upływem terminu ważności dotychczasowego zabezpieczenia
wniesionego w innej formie niż w pieniądzu, Zamawiający zmienia formę na
zabezpieczenie w pieniądzu, poprzez wypłatę kwoty z dotychczasowego
zabezpieczenia. Wypłata, o której mowa w niniejszym ustępie, następuje nie później
niż w ostatnim dniu ważności dotychczasowego zabezpieczenia. 
9.  W przypadku przedstawienia przez Wykonawcę zabezpieczenia należytego wykonania
Umowy przez instytucję zagraniczną, zabezpieczenie to będzie objęte klauzulą,  
iż wszelkie prawa i obowiązki wynikające z wystawionych dokumentów podlegają
ustawodawstwu polskiemu. Ponadto wszelkie dokumenty wystawione powinny być  
w języku polskim. 
10.  W przypadku wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania Umowy w formie innej
niż pieniężna Wykonawca co najmniej na 7 dni przed terminem wniesienia
zabezpieczenia lub jego zmiany przedstawi Zamawiającemu do akceptacji projekt
dokumentu wyrażającego zabezpieczenie, który musi zostać zaakceptowany przez
Zamawiającego. 
 
Paragraf 17 [POSTANOWIENIA KOŃCOWE] 
1.  Wszelkie wierzytelności Wykonawcy powstałe w związku z Umową lub w wyniku jej
realizacji nie mogą być bez uprzedniej pisemnej pod rygorem nieważności zgody
Zamawiającego przeniesione przez Wykonawcę na osoby trzecie (art. 509 paragraf 1 
Kodeksu cywilnego) ani uregulowane w drodze potrącenia (art. 498 Kodeksu
cywilnego). 
2.  W przypadku, gdy jakiekolwiek postanowienia Umowy staną się nieważne lub
bezskuteczne, fakt ten nie wpłynie na inne postanowienia Umowy, które pozostają w
mocy i są wiążące we wzajemnych stosunkach Stron wynikających z Umowy. W
przypadku nieważności lub bezskuteczności jednego lub więcej postanowień Umowy,
Strony zobowiązują się zgodnie dążyć do ustalenia takiej treści Umowy, która będzie
optymalnie odpowiadała zgodnym intencjom Stron, celowi i przeznaczeniu Umowy 
oraz zaistniałym okolicznościom w szczególności zastąpienia nieważnych
postanowieniami wywołującymi taki sam skutek gospodarczy. 
3.  Ilekroć Wykonawca podejmuje na podstawie Umowy czynności, które wymagają zgody
Zamawiającego, to milczenie Zamawiającego traktowane będzie jako brak zgody,
chyba, że Umowa wyraźnie stanowi inaczej. 
4.  Prawem właściwym dla zobowiązań wynikających z Umowy jest prawo polskie. W 
zakresie nieuregulowanym w Umowie stosuje się, ustawy PZP, Kodeksu cywilnego, 
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, właściwe przepisy o ochronie
danych osobowych oraz ustaw przywołanych w niniejszej Umowie.  
5.  Umowa wraz załącznikami stanowią integralną całość.  
6.  Wszelkie spory wynikłe z Umowy bądź z nią związane rozstrzygać będzie sąd 
powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego. 
7.  Dla uniknięcia wątpliwości Strony potwierdzają, że każda ze Stron może podpisać
Umowę, aneks do Umowy według swojego wyboru, zarówno poprzez złożenie
własnoręcznego podpisu na papierowym egzemplarzu obejmującym treść Umowy, jak
również poprzez naniesienie kwalifikowanego podpisu elektronicznego na pliku
cyfrowym w formacie pdf, obejmującym treść niniejszej Umowy, niezależnie od formy
podpisu drugiej Strony. W przypadku, gdy niniejsza Umowa lub Zamówienie zostanie 
podpisane w formie elektronicznej przez którąkolwiek ze Stron, podpisany w ten
sposób plik cyfrowy obejmujący treść Umowy zostanie dostarczony Stronie na adresy
e-mail: ......@pfron.org.pl – dla Zamawiającego, oraz ………… – dla Wykonawcy. Umowa 
zostaje zawarta z dniem złożenia ostatniego z podpisów osób uprawnionych do
złożenia oświadczeń woli w imieniu Stron. 
8.  W przypadku podpisywania Umowy w formie papierowej z podpisem własnoręcznym
przez przynajmniej jedną ze Stron, Strona ta sporządzi Umowę w dwóch 
jednobrzmiących egzemplarzach (jeden dla Wykonawcy i jeden  dla Zamawiającego) i
każdy z nich opatrzy własnoręcznym podpisem. 
9.  Każda ze Stron potwierdza, że używany przez nią podpis elektroniczny jest
kwalifikowanym podpisem elektronicznym w rozumieniu kodeksu cywilnego, wydanym 
przez kwalifikowanego dostawcę usług zaufania oraz spełnia wymogi dla
kwalifikowanego podpisu elektronicznego zawarte w Rozporządzeniu Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji 
elektronicznej i usług zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku
wewnętrznym oraz uchylające dyrektywę 1999/93/WE (eIDAS). 
Załączniki:  
1)  Załącznik nr 1 – Opis Przedmiotu Zamówienia; 
2)  Załącznik nr 2 – Oferta Wykonawcy 
3)  Załącznik nr 3 – Wzór protokołu odbioru  


……………………………………………						…………………………………………
w imieniu Zamawiającego    						w imieniu Wykonawcy      
 
   























Załącznik nr 3 do Umowy nr ………………………………  
Protokół odbioru 
do Umowy nr …………………………………………………….
sporządzony w dniu …………………… 
 
Przedstawiciel Zamawiającego [•] 
 
Przedstawiciel Wykonawcy [•] 
 
1.  Wyszczególnienie Oprogramowania wraz z subskrypcjami (zgodnie z zał. nr 2 do
Umowy)  
Lp.   Nazwa subskrypcji   PN   Liczba 
sztuk  
Data dostarczenia  Kategoria   Uwagi  
                    
                    
                    
2.  Decyzja o odbiorze  
Zamawiający stwierdza, że Przedmiot Umowy zostaje odebrane*, wyszczególnione w poz.
………………….. NIE zostaje odebrane*.  
3.  Przyczyny odrzucenia (w przypadku odrzucenia odbioru)  
………………………………………………………………………………..………………………………………………………… 
4.  Dotrzymanie terminu dostawy  
Subskrypcje zostały dostarczone w terminie*.  
Subskrypcje NIE zostały dostarczone w terminie*.  
5.  Uwagi i postanowienia dodatkowe  
………………………………………………………………………………..………………………………………………………… 
6.  Protokół sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, z których dwa
otrzymuje Zamawiający, a jeden Wykonawca.  
 
 
 
 
………………………….………………………                ………………………….………………………  
 Przedstawiciel Wykonawcy                     Przedstawiciel Zamawiającego 










Załącznik nr 7  do SWZ

Projektowane Postanowienia Umowy (PPU) – Część nr 2

Na podstawie postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, znak sprawy [•] 
przeprowadzonego zgodnie z ustawą z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień
publicznych, (tekst jednolity Dz.U. z 2023 r. poz. 1605 ze zmianami) [dalej ustawa PZP] w
trybie [•] pn. „Dostarczenie subskrypcji, dostępu do aktualizacji oraz przedłużenia gwarancji
producenta urządzeń sieciowych WAN)”, Zamawiający powierza Wykonawcy do realizacji
przedmiot zamówienia, opisany w  Umowie. 
 
Strony postanawiają, co następuje: 
 
Paragraf 1.   [DEFINICJE] 
Strony postanawiają, dla potrzeb Umowy, że zastosowanie mają definicje przewidziane w
Specyfikacji Warunków Zamówienia [SWZ], w tym Opisie Przedmiotu Zamówienia
stanowiącym załącznik nr 1 do Umowy [OPZ]. 
 
Paragraf 2. [PRZEDMIOT UMOWY] 
1.  Przedmiotem zamówienia jest dostarczenie dwóch urządzeń sandbox w wersji wirtualnej wraz z
subskrypcjami oraz usługą wdrożenia. 
2.  W ramach zamówienia Wykonawca dostarczy: 
1)  Dwa urządzenia typu sandbox w wersji wirtualnej zgodne z opisem zawartym w OPZ. 
2) Subskrypcje na funkcjonalności opisane w OPZ, ważne do dnia 2025-12-31. 
3)  Usługę wdrożenia zaoferowanych urządzeń. 
3.  Szczegółowy zakres i wymogi w zakresie realizacji Przedmiotu Umowy określone
zostały w OPZ oraz Ofercie Wykonawcy stanowiącej załącznik nr 2 do Umowy. 
 
Paragraf 3.  [OŚWIADCZENIA STRON] 
1.  Przedmiot Umowy będzie realizowany przez Wykonawcę w sposób gwarantujący
prawidłowe korzystanie z Oprogramowania zgodnie z postanowieniami OPZ.  
2.  Wykonawca zapewnia, że subskrypcje Oprogramowania dostarczone Zamawiającemu
w ramach realizacji Przedmiotu Zamówienia: 
1)  spełniają wymagania określone w OPZ; 
2)  pochodzą z oficjalnego kanału dystrybucyjnego producenta oraz posiadają pakiet
usług wsparcia technicznego producenta Oprogramowania kierowany do 
użytkowników z obszaru Rzeczypospolitej Polskiej; 
3)  są pozbawione wad fizycznych i prawnych jak również odpowiadają właściwym
normom obowiązującym na terenie Rzeczypospolitej Polskiej; 
4)  posiadają inne dokumenty wymagane przez OPZ objętego niniejszą Umową; 
5)  spełniają inne wymagania określone w OPZ.  
3.  Wykonawca oświadcza, że jest uprawniony do dostarczenia subskrypcji 
Oprogramowania Zamawiającemu. 
4.  Wykonawca oświadcza, że wykonanie Przedmiotu Umowy nie będzie naruszać prawa
ani praw osób trzecich oraz nie będą istniały żadne przeszkody lub ograniczenia w
prawie rozporządzania ich własnością przez Wykonawcę oraz Zamawiającego.  
5.  Wykonawca oświadcza, że obowiązki, których wykonania podjął się na podstawie 
niniejszej Umowy są mu znane oraz że nie wnosi do nich zastrzeżeń i na tej podstawie
potwierdza swoją zdolność i gotowość do ich wykonania zgodnie z postanowieniami
Umowy, w tym OPZ mającego zastosowanie do Umowy, złożoną Ofertą i
obowiązującym prawem. Wykonawca będzie realizował Umowę z zachowaniem 
należytej staranności wymaganej przy zawodowym charakterze prowadzonej
działalności. 
6.  Zamawiający oświadcza, że jest świadomy, iż należyta realizacja Przedmiotu Umowy
wymaga jego współdziałania z Wykonawcą. Zamawiający zapewni jedynie 
współdziałanie w takim zakresie, w jakim jest to faktycznie niezbędne do wykonania
przez Wykonawcę Umowy, w zakresie przez nią określonym lub skonkretyzowanym
przez Strony po zawarciu Umowy, z tym zastrzeżeniem, że: 
a.  Zamawiający będzie zobowiązany przekazać Wykonawcy wyłącznie informacje i
dokumenty znajdujące się w posiadaniu oraz kompetencji Zamawiającego, a także
niezbędne do wykonania Przedmiotu Umowy, 
b.  zakres oczekiwanego współdziałania Zamawiającego nie może prowadzić do
realizacji obowiązków Wykonawcy w zakresie Przedmiotu Umowy; 
c.  współdziałanie zostanie zapewnione w dniach i godzinach pracy przedstawicieli
Zamawiającego, tj. w Dni Robocze w Godzinach Roboczych. 
7.  Zamawiający oświadcza, że w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o
przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych posiada status
dużego przedsiębiorcy. 
8.  Wykonawca oświadcza, że w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o
przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych posiada/nie
posiada 1 status dużego przedsiębiorcy (do wyboru w zależności od posiadanego przez
Wykonawcę statusu). 
 
Paragraf 4.   [TERMIN WYKONANIA UMOWY] 
1.  Wykonawca dostarczy urządzenia oraz subskrypcje na Oprogramowanie, o których
mowa w paragrafie 2 ust. 1 i dokona ich aktywacji w terminie do 5 Dni Roboczych od 
dnia zawarcia Umowy.  
2.  Subskrypcje oraz wsparcie producenta Oprogramowania będą obowiązywały do dnia 
2025-12-31. 
3.  Wykonawca wykona usługę wdrożenia dostarczonych urządzeń w terminie 30 dni od
podpisania umowy. 
 
1 Niepotrzebne skreślić 
4.  Wykonawca przeprowadzi instruktaż dla pracowników Zamawiającego w terminie 60
dni od daty podpisania Umowy. 
 
Paragraf 5.  [ZASADY REALIZACJI PRZEDMIOTU UMOWY. KOMUNIKATY] 
1.  Przedmiot Umowy będzie realizowany na zasadach określonych w OPZ i Umowie.  
2.  Strony mogą doręczać określone powiadomienia, protokoły odbioru oraz przekazywać
sobie informacje związane z realizacją Umowy [Komunikaty], które nie stanowią
oświadczeń woli o znaczeniu prawnym (np. nie stanowią wezwań do zaniechania
naruszeń, oświadczeń o odstąpieniu od Umowy, itp.) drogą mailową oraz w sytuacjach, 
w których Umowa nie wymaga zachowania formy pisemnej, wyznaczonym
Przedstawicielom wskazanym w Umowie z zastrzeżeniem ust. 6. 
3.  Strony będą komunikować się i składać oświadczenia przez uprawnionych do tego
Przedstawicieli Stron do reprezentowania we wszelkich czynnościach związanych z
nadzorem oraz bieżącym zarządzaniem realizacją Umowy, w tym sporządzania i
podpisywania Protokołów Odbioru, wszelkiej korespondencji, zawiadomień: 
a.  Ze strony Zamawiającego: 
[•], e-mail: ………………………., tel. ………… 
b.  Ze strony Wykonawcy: 
[•], e-mail: ………………………., tel. ………… 
Zmiany osób i danych opisanych powyżej dokonuje się poprzez powiadomienie
przesłane niezwłocznie drugiej Stronie. 
4.  W przypadku przekazania informacji za pośrednictwem poczty elektronicznej (e-mail) 
nadawca winien dysponować potwierdzeniem ich nadania pod adres elektroniczny
odbiorcy. Powiadomienie uznaje się za doręczone z chwilą dostarczenia za pomocą
poczty elektronicznej. 
5.  Wszelkie zgłoszenia dotyczące wsparcia producenta Oprogramowania będą kierowane 
do Wykonawcy na adres mailowy …………………….  
6.  Oświadczenia, do których wymagana jest forma pisemna składane będą w formie 
papierowej lub w formie elektronicznej określonej w art. 781 k.c. z kwalifikowanym 
podpisem elektronicznym na adres wskazany w komparycji Umowy lub na adres 
mailowy wskazany ust. 3.  
7.  Językiem kontraktowym dla Umowy jest język polski. Wszelkie dokumenty powinny
być dostarczane w języku polskim, zaś dokumenty sporządzone w języku obcym będą
składane wraz z tłumaczeniem na język polski, chyba że Zamawiający postanowi
inaczej. Wszelka korespondencja pomiędzy Stronami będzie prowadzona w języku
polskim.  
 
Paragraf 6.  [DOKUMENTACJA] 
W ramach Umowy Wykonawca dostarczy dokumentację urządzeń w języku polskim, w
formacie i na zasadach ustalonych w OPZ oraz uzgodnionych pomiędzy Stronami. W
przypadku, gdy dany dokument występuje wyłącznie w innym języku jako obowiązujący,
Zamawiający dopuszcza za jego zgodą dostarczenie takiego dokumentu w języku angielskim, 
nie dotyczy to dokumentów wytworzonych przez Wykonawcę. 
 
Paragraf 7.  [ODBIORY] 
1.  Odbiór dostawy nastąpi w terminie do 5 Dni Roboczych od daty aktywacji licencji 
Oprogramowania. Z czynności odbioru strony sporządzą protokół według wzoru
stanowiącego Załącznik nr 3 do Umowy.  
2.  Odbiór wdrożenia nastąpi w terminie 10 Dni Roboczych (chyba że Zamawiający
wyznaczy inny termin, przekazując o tym informację Wykonawcy przed upływem
wskazanego terminu 10 Dni Roboczych) od dnia powiadomienia Zamawiającego o
gotowości Wykonawcy do odbioru.  
3.  Zamawiający ma prawo zgłosić uwagi do wdrożenia w terminie 10 Dni Roboczych od 
dnia przedstawienia danego przedmiotu do odbioru (lub poszczególnych ich części). 
Niezgłoszenie uwag w tym terminie oznaczać będzie zatwierdzenie dokumentu. Strony
dopuszczają możliwość zorganizowania spotkania w celu omówienia uwag. 
4.  W przypadku wniesienia uwag przez Zamawiającego, w terminie o którym mowa w ust.
3, Wykonawca w terminie 5 Dni Roboczych od dnia otrzymania uwag dokona 
niezbędnych poprawek i ponownie przekaże Zamawiającemu dokument do
zatwierdzenia. Do ponownego zatwierdzania dokumentu ma zastosowanie procedura 
wskazana w ust. 3, przy czym w kolejnych iteracjach procedury Zamawiający może
zgłaszać uwagi wyłącznie do zapisów zmienionych w ramach poprzedniej iteracji.  
5.  Strony po dokonaniu akceptacji przez Zamawiającego dokumentów na zasadach
określonych w ust. 3 i 4 sporządzą protokół odbioru. 
6.  Ponowna procedura odbioru w żaden sposób nie wstrzymuje ani nie przesuwa
określonych w Umowie terminów, a także odpowiedzialności Wykonawcy z tytułu
niedotrzymania tychże terminów, w szczególności uprawnia Zamawiającego do
naliczenia kar umownych oraz odstąpienia od Umowy. 
7.  Czas niezbędny na dokonanie odbiorów nie powoduje zawieszenia biegu terminu
realizacji Umowy. 
 
Paragraf 8.   [LICENCJE ORAZ PRAWA AUTORSKIE] 
1.  Wykonawca najpóźniej z chwilą podpisania przez Strony Protokołu odbioru danej 
usługi, przenosi na Zamawiającego autorskie prawa majątkowe do dokumentacji 
będącej utworem powstałej w wyniku realizacji Umowy lub usług wdrożenia. 
2.  Przeniesienie praw do dokumentacji,  o której mowa w ust. 1 dotyczy następujących
pól eksploatacji: 
1)  utrwalania i zwielokrotniania utworów — dowolną techniką, w tym drukarską,
reprograficzną, zapisu magnetycznego, cyfrową; 
2)  rozpowszechniania, w tym publicznego udostępniania, także w sposób
umożliwiający dostęp nieograniczonego kręgu odbiorców, w szczególności w
sieci Internet, publicznego wykonywania, wystawiania, wyświetlania,
odtwarzania, nadawania, reemitowania, użyczania, najmu; 
3)  wprowadzenia do pamięci komputera; 
4)  tłumaczenia, przystosowania, zmiany układu lub jakichkolwiek innych zmian
(modyfikacji) przez Zamawiającego we własnym zakresie jak i przez osobę
trzecią. 
3.  Z chwilą przeniesienia praw autorskich lub udzielenia licencji Wykonawca przenosi na
Zamawiającego własność nośników, na których są zmaterializowane utwory, do
których prawa są przekazywane. 
4.  Wykonawca, w ramach wynagrodzenia wskazanego w paragrafie 10 Umowy, zapewni 
Zamawiającemu w ramach subskrypcji licencje Oprogramowania udzielone przez 
Producenta lub podmiot przez niego upoważniony obejmujące prawo do korzystania 
niewyłącznego korzystania z oprogramowania na terenie RR, na czas określony w
Umowie, na warunkach na których Producent lub podmiot przez niego upoważniony
dołączył do Oprogramowania na co najmniej polach eksploatacji: 
1)  wykorzystanie w zakresie wszystkich funkcjonalności zgodnie ze standardowymi
warunkami licencyjnymi producenta,  
2)  wprowadzenie i zapisywanie w pamięci komputerów, odtwarzanie, utrwalanie,
przekazywanie, przechowywanie, wyświetlanie i stosowanie,  
3)  instalowanie i deinstalowanie pod warunkiem zachowania liczby udzielonych 
licencji,  
4)  sporządzanie kopii zapasowej (kopii bezpieczeństwa),  
5)  publikacja i wyświetlanie w Internecie i innych mediach oraz publiczne 
udostępnianie w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp w celu
wykorzystania w miejscu i czasie przez siebie wybranym. 
5.  Licencje udzielone zostaną na standardowych warunkach producenta
Oprogramowania, o ile Umowa nie stanowi inaczej, w szczególności warunki te nie
mogą być sprzeczne z postanowieniami niniejszego paragrafu oraz OPZ.  
6.  Strony zgodnie postanowiły, iż wypowiedzenie licencji ze strony Wykonawcy może
nastąpić wyłącznie w związku z rażącym naruszeniem przez Zamawiającego warunków
licencji. W przypadku wypowiedzenia licencji pomimo braku istotnego naruszenia 
warunków licencji przez Zamawiającego, Wykonawca odpowiadać będzie za wynikłą z
tego tytułu szkodę oraz w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w paragrafie art. 10 
ust. 1, dostarczy odpowiednie licencje odpowiadające warunkom zawartym w
Umowie.  
7.  Uprawnienie z licencji na korzystanie z Oprogramowania Zamawiający nabywa z chwilą
aktywacji Oprogramowania/Wdrożenia oprogramowania.  
8.  Wykonawca ponosi wyłączną odpowiedzialność za wszelkie roszczenia osób trzecich  
z tytułu naruszenia przez niego praw autorskich, które powinny być przeniesione  
na Zamawiającego w związku z realizacją niniejszej Umowy. 
 
Paragraf 9.  [WYNAGRODZENIE. WARUNKI PŁATNOŚCI. WALORYZACJA] 
1.  Za wykonanie całości Przedmiotu Umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie, 
którego łączna wartość nie przekroczy kwoty: ……………………. zł brutto, (słownie:
..................................… …../100), w tym: wartość netto ………… zł (słownie:
…………………………….… ……/100), podatek VAT …………… zł, (słownie: ………….. …../100),
wg stawki podatku VAT: ......... 
2.  Kwota wynagrodzenia brutto, wymieniona w ust. 1, nie podlega zmianie i obejmuje 
wszelkie koszty związane z realizacją przedmiotu Umowy, w tym m.in. opłaty, takie jak
cła i podatki (w tym podatek od towarów i usług), wsparcie producenta, subskrypcje i 
wdrożenie, koszty dojazdu pracowników Wykonawcy do Zamawiającego, należności z
tytułu praw własności intelektualnej oraz wszelkie inne koszty Wykonawcy z 
zastrzeżeniem postanowień dotyczących waloryzacji.  
3.  Wynagrodzenie za Przedmiot Umowy, o którym mowa w paragrafie 2 ust. 2 Umowy 
zostanie zrealizowane jednorazowo na podstawie podpisanego przez Zamawiającego
bez uwag protokołów odbioru dostawy i wdrożenia, o których mowa w paragrafie 7. 
4.  Zapłata wynagrodzenia, nastąpi wyłącznie w złotych polskich przelewem na rachunek 
bankowy Wykonawcy o numerze .............................................................., w terminie 
21 dni od daty dostarczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury VAT
wraz z protokołem, o których mowa w paragrafie 7. Jeżeli zdarzenia te wystąpią
niejednocześnie termin płatności liczony będzie od zdarzenia późniejszego.  
5.  Zamawiający dopuszcza następujące formy faktur (zgodnie z przepisami ustawy o
podatku od towarów i usług), tj.:  
1)  Papierowa, która musi być dostarczona do siedziby Państwowego Funduszu 
Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych w oryginale (Państwowy Fundusz
Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych, al. Jana Pawła II 13, 00-828 Warszawa);  
2)  Elektroniczna:  
i.  przesłana za pomocą poczty elektronicznej, tzn. tylko i wyłącznie poprzez e-
mail: e-faktury@pfron.org.pl, musi zawierać podpis kwalifikowany, podpis
osoby wystawiającej fakturę;  
ii.  za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania (PEF) na skrzynkę w
postaci ustrukturyzowanego dokumentu elektronicznego. Precyzując: skrzynka
PEPPOL adres strony: www.efaktura.gov.pl, wybranie Brokera PEF – Broker 
Infinite IT Solutions i przy wystawianiu nowego dokumentu podanie numeru 
NIP PFRON 5251000810. Rekomendowaną przeglądarką do obsługi PEF jest
Google Chrome.  
6.  Fakturę w formie papierowej należy wystawić w brzmieniu:  
Dane nabywcy: Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych 00-828 
Warszawa, Al. Jana Pawła II 13 NIP: 5251000810  
7.  Wykonawca dostarczy fakturę wraz z załącznikami w formie papierowej do kancelarii
lub elektronicznej, w terminie 7 dni od zakończenia okresu rozliczeniowego, za który
wystawiona jest faktura.  
8.  Nieprawidłowo wystawiona faktura nie będzie stanowiła podstawy do zapłaty
wynagrodzenia i zostanie zwrócona Wykonawcy. W takim przypadku, termin zapłaty
należnego Wykonawcy wynagrodzenia biegnie od dnia doręczenia Zamawiającemu
prawidłowo wystawionej faktury.  
9.  [jeżeli dotyczy] W przypadku Wykonawcy wykonującego Przedmiot Umowy w ramach
konsorcjum, faktury VAT, o których mowa w niniejszej Umowie, wystawiać będzie
podmiot będący liderem konsorcjum na chwilę podpisywania niniejszej Umowy.
Pozostali członkowie konsorcjum niniejszym upoważniają wyżej wymieniony podmiot
do dokonywania w imieniu i na rzecz wszystkich członków konsorcjum rozliczeń z
jakiegokolwiek tytułu przewidzianego w Umowie, w tym do przyjmowania od
Zamawiającego wszelkich płatności należnych tytułem wynagrodzenia Wykonawcy.
Tym samym Strony potwierdzają, że Zamawiający nie będzie dokonywał jakichkolwiek
płatności bezpośrednio na rzecz członków konsorcjum, niebędącymi liderem
konsorcjum. Bez względu na odrębne ustalenia konsorcjantów dotyczące wzajemnych
rozliczeń lub wiedzę Zamawiającego w przedmiocie treści umowy zawartej pomiędzy
członkami konsorcjum, Zamawiający nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialności za
dokonywanie rozliczeń zgodnie z umową konsorcjum lub ustaleniami członków
konsorcjum.  
10.  Zapłata wynagrodzenia wskazanego na fakturze VAT wystawionej przez lidera
konsorcjum, zwalnia Zamawiającego z odpowiedzialności wobec wszystkich
pozostałych członków konsorcjum stanowiących Wykonawcę.  
11.  Zamawiającemu przysługuje prawo do potrącania z wynagrodzenia należnego
Wykonawcy wszelkich roszczeń wynikających z niniejszej Umowy, w tym w
szczególności roszczeń z tytułu należnych Zamawiającemu kar umownych
zastrzeżonych w niniejszej Umowie, chociażby roszczenia te nie były jeszcze
wymagalne.  
12.  Wykonawca zobowiązuje się, że nie przeniesie na rzecz osób trzecich jakichkolwiek
praw Wykonawcy związanych bezpośrednio lub pośrednio z Umową, w tym
wierzytelności Wykonawcy z tytułu wykonania Umowy i związanych z nimi należności
ubocznych (m. in. odsetek), bez poprzedzającej to przeniesienie zgody Zamawiającego
wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności. Wykonawca zobowiązuje się,
że nie dokona jakiejkolwiek czynności prawnej lub też faktycznej, której bezpośrednim
lub pośrednim skutkiem będzie zmiana wierzyciela z osoby Wykonawcy na inny 
podmiot.   
13.  Wykonawca przyjmuje do wiadomości i zobowiązuje się, iż zapłata za świadczenia
wykonane zgodnie z Umową nastąpi bezpośrednio na rzecz Wykonawcy i tylko w
drodze przelewu na rachunek Wykonawcy, wskazany w ust. 5. Umorzenie długu
Zamawiającego w stosunku do Wykonawcy poprzez uregulowanie należności
Wykonawcy w jakiejkolwiek formie na rzecz innych podmiotów niż bezpośrednio na
rzecz Wykonawcy, może nastąpić wyłącznie za poprzedzającą to uregulowanie zgodą
Zamawiającego wyrażoną w formie pisemnej pod rygorem nieważności.  
14.  W przypadku niewykorzystania w okresie obowiązywania Umowy, całkowitej kwoty
wynagrodzenia, o której mowa w ust. 1, Wykonawcy nie będzie przysługiwało w
stosunku do Zamawiającego żadne roszczenie, w szczególności z tytułu
niewykorzystania w całości Roboczogodzin ATIK.  
15.  Za termin zapłaty uważa się datę obciążenia przez bank rachunku Zamawiającego. Za
niedotrzymanie terminu zapłaty Wykonawcy przysługują odsetki ustawowe.  
16.  W przypadku wystąpienia konieczności wprowadzenia zmian w zakresie wysokości
wynagrodzenia Wykonawcy netto określonego w ust. 1 pkt 2 w wyniku zmian cen 
materiałów lub kosztów związanych z realizacją Umowy Strona ma prawo do
wystąpienia o waloryzację wynagrodzenia. 
17.  Przez zmianę ceny materiałów lub kosztów rozumie się wzrost odpowiednio cen lub
kosztów, jak i ich obniżenie, względem ceny lub kosztu przyjętych w celu ustalenia
wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w Umowie. 
18.  Wynagrodzenie Wykonawcy będzie waloryzowane o Współczynnik Zmiany ustalany w 
oparciu o wskaźnik Cen producentów usług związanych z obsługą działalności
gospodarczej - Działalność związana z oprogramowaniem i doradztwem w zakresie
informatyki oraz działalność powiązana publikowany przez Prezesa Głównego Urzędu
Statystycznego za ostatni kwartał poprzedzający złożenie wniosku w stosunku do
analogicznego kwartału z roku poprzedniego.  
19.  Strona ma prawo do wystąpienia o waloryzację wynagrodzenia, o którym mowa w ust.
1 pkt 2 przy łącznym spełnieniu następujących przesłanek: 
1)  waloryzacja nastąpi na wniosek Strony złożony po upływie okresu 12 miesięcy
liczonych odpowiednio od: 
a) dnia zawarcia Umowy, lub 
b) jeżeli Umowa została zawarta po upływie 180 dni od dnia upływu terminu
składania ofert w postępowaniu o udzielnie zamówienia publicznego, w wyniku
którego zawarto niniejszą Umowę, ww. 12 miesięczny okres liczony jest od dnia
otwarcia ofert; 
2)  Współczynnik zmiany przekroczy Próg zmiany ustalony na poziomie 5 % za 
ostatnie 12 miesięcy poprzedzające złożenie wniosku o waloryzację
(Współczynnika zmiany na poziomie równym - 5 % nie uprawnia do zmiany 
wynagrodzenia); 
3)  wniosek o waloryzację powinien być odpowiednio uzasadniony poprzez
określenie wpływu zmiany cen materiałów lub kosztów na koszt wykonania
zamówienia na podstawie sporządzonych szczegółowych obliczeń proponowanej
nowej wysokości cen lub kosztów oraz dokumentów potwierdzających dokonane
obliczenia; 
4)  wartość waloryzacji wynagrodzenia Wykonawcy będzie równa różnicy pomiędzy
Wskaźnikiem waloryzacji ustalonym dla okresu ustalania waloryzacji, a Progiem 
zmiany. 
5)  waloryzacją objęte są usługi, których wykonanie rozpoczęło się po
zwaloryzowaniu wynagrodzenia, o ile rozpoczęcie wykonania usługi rozpoczęło
się po zwaloryzowaniu wynagrodzenia zgodnie z Umową lub z przyczyn leżących
po stronie Zamawiającego. 
20.  Jeśli obliczenia, informacje i dokumenty przedstawione przez Stronę żądającą
waloryzacji są wystarczające, Strony zobowiązane są do zawarcia stosownego aneksu  
w terminie 45 Dni Roboczych od dnia otrzymania wniosku wraz z kompletem 
informacji i dokumentów. Zmiana wynagrodzenia następuje od dnia zawarcia aneksu
do Umowy. 
21.  W przypadku likwidacji Wskaźnika, o którym mowa powyżej lub zmiany podmiotu,
który urzędowo go ustala, mechanizm, o którym mowa powyżej, stosuje się
odpowiednio do wskaźnika i podmiotu, który zgodnie z odpowiednimi przepisami
prawa zastąpi dotychczasowy Wskaźnik lub podmiot. 
22.  Łączna maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia Wykonawcy, jaką dopuszcza
Zamawiający w efekcie zastosowania postanowień dotyczących waloryzacji
wynagrodzenia, o których mowa w niniejszym paragrafie, nie może przekroczyć 15% 
wynagrodzenia netto określonego w ust. 1 pkt 2. 
23.  Każdorazowo dokonując waloryzacji wynagrodzenia zgodnie z Umową Wykonawca
zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, z którym
zawarł umowę, w zakresie odpowiadającym dokonanym zmianom. Postanowienia art. 
439 ust. 5 ustawy Pzp stosuje się odpowiednio. 
24.  W zakresie w jakim zmiana wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy
wynikająca ze zmiany cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją Umowy nie
jest objęta postanowieniami niniejszego lub innych paragrafów Umowy, strony
przyjmują, że wynagrodzenie określone w Umowie uwzględnia wszelkie wzrosty i
spadki cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją Umowy przez Wykonawcę. 
 
Paragraf 10.   [PODWYKONAWCY] 
1.  Wykonawca jest uprawniony do powierzenia podwykonawcom, wykonania części
Przedmiotu Umowy. 
2.  Zmiana podwykonawcy wskazanego w ofercie lub wprowadzenie nowego wymaga 
uprzedniej zgody Zamawiającego, wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem
nieważności [jeżeli dotyczy]. 
3.  Wykonawca zobowiązuje się zawiadamiać Zamawiającego o wszelkich zmianach  
w zakresie podwykonawców, w odniesieniu do informacji przekazanych przez
Wykonawcę na etapie postępowania o udzielenie zamówienia publicznego (zgodnie z
art. 462 ust. 2 ustawy PZP), a także do każdorazowego przekazywania, przed
przystąpieniem przez podwykonawców do wykonywania Przedmiotu Umowy,
informacji w zakresie nazw, danych kontaktowych oraz przedstawicieli tych 
podmiotów, którzy będą zaangażowani w wykonywanie Przedmiotu Umowy. 
4.  Wykonawca jest odpowiedzialny za działania, zaniechania, uchybienia i zaniedbania
zatrudnionych przez siebie podwykonawców, w takim samym stopniu, jak za własne. 
5.  Wykonawca zobowiązuje się terminowo regulować należności w stosunku do swoich
podwykonawców. 
6.  Wykonawca oświadcza, że podmiot udostępniający zasoby [•] (nazwa innego 
podmiotu), na którego zdolności techniczne lub zawodowe Wykonawca powołał się  
w ofercie w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu o udzielenie
zamówienia publicznego, będzie realizował Przedmiot Umowy w zakresie [•] [JEŻELI
DOTYCZY]. 
7.  Jeżeli zmiana albo rezygnacja z Podwykonawcy dotyczy podmiotu, na którego zasoby
Wykonawca powoływał się, na zasadach określonych w art. 118 ust. 1 ustawy PZP, w
celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu, Wykonawca jest
obowiązany wykazać Zamawiającemu, że proponowany inny Podwykonawca lub
wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż podwykonawca, na 
którego zasoby Wykonawca powoływał się w trakcie postępowania o udzielenie
zamówienia. 
 
 
Paragraf 11.   [OBOWIĄZEK ZACHOWANIA POUFNOŚCI] 
1.  Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy informacji określonych przez
Zamawiającego jako poufne [dalej: Informacja Poufna] i do nieujawniania ich
jakimkolwiek podmiotom z wyjątkiem sytuacji, gdy otrzyma na to pisemną zgodę
Zamawiającego lub gdy jest do tego zobowiązany na podstawie bezwzględnie
obowiązujących przepisów prawa. Obowiązek zachowania tajemnicy oznacza w
szczególności, iż Wykonawca nie będzie przekazywać, ujawniać ani wykorzystywać
informacji poufnych w ramach swojej wewnętrznej organizacji lub w stosunkach z 
jakąkolwiek osobą trzecią. Obowiązek i zasady zachowania w tajemnicy informacji 
poufnych, określone w niniejszym paragrafie, pozostają w mocy także po wygaśnięciu
Umowy. 
2.  Wykonawca ma prawo wykorzystywać Informacje Poufne wyłącznie dla należytej
realizacji niniejszej Umowy.  
3.  Obowiązek zachowania poufności nie dotyczy Informacji: 
1)  których obowiązek ujawnienia wynika z bezwzględnie obowiązujących przepisów
prawa, prawomocnego orzeczenia sądu lub ostatecznej decyzji administracyjnej; 
2)  które są powszechnie dostępne; 
3)  w których posiadanie Wykonawca wszedł zgodnie z obowiązującymi przepisami
prawa przed dniem zawarcia umowy; 
4)  co do których Wykonawca uzyskał uprzednią, pisemną pod rygorem nieważności
zgodę Zamawiającego na ich ujawnienie. 
4.  Wykonawca zobowiązuje się do podjęcia wszelkich niezbędnych działań w celu
zachowania poufności otrzymywanych informacji poufnych w ramach swojej
wewnętrznej organizacji, stosując odpowiednie i co najmniej takie same
zabezpieczenia jak przy zachowaniu poufności własnych prawem chronionych
tajemnic. 
5.  W przypadku wystąpienia incydentu naruszenia bezpieczeństwa informacji
Wykonawca zgłosi zdarzenie na adres: [•] lub osobiście lub telefonicznie do
Pełnomocnika do spraw bezpieczeństwa informacji, a jeżeli sytuacja dotyczy danych
osobowych powiadomi o zdarzeniu inspektora ochrony danych osobowych na 
adres: [•] lub osobiście/telefonicznie.  
6.  W przypadku zakończenia obowiązywania umowy Wykonawca usunie dane otrzymane
od Zamawiającego lub wytworzone w związku z realizacją umowy, za wyjątkiem
danych oznaczonych klauzulą „DO ZWROTU”, które Wykonawca niezwłocznie zwróci
Zamawiającemu. Usunięcie oraz zwrot danych zostanie potwierdzone protokołem.   
 
Paragraf 12.   [PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH] 
1.  Działając na podstawie art. 13 i 14 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, Zamawiający informuje
o zasadach przetwarzania danych osobowych w związku z realizacją niniejszej Umowy. 
2.  Administratorem danych osobowych jest Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób
Niepełnosprawnych (PFRON) z siedzibą w Warszawie (00-828), przy al. Jana Pawła II 13.
Z administratorem można skontaktować się poprzez adres e-mail: 
kancelaria@pfron.org.pl, telefonicznie pod numerem +48 22 50 55 500 lub pisemnie 
na adres siedziby administratora. 
3.  Administrator wyznaczył inspektora ochrony danych, z którym można skontaktować się
poprzez  
e-mail: iod@pfron.org.pl we wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania danych
osobowych oraz korzystania z praw związanych z przetwarzaniem. 
4.  Celem przetwarzania danych osobowych jest realizacja Umowy oraz wynikających z
tego obowiązków ustawowych. Dane osobowe mogą być przetwarzane w celu
realizacji przez administratora jego uzasadnionego interesu, w tym ustalenia, 
dochodzenia lub obrony roszczeń.  
5.  Podstawą prawną przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO
(przetwarzanie jest niezbędne do wykonana umowy) oraz lit. c RODO (realizacja przez
administratora obowiązku prawnego). W przypadku przetwarzania danych osobowych
w celu realizacji przez administratora jest prawnie uzasadnionego interesu podstawą
prawną przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO.  
6.  Administrator może pozyskiwać dane osobowe przedstawicieli Wykonawcy za jego
pośrednictwem.  
7.  Zakres danych dotyczących przedstawicieli Wykonawcy obejmuje dane osobowe 
przedstawione przez Wykonawcę, w szczególności imię, nazwisko, stanowisko, adres
poczty elektronicznej lub numer telefonu. 
8.  Dane osobowe będą przetwarzane przez okres niezbędny do realizacji celu
przetwarzania, zgodnie z zasadami archiwizacji dokumentacji obowiązującymi u
administratora. 
9.  Dostęp do danych osobowych mogą mieć podmioty świadczące na rzecz
administratora usługi doradcze, z zakresu pomocy prawnej, pocztowe, dostawy lub
utrzymania systemów informatycznych. Dane osobowe mogą być udostępniane przez
administratora podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na mocy obowiązujących
przepisów, np. organom publicznym. 
10.  Osobom fizycznym, których dotyczą dane osobowe przetwarzane przez administratora,
przysługuje prawo: 
1) na podstawie art. 15 RODO – prawo dostępu do danych osobowych i uzyskania ich
kopii; 
2) na podstawie art. 16 RODO – prawo do sprostowania i uzupełnienia danych
osobowych; 
3) na podstawie art. 17 RODO – prawo do usunięcia danych osobowych, z
zastrzeżeniem wyjątków przewidzianych w art. 17 ust. 3 lit. b, d oraz e RODO; 
4) na podstawie art. 18 RODO – prawo żądania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych; 
5) na podstawie art. 20 RODO – prawo do przenoszenia danych osobowych 
przetwarzanych w sposób zautomatyzowany na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO; 
6) na podstawie art. 21 RODO – prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania 
danych osobowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO. 
11.  Osobom fizycznym, których dotyczą dane osobowe przetwarzane przez administratora, 
przysługuje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzędu
Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00 - 193 Warszawa, na niezgodne z prawem 
przetwarzanie danych osobowych przez administratora. 
12.  Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne dla zawarcia i realizacji 
Umowy. 
13.  Administrator nie będzie podejmował decyzji opartych na zautomatyzowanym
przetwarzaniu danych osobowych. 
14.  Wykonawca zobowiązuje się do przekazania informacji określonych w ust. 1 – 13 
osobom fizycznym, które uczestniczą w realizacji Umowy. 
 
Paragraf 13.   [SKUTKI NIEWYKONANIA LUB NIENALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY] 
1.  Zamawiający może odstąpić od Umowy na zasadach i w przypadkach określonych w
art. 456 ustawy PZP. 
2.  Zamawiający odstępuje od umowy, jeżeli w trakcie jej trwania zajdzie co najmniej 
jedna z okoliczności wskazanych w art. 7 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o 
szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę
oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego. W przypadku odstąpienia od
części umowy ust. 3 i 4 stosuje się odpowiednio.  
3.  W przypadku, o którym mowa w art. 456 ust. 1 pkt 2 lit a) PZP Zamawiający odstępuje
od umowy w części, której zmiana dotyczy. W takiej sytuacji Wykonawca zachowa 
wynagrodzenie otrzymane od Zamawiającego za Przedmiot umowy zrealizowany do 
dnia odstąpienia od Umowy, które zostało zapłacone, a Zamawiający nabędzie prawa
do wszelkich elementów Przedmiotu Umowy wykonanych w ramach Umowy przed 
odstąpieniem od Umowy, również tych nieukończonych. 
4.  W przypadkach, o których mowa w ust. 1, Wykonawca może żądać wyłącznie
wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części Umowy. 
5.  W przypadku: 
1)  gdy zwłoka Wykonawcy w dotrzymaniu terminu wskazanego w paragrafie 4 ust. 
1 Umowy wynosi powyżej 7 dni; 
2)  zaprzestania przez Wykonawcę realizacji Umowy na co najmniej 14 dni z przyczyn 
leżących po jego stronie; 
3)  niewypłacalności Wykonawcy; 
4)  zaprzestania prowadzenia działalności przez Wykonawcę lub Zamawiającego; 
5)  gdy suma naliczonych kar umownych przekroczy 10 % łącznego wynagrodzenia
brutto Wykonawcy, o którym mowa w paragrafie 9 ust. 1 Umowy; 
6)  gdy Wykonawca dopuszcza się naruszeń Umowy, innych niżeli wskazanych w pkt
1 i 2 oraz pomimo wezwania i wyznaczenia terminu Zamawiającego nie
zaprzestanie tych naruszeń 
− Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia od całości lub części Umowy.
Zamawiający może wykonać prawo odstąpienia od Umowy w ciągu 90 dni 
następujących po powzięciu przez Zamawiającego wiedzy o okolicznościach
uzasadniających odstąpienie, zawiadamiając o tym Wykonawcę na piśmie.
Zamawiający może, według swojego wyboru, odstąpić od całości Umowy bądź tylko od
części niewykonanej przez Wykonawcę.  
6.  W przypadku odstąpienia od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy,
Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20 % wynagrodzenia 
brutto wskazanego w paragrafie 9 ust. 1 Umowy. 
7.  W przypadku odstąpienia od Umowy przez którąkolwiek ze Stron Umowy: 
1)  [jeżeli dotyczy] Wykonawca przekaże Zamawiającemu na jego żądanie w terminie
14 Dni Roboczych od tego żądania, wytworzoną do chwili odstąpienia
dokumentację w wersji papierowej i elektronicznej; 
2)  Zamawiający zachowa prawa, które uzyskał do dnia wygaśnięcia Umowy,  
3)  Wykonawca zachowuje prawo do wynagrodzenia wyłącznie z tytułu należycie
wykonanego i odebranego bez zastrzeżeń przez Zamawiającego Przedmiotu
Umowy. 
8.  Odstąpienie Umowy nie powoduje wygaśnięcia: 
1)  Zobowiązań Wykonawcy do udzielenia stosownych uprawnień prawnoautorskich
w zakresie zobowiązań opisanych w Umowie w stosunku do Przedmiotów
Umowy przekazanych Zamawiającemu lub odebranych przez Zamawiającego
przed złożeniem oświadczenia o wypowiedzeniu Umowy; 
2)  Zobowiązań Stron wynikających z postanowień Umowy w zakresie zachowania
poufności; 
3)  zapłaty kar umownych. 
9.  Zamawiający uprawniony jest do żądania od Wykonawcy zapłaty kar umownych  
w przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy w następujących
przypadkach: 
1)  w razie niedotrzymania terminu dostawy i aktywacji subskrypcji 
Oprogramowania, o którym mowa w paragrafie 4 ust. 1 Umowy - w wysokości 5 
% wynagrodzenia brutto wskazanego w paragrafie 9 ust. 1 Umowy, za każdy
rozpoczęty dzień zwłoki; 
2)  w razie niedotrzymania terminu wdrożenia dostarczonych urządzeń, o którym
mowa w paragrafie 4 ust. 3 Umowy - w wysokości 5 % wynagrodzenia brutto
wskazanego w paragrafie 9 ust. 1 Umowy, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki; 
3)  w razie niedotrzymania innych terminów na dokonanie czynności lub uchybienia
innym zobowiązaniom określonym w OPZ i Umowie – w wysokości 500 zł brutto
za każdy rozpoczęty dzień zwłoki dla każdego uchybienia osobno; 
4)  w przypadku braku zapłaty lub nieterminowej zapłaty wynagrodzenia należnego
podwykonawcom lub dalszym podwykonawcom, z tytułu zmiany wysokości
wynagrodzenia Wykonawcy, w przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów
związanych z realizacją zamówienia, dokonanej zgodnie z postanowieniami
niniejszej Umowy – w wysokości  3 % kwoty brutto wynagrodzenia, o które
powiększone zostało wynagrodzenie Wykonawcy, za każdy przypadek; 
5)  w przypadku wypowiedzenia lub odstąpienia przez Zamawiającego od Umowy z
przyczyn leżących po stronie Wykonawcy lub odstąpienia od Umowy przez
Wykonawcę z przyczyn niezależnych od Zamawiającego, Wykonawca zapłaci
Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20 % wynagrodzenia brutto 
wskazanego w paragrafie 9 ust. 1 Umowy; 
6)  w przypadku naruszenia zasad poufności określonych w Umowie w wysokości
200 zł brutto za każde naruszenie. 
7)  W przypadku naruszenia przez Wykonawcę praw własności intelektualnej, do 
któregokolwiek z przedmiotów umowy dostarczonych Zamawiającemu – 10 000 
zł za każdy stwierdzony przypadek. 
10.  W przypadku spełnienia przesłanek do naliczenia kar umownych z więcej niż jednego
tytułu, kary umowne będą naliczane niezależnie od siebie. Zamawiający uprawniony
jest do dochodzenia kar umownych także po odstąpieniu od Umowy, jeżeli podstawa
do naliczenia kary zaistniała w trakcie trwania Umowy.  
11.  Zapłata kary umownej staje się wymagalna w chwili doręczenia Wykonawcy pisemnego
wezwania do zapłaty, skierowanego przez Zamawiającego.  
12.  Zapłata jakiejkolwiek kary umownej nie wyłącza możliwości dochodzenia przez
Zamawiającego odszkodowania przenoszącego wysokość zastrzeżonej kary umownej
od Wykonawcy na zasadach ogólnych w zakresie szkody rzeczywistej z wyłączeniem
utraconych korzyści.  
13.  Wykonawca przyjmuje na siebie odpowiedzialność odszkodowawczą za szkodę wynikłą
z niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy z przyczyn zależnych  
od Wykonawcy także w wypadku wykonania przez Zamawiającego ustawowego prawa
odstąpienia od Umowy z tejże przyczyny. 
14.  Suma naliczonych kar umownych nie może przekroczyć 50 % wynagrodzenia za 
realizację Przedmiotu Umowy o którym mowa w paragrafie 9 ust. 1 Umowy; 
15.  Zamawiającemu przysługuje prawo potrącenia kar umownych z wynagrodzenia
należnego Wykonawcy lub z zabezpieczania należytego wykonania Umowy, na co
Wykonawca wyraża zgodę i do czego upoważnia Zamawiającego bez potrzeby
uzyskania odrębnej akceptacji. Potrącenia można dokonać również wówczas, gdy
obydwie wierzytelności nie są jeszcze wymagalne, gdy jedna z nich jest wymagalna lub 
obydwie są wymagalne.  
 
Paragraf 14. [SIŁA WYŻSZA] 
1.  W każdym przypadku Strona nie jest odpowiedzialna za niewykonanie lub nienależyte
wykonanie swoich zobowiązań wynikających z Umowy, jeżeli udowodni, że
niewykonanie lub nienależyte wykonanie zostało spowodowane zdarzeniem
zewnętrznym, niemożliwym do przewidzenia, oraz którego skutkom nie można było
zapobiec, dalej określanym terminem „Siły Wyższej”.  
2.  Strona powołująca się na Siłę Wyższą przekaże drugiej Stronie powiadomienie o
zaistnieniu Siły Wyższej w możliwie najszybszym czasie, nie później jednak niż terminie 
72 (siedemdziesięciu dwóch) godzin od wystąpienia Siły Wyższej, w tym rozpoczęcia
działania Siły Wyższej.  
3.  Strona powołująca się na Siłę Wyższą przekaże drugiej Stronie wraz z powiadomieniem
o zaistnieniu Siły Wyższej informację o:  
1)  spodziewanych skutkach działania Siły Wyższej dla możliwości prawidłowego
wykonywania Umowy;  
2)  czasie rozpoczęcia i spodziewanym czasie zakończenia Siły Wyższej;  
3)  proponowanych działaniach, które mogą zminimalizować wpływ Siły Wyższej na
wykonywanie Umowy.  
4.  Strona powołująca się na Siłę Wyższą przekaże drugiej Stronie powiadomienie o
ustaniu działania Siły Wyższej w możliwie najszybszym czasie, nie później jednak niż
terminie 72 (siedemdziesięciu dwóch) godzin od ustania działania Siły Wyższej.  
5.  Strona, która nie zawiadomi o zaistnieniu Siły Wyższej zgodnie z niniejszym paragrafem
jest odpowiedzialna za szkody poniesione przez drugą Stronę, których można było
uniknąć w przypadku terminowego zawiadomienia.  
6.  W razie zaistnienia okoliczności Siły Wyższej terminy realizacji Umowy przedłużają się o
okres jej trwania.  
7.  Strony zobowiązują się do współpracy w celu zminimalizowania wpływu Siły Wyższej
dla wykonywania Przedmiotu Umowy.  
8.  Strony są świadome zawarcia oraz realizacji Umowy w warunkach epidemii, w tym 
możliwości pojawienia się przeszkód faktycznych i prawnych wynikających ze stanu
epidemicznego lub stanu zagrożenia epidemicznego lub skutków stanu epidemicznego,
w postaci:  
1)  ograniczenia możliwości przemieszczania się, w tym zamknięcie granicy państw;  
2)  utrudnienia dostępności niektórych towarów lub usług;  
3)  ograniczenia dostępności personelu Wykonawcy lub personelu Zamawiającego
związanego z chorobą COVID-19, w tym przymusową kwarantanną lub izolacją;  
4)  ograniczenia w dostępie do siedziby Zamawiającego.  
9.  Mając na uwadze okoliczności z ust. 8 powyżej, Strony zobowiązują się podjąć
wszelkich działań niezbędnych dla zachowania należytej i terminowej realizacji
Umowy, bez względu na utrudnienia związane z epidemią.  
10.  Wykonawca oświadcza, że uwzględnił w wynagrodzeniu ryzyka związane ze wzrostem
kosztów realizacji Umowy z uwagi na epidemię. Celem uniknięcia wątpliwości, Strony
ustalają, że okoliczności wywołane przez epidemię nie będą stanowiły podstawy do
żądania przez Wykonawcę wzrostu należnego mu wynagrodzenia na podstawie 
Umowy.  
11.  Wykonawca w związku z epidemią zobowiązany jest planować i realizować swoje
obowiązki wynikające z Umowy z uwzględnieniem potencjalnych ograniczeń lub
utrudnień, o których mowa w ust. 8 powyżej.  
12.  Zasady określone w ust. 8 – 11 powyżej znajdują zastosowanie przez okres, w którym
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub jego części obowiązuje stan zagrożenia
epidemicznego albo stan epidemii ogłoszony z powodu epidemii albo stan 
nadzwyczajny wprowadzony z powodu epidemii na podstawie przepisów 
obowiązującego prawa.  
 
Paragraf 15.   [ZMIANA UMOWY] 
1.  Zmiana postanowień Umowy możliwa jest na warunkach i w zakresie określonym
poniżej:  
1)  w przypadku zaistnienia siły wyższej uniemożliwiającej wykonanie Przedmiotu
Umowy w terminie, który został wskazany w Umowie lub OPZ – dopuszcza się
możliwość zmiany terminu realizacji Przedmiotu Umowy;  
2)  w przypadku pojawienia się na rynku Oprogramowania nowszej generacji lub 
możliwości wykorzystania już istniejącego oprogramowania w sytuacji
rozszerzenia jego funkcjonalności pozwalających na zaoszczędzenie kosztów
realizacji Umowy lub umożliwiających uzyskanie lepszej jakości oprogramowania 
– dopuszcza się zmianę poszczególnych postanowień określających wymagania
dla Oprogramowania, a także czasu trwania Umowy;  
3)  w przypadku konieczności zrealizowania Przedmiotu Umowy przy zastosowaniu
innych rozwiązań technicznych ze względu na zmianę obowiązującego prawa,
której nie dało się przewidzieć w dacie składania oferty, dopuszcza się zmianę
postanowień OPZ, a także czasu trwania Umowy; 
4)  w przypadku wycofania z obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej 
Oprogramowania wraz z licencjami objętych Umową, Zamawiający dopuszcza
zmianę polegającą na dostarczeniu produktu zastępczego o parametrach
spełniających wymagania określone w OPZ za wynagrodzeniem określonym w
Umowie.  
5)  ograniczenia lub braku możliwości realizacji przedmiotu Umowy wynikającego z
ograniczeń, które nakłada ustawa z dnia 2 marca 2020 r. o szczególnych
rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem
COVID19, innych chorób zakaźnych oraz wywołanych nimi sytuacji kryzysowych
(Dz. U. z 2020 r. poz. 1842), a także kolejne obowiązujące akty prawne dotyczące
przeciwdziałania i zwalczania COVID-19 – poprzez zmianę terminów wykonania
Umowy o których mowa w paragrafie 5 o czas trwania przeszkody.  
6)  zmniejszenia wynagrodzenia na skutek zmniejszenia zakresu przedmiotu Umowy, 
z powodu rezygnacji z części przedmiotu Umowy z przyczyn których nie można
było przewidzieć w momencie zawarcia Umowy lub z powodu odstąpienia od
niej. W takim przypadku Wykonawca otrzyma wyłącznie wynagrodzenie należne
z tytułu wykonania części Umowy;  
7)  niezbędna jest zmiana sposobu wykonania zobowiązania, o ile zmiana taka jest
korzystna dla Zamawiającego lub jeżeli zmiana taka jest konieczna w celu
prawidłowego wykonania Przedmiotu Umowy – w takim przypadku możliwe jest
dokonanie zmiany OPZ oraz terminów wykonania Przedmiotu umowy.  
8)  w przypadku zmiany przepisów prawa w zakresie ochrony danych osobowych, w
tym w szczególności, gdy zostaną doprecyzowane wymogi w zakresie ochrony
danych osobowych wynikające z przepisów Rozporządzenia Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 
osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE;  
9)  zmiany Lokalizacji Zamawiającego – w sytuacji, gdy dojdzie do zmiany miejsc 
świadczenia Usług stanowiących Przedmiot Umowy oraz zmiany adresów tych
miejsc, ze względu na zmiany organizacyjne Zamawiającego - w takiej sytuacji 
zostaną wprowadzone nowe, aktualne miejsca (Lokalizacje Zamawiającego).  
10)  w przypadku zaistnienia przyczyn organizacyjnych, technicznych, prawnych lub 
finansowych mających wpływ na terminy realizacji Przedmiotu umowy, w tym 
terminy realizacji Przedmiotu Umowy dopuszcza się zmianę Umowy w zakresie
terminów realizacji Przedmiotu Umowy lub końcowego terminu realizacji
Przedmiotu Umowy określonego w paragrafie 5  Umowy. 
2.  Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany Umowy w zakresie zmian postanowień
Umowy, w przypadku, gdy nastąpi zmiana powszechnie obowiązujących przepisów
prawa w zakresie mającym wpływ na realizację Przedmiotu Umowy, w tym w
szczególności w zakresie zmian wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, w
przypadku: 
1)  zmiany ustawowej stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego
wówczas w zależności od faktu, czy stawka została podwyższona czy zmniejszona
- zmianie może ulec wynagrodzenie Wykonawcy – tj. odpowiednio: zostać
podwyższone lub obniżone,  
2)  zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości
minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia
10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę – wówczas w
zależności od faktu udowodnienia przez Wykonawcę, iż zmiana ta wpływa na
koszty wykonania Przedmiotu Umowy przez Wykonawcę – zmianie może ulec
wynagrodzenie Wykonawcy. Ww. udowodnienie musi odnosić się do złożonej
przez Wykonawcę oferty i zawierać szczegółowe uzasadnienie wysokości
wynagrodzenia oraz przedstawiać wpływ zmiany wysokości minimalnego
wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej,
ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o
minimalnym wynagrodzeniu za pracę na wysokość wynagrodzenia Wykonawcy,  
3)  zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym, ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub wysokość stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub
zdrowotne – wówczas w zależności od faktu udowodnienia przez Wykonawcę, iż
zmiana ta wpływa na koszty wykonania Przedmiotu Umowy przez Wykonawcę – 
zmianie może ulec wynagrodzenie Wykonawcy.  
Ww. udowodnienie musi odnosić się do złożonej przez Wykonawcę oferty  
i zawierać szczegółowe uzasadnienie wysokości wynagrodzenia oraz
przedstawiać wpływ zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym,
ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenie
społeczne lub zdrowotne na wysokość wynagrodzenia Wykonawcy,  
4)  zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów
kapitałowych, wówczas w zależności od faktu udowodnienia przez Wykonawcę,
iż zmiana ta wpływa na koszty wykonania Przedmiotu Umowy przez Wykonawcę
– zmianie może ulec wynagrodzenie Wykonawcy. Ww. udowodnienie musi 
odnosić się do złożonej przez Wykonawcę oferty i zawierać szczegółowe
uzasadnienie wpływu zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do
pracowniczych planów kapitałowych na wysokość wynagrodzenia Wykonawcy.  
3.  Zmiany o których mowa w ust. 2 mogą nastąpić wyłącznie na pisemny wniosek 
Wykonawcy. Strony przeprowadzą negocjacje w sprawie odpowiedniej zmiany 
wynagrodzenia w terminie od dnia opublikowania przepisów dokonujących zmian do
30 dni od dnia ich wejścia w życie. Wniosek powinien zawierać propozycję zmiany
Umowy w zakresie wysokości wynagrodzenia wraz z jej uzasadnieniem oraz
dokumenty niezbędne do oceny przez Zamawiającego, czy zmiany, o których mowa
odpowiednio w ust. 2, mają lub będą miały wpływ na koszty wykonania Umowy przez 
Wykonawcę oraz w jakim stopniu zmiany tych kosztów uzasadniają zmianę wysokości
wynagrodzenia Wykonawcy określonego w Umowie, a w szczególności:  
1)  przyjęte przez Wykonawcę zasady kalkulacji wysokości kosztów wykonania 
Umowy oraz założenia, co do wysokości dotychczasowych oraz przyszłych
kosztów wykonania Umowy, wraz z dokumentami potwierdzającymi
prawidłowość przyjętych założeń takimi jak umowy o pracę lub dokumenty
potwierdzające zgłoszenie pracowników do ubezpieczeń;  
2)  wykazanie wpływu zmian, o których mowa w ust. 4, na wysokość kosztów
wykonania Umowy przez Wykonawcę;  
3)  szczegółową kalkulację proponowanej zmienionej wysokości wynagrodzenia
Wykonawcy oraz wykazanie adekwatności propozycji do zmiany wysokości
kosztów wykonania Umowy przez Wykonawcę;  
4)  pisemne zestawienie zatrudnionego personelu (zarówno przed jak i po zmianie) 
realizujących Przedmiot Umowy, wraz z określeniem, które z nich są uczestnikami
Pracowniczych Planów Kapitałowych – w przypadku zmiany, o której mowa w
ust. 2 pkt 4 powyżej;  
5)  wykazanie, że wnioskowana zmiana Umowy skutkować będzie odpowiednią
zmianą wynagrodzenia. W przypadku złożenia przez Wykonawcę powyższego
wniosku, Strony będą prowadziły negocjacje z uwzględnieniem postanowień ust.
3 – 6.  
4.  W terminie 30 dni kalendarzowych od otrzymania wniosku, o którym mowa w ust. 3, 
Zamawiający może zwrócić się do Wykonawcy o jego uzupełnienie, poprzez
przekazanie dodatkowych wyjaśnień, informacji lub dokumentów (oryginałów do
wglądu lub kopii potwierdzonych za zgodność z oryginałami).  
5.  Zamawiający zajmie stanowisko wobec wniosku Wykonawcy, w terminie 45 Dni 
Roboczych od dnia otrzymania kompletnego – w jego ocenie – wniosku.  
6.  W przypadku uwzględnienia wniosku Wykonawcy przez Zamawiającego, Strony
podejmą działania w celu uzgodnienia treści aneksu do Umowy oraz jego podpisania.
Zmiana wysokości wynagrodzenia Wykonawcy dotyczyć będzie części Przedmiotu
Umowy, wykonanego po dniu zawarcia aneksu, z zastrzeżeniem zmiany wysokości
podatku od towarów i usług który będzie miał zastosowanie od dnia wejścia w życie
zmienionej stawki podatku.  
7.  W szczególności nie stanowi zmiany umowy:  
1)  zmiana osób, przy pomocy których Wykonawca lub Zamawiający realizuje
Przedmiot Umowy (osoby upoważnione do kontaktu); 
2)  zmiana danych związanych z obsługą administracyjno-organizacyjną Umowy (np.
zmiana numeru rachunku bankowego);  
3)  zmiana danych teleadresowych;  
4)  zmiana danych rejestrowych; 
5)  zmiana sposobu prowadzenia korespondencji pomiędzy Stronami; 
6)  zmiana formy zabezpieczenia należytego wykonania Umowy; 
7)  zmiana terminów pośrednich, z wyłączeniem terminu końcowego realizacji 
Przedmiotu Umowy zaoferowanego w Ofercie przez Wykonawcę oraz terminów
określonych Umową oraz OPZ. 
8.  Wszelkie zmiany Umowy, z zastrzeżeniem ust. 7, wymagają porozumienia Stron oraz
zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności.  
 
Paragraf 16.   [ZABEZPIECZENIE NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY] 
1.  Wykonawca oświadcza, iż przed zawarciem Umowy wniósł skutecznie Zabezpieczenie
Należytego Wykonania Umowy w wysokości 5 % (pięć procent) wynagrodzenia 
całkowitego brutto wskazanego w paragrafie 10 ust. 1 Umowy, tj. wniósł
Zabezpieczenie Należytego Wykonania Umowy na kwotę ……………….. zł (słownie: • 
złotych). 
2.  Kopia dowodu ustanowienia zabezpieczenia należytego wykonania Umowy stanowi
Załącznik nr 5 do niniejszej Umowy. 
3.  Zamawiający dokona zwrotu zabezpieczenia należytego wykonania Umowy
określonego w ust. 1 w terminie do 30 dni od dnia wykonania całości Przedmiotu
Umowy oraz odebrania i uznania go przez Zamawiającego za należycie wykonane. 
4.  Zwrot zabezpieczenia określony w ust. 3 powyżej nastąpi w sposób odpowiadający
formie zabezpieczenia. Jeżeli zabezpieczenie zostało wniesione w pieniądzu,
Zamawiający zwróci Wykonawcy zabezpieczenie w tej samej formie. W przypadku, gdy
Wykonawca wniesie zabezpieczenie w pieniądzu, Zamawiający zobowiązuje się do
zwrotu zabezpieczenia wraz z odsetkami wynikającymi z Umowy rachunku bankowego,
na którym było ono przechowywane, pomniejszonego o koszt prowadzenia tego
rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieniędzy na rachunek bankowy
Wykonawcy. 
5.  W przypadku wniesienia zabezpieczenia w formie gwarancji bankowych lub 
ubezpieczeniowych, Wykonawca zobowiązuje się, że gwarancja bankowa lub
ubezpieczeniowa będzie nieodwołalna, bezwarunkowa, płatna na pierwsze żądanie
Zamawiającego.  
6.  Zabezpieczenie służy pokryciu wszelkich roszczeń Zamawiającego z tytułu
niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy, w tym kar umownych oraz
roszczeń odszkodowawczych. 
7.  Ustanowienie zabezpieczenia, o którym mowa w niniejszym paragrafie, nie ogranicza
Zamawiającego w dochodzeniu roszczeń, w tym odszkodowawczych, od Wykonawcy 
na zasadach ogólnych. 
8.  W przypadku nieprzedłużenia lub niewniesienia nowego zabezpieczenia najpóźniej na
30 dni przed upływem terminu ważności dotychczasowego zabezpieczenia
wniesionego w innej formie niż w pieniądzu, Zamawiający zmienia formę na
zabezpieczenie w pieniądzu, poprzez wypłatę kwoty z dotychczasowego
zabezpieczenia. Wypłata, o której mowa w niniejszym ustępie, następuje nie później
niż w ostatnim dniu ważności dotychczasowego zabezpieczenia. 
9.  W przypadku przedstawienia przez Wykonawcę zabezpieczenia należytego wykonania
Umowy przez instytucję zagraniczną, zabezpieczenie to będzie objęte klauzulą,  
iż wszelkie prawa i obowiązki wynikające z wystawionych dokumentów podlegają
ustawodawstwu polskiemu. Ponadto wszelkie dokumenty wystawione powinny być  
w języku polskim. 
10.  W przypadku wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania Umowy w formie innej
niż pieniężna Wykonawca co najmniej na 7 dni przed terminem wniesienia
zabezpieczenia lub jego zmiany przedstawi Zamawiającemu do akceptacji projekt 
dokumentu wyrażającego zabezpieczenie, który musi zostać zaakceptowany przez
Zamawiającego. 
 
Paragraf 17 [POSTANOWIENIA KOŃCOWE] 
1.  Wszelkie wierzytelności Wykonawcy powstałe w związku z Umową lub w wyniku jej
realizacji nie mogą być bez uprzedniej pisemnej pod rygorem nieważności zgody
Zamawiającego przeniesione przez Wykonawcę na osoby trzecie (art. 509 paragraf 1 
Kodeksu cywilnego) ani uregulowane w drodze potrącenia (art. 498 Kodeksu
cywilnego). 
2.  W przypadku, gdy jakiekolwiek postanowienia Umowy staną się nieważne lub
bezskuteczne, fakt ten nie wpłynie na inne postanowienia Umowy, które pozostają w
mocy i są wiążące we wzajemnych stosunkach Stron wynikających z Umowy. W
przypadku nieważności lub bezskuteczności jednego lub więcej postanowień Umowy,
Strony zobowiązują się zgodnie dążyć do ustalenia takiej treści Umowy, która będzie
optymalnie odpowiadała zgodnym intencjom Stron, celowi i przeznaczeniu Umowy 
oraz zaistniałym okolicznościom w szczególności zastąpienia nieważnych
postanowieniami wywołującymi taki sam skutek gospodarczy. 
3.  Ilekroć Wykonawca podejmuje na podstawie Umowy czynności, które wymagają zgody
Zamawiającego, to milczenie Zamawiającego traktowane będzie jako brak zgody,
chyba, że Umowa wyraźnie stanowi inaczej. 
4.  Prawem właściwym dla zobowiązań wynikających z Umowy jest prawo polskie. W 
zakresie nieuregulowanym w Umowie stosuje się, ustawy PZP, Kodeksu cywilnego, 
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, właściwe przepisy o ochronie
danych osobowych oraz ustaw przywołanych w niniejszej Umowie.  
5.  Umowa wraz załącznikami stanowią integralną całość.  
6.  Wszelkie spory wynikłe z Umowy bądź z nią związane rozstrzygać będzie sąd
powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego. 
7.  Dla uniknięcia wątpliwości Strony potwierdzają, że każda ze Stron może podpisać
Umowę, aneks do Umowy według swojego wyboru, zarówno poprzez złożenie
własnoręcznego podpisu na papierowym egzemplarzu obejmującym treść Umowy, jak
również poprzez naniesienie kwalifikowanego podpisu elektronicznego na pliku
cyfrowym w formacie pdf, obejmującym treść niniejszej Umowy, niezależnie od formy
podpisu drugiej Strony. W przypadku, gdy niniejsza Umowa lub Zamówienie zostanie
podpisane w formie elektronicznej przez którąkolwiek ze Stron, podpisany w ten
sposób plik cyfrowy obejmujący treść Umowy zostanie dostarczony Stronie na adresy
e-mail: ......@pfron.org.pl – dla Zamawiającego, oraz ………… – dla Wykonawcy. Umowa 
zostaje zawarta z dniem złożenia ostatniego z podpisów osób uprawnionych do
złożenia oświadczeń woli w imieniu Stron. 
8.  W przypadku podpisywania Umowy w formie papierowej z podpisem własnoręcznym
przez przynajmniej jedną ze Stron, Strona ta sporządzi Umowę w dwóch
jednobrzmiących egzemplarzach (jeden dla Wykonawcy i jeden  dla Zamawiającego) i
każdy z nich opatrzy własnoręcznym podpisem. 
9.  Każda ze Stron potwierdza, że używany przez nią podpis elektroniczny jest
kwalifikowanym podpisem elektronicznym w rozumieniu kodeksu cywilnego, wydanym 
przez kwalifikowanego dostawcę usług zaufania oraz spełnia wymogi dla
kwalifikowanego podpisu elektronicznego zawarte w Rozporządzeniu Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji 
elektronicznej i usług zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku
wewnętrznym oraz uchylające dyrektywę 1999/93/WE (eIDAS). 
Załączniki:  
1)  Załącznik nr 1 – Opis Przedmiotu Zamówienia; 
2)  Załącznik nr 2 – Oferta Wykonawcy 
3)  Załącznik nr 3 – Wzór protokołu odbioru
4) Załącznik nr 4 – Wzór protokołu wdrożenia


……………………………………………						…………………………………………
w imieniu Zamawiającego    						w imieniu Wykonawcy      
 
   

   

Załącznik nr 3 do Umowy nr ………………………………  

Protokół odbioru dostawy 
do Umowy nr …………………………………………………….
sporządzony w dniu …………………… 
 
Przedstawiciel Zamawiającego [•] 
 
Przedstawiciel Wykonawcy [•] 
 
1.  Wyszczególnienie Oprogramowania wraz z subskrypcjami (zgodnie z zał. nr 2 do
Umowy)  
Lp.   Nazwa subskrypcji   PN   Liczba 
sztuk  
Data dostarczenia  Kategoria   Uwagi  
                              
2.  Decyzja o odbiorze  
Zamawiający stwierdza, że Przedmiot Umowy zostaje odebrane*, wyszczególnione w poz.
………………….. NIE zostaje odebrane*.  
3.  Przyczyny odrzucenia (w przypadku odrzucenia odbioru)  
………………………………………………………………………………..………………………………………………………… 
4.  Dotrzymanie terminu dostawy  
Subskrypcje zostały dostarczone w terminie*.  
Subskrypcje NIE zostały dostarczone w terminie*.  
5.  Uwagi i postanowienia dodatkowe  
………………………………………………………………………………..…………………………………………………………__________ 
6.  Protokół sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, z których dwa
otrzymuje Zamawiający, a jeden Wykonawca.  
 
 
 
 
………………………….………………………                ………………………….………………………  
 Przedstawiciel Wykonawcy                     Przedstawiciel Zamawiającego 
   













Załącznik nr 4 do Umowy nr ………………………………  


Protokół odbioru wdrożenia 
do Umowy nr …………………………………………………….
sporządzony w dniu …………………… 
 
Przedstawiciel Zamawiającego [•] 
 
Przedstawiciel Wykonawcy [•] 
 
1.  Decyzja o odbiorze  
Zamawiający stwierdza, że Przedmiot Umowy, którym jest wdrożenie dostarczonych
urządzeń, o numerach seryjnych: 
……………………… 
zostaje odebrany*, NIE zostaje odebrane*.  
2.  Przyczyny odrzucenia (w przypadku odrzucenia odbioru)  
………………………………………………………………………………..………………………………………………………… 
3.  Dotrzymanie terminu wdrożenia 
Wdrożenie dostarczonych urządzeń zostało zrealizowane w terminie*.  
Wdrożenie dostarczonych urządzeń NIE zostało zrealizowane w terminie*.  
4.  Uwagi i postanowienia dodatkowe  
………………………………………………………………………………..………………………………………………………… 
5.  Protokół sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, z których dwa
otrzymuje Zamawiający, a jeden Wykonawca.  
 
 
 
 
………………………….………………………                ………………………….………………………  
 Przedstawiciel Wykonawcy                     Przedstawiciel Zamawiającego
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