Areszt Sledczy w Hajnéwce
SLUZBA 17-200 Hajndwka, ul. Warszawska 67
WIEZIENNA tel. 85 6832007, fax 85 6832978, email:as_hajnowka@sw.gov.pl

Hajndéwka dn. 20 maja 2025 r.
D/Kw.2232.4.2025

WYKONAWCY

OdpowiedZz na pytanie dotyczgce postepowania prowadzonego w trybie podstawowym
na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy Pzp na dostawy — Dostawe aparatu RTG do Aresztu Sledczego
w Hajndwce nr spr. D/Kw.2232.4.2025

Pytania:

Pytanienr 1

Dotyczy SWZ-OPISU PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

- Czy Zamawiajacy, w celu umozliwienia zdalnej diagnostyki zapewni tacze internetowe o
przepustowosci minimum 2Mbps (Upload/Download), ze statym adresem IP, wraz z urzadzeniem
sieciowym Zamawiajgcego umozliwiajagcym zestawienie bezposredniego - wolnego od proxy tunelu
VPN typu Ipsec site-to-site w trybie 24/77?

Z uwagi na to, iz obstugujemy tysigce klientéw na catym Swiecie, zastosowanie indywidualnego
rozwigzania dla kazdego klienta jest technicznie niemozliwe. Ponadto, systemy medyczne
oferowane przez Wykonawce wyposazone sg w mechanizmy alarmowe, ktdre dla skutecznosci
swojego dziatania wymagajg przewidywanej statej dostepnosci wspomnianego tunelu Ipsec.
Prawidtowa komunikacja systemédw medycznych z naszym serwisem nie dziata przy potgczeniu
innym niz wyzej wymienione i jest to jedyna mozliwa logistycznie i technicznie opcja dostepowa
z naszej strony. W zwigzku z powyzszym wnosimy jak na wstepie.

- W przypadku braku zgody na uruchomione zdalnej diagnostyki z wykorzystaniem urzadzenia
sieciowego Zamawiajgcego czy Zamawiajgcy zgodzi sie na uruchomienie zdalnej diagnostyki z
wykorzystaniem urzadzenia sieciowego Wykonawcy i zapewni tgcze o przepustowosci minimum
2Mbps (Upload/Download) ze statym adresem IP, umozliwiajgce zestawienie tunelu VPN typu Ipsec
site-to-site?

- Czy w przypadku braku odpowiedniego tgcza Zamawiajgcy zgodzi sie na uruchomienie zdalnej
diagnostyki z wykorzystaniem urzadzenia sieciowego Wykonawcy z modutem 4G optacanym przez
Wykonawce?

Pytanie nr 2

Dotyczy projektu umowy (Zatgcznik nr 3 do SWZ), par. 2, ust. 2

2. W okresie trwania gwarancji w momencie wystgpienia awarii Wykonawce obowigzujg
nastepujgce terminy:

1) do 1 dnia roboczego na reakcje od momentu zgtoszenia awarii przez Zamawiajacego;

2) do 2 dni roboczych na przyjazd do siedziby Zamawiajgcego od momentu zgtoszenia awarii przez
Zamawiajgcego;

3) do 3 dni roboczych na usuniecie awarii od momentu zgtoszenia awarii przez Zamawiajgcego.

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiane zapisu na nastepujacy:
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1) do 1 dnia roboczego na reakcje od momentu zgtoszenia awarii przez Zamawiajacego;

2) do 3 dni roboczych na przyjazd do siedziby Zamawiajgcego od momentu zgtoszenia awarii przez
Zamawiajgcego;

3) do 3 dni roboczych na usuniecie awarii (bez czesci zamiennych) od momentu zgtoszenia awarii
przez Zamawiajgcego

4) do 5 dni roboczych na usuniecie awarii (z uzyciem czesci zamiennych) od momentu zgtoszenia
awarii przez Zamawiajgcego

Pytanie nr 3

3. Dotyczy projektu umowy (Zatgcznik nr 3 do SWZ), par. 9

Czy Zamawiajacy zgodzi sie na dopisanie do umowy nastepujgcego punktu:

Gwarancja okreslona niniejszag umowag nie obejmuje awarii/usterek wynikajgcych z:

a. niewtasciwego uzytkowania urzgdzenia, w tym niezgodnie z jego przeznaczeniem lub instrukcja
uzytkowania;

b. mechanicznego uszkodzenia urzadzenia, powstatego z przyczyn lezgcych po stronie
Zamawiajgcego lub oséb trzecich i wywotane nimi wady;

c. samowolnych napraw, przerdbek Ilub zmian konstrukcyjnych (dokonywanych przez
Zamawiajgcego lub inne nieuprawnione osoby);

d. jakiejkolwiek ingerencji oséb trzecich;

e. uszkodzenia spowodowane zdarzeniami noszgcymi znamiona sity wyzszej (pozar, powddz, zalanie,
stan wojenny, itp.);

f. normalnego zuzycia dostarczonych elementéw a zwtaszcza akcesoridw.

Pytanie nr 4

4. Dotyczy projektu umowy (Zatgcznik nr 3 do SWZ), par. 4 ust. 3:

W naszej ocenie zaproponowana kara umowna jest razgco wysoka. Na rynku wyrobéw medycznych
przyjeto sie, iz wysokos¢ kary to 0,1-0,2% za dzien zwtoki w naprawie. W zwigzku z tym prosimy o
obnizenie kary umownej do przyjetego w branzy poziomu, co umozliwi Wykonawcy poprawng
kalkulacje ryzyka i przedstawienie najkorzystniejszej oferty.

Pytanie nr 5
5. Dotyczy projektu umowy (Zatgcznik nr 3 do SWZ), par. 4 ust. 2:
Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na naliczanie kar od wartosci niezrealizowanej czesci umowy?

Odpowiedzi na pytania:
1. W odpowiedzi na pytanie 1. Zamawiajgcy nie dopuszcza zdalnego dostepu.
2. W odpowiedzi na pytanie 2. Zamawiajacy informuje, iz dokonat modyfikacji projektu umowy,
tj. zmienia zapis § 2 ust. 2 pkt 3) ,,(...) do 3 dni roboczych na usuniecie awarii od momentu
zgtoszenia awarii przez Zamawiajgcego.” na ,,(...) do 3 dni roboczych na usuniecie awarii od

momentu zgtoszenia awarii przez Zamawiajgcego, natomiast w przypadku koniecznosci
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sprowadzenia czesci zamiennych z zagranicy do 6 dni roboczych od momentu zgtoszenia
awarii.”
Zamawiajacy umiescit zmodyfikowany zatgcznik nr 3 — Projekt umowy na stronie
prowadzonego postepowania.
3. W odpowiedzi na pytanie 3. Zamawiajgcy nie zmienia zapiséw umownych w tym zakresie.
4. W odpowiedzi na pytanie 4. Zamawiajacy nie zmienia zapiséw umownych w tym zakresie.

5. W odpowiedzi na pytanie 5. Zamawiajgcy nie zmienia zapisow umownych w tym zakresie.

Dyrektor

Aresztu Sledczego w Hajnéwce

ptk mgr Roman Paszko

Wykonano w 1 egz.
1. egz. — a/a, wnioskodawca — wiadomos¢ na platformie openNexus

— Zamieszczono na stronie prowadzonego postepowania



