Zatgcznik nr 1 do umowy

Wprowadzenie:

Dokument ten okresla warunki umowy licencyjnej zawieranej pomiedzy Uzytkownikiem Oprogramowania,
ktérego umowa dotyczy a producentem oprogramowania firmg

............................ (nazwa Wykonawcy)

Uzytkownik wyraza wole zwigzania sie¢ umowg dokonujgc instalacji na swoim urzgdzeniu Oprogramowania
udostepnionego mu w postaci egzemplarza albo drogg elektroniczng. Jezeli Uzytkownik nie zgadza sie z
warunkami umowy, powinien powstrzymac sie od instalacji Oprogramowania i skontaktowacé sie z

............................ (nazwa Wykonawcy).
UMOWA LICENCYJNA OPROGRAMOWANIA

1. Definicje

1.1. Dostawca — firma dostarczajgca Oprogramowanie.

1.2. Aktualizacje Oprogramowania - udoskonalone wersje Oprogramowania zmienione w stosunku do
poprzednich w szczegdélnosci w celu wzbogacenia funkcji Oprogramowania, poprawy funkcjonowania
Oprogramowana w nowych srodowiskach sprzetowych, poprawy wspoétdziatania Oprogramowania z innymi
programami komputerowymi lub usunigecia btedow, udostepniane Uzytkownikom na warunkach niniejsze;j
Umowy Licencyjnej.

1.3. Specyfikacia — szczegdétowa specyfikacja Oprogramowania, w szczegolnosci okreslenie: wersji
Oprogramowania na ktorg udzielono Licencji, maksymalnej liczby stanowisk do korzystania z Oprogramowania
oraz czasu trwania zezwolenia Uzytkownika do korzystania z Oprogramowania. Specyfikacja jest okreslona na
fakturze dostawy Oprogramowania, a jezeli faktura nie okresla petnej specyfikacji Oprogramowania woéwczas w
zakresie nieuwzglednionym na fakturze uznaje sie za wigzgce dla Licencji postanowienia oferty dostawy
Oprogramowania.

1.4. Licencja — niniejsza umowa licencyjna, na podstawie ktérej Dostawca zezwala Uzytkownikowi na
korzystanie z Oprogramowania (zwana takze dalej Umowa Licencyjng). Dla jasnosci, Uzytkownik zawierajgc
niniejszg Umowe Licencyjng stwierdza, ze na podstawie tej Umowy uzyskuje on prawo do przejsciowego, w
zakresie wynikajgcych z dalszych postanowien Licencji ograniczen przedmiotowych, podmiotowych, czasowych
i terytorialnych, korzystania z Oprogramowania, a z chwilg ustania Umowy z jakiejkolwiek przyczyny traci to
prawo, a dalsze korzystanie przez Uzytkownika z Oprogramowania ma charakter bezprawny. W szczegdlnosci
w nastepstwie zawarcia Umowy prawa autorskie do Oprogramowania przystugujgce Dostawcy nie zostajg na
Uzytkownika przeniesione w jakiejkolwiek czesci.

1.5. Licencja programu — umowa licencyjna Programu ...... (nazwa programu), z ktérg zwigzane jest
Oprogramowanie Powigzane.

1.6. Oprogramowanie — program komputerowy, ktérego producentem jest Dostawca, przeznaczony do
dokonywania obliczen statystycznych i wykonywania innych zwigzanych z tym funkcji w wersji wskazanej w
Specyfikacji, w tym wspétpracy z Programem ...... (nazwa programu). Przez Oprogramowanie nalezy rozumie¢
takze tworzace wraz z programem komputerowym funkcjonalng catos¢ elementy wizualne, audiowizualne,
audialne lub tekstowe, w szczegdlnosci elementy interfejsu Oprogramowania.

1.7. Oprogramowanie Powigzane — Oprogramowanie w wersji przeznaczonej do korzystania wytgcznie

jednoczesnie z Programem ...... (nazwa programu).
1.8. Program ...... (nazwa programu), — program komputerowy, ktérego producentem jest ...... (nazwa
Producenta),przeznaczony do dokonywania obliczen i analiz statystycznych, wspotpracujacy z

Oprogramowaniem.

1.9. Stanowisko — urzgdzenie, ktérego Uzytkownik jest wtascicielem albo z ktérego korzysta na innej podstawie
prawnej, na ktérym instalowane jest Oprogramowanie, lub na ktérym uzyskiwany jest dostep do
Oprogramowania, przeznaczone do kazdoczesnego korzystania przez tylko jednego uzytkownika, do ktdrego
dostep nie moze by¢ uzyskiwany zdalnie w celu jednoczesnego korzystania z Oprogramowania, bezposrednio
lub posrednio, przez inne osoby. W odniesieniu do Licencji wielostanowiskowych poprzez Stanowisko nalezy
rozumie¢ zbior Stanowisk odpowiedni do warunkéw danej Licencji.
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1.10.Uzytkownik — osoba prawna korzystajgca z Oprogramowania na warunkach wskazanych w Licenciji.
1.11.Dostawca — producent Oprogramowania, ................ (petna nazwa Dostawcy) . wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego z nr KRS ............... , majgca siedzibe ................ (adres
siedziby Dostawcy).
1.12. Wersja Prébna — Oprogramowanie w wersji przeznaczonej wytgcznie do zapoznania sie przez Uzytkownika
z Oprogramowaniem w zakresie jego podstawowych funkcji. Niezaleznie od pozostatych postanowien zawartych
w niniejszej Umowie Wersja Prébna dostarczana jest w stanie ,tak, jak jest’, a Dostawca nie udziela zadnych
gwarancji oraz nie swiadczy ustug wsparcia technicznego.
2. Warunki uzytkowania
2.1. Oprogramowanie, w tym Aktualizacje Oprogramowania, jak réwniez elementy wizualne, audiowizualne,
audialne lub tekstowe udostepniane jako sktadniki Oprogramowania, stanowig przedmiot praw wytgcznych
Dostawca i podlega ochronie w szczegdélnosci na mocy ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz
uméw miedzynarodowych. Dostawca udziela Uzytkownikowi zezwolenia na korzystanie z Oprogramowania na
warunkach wskazanych w niniejszej Umowie Licencyjnej, ktorg Uzytkownik zamierzajgc przystgpi¢ do
korzystania z Oprogramowania akceptuje w catosci, bez zmian, warunkow lub zastrzezen. Jezeli Uzytkownik nie
wyraza zgody na postanowienia niniejszej Umowy, zobowigzany jest powstrzymaé sie od korzystana z
Oprogramowania i trwale usung¢ utrwalenia Oprogramowania znajdujgce sie w jego posiadaniu.
2.2. Uzytkownik stwierdza, ze osoby zawierajgce w jego imieniu niniejszg Umowe Licencyjng oraz podejmujgce
czynno$ci korzystania z oprogramowania zostaty przez niego upowaznione w tym celu na podstawie odrebnych
umow.
2.3. Uzytkownik moze korzysta¢ z Oprogramowania w granicach funkcji Oprogramowania w jego okreslone;j
wersji, w szczegolnosci przetwarza¢ dane przy uzyciu Oprogramowania oraz korzysta¢ z przetworzonych
danych w dowolnym celu zgodnym z prawem. W przypadku korzystania z Oprogramowania w jego Wersji
Prébnej, Uzytkownik moze przetwarzaé¢ dane przy uzyciu Oprogramowania oraz korzysta¢ z przetworzonych
danych wylgcznie we wlasnym zakresie, wylgcznie w celu nabycia wiedzy o wiasciwosciach uzytkowych
Oprogramowania, z wykluczeniem przekazywania tych danych osobom trzecim, i z wykluczeniem uzyskiwania
w wyniku takiego korzystania posrednio lub bezposrednio przychoddéw lub korzysci jakiegokolwiek rodzaju.
Oprogramowanie w Wersji Probnej moze by¢ przedmiotem wytgcznie jednokrotnego testowania przez tego
samego Uzytkownika.
2.4. Niniejsza Umowa Licencyjna majgca za przedmiot Oprogramowanie Powigzane, dzieli los Licencji
............... (nazwa programu), w szczegolnosci Uzytkownik moze korzysta¢ z Oprogramowania Powigzanego
wytgcznie bedgc uprawnionym z waznie zawartej Licenciji ...... (nazwa programu). i wytgcznie w jej zakresie, w
szczegolnosci w zakresie maksymalnej liczby Stanowisk okreslonych dla Umowy Licencyjnej. Zadne z
postanowien Umowy Licencyjnej dla Oprogramowania Powigzanego nie moze by¢ interpretowane w sposoéb
umozliwiajgcy korzystanie z Oprogramowania w szerszym zakresie przedmiotowym, czasowym lub
terytorialnym niz wynikajacy z Licencji ...... (nazwa programu) dla Programu ...... (nazwa programu).
2.5. Licencja jest niewylgczna i nieprzenoszalna z zastrzezeniem jej pozostawania w granicach pierwotnego
zezwolenia wynikajgcego z niniejszej Umowy Licencji oraz Licencji ...... (nazwa programu).
2.6. Licencja jest ograniczona czasem trwania okre$lonym w Specyfikacji, a w kazdym przypadku wygasa,
takze w odniesieniu do jakichkolwiek aktualizacji, uzupetnien, dodatkéw i innych elementéw Oprogramowania
udostepnionych Uzytkownikowi do korzystania wraz z Oprogramowaniem odptatnie albo nieodptatnie po
zawarciu niniejszej Umowy Licencyjnej. W szczegdlnosci Licencja dla Oprogramowania Powigzanego wygasa
najpozniej z chwilg wygasniecia, rozwigzania czy ustania z jakiejkolwiek innej przyczyny Licenciji ...... (nazwa
programu).
2.7. Licencja jest ograniczona do Stanowisk umiejscowionych na terytorium panstwa do ktérego skierowana
jest dostawa Oprogramowania, o ile w Specyfikacji nie okreslono inaczej.
2.8. Do zawarcia Umowy Licencyjnej dochodzi poprzez zaakceptowanie przez Uzytkownika niniejszej Licencji,
co stanowi warunek rozpoczecia korzystania z Oprogramowania i nastepuje najpdzniej z chwilg instalacji
Oprogramowania na Stanowisku.
2.9. Dostawca udziela Uzytkownikowi licencji na korzystanie z Oprogramowania na nastepujgcych polach
eksploatacji:
a) stosowanie Oprogramowania przez Uzytkownika zgodnie z jego przeznaczeniem i w tym celu
zainstalowanie, uruchamianie, wyswietlanie i przechowywanie w formacie udostepnionym przez Dostawce;
b) trwate lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie, w catosci lub w czesci, w pamieci Stanowiska w
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formie wykonywalnego pliku instalacyjnego jak i w formie zainstalowanej Oprogramowania, w tym
zwielokrotnianie w pamieci tymczasowej lub operacyjnej Stanowiska;
- wylgcznie w zakresie niezbednym do korzystania z Oprogramowania zgodnie z jego przeznaczeniem.
2.10.Uzytkownik moze korzysta¢ z Oprogramowania w zakresie wskazanym w punkcie 2.9., na Stanowiskach
w liczbie okreslonej w Specyfikaciji.
2.11.Uzytkownik moze korzysta¢ z Oprogramowania w zakresie wskazanym w punkcie 2.9. w zakresie
czasowym okreslonym w Specyfikacji albo wynikajgcym z charakterystyki wersji Oprogramowania.
2.12.Niniejsza umowa nie upowaznia Uzytkownika do, w szczegdlnosci, ttumaczenia, przystosowywania,
zmiany uktadu lub jakichkolwiek innych zmian w Oprogramowaniu, rozpowszechniania, uzyczania,
wynajmowania lub wydzierzawiania osobom trzecim Oprogramowania lub jakiegokolwiek jego sktadnika, w tym
réwniez plikdw dokumentacyjnych jak pliki pomocy elektronicznej, jak rowniez uzywania Oprogramowania z
przekroczeniem zastrzezonej w Licencji liczby Stanowisk.
2.13.Niniejsza umowa nie upowaznia Uzytkownika do korzystania z elementéw wizualnych, audiowizualnych,
audialnych lub tekstowych, udostepnianych jako skfadniki Oprogramowania, w szczegdlnosci elementow
interfejsu Oprogramowania lub w powigzaniu z Oprogramowaniem, w szczegolnosci elementéw graficznych
opakowania, materiatéw promocyjnych lub reklamowych Oprogramowania lub instrukcji Oprogramowania, w tym
jakichkolwiek oznaczen odrdzniajgcych - inaczej niz w celu korzystania z Oprogramowania w ramach Licenciji.
3. Rekojmia za wady i wsparcie techniczne
3.1. Uzytkownik jest upowazniony do korzystania z Oprogramowania w sposéb zgodny z prawem i Licencja.
3.2. Z Zastrzezeniem dalszych postanowien niniejszego punktu 3 Umowy Dostawca:
- nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne szkody moggce powsta¢ u Uzytkownika w wyniku
korzystania z Oprogramowania, w szczegodlnosci nie ponosi odpowiedzialno$ci za zZadne straty
bezposrednie, posrednie, wpadkowe, wynikowe albo inne szczegdlne w tym moralne (nawet jezeli
wystgpienie takich szkdd byto mozliwe do przewidzenia albo Uzytkownik zostat powiadomiony lub posiadat
wiedze o mozliwosci ich wystgpienia), moggce powstaé w wyniku korzystania z Oprogramowania lub
wynikajgce z przestrzegania lub zaniechania przestrzegania ktéregokolwiek z postanowienh niniejszej
umowy (w tym réwniez za szkody poniesione przez osoby trzecie), takie jak m.in. utrata przychodéw lub
spodziewanych zyskéw czy tez zaktdcenie albo utrata mozliwosci prowadzenia dziatalnosci.
- nie udziela zadnej gwarancji, nie sktada Zzadnego oswiadczenia, przyrzeczenia czy obietnicy
dotyczgcych Oprogramowania, ktore nie zostaty wyraznie okreslone w niniejszej Umowie Licencyjnej;
- wylgcza jakiekolwiek, w tym mogace by¢é domniemywane, rekojmie dotyczgce cech, tytutu prawnego
badz przydatnosci Oprogramowania do jakiegokolwiek celu.
3.3. Jezeli w ciggu 30 dni od daty dostawy w nos$niku materialnym Oprogramowania ujawnig sie wady
powodujgce niemoznos¢ dokonania instalacji i dalszego korzystania z Oprogramowania na Stanowisku,
Dostawca nieodptatnie wymieni nosnik na pozbawiony wad.
3.4. Dostawca oswiadcza, ze dotozyta nalezytej starannosci, aby Oprogramowanie mozliwe byto do korzystania
w standardowym srodowisku systemu operacyjnego, zgodnego z podanymi dla danej wersji Oprogramowania
wymaganiami technicznymi i bytlo w tym zakresie zdolne do wykonywania funkcji okreslonych w opisie i
dokumentacji Oprogramowania. Jezeli w ciggu 30 dni od daty dostawy Uzytkownik powiadomi pisemnie
Dostawca, ze Oprogramowanie nie wykonuje ktorejs z podstawowych funkcji opisanych wprost w aktualnych
materiatach technicznych opublikowanych przez Dostawce, Dostawca w ciggu 90 dni od daty powiadomienia
nieodptatnie wymieni Oprogramowanie na wolne od tej wady. Po bezskutecznym uptywie w/w terminu 90 dni
Uzytkownik moze odstagpi¢ od umowy za zwrotem ceny Oprogramowania.
3.5. W ramach Licencji w okresie 12 miesiecy od daty dostawy, chyba Ze inaczej wskazano w Specyfikaciji,
Dostawca $wiadczy Uzytkownikowi ustuge wsparcia technicznego dotyczgcego dziatania Oprogramowania (nie
obejmujgcg doradztwa w zakresie projektowania i prowadzenia analiz statystycznych, finanséw, zarzadzania lub
innych ubocznych zagadnien) oraz zapewnia Aktualizacje Oprogramowania, ktore bedg dostepne w w/w okresie.
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3.6. Po wniesieniu odpowiedniej optaty Dostawca moze swiadczy¢ ustuge wsparcia technicznego i zapewnic
Aktualizacje Oprogramowania w kolejnych okresach.

3.7. Aktualizacje Oprogramowania podlegajg korzystaniu przez Uzytkownikéw na warunkach niniejszej Umowy
Licencyjnej.

3.8. Chociaz produkcja programoéw wolnych od wad jest celem kazdego producenta oprogramowania, nigdy nie
mozna wykluczy¢ przypadku, ze dany program nie jest catkowicie od nich wolny. Biznesowe i analityczne
programy uzytkowe sg ze swojej natury ztozone, a liczba mozliwych zbioroéw danych i ustawien funkcji programu
jest praktycznie nieograniczona, stwarzajgc dla oprogramowania specyficzne srodowisko pracy, dlatego
Uzytkownik zobowigzany jest kazdorazowo do podjecia wszelkich czynnosci dostosowawczych i
sprawdzajgcych co do mozliwosci prawidtowego indywidualnego wykorzystania Oprogramowania we wtasnym
zakresie i nastepnie do zweryfikowania w niezaleznych zrddtach wynikéw swojej pracy.

3.9. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze Oprogramowanie jest programem komputerowym, na
funkcjonowanie ktorego wptyw mogg miec¢ rézne czynniki pozostajgce poza tym programem, w tym dotyczgce
wspotdziatania tego programu z innymi programami komputerowymi, w tym takze sterownikami poszczegaolnych
podzespotow komputerdw, jak i z przeglgdarkami stron www, a takze z innymi urzgdzeniami, w tym sieciami
lokalnymi czy siecig Internet. Uzytkownik w zwigzku z powyzszym przyjmuje do wiadomosci, ze mogg zachodzic¢
okolicznoéci wplywajgce na dziatanie Oprogramowania, pozostajgce poza zakresem odpowiedzialnosci
Dostawcy, a wynikajgce z wyzej wymienionych okolicznosci, co do ktérych nie jest mozliwe wyczerpujgce ich
zbadanie oraz zapobieganie powodowanym przez nie ewentualnym nieprawidtowosciom funkcjonowania
Oprogramowania. W zwigzku z powyzszym zadnego postanowienia Licencji, jak rowniez Zzadnego
pochodzacego od Dostawcy dokumentu w tym stron internetowych, nie nalezy odczytywaé jako gwarancji
prawidtowego dziatania Oprogramowania, a Uzytkownik pomimo braku takiej gwarancji samodzielnie podejmuje
decyzje o podjeciu i kontynuaciji korzystania zOprogramowania.

3.10.Ze wzgledéw wskazanych w powyzszych postanowieniach Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za
nienalezyte lub niezgodne z oczekiwaniami Uzytkownika dziatanie Oprogramowania, jak réwniez za ewentualne
szkody powstate w zwigzku z uzywaniem Oprogramowania (w tym szkody w postaci utraconych korzysci), w
tym za szkody Uzytkownika, jak i oséb trzecich, wigczajgc w to przerwy w dziatalnoéci, utrate informacji, danych
itp. Powyzsze wylgczenie odpowiedzialnosci odszkodowawczej, jak réwniez jakiekolwiek inne postanowienia
niniejszej Licencji, w ktérych mowa o odpowiedzialnosci Dostawcy, nie dotyczg szkdd wyrzgdzonych przez
Dostawce umysinie.

4. Postanowienia koncowe

4.1. W przypadku stwierdzenia naruszenia warunkoéw Licencji Dostawca moze rozwigza¢ Umowe Licencyjng
ze skutkiem natychmiastowym. Za naruszenie warunkow Licencji uwaza sie w szczegdlnosci opoznienie w
uiszczeniu jakichkolwiek optat z tytutu niniejszej Umowy Licencyjnej wynoszgce co najmniej 14 dni. W takim
przypadku Uzytkownik zobowigzany jest do usunigcia Oprogramowania ze Stanowiska i zaniechania korzystania
z Oprogramowania w jakimkolwiek zakresie, a Uzytkownikowi nie przystugujg w stosunku do Dostawcy
jakiekolwiek roszczenia z tego tytutu.

4.2. W przypadku podjecia przez Uzytkownika préby dekompilacji kodu Oprogramowania lub proby odtworzenia
jego kodu zrédtowego, bgdz naruszenia punktu 2 Umowy Licencyjnej, Umowa Licencyjna ulega rozwigzaniu ze
skutkiem natychmiastowym, a Uzytkownikowi nie przystugujg w stosunku do Dostawcy jakiekolwiek roszczenia
Z tego tytutu.

4.3. Prawem wiasciwym dla niniejszej Umowy Licencyjnej jest prawo polskie.

4.4. W sprawach dotyczgcych niniejszej Umowy Licencyjnej wtasciwy jest sad siedziby Dostawcy.




