Ogtoszenie nr 2024/BZP 00593679/01 z dnia 2024-11-14

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Zakup wsparcia technicznego producenta oraz Wykonawcy dla posiadanego przez Centrum Projektéw Polska Cyfrowa
oprogramowania ManageEngine Endpoint Central

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajacego
1.2.) Nazwa zamawiajacego: CENTRUM PROJEKTOW POLSKA CYFROWA
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 015627782

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: ul. Spokojna 13A

1.5.2.) Miejscowos¢: Warszawa

1.5.3.) Kod pocztowy: 01-044

1.5.4.) Wojewédztwo: mazowieckie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL911 - Miasto Warszawa

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zamowienia@cppc.gov.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: https://cppc.gov.pl/

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - organ wtadzy publicznej - organ
administracji rzadowej (centralnej lub terenowej)

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Inna dziatalnos¢

Instytucja Posredniczaca

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamowienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegélnych ustug: Nie
2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

Zakup wsparcia technicznego producenta oraz Wykonawcy dla posiadanego przez Centrum Projektow Polska Cyfrowa
oprogramowania ManageEngine Endpoint Central

2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-157f5195-55aa-44c4-9bc8-581aec077568

2.5.) Numer ogtoszenia: 2024/BZP 00593679

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2024-11-14

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2024/BZP 00226093/07/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.15 Wsparcie techniczne ManageEngine (do posiadanych licenc;ji)

2.11.) O udzielenie zaméwienia moga ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamoéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Tak
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2.15.) Nazwa projektu lub programu

Przedmiot zamoéwienia jest wspoffinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach
Pomocy Technicznej Programu Operacyjnego Fundusze Europejskie na Rozwoj Cyfrowy 2021-2027, Pomocy Technicznej
Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027 oraz z budzetu panstwa.

2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawg prawng

Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA Ill - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://platformazakupowa.pl/pn/cppc

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sa do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentow wyltacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: https://platformazakupowa.pl/pn/cppc

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: 1. Postepowanie prowadzone jest w
jezyku polskim w formie elektronicznej za posrednictwem Platformy zakupowej dostepnej pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/pn/cppc. Szczegdtowa instrukcja uzytkownika znajduje sie pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje.

2. Komunikacja miedzy Zamawiajgcym a wykonawcami, w tym przekazywanie wszelkich oswiadczen, wnioskow, zawiadomienh oraz
informacji odbywac sie bedzie w formie elektronicznej. Za date wptywu oswiadczen, wnioskow, zawiadomien oraz informaciji
przyjmuje sie date ich wczytania na Platformie.

3. Oferty, oswiadczenia, o ktérych mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, podmiotowe $rodki dowodowe, przedmiotowe $rodki
dowodowe, petnomocnictwa, dokumenty, o ktérych mowa w art. 94 ust. 2 ustawy Pzp, sporzadza sie w postaci elektronicznej, w
formatach danych okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art. 18 ustawy z dnia 17 lutego 2005r. o informatyzaciji
dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne (Dz. U. z 2024 r. poz. 307).

4. Szczegobtowe wymagania techniczne dla dokumentéw elektronicznych oraz wymagania techniczne i organizacyjne uzycia srodkéw
komunikacji elektronicznej stuzacych do odbioru dokumentéw elektronicznych zostaty okreslone w Rozporzadzeniu Prezesa Rady
Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla
dokumentow elektronicznych oraz srodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamodwienia publicznego lub
konkursie (Dz. U. 2020 r., poz. 2452).

5. Zamawiajacy informuje, ze odbiorcg danych osobowych wskazanych w dokumentacji postepowania beda upowaznieni pracownicy
Centrum Projektéw Polska Cyfrowa oraz wtasciciel platformy zakupowej firma Open Nexus Sp. z.0.0. Szczegotowe zapisy dot.
ochrony danych osobowych zawarte sg w zataczniku nr 5 do SWZ.

6. Zamawiajacy, zgodnie z Rozporzgdzeniem Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i
przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz srodkéw komunikacji elektronicznej w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego lub konkursie (Dz. U. z 2020 r. poz. 2452), okresla niezbedne wymagania
sprzetowo - aplikacyjne umozliwiajgce prace na platformazakupowa.pl, tj.:

1) staty dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz 512 kb/s,

2) komputer klasy PC lub MAC o nastepujacej konfiguracji: pamieé¢ min. 2 GB Ram, procesor Intel IV 2 GHZ lub jego nowsza wersja,
jeden z systemow operacyjnych - MS Windows 7, Mac Os x 10 4, Linux, lub ich nowsze wersje,

3) zainstalowana dowolna, inna przegladarka internetowa niz Internet Explorer,

4) wkaczona obstuga JavaScript,

5) zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obstugujacy format plikéw .pdf,

6) Szyfrowanie na platformazakupowa.pl odbywa sie za pomoca protokotu TLS 1.3.

7) Oznaczenie czasu odbioru danych przez platforme zakupowg stanowi date oraz doktadny czas (hh:mm:ss) generowany wg. czasu
lokalnego serwera synchronizowanego z zegarem Gtéwnego Urzedu Miar.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sa ogdlnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Centrum Projektéw Polska Cyfrowa z siedzibg w Warszawie przy ul. Spokojnej 13A, 01-
044 Warszawa (dalej: ,CPPC”) przetwarza dane zawarte w ofertach albo wnioskach o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o
udzielenie zamowienia publicznego, w celu prowadzenia postepowan w sprawie zamoéwienia publicznego. Wsrdd tych informacii
moga pojawic sie dane, ktére na gruncie Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskiej 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: ,0g6Ine rozporzadzenie” lub ,RODQO”), majg charakter danych
osobowych. Klauzula informacyjna stanowi zatgcznik nr 5 do SWZ.
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| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace si¢ do przedmiotu zaméwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: ZP/15/2024/TA

4.1.3.) Rodzaj zamowienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

1. Przedmiotem zamowienia jest:

a) zakup Wsparcia technicznego producenta dla Oprogramowania ManageEngine Endpoint Central UEM od dnia
01.01.2025 r. do dnia 31.12.2027 r. na warunkach opisanych w niniejszym OPZ;

b) zakup Wsparcia technicznego Wykonawcy dla Oprogramowania ManageEngine Endpoint Central UEM od dnia
01.01.2025 r. do dnia 31.12.2027 r. na warunkach opisanych w niniejszym OPZ.

2. Szczegotowy Opis przedmiotu zamowienia (dalej: ,OPZ") znajduje sie w zatgczniku nr 1 do SWZ.

4.2.6.) Gléwny kod CPV: 72611000-6 - Ustugi w zakresie wsparcia technicznego

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: od 2025-01-01 do 2027-12-31
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.1.) Sposoéb oceny ofert: 1. Zamawiajacy dokona oceny ofert na podstawie ponizszych kryteriéw:
1) Cena (C) - 60 %

2) Czas naprawy (N) - 40 %

4.3.2.) Sposodb okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jako$ciowe

Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
serwis posprzedazny, pomoc techniczna, warunki dostawy takich jak termin, sposob lub czas dostawy, oraz okresu
realizacji.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas naprawy (N)
4.3.6.) Waga: 40

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéow cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak

5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:

Art. 109 ust. 1 pkt 4

2024-11-14 Biuletyn Zamowier Publicznych Ogtoszenie o zamoéwieniu - Zaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy - Ustugi



Ogtoszenie nr 2024/BZP 00593679/01 z dnia 2024-11-14

5.3.) Warunki udziatlu w postepowaniu: Nie
5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia o$wiadczenia, o ktorym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: Zamawiajacy nie bedzie
zadat podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie braku podstaw wykluczenia z postepowania.

5.11.) Wykaz innych wymaganych oswiadczen lub dokumentow:

1) W terminie wyznaczonym do sktadania ofert Wykonawca zobowigzany jest ztozy¢:

a) formularz ofertowy stanowigcy zatacznik nr 2 do SWZ,

b) oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu oraz o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu, stanowiace zatacznik nr
3 do SWZ. Informacje zawarte w oswiadczeniu, o ktdrym mowa powyzej stanowig wstepne potwierdzenie, ze Wykonawca
nie podlega wykluczeniu z postepowania na podstawie przestanek, o ktérych mowa w rozdziale VIII SWZ.

¢) petnomocnictwo lub inny dokument, opatrzony kwalifikowanym podpisem elektronicznym, z ktérego wynika prawo do
podpisania oferty oraz innych dokumentéw sktadanych wraz z oferta/reprezentowania wszystkich Wykonawcéw wspdlnie
ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia, o ile uprawnienie do reprezentacji nie wynika z dokumentéw, ktére Zamawiajacy
moze uzyskac¢ za pomocg bezptfatnych i ogélnodostepnych baz danych.

Uwaga:

Powyzsze dokumenty nalezy ztozy¢ w formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym.

2) Zamawiajacy nie bedzie zadat podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie braku podstaw wykluczenia z
postepowania.

3) Szczegodtowa forma ztozenia dokumentéw zostata wskazana w Rozporzadzeniu Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z
dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych srodkéw dowodowych oraz innych dokumentéw lub oswiadczen, jakich
moze zgdac¢ zamawiajacy od wykonawcy, (Dz.U. z 2020 r. poz. 2415) oraz Rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministrow z dnia
30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla
dokumentow elektronicznych oraz srodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamowienia
publicznego lub konkursie (Dz. U. 2020 r., poz. 2452).

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia:

1. Wykonawcy moga wspolnie ubiega¢ sig o udzielenie zamodwienia pod warunkiem, ze ustanowig oni petnomocnika
okreslajgc zgodnie z art. 58 ust. 2 ustawy Pzp zakres jego uprawnien wobec Zamawiajacego, a ztozona przez nich oferta
spetnia¢ bedzie nastepujace wymagania:

a) wraz z ofertg Wykonawcy wspélnie ubiegajacy sie o zamdwienie przedtozg dokument (np. petnomocnictwo), okreslajgcy
€o najmniej: strony wystepujace wspolnie oraz wskazujacy petnomocnika wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o
udzielenie zamoéwienia,

b) wszelka korespondencja dokonywana bedzie wytacznie z petnomocnikiem,

c¢) z tresci formularza ofertowego powinno wynikac, ze oferta sktadana jest w imieniu Wykonawcow wspélnie ubiegajgcych
sie o udzielenie zamowienia,

d) w miejsce ,petna nazwa wykonawcy, adres, ...” nalezy wpisa¢ nazwy wykonawcow i dane umozliwiajgce ich identyfikacje.
2. W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia, oswiadczenie, o ktorym mowa w
Rozdziale IX ust. 1 pkt 1) lit. b) SWZ, sktada kazdy z Wykonawcéw. Oswiadczenie te potwierdza brak podstaw wykluczenia
oraz spetnianie warunkow udziatu w zakresie, w jakim kazdy z Wykonawcdw wykazuje spetnianie warunkow udziatu w
postepowaniu.

3. Oswiadczenia i dokumenty potwierdzajace brak podstaw do wykluczenia z postepowania sktada kazdy z Wykonawcow
wspolnie ubiegajgcych sie o zamowienie.

4. Wykonawcy wspodlnie ubiegajacy sie 0 zamowienie ponoszg solidarng odpowiedzialnos¢ za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie zaméwienia i wniesienie zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, o ile Zamawiajacy wymaga whniesienia
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zaméwienia nie zostatly przyznane: Tak

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie

7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak
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7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
Zamawiajacy przewiduje zamiany Umowy w zakresie wskazanym w § 11 Umowy stanowigcej zatacznik nr 4 do SWZ.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamowienia: Nie

| SEKCJA VIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2024-11-22 10:00

8.2.) Miejsce skladania ofert: Oferty nalezy przesta¢ za posrednictwem Platformy elektronicznej dostepnej pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/pn/cppc

8.3.) Termin otwarcia ofert: 2024-11-22 11:00

8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2024-12-21

| SEKCJA IX — POZOSTALE INFORMACJE

1. Realizacja przedmiotu zamoéwienia nastgpi w okresie od dnia 1 stycznia 2025 r. do dnia 31 grudnia 2027 r.

2. O udzielenie zaméwienia moga ubiegac sie wykonawcy, ktdrzy nie podlegaja wykluczeniu na podstawie art. 108 ust. 1,
art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp oraz na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych
rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego (Dz.U. z 2024 r., poz. 507).

3. Szczegodtowy opis kryteridw oceny ofert znajduje sie w rozdziale XVIII SWZ.
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	2.5.) Numer ogłoszenia: 2024/BZP 00593679
	2.6.) Wersja ogłoszenia: 01
	2.7.) Data ogłoszenia: 2024-11-14
	2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Tak
	2.9.) Numer planu postępowań w BZP: 2024/BZP 00226093/07/P
	2.10.) Identyfikator pozycji planu postępowań:
	2.11.) O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, o których mowa w art. 94 ustawy: Nie
	2.14.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej: Tak
	2.15.) Nazwa projektu lub programu
	2.16.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną

	SEKCJA III – UDOSTĘPNIANIE DOKUMENTÓW ZAMÓWIENIA I KOMUNIKACJA
	3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania
	3.2.) Zamawiający zastrzega dostęp do dokumentów zamówienia: Nie
	3.4.) Wykonawcy zobowiązani są do składania ofert, wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, oświadczeń oraz innych dokumentów wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej: Tak
	3.5.) Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie komunikował się z wykonawcami - adres strony internetowej: https://platformazakupowa.pl/pn/cppc
	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: 1. Postępowanie prowadzone jest w języku polskim w formie elektronicznej za pośrednictwem Platformy zakupowej dostępnej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/cppc. Szczegółowa instrukcja użytkownika znajduje się pod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje. 2. Komunikacja między Zamawiającym a wykonawcami, w tym przekazywanie wszelkich oświadczeń, wniosków, zawiadomień oraz informacji odbywać się będzie w formie elektronicznej. Za datę wpływu oświadczeń, wniosków, zawiadomień oraz informacji przyjmuje się datę ich wczytania na Platformie. 3. Oferty, oświadczenia, o których mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, podmiotowe środki dowodowe, przedmiotowe środki dowodowe, pełnomocnictwa, dokumenty, o których mowa w art. 94 ust. 2 ustawy Pzp, sporządza się w postaci elektronicznej, w formatach danych określonych w przepisach wydanych na podstawie art. 18 ustawy z dnia 17 lutego 2005r. o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne (Dz. U. z 2024 r. poz. 307). 4. Szczegółowe wymagania techniczne dla dokumentów elektronicznych oraz wymagania techniczne i organizacyjne użycia środków komunikacji elektronicznej służących do odbioru dokumentów elektronicznych zostały określone w Rozporządzeniu Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporządzania i przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursie (Dz. U. 2020 r., poz. 2452). 5. Zamawiający informuje, że odbiorcą danych osobowych wskazanych w dokumentacji postępowania będą upoważnieni pracownicy Centrum Projektów Polska Cyfrowa oraz właściciel platformy zakupowej firma Open Nexus Sp. z.o.o. Szczegółowe zapisy dot. ochrony danych osobowych zawarte są w załączniku nr 5 do SWZ. 6. Zamawiający, zgodnie z Rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporządzania i przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursie (Dz. U. z 2020 r. poz. 2452), określa niezbędne wymagania sprzętowo - aplikacyjne umożliwiające pracę na platformazakupowa.pl, tj.: 1) stały dostęp do sieci Internet o gwarantowanej przepustowości nie mniejszej niż 512 kb/s, 2) komputer klasy PC lub MAC o następującej konfiguracji: pamięć min. 2 GB Ram, procesor Intel IV 2 GHZ lub jego nowsza wersja, jeden z systemów operacyjnych - MS Windows 7, Mac Os x 10 4, Linux, lub ich nowsze wersje, 3) zainstalowana dowolna, inna przeglądarka internetowa niż Internet Explorer, 4) włączona obsługa JavaScript, 5) zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obsługujący format plików .pdf, 6) Szyfrowanie na platformazakupowa.pl odbywa się za pomocą protokołu TLS 1.3. 7) Oznaczenie czasu odbioru danych przez platformę zakupową stanowi datę oraz dokładny czas (hh:mm:ss) generowany wg. czasu lokalnego serwera synchronizowanego z zegarem Głównego Urzędu Miar.
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): Centrum Projektów Polska Cyfrowa z siedzibą w Warszawie przy ul. Spokojnej 13A, 01- 044 Warszawa (dalej: „CPPC”) przetwarza dane zawarte w ofertach albo wnioskach o dopuszczenie do udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, w celu prowadzenia postępowań w sprawie zamówienia publicznego. Wśród tych informacji mogą pojawić się dane, które na gruncie Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskiej 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: „ogólne rozporządzenie” lub „RODO”), mają charakter danych osobowych. Klauzula informacyjna stanowi załącznik nr 5 do SWZ.

	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
	4.1.) Informacje ogólne odnoszące się do przedmiotu zamówienia.
	4.1.1.) Przed wszczęciem postępowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
	4.1.2.) Numer referencyjny: ZP/15/2024/TA
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Usługi
	4.1.4.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie
	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
	4.2. Informacje szczegółowe odnoszące się do przedmiotu zamówienia:
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 72611000-6 - Usługi w zakresie wsparcia technicznego
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: od 2025-01-01 do 2027-12-31
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: 1. Zamawiający dokona oceny ofert na podstawie poniższych kryteriów: 1) Cena (C) - 60 % 2) Czas naprawy (N) - 40 %
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Punktowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas naprawy (N)
	4.3.6.) Waga: 40
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak
	5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Nie
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.6.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: Zamawiający nie będzie żądał podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie braku podstaw wykluczenia z postępowania.
	5.11.) Wykaz innych wymaganych oświadczeń lub dokumentów:

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Nie
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Tak

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
	7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Nie

	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2024-11-22 10:00
	8.2.) Miejsce składania ofert: Oferty należy przesłać za pośrednictwem Platformy elektronicznej dostępnej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/cppc
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2024-11-22 11:00
	8.4.) Termin związania ofertą: do 2024-12-21
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