ZAtACZNIK NR 2 DO SWZzZ

PROJEKT UMOWY

UMmMowa NI .ieecvvcrvicisaniansss

zawarta w dniu .....cc.cceeeenene. r. w Warszawie pomiedzy:
Sie¢ Badawcza Ltukasiewicz - Instytutem Przemystu Organicznego, 03-236 Warszawa,

ul.

Annopol 6 zarejestrowanym w Rejestrze Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego

prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIV Wydziat Gospodarczy KRS, pod

nu

2.
W

ZW

merem 0000848733, NIP: 525-00-08-577, REGON: 000042613, reprezentowanym przez:

e e —————— - Dyrektora Instytutu

................................. - Gtéwna Ksiegowq
anym dalej ,Zamawiajacym”

ana/ym dalej ,Wykonawca”,

tacznie zwanych Stronami.

W wyniku przeprowadzenia postepowania w trybie podstawowym na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy
z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 z pézn. zm.),

ZW

anej dalej ustawg PZP, dotyczacego: Swiadczenia ustug opieki serwisowej i powdrozeniowej

systemu informatycznego SIMPLE.ERP - znak CRZP/IPO/FA/46/2022, zostata zawarta umowa o
nastepujacej tresci:

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

. Wykonawca os$wiadcza, iz posiada wiedze oraz doswiadczenie, jak tez dysponuje potencjatem

technicznym, organizacyjnym i osobowym umozliwiajacym profesjonalne, terminowe oraz
sprawne wykonanie przedmiotu niniejszej umowy.

Umowa zostaje zawarta z Wykonawca na okres 364 dni od dnia 01 lutego 2023 r.

. Strony zobowigzujg sie do Scistego wspédtdziatania w okresie obowigzywania Umowy. W tym celu

obydwie Strony wyznaczg osoby odpowiedzialne za wilasciwg realizacje zobowigzan Stron
wynikajacych z Umowy i zapewnienie zgodnego wspotdziatania.

. Definicje:

1) Oprogramowanie - oznacza system informatyczny SIMPLE.ERP i obejmuje jego
poszczegdlne elementy (moduty) oraz rozwigzania dedykowane i modyfikacje wykonane na
potrzeby Zamawiajacego wdrozone przed i w czasie trwania Umowy.

2) Awaria - zatrzymanie pracy catego Oprogramowania lub jego elementu lub zatrzymanie
strategicznego procesu, uniemozliwiajace terminowq realizacje prac, np.: terminowe
rozliczenie podatku VAT, PIT, naliczenie wynagrodzen, rozliczenie czasu pracy na projektach
(RCP) itd. Awaria traktowana zawsze jako btad krytyczny w priorytetach obstugi zgtoszen
z minimalnym czasem realizacji.

3) Problem -wada systemu pozwalajgca na korzystanie z kluczowych funkcji systemu
w ograniczonym zakresie, jednak nie blokujaca kluczowych proceséw biznesowych.

4) Awaria wydajnosciowa - obstuga zgtoszen dotyczacych awarii zwigzanych
z szybkoscig dziatania Oprogramowania. Przez awarie wydajnosciowg nalezy rozumiec
wszelkie przypadki awarii, ktére na tyle spowalniaja prace oprogramowania, ze blokujg
kluczowe dla Zamawiajacego procesy. Zapis w zaden sposéb nie odnosi sie do infrastruktury
sprzetowej, sieciowej, czy awarii powstatych na skutek aktualizacji oprogramowania MS
Office czy Windows. Spadek wydajnosci okreslany bedzie na podstawie zatrzymania,
spowolnienia
i przez to uniemozliwienia lub utrudnienia wykonania kluczowych proceséw
w Oprogramowaniu przez Zamawiajacego. Zostanie okreslony odpowiednim typem btedu.



Zwigzana z obstugg zgtoszen dotyczacych awarii zwigzanych z szybkoscig dziatania
Oprogramowania.

5) Problem wydajnosciowy - obstuga zgtoszen dotyczacych probleméw zwigzanych z
szybkoscig dziatania Oprogramowania. Przez problem wydajnosciowy nalezy rozumieé
wszelkie problemy, ktére spowalniajq prace oprogramowania w pordéwnaniu do
prawidtowego dziatania. Zapis w zaden sposdb nie odnosi sie do infrastruktury sprzetowej,
sieciowej, czy awarii powstalych na skutek aktualizacji oprogramowania MS Office, czy
Windows. Spadek wydajnosci okreslany bedzie na podstawie utrudnienia wykonania
procesow innych niz kluczowe w Oprogramowaniu dla Zamawiajgcego. Zostanie okreslony
odpowiednim typem btedu. Zwigzana z obstuga zgtoszen dotyczacych problemoéw
zwigzanych z szybkoscig dziatania Oprogramowania.

6) Zamiana Prawa - awarie lub problemy, w tym wydajnosciowe, powstate w wyniku
dostosowania Oprogramowania do zmian wynikajacych z przepiséw prawa.

7) Rodzaje btedéw oprogramowania - w ramach zdarzen rozumianych jako awaria,
problem, zmiana prawna oraz innych problemdw i usterek. Rodzaje bteddéw precyzujg
zakres i priorytetowos$¢ obstugi jako:

a) biad krytyczny - uniemozliwiajacy korzystanie z oprogramowania (blokujacy
realizacje kluczowych proceséw biznesowych Zamawiajgcego) i wymagajacy jak
najszybszej naprawy (badz obejscia, ktdére zostanie zaakceptowane przez
Zamawiajacego w dedykowanym portalu internetowym Iub w formie pisemnej)
z czasami reakcji i naprawy okreslonymi w Zataczniku nr 3 do SWZ Szczegotowy Opis
Przedmiotu Zamdwienia.

b) blad wazny - pozwalajacy korzysta¢ z kluczowych funkcji oprogramowania
w ograniczonym zakresie. Nie ma mozliwosci petnej realizacji procesu, procesow
biznesowych z czasami reakcji i naprawy okreslonymi w Zataczniku nr 3 do SWZ
Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamowienia.

c) blad normalny - wptywajacy na funkcjonalnos$c¢ i wygode korzystania z systemu,
jednak nie blokujacy badz nie ograniczajacy dokonczenie procesdéw biznesowych,
z czasami reakcji i naprawy okreslonymi w Zataczniku nr 3 do SWZ Szczegdétowy Opis
Przedmiotu Zamédwienia.

d) Konsultacje (helpdesk) - czas poswiecony na porady, instrukcje oraz wsparcie
uzytkownikow Zamawiajgcego i obstuge zgtoszen konsultacyjnych, rozumiang jako
pomoc Zamawiajacemu na miejscu lub zdalnie.

e) Karta Ustug - dokument potwierdzajacy wykonanie prac przez pracownika
Wykonawcy w ramach jednej wizyty lub zdalnie dla Zamawiajacego.

§2
PRZEDMIOT UMOWY

1. Zamawiajacy udziela a Wykonawca przyjmuje do wykonania zamdwienie publiczne: ~Swiadczenie
ustug opieki serwisowej i powdrozeniowej systemu informatycznego SIMPLE.ERP”, zgodnie
z ofertg Wykonawcy oraz Specyfikacjag Warunkéw Zamdwienia (SWZ), ktdére stanowig integralng
cze$¢ Umowy.

2. Szczeg6towy Opis Przedmiotu Zamowienia zostat przedstawiony w Zatgczniku nr 3 do SWZ.

3. Przedmiotem umowy jest $wiadczenie opieki serwisowej i powdrozeniowej systemu
informatycznego SIMPLE.ERP (dalej zwanego Oprogramowaniem), ktéra obejmie jego
poszczegdlne elementy (moduly) oraz rozwigzania dedykowane i modyfikacje wykonane na
potrzeby Zamawiajgcego wdrozone przed i w czasie trwania Umowy:

A) Moduty:
SIMPLE.ERP - BDG Budzetowanie Jednostek Administracji Publicznej
SIMPLE.ERP - BUD Zarzadzanie Projektami
SIMPLE.ERP - ePIT Podpis Elektroniczny
SIMPLE.ERP - FK Finanse i Ksiegowos¢
SIMPLE.ERP - HRUMCP Umowy Cywilno-Prawne
SIMPLE.ERP - HRUMOP Umowy o Prace
SIMPLE.ERP - INFO Biblioteka funkcji SIMPLE.ERP dla MS Excel
SIMPLE.ERP - JPK Jednolity Plik Kontrolny
SIMPLE.ERP - MT Majatek Trwaty
SIMPLE.ERP - OBD Obieg Dokumentu w Obrocie Towarowym
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SIMPLE.ERP - OT Obroét Towarowy
SIMPLE.ERP - PER Zarzadzanie Personelem
SIMPLE.ERP - PPK Pracownicze Plany Kapitatowe
SIMPLE.ERP — RAPORT Serwer Raportéw - PERSONEL
B) Rozwigzania dedykowane:
Report Portal — narzedzie analityczne klasy BI
SIMPLE.ERP - Ewidencja Czasu Pracy (RCP)
SIMPLE.ERP - raporty dedykowane zaimplementowane w systemie.
SIMPLE.ERP - eBANK modut przeznaczony do automatycznej
dwustronnej wymiany danych z systemem Pekao Connect

Q) Liczba operatorow:
25 jednoczesnych dostepow do petnej wersji Oprogramowania przez aplikacje
SIMPLE.ERP. Instancja jednozaktadowa.

Wszelkie optaty i wynagrodzenia autorskie za licencje, projekty wynalazcze i patenty
wykorzystywane w przedmiotowych ustugach zawarte sg w cenie przedmiotu Umowy.

Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, iz posiada niczym nieograniczone prawa do udzielania licencji
na oferowane rozwigzania. Wykonawca gwarantuje Zamawiajacemu, ze udzielajac licencji na
dostarczone rozwigzania nie narusza zadnych praw osdéb trzecich oraz, ze nie zachodzg
jakiekolwiek podstawy do zgtoszenia przez osoby trzecie roszczen do tych praw. Wykonawca
zobowigzuje sie do podjecia na swdj koszt i ryzyko wszelkich krokdw prawnych zapewniajacych
nalezyta ochrone przed roszczeniami osob trzecich oraz do pokrycia wszelkich kosztow (w tym
obstugi prawnej) i strat z tym zwigzanych, jak réwniez zwigzanych z naruszeniem przepiséw
ustawy z dnia 4 Iutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych
(t.j. Dz.U. z 2022 r., poz. 2059).

§3
ZAKRES I CHARAKTERYSTYKA USLUG

W zakres ustug opieki serwisowej i powdrozeniowej systemu informatycznego SIMPLE.ERP
na rzecz Zamawiajacego wchodzi:

1) prawo do nowych wersji Oprogramowania,

2) wykonywanie aktualizacji Oprogramowania jesli Zamawiajacy zgtosi takg potrzebe w czasie
obowigzywania umowy.

3) dostep do aktualizacji Oprogramowania zawierajacych poprawki zgtoszonych awarii lub
rozwigzania zgtoszonych probleméw,

4) dostep do aktualizacji zawierajacych usprawnienia Oprogramowania i nowosci nie
wymagajace dodatkowej licencji,

5) dostep do aktualizacji Oprogramowania, zawierajacych funkcjonalnosci wynikajace ze zmiany
prawa. W przypadku zmian prawa wchodzacych w zycie z okresem vacatio legis krotszym niz
14 dni, Wykonawca jest zobowigzany dostosowa¢ Oprogramowanie w terminie 14 dni od dnia
ich wejscia w zycie. W przypadku koniecznosci modyfikacji Oprogramowania ze wzgledu na
zaimplementowane indywidualne rozwigzania, Wykonawca bedzie priorytetowo traktowat
zamowienia lub zgtoszenia w tym zakresie oznaczone przez Zamawiajacego jako
Indywidualna zmiana prawa z czasem realizacji umozliwiajgcym Zamawiajgcemu terminowe
wywigzanie sie z obowigzkéw wynikajacych ze zmienionych przepiséw prawa. Zamoéwienia
tego typu rozliczane bedg na podstawie Karty Ustug w ramach opieki powdrozeniowej.
Zamawiajacy w ramach zamdwienia dopuszcza rozwigzania tymczasowe wczesniej
zaakceptowane, ktére umozliwig prawidiowg realizacje w systemie wszystkich procesow
zgodnie z nowymi przepisami prawa.

6) dostep do informacji o datach planowanych udostepnien nowych wersji lub aktualizacji
Oprogramowania,

7) petna informacja o wprowadzonych zmianach, naprawach lub nowych funkcjonalnosciach
w udostepnianych nowych wersjach lub aktualizacjach Oprogramowania, nawet jesli nie
zostanie wykonana aktualizacja lub zakupiona nowa funkcjonalnosci przez Zamawiajacego,

8) korzystanie wg uznania z helpdesku w formie opisanej w Szczegétowym Opisie Przedmiotu
Zamowienia w wymiarze 25 roboczogodzin pracy Wykonawcy w przedziale czasu od
9:00 - 17:00 w dni robocze,

9) zapewnienie przez Wykonawce prawidlowego dziatania i ciggtosci pracy Oprogramowania
oraz odpowiedniego czasu reakcji i naprawy zgtaszanych bteddw, usterek, problemoéw
i awarii, o ktérych mowa w Szczegdtowym Opisie Przedmiotu Zamédwienia, w okreslonym tam
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czasie. Czas przygotowania (dostrojenia) infrastruktury i oprogramowania Wykonawcy do
zdalnych potaczen z serwerami i aplikacjg Zamawiajacego zostat skalkulowany w cenie oferty
i nie bedzie pobierany z godzin pakietu ustug serwisowych.

10) zapewnienie przez Wykonawce priorytetowosci w obstudze kazdego z typdw zgtoszen zgodnie
z zapisami Szczegdtowego Opisu Przedmiotu Zamowienia,

11) korzystanie wg uznania z ustug opieki powdrozeniowej w wymiarze
100 roboczogodzin (pakiet godzin) skalkulowanych w cenie oferty wskazanej
w § 4 ust. 2 umowy. Zamawiajacy jest uprawniony do dokupienia dodatkowych
roboczogodzin ponad pakiet, zgodnie z postanowieniami ust. 10 i § 4 ust. 5 umowy.

12) pomoc i konsulting w ramach opieki powdrozeniowej udzielane w siedzibie Zamawiajacego,
telefonicznie lub zdalnie z czasem reakcji wynoszgcym maksymalnie do 7 dni roboczych, po
wystaniu zamowienia przez Zamawiajacego. Kazdorazowo zamodwienie musi zostaé
zaakceptowane przez Opiekuna Umowy (wskazanego w § 7 ust. 1 umowy) mailowo lub na
dedykowanym portalu Wykonawcy. Termin przystapienia do realizacji zamoéwienia
(wykonania prac) nie moze przekroczy¢ terminu zaakceptowanego przez Zamawiajacego,

13) konsultacje i wsparcie w ramach opieki powdrozeniowej w zakresie korzystania dodatkowej
lub nowej funkcjonalnosci oraz przy aktualizacjach lub Upgrade Oprogramowania,

14) modyfikacje i wszelkie zmiany realizowane na podstawie zamdwienia w ramach opieki
powdrozeniowej,

15) szkolenia w siedzibie Zamawiajgacego w ramach opieki powdrozeniowej,

16) audyty wydajnosciowe infrastruktury informatycznej lub Oprogramowania w siedzibie
Zamawiajacego lub zdalnie jesli Zamawiajacy wyrazi zgode w zamowieniu w ramach opieki
powdrozeniowej,

17) wykonanie integracji z zewnetrznymi systemami informatycznymi w ramach opieki
powdrozeniowej,

Wykonawca zobowigzuje sie serwisowal rozwigzanie Ewidencja Czasu Pracy (RCP) wraz

z archiwizacjg danych pod wzgledem wydajnosciowym, z wykluczeniem zgtoszen dotyczacych

spadku wydajnosci spowodowanego:

1) infrastrukturg sprzetowa, sieciowg u Zamawiajacego,

2) wgraniem aktualizacji oprogramowania MS Office, czy Windows zaréwno na komputerze
lokalnym, serwerze lub zdalnej maszynie,

3) nieprawidtowym (niezgodnym z instrukcjq) uzytkowaniem rozwigzania RCP przez samego
Zamawiajgcego.

Prace w ramach opieki powdrozeniowej beda rozliczane na podstawie Karty Ustug podpisanej

przez Opiekuna Umowy (§ 7 ust.1). Karte Ustug wypetnia Wykonawca po zrealizowaniu prac

zamoOwionych przez Zamawiajacego. Prace wykonane w siedzibie Zamawiajgcego oraz

realizowane zdalnie rozliczane sg na podstawie roboczogodzin z doktadnoscig do kazdych

rozpoczetych 15 minut.

Koszt dojazdu personelu Wykonawcy do siedziby Zamawiajacego na terenie miasta i do 50 km
od siedziby Zamawiajacego zostat skalkulowany przez Wykonawce w cenie oferty. W przypadku
innym niz opisany wyzej koszt dojazdu bedzie kazdorazowo uzgadniany z Zamawiajgcym
i akceptowany przez Zamawiajacego w Karcie Ustugi.

Prace w ramach opieki powdrozeniowej sg realizowane przez doswiadczonych programistéw
i konsultantéw, a Zamawiajacy zobowigzuje Wykonawce do dostarczenia na pisemne zadanie
informacji potwierdzajacych doswiadczenie zawodowe programistow i-konsultantow w zakresie
$wiadczenia ustug powdrozeniowych przed ich wykonaniem.

Miesieczne raporty przygotowywane przez Wykonawce o stanie zuzycia opieki serwisowej
i powdrozeniowej, przekazywane bedg Opiekunowi Umowy, o ktérym mowa w § 7 ust.1 Umowy
w ciggu 5 dni po zakonczeniu miesigca lub udostepniane w dedykowanym portalu Wykonawcy.

Roboczogodziny z pakietéw ustug serwisowych i powdrozeniowych nie obejmujg czasu dojazdu
Wykonawcy oraz przygotowania (dostrojenia) infrastruktury i oprogramowania niezbednych do
zdalnych potaczen z serwerami Zamawiajacego.

Wykonawca gwarantuje nielimitowana liczbe przyjmowanych zgtoszen oraz bezposredni kontakt
telefoniczny w tym zakresie z Wykonawcg w godzinach 09:00 - 17:00 w dni robocze.
Wykonawca bedzie s$wiadczyt opieke serwisowa i ustugi powdrozeniowe dla wersji
Oprogramowania aktualnie wykorzystywanej przez Zamawiajacego oraz zapewni statych
koordynatoréw wspotpracy ze strony Wykonawcy ustug opieki serwisowej i powdrozeniowej.
[Prawo opcji] Zamawiajacy, w ramach przewidywanego prawa opcji, zastrzega mozliwos¢
zwiekszenia zakresu zamowienia na ustugi opieki powdrozeniowej ponad pakiet godzin
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przewidziany w ramach zamoéwienia podstawowego - w maksymalnym wymiarze 20
roboczogodzin (opcjonalny zakres zamodwienia). Zamawiajacy moze podjaé decyzje
0 skorzystaniu z prawa opcji po wyczerpaniu puli roboczogodzin przewidzianych w ramach
zamoéwienia podstawowego, zgodnie z =zapotrzebowaniem i posiadanymi mozliwosciami
finansowymi.

Zakres opcjonalny zamoéwienia nie stanowi zobowigzania Zamawiajacego (jego realizacja nie jest
gwarantowana). Wykonawcy nie przystugujg zadne roszczenia wzgledem Zamawiajgcego
w sytuacji, gdy Zamawiajacy z prawa opcji nie skorzysta, badz skorzysta w niepetnym wymiarze.
Realizacja (uruchomienie) prawa opcji jest dokonywana poprzez ziozenie Wykonawcy przez
Zamawiajacego pisemnego o$wiadczenia o skorzystaniu z prawa opcji i jego wymiarze, w okresie
trwania umowy. Prawo opcji moze zosta¢ wykonane przez Zamawiajacego jednorazowo lub
sukcesywnie.

W przypadku skorzystania przez Zamawiajacego z prawa opcji, Wykonawca zobowigzany jest do
realizacji zamowienia objetego opcjg w zakresie zgodnym z os$wiadczeniem Zamawiajacego, na
warunkach analogicznych jak dla zamoéwienia podstawowego (z zastrzezeniem postanowien
odnoszacych sie stricte do zakresu opcjonalnego).

§4
WYNAGRODZENIE

taczna maksymalna kwota wynagrodzenia przystugujacego Wykonawcy za wykonanie
przedmiotu umowy (za zamowienie podstawowe i zakres opcjonalny) ustalona zostata na

podstawie oferty WykonawcCy i WYNOSi ....cccovciiiiniieicninnianens zt brutto, w tym kwota netto
.................... zt oraz podatek Vat w kwocie ..............c.......... Zh

Z tytutu realizacji umowy w ramach zamowienia podstawowego Wykonawcy przystugiwac bedzie
wynagrodzenie ryczaltowe za okres 12 miesiecy W WySOKOSCI ...ccoevvveervcnnnnene. zt brutto
(stownie:......cccceueeeen ), w tym wynagrodzenie netto w kwocie ..........cceceens zt oraz podatek VAT
w kwocie .....ccoeviieiiinins zt.

Ptatno$¢ za zakres podstawowy zamdwienia nastgpi na podstawie prawidtowo wystawionych
faktur w 12 réwnych ratach miesiecznych, po.......ccccceeeeeee zt brutto (stownie: ......ccceveiiinen. ),
wWiEtym zt netto oraz nalezny podatek VAT w kwocie ........c............ kazda, kazdorazowo

w terminie 14 dni od doreczenia prawidtowo wystawionej faktury. Faktury beda wystawiane
miesiecznie z dotu, po zakonczeniu danego miesigca.

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 zawiera w sobie koszty wszelkich $wiadczen
przewidzianych postanowieniami umowy, jak roéwniez wprost w niej niewymienionych,
a niezbednych do prawidtowej realizacji zamodwienia, w tym koszty posrednie i bezposrednie,
naleznosci publicznoprawne, koszty transportu, ubezpieczen, itp.

W przypadku skorzystania przez Zamawiajacego z prawa opcji, o ktérym mowa w §3 ust. 10-13,
maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy za zakres opcjonalny nie przekroczy kwoty

...................... . zt brutto, w tym kwota netto: .................. zf oraz podatek VAT w kwocie
........................ zt, przy czym rozliczenie nastgpi wediug stawki za 1 roboczogodzine wynikajacq
z oferty Wykonawcy, tj. .cccveveeenns zt, wtym .. zt netto oraz podatek VAT w kwocie

..................... zt. Zaptata wynagrodzenia za ustugi powdrozeniowe objete opcja nastapi
kazdorazowo po ich wykonaniu i odebraniu przez Zamawiajacego, w terminie 14 dni od
doreczenia prawidtowo wystawionej faktury.

Zamawiajacy jest ptatnikiem VAT i posiada NIP 525 00 08 577
Wykonawca jest ptatnikiem VAT i posiada NIP ......ccccooiiiiiinnns

Naleznosci za wykonanie przedmiotu umowy zostang uregulowane w formie przelewu
z rachunku Zamawiajacego na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze.

Strony postanawiajq, ze za termin zaptaty przyjmuje sie date dokonania polecenia przelewu.

Wykonawca, zgodnie z ustawg z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu
w zamdwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie
publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2020 poz. 1666 z pdzn. zm.) ma mozliwos¢ przesytania
ustrukturyzowanych faktur elektronicznych droga elektroniczng za posrednictwem Platformy
Elektronicznego Fakturowania. Jedoczes$nie Zamawiajgcy nie dopuszcza wysytania i odbierania
za posrednictwem platformy innych ustrukturyzowanych dokumentéw elektronicznych
z wyjatkiem faktur korygujacych.

Wykonawca os$wiadcza, ze wskazany na fakturze rachunek bankowy jest rachunkiem
rozliczeniowym stuzacym wytacznie do celdw rozliczen z tytutu prowadzonej przez niego
dziatalnosci gospodarczej i jest rachunkiem bankowym zgtoszonym do elektronicznego rejestru
prowadzonego przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej w ramach tzw. ,biatej listy
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podatnikéw” (zwanego dalej ,Wykazem”), o ktérym mowa w ustawie o podatku od towardw
i ustug. Jezeli przed realizacjaq pfatnosci Zamawiajagcy powezmie informacje o braku
zaewidencjonowania rachunku bankowego wskazanego na fakturze w Wykazie, Zamawiajacy
bedzie uprawniony do dokonania zaptaty na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany
w Wykazie, co bedzie stanowi¢ wykonanie zobowigzania Zamawiajacego.

Zamawiajacy dziatajac na podstawie art. 4c ustawy z dnia 8 marca 2013 roku o przeciwdziataniu
nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 893 z pdzn. zm.)
o$wiadcza, ze jest duzym przedsiebiorcg w rozumieniu art. 4 pkt 6 w/w ustawy.

Zamawiajacy dla oddania zmiany (wzrostow lub spadkow) ceny materiatdow lub kosztéw
zwigzanych z realizacjg zamodwienia, przewiduje waloryzacje wynagrodzenia Wykonawcy.
Waloryzacji podlega jedynie cze$¢ wynagrodzenia pozostatego do zaptaty (tj. wynagrodzenie za
niezrealizowang cze$¢ zamowienia).

Waloryzacja odbedzie sie w okresie obowigzywania umowy w oparciu o wskazniki wzrostu
przecietnego wynagrodzenia (w gospodarce narodowej - ogodtem) ogtaszane przez Prezesa
Gtownego Urzedu Statystycznego (GUS) w Biuletynie Statystycznych GUS na podstawie
art. 94 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu
Ubezpieczen Spotecznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 504 z p6zn. zm.).

Warunkiem dokonania waloryzacji wynagrodzenia jest, aby wskaznik, o ktorym mowa
w ust. 15 powyzej, ulegt zmianie o co najmniej 3%.

taczna wartos$¢ korekt wynikajaca z waloryzacji nie przekroczy 5% wynagrodzenia, o ktérym
mowa w ust. 1 umowy.

Z wnioskiem o zmiane tresci Umowy moze wystgpi¢ zarowno Wykonawca, jak i Zamawiajacy.
Whnioskodawca winien wykazaé¢ wptyw zmiany na koszty wykonania zamdwienia.

Wykonawca, ktdrego wynagrodzenie zostato zmienione zgodnie z postanowieniami niniejszego
paragrafu zobowigzany jest do zmiany wynagrodzenia przystugujacego Podwykonawcy lub
dalszym Podwykonawcom, z ktérymi umowy zostaty zawarte na okres dtuzszy niz 6 miesiecy,
w zakresie w jakim $wiadczg oni ustugi w ramach niniejszej umowy.

§5
OBOWIAZKI ZAMAWIAJACEGO

Zamawiajacy zobowigzuje sie do:

1) udostepnienia Wykonawcy wszelkich informacji niezbednych do realizacji Umowy, jak
rowniez udzielania wyjasnien w tym zakresie,

2) wspdtdziatania z Wykonawca w celu zapewnienia sprawnego przebiegu realizacji Umowy,
a w szczegolnosci do uzgadniania z Wykonawca rozwigzan problemow pojawiajacych sie
w trakcie realizacji Umowy,

3) wszelkie awarie oraz problemy z Oprogramowaniem lub zamodwienia ustug powdrozeniowych
bedg zgtaszane drogg mailowg .......cccccevereenen. lub za posrednictwem dedykowanych portali
internetowych........ccccoooeiiiiiiiccieene. , przy czym Strony potwierdzajq, ze priorytetem bedzie
dokonywanie zgtoszenn za posrednictwem dedykowanego portalu internetowego,
a zgtoszenia drogg mailowg beda wykorzystywane wytacznie w razie niemoznosci dokonania
zgtoszenia za posrednictwem dedykowanego portalu internetowego,

4) zamawiajacy zapewni Wykonawcy potgczenie zdalne za posrednictwem VPN z nadaniem
wymaganych parametréw dostepu, ktére podlegajg nalezytej ochronie przez Wykonawce
zgodnie z § 11 oraz § 12 Umowy,

5) Wykonawca bedzie stosowat pofaczenia do Oprogramowania w taki sposob, by nie
pomniejsza¢ dostepdw. Zamawiajacy zawsze ma mie¢ mozliwos¢ korzystania
z
25 jednoczesnych dostepdw, czyli zalogowanych jednoczesnie 25 uzytkownikdéw do
Oprogramowania.

§6
OBOWIAZKI WYKONAWCY

1. Wykonawca zobowigzuje sie, ze w toku wykonywania Umowy bedzie:

1) wykonywat swoje obowigzki wynikajace z Umowy z zachowaniem najwyzszej starannosci,
a przedmiot Umowy bedzie odpowiadat standardom witasciwym dla tego rodzaju ustug,



2) niezwtocznie informowat Zamawiajacego o wszystkich zagrozeniach, ktére mogg skutkowac
niedotrzymaniem terminu wykonania postanowien Umowy,

3) przekazywat Zamawiajacemu wyczerpujace, rzetelne informacje dotyczace wprowadzonych
rozwigzan i modyfikacji rozwigzan oraz w przypadku prac powdrozeniowych wpisze je do
Karty Ustugi lub do odrebnego dokumentu dodanego, jako zataqcznik do Karty Ustugi,
natomiast w przypadku prac serwisowych umiesci informacje w zgtoszeniu awarii lub
problemu,

4) informowat o aktualnym stanie prowadzonych prac w zakresie zgtoszen dotyczacych opieki
serwisowej oraz zdalnie wykonywanych ustug powdrozeniowych,

Wykonawca zobowigzuje sie do $wiadczenia ustug zgodnie z zapisami zawartymi w dokumencie
zwanym Szczegotowym Opisem Przedmiotu Zamdwienia (Zatacznik nr 3 do SW2).

Wykonawca nie jest upowazniony do zawierania umdw i zaciggania zobowigzan w imieniu
Zamawiajacego.

Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie dziatan realizowanych w ramach niniejszej umowy
podwykonawcy, w zakresie okreslonym w Ofercie oraz firmom podwykonawcow okreslonym
w Ofercie.

Wykonawca nie moze rozszerzy¢ podwykonawstwa poza zakres wskazany w Ofercie oraz
rozszerzy¢ podwykonawstwa o firmy inne niz wskazane w Ofercie, bez pisemnej zgody
Zamawiajacego pod rygorem niewaznosci.

Wszelkie zapisy niniejszej umowy odnoszace sie do Wykonawcy stosuje sie odpowiednio do
wszystkich podwykonawcow, za ktorych dziatania Ilub zaniechania Wykonawca ponosi
odpowiedzialno$¢ na zasadzie ryzyka.

W razie naruszenia przez Wykonawce postanowien ust. 4-5, Zamawiajacy moze wypowiedziec¢
Umowe ze skutkiem natychmiastowym na podstawie i zasadach okreslonych w § 9 ust. 1 pkt 7)
Umowy, niezaleznie od prawa odmowy wyptaty wynagrodzenia za ustugi swiadczone przez
podwykonawcdéw w innym zakresie niz wskazany w Ofercie lub przez inne firmy podwykonawcow
niz wskazane w Ofercie.

Umowa o podwykonawstwo nie moze zawiera¢ postanowien ksztattujacych prawa i obowiagzki
podwykonawcy, w zakresie kar umownych oraz postanowien dotyczacych warunkéw wyptaty
wynagrodzenia, w sposéb dla niego mniej korzystny niz prawa i obowigzki Wykonawcy,
uksztattowane postanowieniami umowy zawartej miedzy Zamawiajagcym a Wykonawca.

§7

DORECZENIA
Przedstawicielem Zamawiajacego odpowiedzialnym za wykonanie i realizacje umowy jest
Opiekun UMOWY - ...
Przedstawicielem Wykonawcy odpowiedzialnym za wykonanie i realizacje umowy jest Opiekun
UMOWY - e
Strony niniejszej Umowy zobowigzuja sie do niezwiocznego wzajemnego zawiadomienia
0 zmianie adresu dla doreczen.

W przypadku zmiany swojego Przedstawiciela, Strona Umowy niezwiocznie zawiadomi pisemnie
0 zmianie drugq Strone.

§8
KARY UMOWNE
Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kary umowne:

1) za uchybienie terminu, o ktérym mowa w Szczegoétowym Opisie Przedmiotu Zamowienia
stanowigcym Zatgczniku nr 3 do SWZ, w wysokosci:

a) 0,03% wysokosci catkowitego wynagrodzenia brutto w ramach zamdwienia
podstawowego okreslonego w § 4 ust. 2, za kazda godzine zwioki liczac od uptywu
czasu wskazanego na usuniecie btedu krytycznego (pkt 2.12 SOPZ),

b) 0,02% wysokosci catkowitego wynagrodzenia brutto w ramach zamoéwienia
podstawowego okreslonego w § 4 ust. 2, za kazdq godzine zwtoki liczac od uptywu
czasu wskazanego na usuniecie btedu waznego (pkt 2.12 SOPZ),

c) 0,01% wysokosci catkowitego wynagrodzenia brutto w ramach zamdwienia
podstawowego okreslonego w § 4 ust. 2, za kazdq godzine zwtoki liczac od uptywu
czasu wskazanego na usuniecie btedu normalnego (pkt 2.12 SOPZ).



2) z tytutu wypowiedzenia umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, w wysokosci
15 % wysokosci catkowitego wynagrodzenia brutto w ramach zamoéwienia podstawowego
okreslonego w § 4 ust. 2,

3) w przypadku ujawnienia informacji poufnych z naruszeniem postanowien § 13 kazdorazowo
w wysokosci 1 000,00 zt (stownie: jeden tysigc ztotych),

4) naruszenia obowigzku okreslonego w § 14 ust. 1 w wysokosci kwoty minimalnego
wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie przepiséw o minimalnym wynagrodzeniu
za prace (obowigzujacych w chwili stwierdzenia przez Zamawiajgacego niedopetnienia przez
Wykonawce wymogu zatrudniania pracownika wykonujgcego czynnosci wskazane
w § 14 ust. 1 na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepisow Kodeksu pracy).

2. Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu kar umownych ograniczona jest do kwoty 20% wysokosci
catkowitego wynagrodzenia w ramach zamodwienia podstawowego okreslonego w § 4 ust. 2.

3. Strony uzgadniaja, ze w razie naliczenia przez Zamawiajacego kar umownych, Zamawiajacy
moze potraci¢ z wyptacanego Wykonawcy wynagrodzenia kwote odpowiadajacg wysokosci tych
kar (o ile obowigzujace w dniu potracenia przepisy prawa nie stanowiqg inaczej). Do potracenia
moze dojs¢ po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do zaptaty kary umownej i uptywie terminu
przewidzianego na jej zaptate.

4. Kary umowne dotycza wytacznie uchybienia polegajacego na niedotrzymaniu czasu naprawy
zgodnie z pkt 2.12 SOPZ

5. Zamawiajacy moze dochodzi¢, na =zasadach ogodlnych, odszkodowan przewyzszajacych
zastrzezone na jego rzecz kary umowne.

6. Naliczenie kary umownej nie zwalnia Wykonawce z obowigzku wykonania przedmiotu Umowy.

7. Odstgpienie od Umowy nie ma wptywu na mozliwo$¢ dochodzenia kar umownych zastrzezonych
z innych tytutéw.

§9
WYPOWIEDZENIE UMOWY

1. Zamawiajacy uprawniony jest do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym, bez
wyznaczania terminu dodatkowego, w przypadku:

1) gdy Wykonawca wykonuje Umowe w sposob sprzeczny z Umowg i nie zmienia sposobu
realizacji Umowy mimo wezwania go do tego przez Zamawiajacego w terminie okreslonym
w tym wezwaniu lub nie usunie uchybien, mimo wezwania przez Zamawiajacego do usuniecia
uchybien w terminie okreslonym w wezwaniu;

2) gdy suma kar umownych, o ktérych mowa w § 8 przekroczy 15% wysokosci catkowitego
wynagrodzenia brutto w ramach zamoéwienia podstawowego, o ktéorym mowa w § 4 ust. 2.

3) trzykrotnej w trakcie okresu rozliczeniowego zwioki Wykonawcy w usunieciu btedu
(bez znaczenia jakiego rodzaju);

4) gdy naruszenie praw osoby trzeciej w zwigzku z realizacjg przez Wykonawce przedmiotu
Umowy zostanie stwierdzone prawomocnym wyrokiem sadu powszechnego i Wykonawca
pomimo wyznaczenia przez Zamawiajacego terminu do dostarczenia utworu/éw wolnego/ych
od wad prawnych nie dochowa tego terminu;

5) stwierdzenia wykonywania czynnosci okreslonych w § 14 ust. 1 przez osoby niezatrudnione
przez Wykonawce lub podwykonawce/dalszego podwykonawce na podstawie umowy o prace;

6) innych niz wyzej wskazane przypadkéw zwioki Wykonawcy w stosunku do termindw
zastrzezonych Wykonawcy w Umowie lub SOPZ przekraczajacych o co najmniej 100% czas
przewidziany na zrealizowanie przez Wykonawce okreslonego dziatania;

7) jezeli Wykonawca rozszerza zakres podwykonawstwa poza wskazany w ofercie Wykonawcy
lub bez pisemnej zgody Zamawiajacego realizuje zamdwienie wykorzystujac firmy innych
podwykonawcéw niz okreslone w Ofercie i nie zmienia sposobu realizacji umowy, mimo
wezwania przez Zamawiajacego.

2. Wypowiedzenie Umowy moze nastgpi¢ w terminie 30 dni od powziecia wiedzy o okolicznosci
stanowigcej przyczyne wypowiedzenia i wywotuje skutki na przysztosc.

3. Wypowiedzenie Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci i bedzie zawierato
uzasadnienie.

§ 10
ZMIANY UMOWY
1. Wszelkie zmiany Umowy wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.



2. Zamawiajacy przewiduje zmiany w zawartej umowie w stosunku do tresci oferty dotyczacej
przedmiotu niniejszego zamowienia publicznego, sposobu realizacji przedmiotu umowy oraz
terminu ptatnosci i terminu realizacji umowy w przypadku:

1) zmiany przepisow prawa majacej wptyw na realizacje przedmiotu Umowy;

2) gdy konieczno$¢ wprowadzenia zmian bedzie nastepstwem zmian organizacyjnych po
stronie Zamawiajacego, w tym w szczegdlnosci w jego strukturze organizacyjnej;

3) gdy wynikng rozbieznosci lub niejasnosci w Umowie, ktorych nie mozna bedzie usungé
w inny sposodb, a zmiana bedzie umozliwia¢ usuniecie rozbieznosci i doprecyzowanie Umowy
w celu jednoznacznej interpretacji jej postanowien;

4) wystgpienia sity wyzszej,

5) gdy nalezyte wykonanie Umowy bedzie niemozliwe lub w sposdb istotny utrudnione z uwagi
na stan epidemii wirusa SARS-CoV-2 i spowodowanej nim choroby COVID-19 lub wywotane
stanem epidemii ograniczenia, w szczego6lnosci ograniczenia zawigzane z mozliwoscig
poruszania si€.

3. W wyniku zaistnienia okolicznosci opisanych w ust. 2 zmianie moze ulec termin obowigzywania
Umowy, jednak nie dtuzej niz o 3 miesigce lub sposdb realizacji Umowy poprzez dostosowanie
zapiséw Umowy lub SOPZ, dotyczacych termindéw czastkowych, do okolicznosci zaistniatych
w wyniku wystapienia zdarzen opisanych w ust. 2. W przypadku zmiany terminu realizacji
Umowy mozliwa jest zmiana wynagrodzenia Wykonawcy poprzez jego zwigekszenie stosunkowo
do okresu wprowadzonej zmiany.

4, Warunkiem wprowadzenia zmiany jest wystapienie okolicznoéci, o ktérych mowa
w ust. 2 i zwrocenie sie z pisemnym wnioskiem strony, ktéra sie na te okolicznosci powotuje do
drugiej strony umowy.

§11
GWARANCIA
1. Wykonawca zobowigzuje sie udzieli¢ gwarancji Oprogramowania w zakresie opieki serwisowej
jak i ustug wykonanych w ramach opieki powdrozeniowej polegajacych na wprowadzeniu
modyfikacji, nowych rozwigzan oraz udoskonalen Oprogramowania przez Wykonawce.

2. W ramach ustug gwarancyjnych Wykonawca zobowigzuje sie usuwac¢ wykryte awarie, awarie
wydajnosciowe, problemy oraz problemy wydajnosciowe Oprogramowania na swoj koszt,
w czasie reakcji oraz czasie naprawy okreslonym w Szczegotowym Opisie Przedmiotu Zaméwienia
okreslonym w Zataczniku nr 3 SWZ.

3. Prace serwisowe mogg by¢ wykonywane za pomocg zdalnego potaczenia VPN lub w siedzibie
Zamawiajacego, w tym przypadku Koszt dojazdu pokrywa Wykonawca.

4. Wszelkie roszczenia z tytutu gwarancji Zamawiajacy bedzie zgtaszat na zasadach opisanych
§ 5 pkt 3 Umowy lub na pismie.

§12
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Zamawiajacy o$wiadcza, iz jest administratorem w rozumieniu art. 4 pkt 7) Rozporzadzenia UE
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (dalej: RODO), w odniesieniu do danych osobowych oséb
fizycznych reprezentujacych Wykonawce oraz oséb fizycznych wskazanych przez Wykonawce
jako osoby do kontaktu / osoby odpowiedzialne za wykonanie niniejszej Umowy. Kontakt do
administratora mozliwy jest za posrednictwem poczty elektronicznej pod adresem
e-mail: ipo@ipo.lukasiewicz.gov.pl

2. Zamawiajacy o$wiadcza, ze wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym w sprawach
dotyczacych danych osobowych lub realizacji praw oséb, ktérych dane dotycza istnieje mozliwos¢
kontaktu za posrednictwem poczty elektronicznej pod adresem
e-mail: iod@ipo.lukasiewicz.gov.pl lub odo@ipo.waw.pl .

3. Dane osobowe osbéb, o ktérych mowa w ust. 1, bedg przetwarzane przez Zamawiajacego na
podstawie art. 6 ust. 1. lit. b) i f) RODO jedynie w celu i zakresie niezbednym do zawarcia
Umowy i wykonania zadan zwigzanych z jej realizacjq lub ewentualnego dochodzenia, ustalenia,
obrony roszczen, a takze w oparciu o przestanke wskazang w art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO dla
wypetnienia prawnego obowigzku okreslonego w ustawie o narodowym zasobie archiwalnym
i archiwach, na podstawie ktéorego Zamawiajacy ma obowigzek zarchiwizowania dokumentéw.
Dane beda przetwarzane w kategorii danych identyfikacyjnych i kontaktowych.
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4. Dane osobowe, o ktérych mowa w ust. 1, nie bedg przekazywane podmiotom trzecim, o ile nie
bedzie sie to wigzato z koniecznoscia wynikajaca z realizacji Umowy lub obowigzujacych
przepisow prawa.

5. Dane osobowe w celach zwigzanych z zawarciem i realizacjag Umowy bedg przetwarzane nie
dtuzej niz przez okres 4 lat od jej wykonania, chyba ze osoba, ktérej dane dotyczg wniesie
sprzeciw wobec przetwarzania jej danych z przyczyn zwigzanych z jej szczegdlng sytuacja,
a Zamawiajacy nie wykaze istnienia waznych prawnie uzasadnionych podstaw przetwarzania,
nadrzednych wobec intereséw, praw i wolnosci tej osoby, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia
lub obrony roszczen. W przypadku wniesienia roszczen z tytutu realizacji Umowy dane osobowe
beda przetwarzane do momentu wyczerpania przystugujacych Stronom z tego tytutu $rodkéw
ochrony prawnej. Dane w celach archiwalnych beda przetwarzane wieczyscie najpierw
w archiwum zakfadowym, a nastepnie zgodnie z instrukcjg kancelaryjng zostang przekazane do
archiwum panstwowego.

6. Osobom wskazanym w ust. 1, przystuguje prawo do zadania od Zamawiajacego dostepu do ich
danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania lub wniesienia
sprzeciwu wobec ich przetwarzania. Osoba, ktora ztozyta wniosek lub Zzgdanie dotyczace
przetwarzania jej danych osobowych, w ramach korzystania z przystugujacych jej praw, moze
zostac poproszona przez Zamawiajacego o odpowiedz na kilka pytan zwigzanych z jej danymi
osobowymi, ktére umozliwig weryfikacje jej tozsamosci.

7. Osobom wskazanym w ust. 1, w zwigzku z przetwarzaniem ich danych osobowych przystuguje
prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

8. Podanie danych osobowych jest wymagane do zawarcia Umowy. Odmowa podania danych
osobowych skutkuje niemoznoscig zawarcia i realizacji Umowy. Wniesienie zadania usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania danych moze skutkowa¢ (wedtug wyboru Zamawiajgacego)
rozwigzaniem Umowy z winy Wykonawcy. Whniesienie zadan o ktérych mowa w zdaniu
poprzednim przez osobe wyznaczong do realizacji Umowy skutkuje obowigzkiem Wykonawcy
niezwtocznego wskazania innej osoby w jej miejsce.

9. W oparciu o dane osobowe 0s6b, wskazanych w ust. 1, Zamawiajacy nie bedzie podejmowat
zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji bedacych wynikiem profilowania w rozumieniu RODO.

10. Wykonawca zobowigzuje sie poinformowac osoby fizyczne niepodpisujgce Umowy, o ktérych
mowa w ust. 1, o tresci niniejszego paragrafu.

11. W zwigzku z realizacjg Umowy Zamawiajacy przekazuje Wykonawcy do przetwarzania w jego
imieniu dane osobowe. W tym celu Wykonawca zobowigzany jest do zawarcia umowy powierzenia
przetwarzania danych zgodnie z trescig stanowigcg Zatgcznik nr 1 do umowy. Przekazanie danych
nastgpi po podpisaniu umowy o ktérej mowa w zdaniu poprzednim.

§13
POUFNOSC DANYCH

1. Z zastrzezeniem postanowienia ust. 2, Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci
wszelkich dotyczacych Zamawiajacego danych i informacji uzyskanych w jakikolwiek sposoéb
(zamierzony lub przypadkowy) w zwigzku z wykonywaniem Umowy, bez wzgledu na sposéb
i forme ich przekazania, nazywanych dalej tacznie ,, Informacjami Poufnymi”.

2. Obowigzku zachowania poufnosci, o ktérym mowa w ust. 1, nie stosuje sie do danych
i informacji:

1) dostepnych publicznie;
2) otrzymanych przez Wykonawce, zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowigzujacego,
od osoby trzeciej bez obowigzku zachowania poufnosci;

3) ktére w momencie ich przekazania przez Zamawiajacego byly juz znane Wykonawcy bez
obowigzku zachowania poufnosci;

4) w stosunku do ktérych Wykonawca uzyskat pisemng zgode Zamawiajacego na ich
ujawnienie.

4. W przypadku, gdy ujawnienie Informacji Poufnych przez Wykonawce jest wymagane na
podstawie przepisow prawa powszechnie obowigzujacego, Wykonawca poinformuje
Zamawiajgcego o przyczynach i zakresie ujawnionych Informacji Poufnych. Poinformowanie takie
powinno nastgpi¢ w formie pisemnej lub w formie wiadomosci wystanej na adres poczty



elektronicznej Zamawiajacego, chyba ze takie poinformowanie Zamawiajacego bytoby sprzeczne
Z przepisami prawa powszechnie obowigzujacego.

Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) dotozenia wtasciwych staran w celu zabezpieczenia Informacji Poufnych przed ich utrata,
znieksztatceniem oraz dostepem nieupowaznionych osob trzecich;

2) niewykorzystywania Informacji Poufnych w celach innych niz wykonanie Umowy.

W przypadku utraty Informacji Poufnych lub dostepu nieupowaznionej osoby trzeciej do
Informacji Poufnych, Wykonawca bezzwiocznie podejmie odpowiednie do sytuacji dziatania
ochronne oraz poinformuje o sytuacji Zamawiajgcego. Poinformowanie takie, w formie pisemnej
lub w formie wiadomosci wystanej na adres poczty elektronicznej Zamawiajacego, powinno
opisywac okolicznosci zdarzenia, zakres i skutki utraty, lub ujawnienia Informacji Poufnych oraz
podjete dziatania ochronne.

Po wykonaniu Umowy oraz w przypadku rozwigzania Umowy przez ktérakolwiek ze Stron,
Wykonawca bezzwiocznie zwrdci Zamawiajgcemu lub komisyjnie zniszczy wszelkie Informacje
Poufne.

§ 14
OBOWIAZEK ZATRUDNIENIA NA PODSTAWIE UMOWY O PRACE.

Zamawiajacy stosownie do art. 95 ust. 1 ustawy Prawo zamowien publicznych wymaga
zatrudniania przez Wykonawce lub podwykonawce na podstawie umowy o prace w rozumieniu
przepiséw ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz.U. z 2022 r., poz. 1510 z pdzn.
zm.), w wymiarze czasu pracy adekwatnym do powierzanych zadan, osoby Opiekuna Umowy,
z uwzglednieniem minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie ustawy z dnia
10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzenia za prace (Dz.U. z 2020 r., poz. 2207
z p6ézn. zm.), przez caty okres realizacji Zamoéwienia.

W trakcie realizacji Zamodwienia Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci
kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce lub podwykonawce
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o0 prace. Zamawiajacy uprawniony jest w
szczegdblnosci do:

1) Zzgdania ztozenia przez Wykonawce oswiadczen lub dokumentéw w zakresie potwierdzenia
spefniania ww. wymogdw i dokonywania ich oceny,

2) zadania ztozenia przez Wykonawce wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie
potwierdzenia spefniania ww. wymogdw,
3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania zamowienia.

Wykonawca kazdorazowo na wezwanie Zamawiajagcego w terminie nie dtuzszym niz 7 dni od
daty wezwania jest zobowigzany przedstawi¢ dowody zatrudnienia na umowe o prace 0s6b
wskazanych okreslonych w ust. 1. Wykonawca na zadanie Zamawiajacego przediozy
Zamawiajgcemu wskazane ponizej dowody w celu potwierdzenia spetnienia wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez Wykonawce lub podwykonawce:

1) oswiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace
0s6b wykonujacych czynnosci, ktérych dotyczy wezwanie Zmawiajgcego. Oswiadczenie to
powinno zawieraC w szczegdlnosci: doktadne okreslenie podmiotu sktadajacego
o$wiadczenie, date ztozenia oswiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem czynnosci
wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem rodzaju
umowy o prace i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia o$wiadczenia
w imieniu wykonawcy lub podwykonawcy;

2) poswiadczong za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce
lub podwykonawce kopie umowy/umdw o prace osOb wykonujacych w trakcie realizacji
Zamowienia czynnosci wskazane w ust. 1 wraz z dokumentem regulujacym zakres
obowigzkdéw, jesli zostat sporzadzony;

3) zaswiadczenie wiasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajace optacanie przez Wykonawce lub
podwykonawce sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia na
podstawie umdw o prace za ostatni okres rozliczeniowy;

4) poswiadczong za zgodno$c¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub podwykonawce
kopie dowodu potwierdzajacego zgtoszenie pracownika przez pracodawce do ubezpieczen;

dokumenty wskazane wyzej powinny zosta¢ zanonimizowane w sposob zapewniajacy ochrone
danych osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych (t.j. Dz.U. z 2019 r., poz. 1781) oraz regulacji Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb



fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych),
tj. w szczegdlnosci bez adreséw, nr PESEL pracownikdw. Informacje takie jak: imie i nazwisko,
data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i wymiar etatu, zakres obowigzkéw powinny by¢
mozliwe do zidentyfikowania. Wykonawca zobowigzany jest dopetni¢ wszelkich formalnosci
przewidzianych prawem, w szczegdlnosci ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych
osobowych, umozliwiajacych przekazanie Zamawiajgcemu danych w szczegolnosci w postaci
imienia i nazwiska.

Nieztozenie przez Wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie zadanych przez
Zamawiajacego dowoddw w celu potwierdzenia spetnienia przez Wykonawce lub podwykonawce
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace traktowane bedzie jako niespetnienie przez
Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace 0so6b
wykonujacych wskazane czynnosci.

Wykonawca ponosi catkowita odpowiedzialno$¢ za nadzér nad zatrudnionym personelem oraz
zobowigzany jest do wypetnienia wszystkich prawnych zobowigzan zwigzanych z zatrudnieniem
wymaganego personelu.

§ 15
POSTANOWIENIA KONCOWE
Zadna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich
zobowigzan wynikajace z powodu dziatania sity wyzszej.
W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowg majq zastosowanie przepisy prawa powszechnie
obowigzujacego, a zwiaszcza przepisy Kodeksu cywilnego.

Wszelkie spory mogace powstac podczas realizacji Umowy Strony zobowigzujq sie rozstrzygac
polubownie, a w przypadku braku mozliwosci osiggniecia porozumienia bedq rozstrzygane przez
Sad powszechny wiasciwy miejscowo dla Zamawiajacego.

Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach: jeden egzemplarz dla
Zamawiajgcego i jeden egzemplarz dla Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



