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Wartos¢ zamdwienia nie przekracza kwoty 130 000,00 zt netto, dlatego zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 1
ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1320)
przepisow tej ustawy nie stosuje sie do przedmiotowego zaméwienia.

Il. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamdwienia, realizowanego w ramach projektu ,Detecting and combating dark
patterns with Artificial Intelligence” wspétfinansowanego ze srodkdw UE na podstawie
umowy dotacji nr 101102223 - UOKiK_Dark Patterns, jest Swiadczenie kompleksowej ustugi
eksperckiej, obejmujgcej przeprowadzenie przez Wykonawce badan ankietowych zachowan
konsumenckich w zakresie oddziatywania dark patterns na konsumentow, sporzgdzenie opinii
psychologa z przeprowadzonych badan, sporzgdzenie raportéw z przeprowadzonych badan
oraz zapewnienie konsultacji w zakresie przeprowadzonych badan oraz opinii psychologa.

2. Szczegétowy opis przedmiotu zamoéwieniu znajduje sie w zalgczniku nr 1 do zapytania
ofertowego — Opis przedmiotu zamdwienia (OPZ).

3. Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na realizacje zamdwienia 86 100,00 zt brutto.

Ill. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA
Termin realizacji zamdwienia wynosi 57 dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy.

IV. WARUNKI UDZIAtU W ZAPYTANIU
O udzielenie zamoéwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy spetniajg nizej wskazane warunki:
1) znajduja sie w sytuacji ekonomicznej i finansowe] zapewniajgcej wykonanie zamdwienia.
2) posiadajg niezbedng wiedze oraz dysponujg potencjatem technicznym i osobami zdolnymi
do wykonania zamdwienia.



3) posiadajg doswiadczenie w realizacji badan:

Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich

trzech lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wykonat

nalezycie co najmniej dwie ustugi polegajace na przeprowadzeniu badania ilosciowego

na grupie min. 250 oséb wraz ze sporzadzeniem raportu podsumowujgcego wyniki badania

kazda.

V. PODSTAWY WYKLUCZENIA

Z postepowania o udzielenie zamdwienia wyklucza sie Wykonawce w stosunku, do ktdrego
zachodzi ktérakolwiek z okolicznosci wskazanych w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r.
o szczegblnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz
stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z 2024 r. poz. 507).

VI. INFORMACIJA O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI
Korespondencje dotyczagcgq zamodwienia Wykonawca i Zamawiajgcy prowadzg w formie
elektronicznej za posrednictwem platformy zakupowej.

VIil. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA
Wykonawca jest zwigzany ofertg przez 30 dni od terminu wyznaczonego na sktadanie ofert.

VIIl. SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERTY

1. Oferta musi zostaé ztozona za pomoca platformy zakupowej poprzez wypetnienie Formularza
ofertowego. W Formularzu ofertowym na platformie zakupowej nalezy poda¢ kwote netto
za wykonanie catosci przedmiotu zamowienia. Dodatkowo Wykonawca musi wskazac
na platformie zakupowej wynagrodzenie brutto z tytutu przeniesienia autorskich praw
majatkowych na wszystkich polach eksploatacji, ktére zawierac sie bedzie w zdaniu pierwszym
niniejszego punktu.

2. Dodatkowo do oferty nalezy zataczyc¢:

1) formularz zawierajgcy wszystkie osSwiadczenia w nim wymienione stanowigcy Zatgcznik
nr 3 do Zapytania ofertowego;

2) wykaz zrealizowanych ustug wraz z dowodami potwierdzajgcymi nalezyte ich
wykonanie na potwierdzenie spetnienia warunku udziatu w zapytaniu, stanowiacy
Zatacznik nr 4 do Zapytania Ofertowego.

3. Dokumenty i oswiadczenia, o ktérych mowa w pkt 2 musza by¢ podpisane kwalifikowanym
podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym lub w postaci
podpisanego skanu przez Wykonawce lub przez osobe go reprezentujacg, zgodnie
z zatagczonym do oferty petnomocnictwem.

4. Wykonawca ma prawo ztozy¢ tylko jedng oferte. W przypadku ztozenia przez Wykonawce
wiecej niz jednej oferty, zadna z ofert nie zostanie rozpatrzona w dalszym badaniu.

5. Wykonawca moze przed uptywem terminu do sktadania ofert zmieni¢ lub wycofaé oferte.

6. Zamawiajacy nie odpowiada za koszty poniesione przez Wykonawce w zwigzku
z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

7. Oferty ztozone po terminie wyznaczonym na sktadanie ofert nie bedg rozpatrywane.



IX. MIEJSCE | TERMIN SKEADANIA OFERT
Wykonawca sktada oferte na platformie zakupowej platformazakupowa.pl do dnia 21 lutego
2025 r. do godz. 12:00.

X. WYBOR NAJKORZYSTNIEJSZE)J OFERTY

1. Przy dokonywaniu wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy zastosuje kryterium
Cena 100%.

2. Wykonawca, ktéry ztozy oferte z najnizszg ceng i bedzie spetniat warunki okreslone
w zapytaniu ofertowym zostanie wybrany do realizacji zaméwienia.

3. W przypadku, gdy w postepowaniu zostang ztozone 2 lub wiecej ofert o tej samej cenie,
Zamawiajgcy  zastrzega sobie mozliwos¢ przeprowadzenia negocjacji cenowych
z Wykonawcami, ktorzy ztozyli te oferty iwybierze te, ktéra po przeprowadzonych
negocjacjach bedzie najtaiisza. Wykonawcy sktadajgcy oferty podczas negocjacji nie moga
zaoferowad cen wyzszych niz zaoferowane w ztozonych ofertach.

XI. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Zamawiajacy dokona wyboru oferty najkorzystniejszej na warunkach okreslonych w zapytaniu
ofertowym.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odrzucenia oferty, jezeli jej ztozenie stanowi czyn
nieuczciwej konkurencji.

3. 0Od czynnosci dokonanych przez Zamawiajgcego w toku niniejszego postepowania, w tym
czynnosci wyboru najkorzystniejszej oferty oraz zamkniecia postepowania, bez dokonania
wyboru Wykonawcom nie przystuguje odwofanie.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do negocjacji warunkéw zamédwienia, a takze
do uniewaznienia postepowania na kazdym etapie bez podania przyczyny oraz rezygnacji
z realizacji zamowienia bez podania przyczyny rezygnacji.

5. W przypadku watpliwosci co do tresci ztozonej oferty lub jakichkolwiek informacji sktadanych
przez Wykonawcdéw, Zamawiajgcy moze zastosowacd instytucje wezwania do wyjasnien lub
uzupetnienia dokumentéw, oswiadczen.

6. Zamawiajacy poprawi w ofercie oczywiste omytki pisarskie i oczywiste omytki rachunkowe,
z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek.

7. Zamawiajacy jest uprawniony do wprowadzania zmian w tresci niniejszego zapytania oraz
zatacznikach do uptywu terminu sktadania ofert.

8. W sprawach nieuregulowanych majg zastosowanie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r.
Kodeks cywilny (Dz.U. z 2024 r. poz. 1061, ze zm.).

Xlil. RODO
KLAUZULA INFORMACYJNA
Zgodnie art. 13 ust. 1 i2i 14 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych



i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 96/46/WE (ogdlne

rozporzadzenie o ochronie danych osobowych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016 str. 1, z pdzn. zm.;

zwanego dalej RODO), uprzejmie informujemy, ze:

1.

3.

4.

6.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Prezes Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw z siedzibg przy pl. Powstancéw Warszawy 1, 00-950
Warszawa.

W sprawach zwigzanych z Pani/Pana danymi prosze o kontaktowac sie z Inspektorem
Ochrony Danych, kontakt pocztg elektroniczng na adres mail: iod@uokik.gov.pl.
Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane:

a) w celu rozpatrzenia oferty oraz wykonania umowy — podstawa prawng jest
niezbedno$¢ przetwarzania do wykonania umowy lub podjecie dziatan na zadanie
podmiotu danych przed zawarciem umowy, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO;

b) dla celéw wypetnienia obowigzkdow prawnych cigzgcych na Administratorze
na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym
w szczegblnosci przepiséw ustawy Kodeks cywilny oraz przepiséw z zakresu
rachunkowosci i prawa podatkowego, a takze Instrukcji Kancelaryjnej
obowigzujgcej w UOKiK w zwigzku z przepisami ustawy z dnia 14 lipca 1983 r.
o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c
RODO;

c) w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora polegajacego
na ewentualnym ustaleniu lub dochodzeniu roszczen lub obronie przed
roszczeniami, oraz zwigzanego z weryfikacja wiarygodnosci potencjalnego
wykonawcy biorgcego udziat w  postepowaniu o udzielenie zamodwienia
publicznego, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym
udostepniona zostanie dokumentacja z postepowania w oparciu o przepisy ustawy
z dnia 6 wrzednia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej oraz - w przypadku
zapytania ofertowego publikowanego na platformie - firma OpenNexus sp. z o.0.
(ul. Bolestawa Krzywoustego 3, 61-144 Poznan), ktéra udostepnia platforme zakupowsa,
na ktérej prowadzone sg postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego. Ponadto
dane osobowe mogg by¢ udostepnione podmiotom $wiadczgcym ustugi informatyczne,
ustugi pocztowe oraz kurierskie na rzecz Zamawiajgcego.

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji
wskazanego powyzej celu przetwarzania, a nastepnie przez okres 5 lat (oferty
niewykorzystane) oraz 10 lub 50 lat dla zawartych uméw z osobami fizycznymi oraz 5
lat z przedsiebiorcami prowadzacymi dziatalnos¢ gospodarczg zgodnie z instrukcjg
kancelaryjng UOKIK ustalang zgodnie z ustawg z dnia 14 lipca 1983 r.
o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz. U. z 2020 r. poz. 164, ze zm.)

Jesli dane nie zostaty przekazane przez Panig/Pana bezposrednio, zostaty udostepnione
administratorowi przez podmiot w imieniu, ktérego Pani/Pan dziata. Administrator
w takim wypadku otrzymuje dane w zakresie Pani/Pana imienia, nazwiska,
stanowiska/funkcji, danych kontaktowych.



7. W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane
W sposob zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO;

8. Posiada Pani/Pan:

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych oraz otrzymania kopii danych;

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania lub uzupetnienia Pani/Pana
danych osobowych;

c) na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa
w art. 18 ust. 2 RODO;

d) na podstawie art. 21 RODO prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych
osobowych w zakresie jakim podstawg przetwarzania danych osobowych jest
przestanka prawnie uzasadnionego interesu Administratora

e) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych
narusza przepisy RODO;

9. Nie przystuguje Pani/Panu:

a) w zwigzku zart. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych
osobowych;

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO.

10. Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest niezbedne do podjecia czynnosci
zmierzajgcych do zawarcia umowy oraz zawarcia umowy, w tym rozpatrzenia oferty.
Brak podania danych bedzie skutkowat niemozliwoscig rozpatrzenia oferty, zawarcia
i wykonania umowy.

XIIl. ZALACZNIKI
Zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego — Opis przedmiotu zamdwienia (OPZ)
Zatgcznik nr 2 do zapytania ofertowego — Projektowane postanowienia umowy
Zatacznik nr 3 do zapytanie ofertowego — Formularz z oswiadczeniami
Zatacznik nr 4 do zapytania ofertowego — Wykaz ustug



1.

Co-funded by
the European Union

Zatacznik Nr 1
do zapytania
ofertowego

Opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiot zamdwienia

Przedmiotem zamowienia, realizowanego w ramach projektu , Detecting and combating

dark patterns with Artificial Intelligence” wspoétfinansowanego ze srodkéw UE na podstawie

umowy dotacji nr 101102223 - UOKiK_Dark Patterns, jest swiadczenie kompleksowej ustugi
eksperckiej, obejmujacej:

1)

2)

3)

4)

przeprowadzenie przez Wykonawce badan ankietowych zachowan konsumenckich

w zakresie oddziatywania dark patterns na konsumentéw - na grupie minimum 500

konsumentéw polegajgcych na tym, ze po przegladnieciu przez nich stron internetowych

(8 stron) zawierajacych dark patterns (symulacja zakupow internetowych) — nastgpi

przeprowadzenie z nimi wywiadu za pomocg ankiety zachowan konsumenckich w celu

zbadania zachowan zakupowych w zakresie tego, czy dark patterns wystepujace
na przegladanych stronach wptywajg w jakikolwiek sposdb na ich zachowania zakupowe,

w tym podejmowanie decyzji zakupowych, czy tez nie — a jesli wptywaja to, w jakim

stopniu i w jaki sposdb, a jesli nie — to z jakich powodéw. Przy czym w badaniu tym:

a) grupa badawcza powinna zosta¢ zrekrutowana przez Wykonawce badania. Grupa
ta powinna by¢ w miare zréznicowana pod wzgledem kryterium wieku, pfci,
wyksztatcenia, miejsca zamieszkania i statusu spotecznego,

b) ankieta zostanie przygotowana przez Zamawiajgcego z zapewnieniem mozliwosci
dokonania niezbednej korekty merytorycznej przez ekspertéw Wykonawcy
dla osiggniecia wtasciwych i miarodajnych rezultatéw badania;

sporzadzenie opinii przez psychologa — pogtebionej analizy wynikéw badan ankietowych,

czy tez pogtebionych wywiaddow przeprowadzonych z konsumentami, zawierajacej

whioski w zakresie wptywu wywieranego na badanych przez dark patterns znajdujgcych
sie na analizowanych stronach internetowych;

sporzgdzenie raportéw z przeprowadzonych czynnosci badawczych nie zawierajgcych

danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 5 RODO (w formie jawnej i niejawnej);

zapewnienie tacznie 2 godzin konsultacji w zakresie przeprowadzonych badan oraz opinii
psychologa, o ktdrych mowa w pkt 1i 2 powyze;j.

Przeprowadzenie badan ankietowych zachowan konsumenckich w zakresie
oddziatywania dark patterns na konsumentéw



1)

2)

3)

4)

5)

6)

Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy w terminie do 3 dni kalendarzowych od dnia
podpisania umowy liste stron internetowych (8) z zawartymi na nich dark patterns,
a takze projekt ankiety do badania przygotowany przez Zamawiajgcego. Nastepnie
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu w terminie do 7 dni kalendarzowych od dnia
przekazaniu mu informacji i dokumentéw przez Zamawiajgcego, o ktédrych mowa
powyzej, scenariusz przeprowadzenia badania oraz poprawiong ankiete, jesli
przedtozona przez Zamawiajgcego bedzie wymagata korekty. Sporzadzenie przez
Wykonawce scenariusza bedzie wymagato konsultacji i akceptacji ze strony
Zamawiajgcego.

badanie zachowan konsumenckich na respondentach zostanie przeprowadzone w czasie
rzeczywistym podczas dokonywanej przez konsumentéw symulacji zakupodw
na wskazanych stronach internetowych w celu sprawdzenia oddziatywania dark patterns
na konsumentéw, a nastepnie wypetnienie przez konsumentdéw ankiety przygotowane;j
przez Zamawiajgcego we wspotpracy z Wykonawca. Dopuszczalne jest przeprowadzenie
badania online w sposdb umozliwiajgcy monitorowanie przez Wykonawce czynnosci
dokonywanych przez badanego konsumenta. W razie watpliwosci odnos$nie udzielonej
przez konsumenta odpowiedzi w ankiecie konieczne bedzie pogtebienie badania
o dodatkowe pytania.

Dark patterns sg to zaprojektowane w kodzie zrédtowym strony internetowej czesci
sktadowe tej strony, ktére mogg "manipulowaé" uzytkownikami lub naktania¢ ich
do podjecia dziatan, decyzji zakupowych badz innych (np. o podaniu danych osobowych),
ktorych bez ich pojawienia sie by nie podjeli. Przyktadem dark pattern moze by¢
np. fatszywy licznik wyswietlany na stronie internetowej sklepu odliczajacy czas do korica
promocji na dany produkt, ktéry po uptywie tego czasu odlicza czas do konca promoc;ji
od nowa. Szczegdtowa lista dark patterns i ich opis znajdujg sie w zatgczniku nr 1 do OPZ.

Celem przeprowadzenia ww. badan jest zbadanie zachowan zakupowych w zakresie
tego, czy dark patterns wystepujace na przeglagdanych stronach wptywajg w jakikolwiek
sposdb na ich zachowania zakupowe, w tym podejmowanie decyzji zakupowych, czy tez
nie — a jesli wptywajg to, w jakim stopniu i w jaki sposdb, a jesli nie — to z jakich
powoddw. Wyniki badania zostang wykorzystane do przygotowania narzedzia — opartego
o sztuczng inteligencje — do automatycznego wykrywania dark patterns na stronach
internetowych.

Grupg badang majg by¢ konsumenci, a zatem osoby fizyczne, ktére dokonuja
z przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z ich dziatalnosciag
gospodarczg lub zawodowa?!, a zatem nabywajgcy produkty lub ustugi przez Internet na
potrzeby zycia codziennego. S3g to zatem osoby zréznicowane pod wzgledem wieku, ptci,
miejsca zamieszkania, wyksztatcenia czy statusu spotecznego.

Wykonawca przebada grupe 500 konsumentéw, ktérzy w trakcie badania
przeprowadzonego w czasie dostosowanym do jego charakteru i umozliwiajgcym
uzyskanie miarodajnych wynikéw, bedg mieli dokonaé symulacji zakupéw na wskazanych

Uvide: art. 22 ze zn.1 kodeksu cywilnego;



7)

8)

1)

2)

4.

8 stronach internetowych zawierajgcych dark patterns, przy czym dopuszczalne jest
przeprowadzenie badania w ten sposdéb, by jedna grupa konsumentéw przegladata czesé
wskazanych stron internetowych (4), a druga pozostate strony internetowe (4).
Nastepnie kazdy z uczestnikdw badania zostanie poproszony o wypetnienie ankiety
z ewentualnym wywiadem pogtebionym, jaki Wykonawca przeprowadzi w przypadku
zaistnienia takiej koniecznosci (np. w przypadku niejasnej odpowiedzi ankietowanego
konsumenta).

Wykonawca zobowigzuje sie zrekrutowaé respondentéw o profilu konsumenckim do ww.
badan we wtasnym zakresie z jednoczesnym zapewnieniem zachowania przez nich
poufnosci informacji, ktére zostang im udostepnione w trakcie badania. Forma pobrania
stosownego oswiadczenia o zachowaniu poufnosci danych pozyskanych w trakcie
badania bedzie dokumentem wystarczajgcym.

Wykonawca zapewnia sprzet i personel wykwalifikowany do przeprowadzenia badania
lub ewentualnie lokal (laboratorium badawcze), w ktérym badanie ma zostac
przeprowadzone, jesli badanie bedzie przeprowadzone stacjonarnie.

Sporzadzenie opinii psychologa z przeprowadzonych badan

Po przeprowadzeniu badania ankietowego na konsumentach z ewentualnymi
pogtebionymi wywiadami, wyniki tych badan zostang poddane analizie psychologa,
ktéry sporzadzi opinie na temat przeprowadzonego badania i jego wynikéw.
Przedmiotem opinii psychologicznej bedzie analiza wynikdéw badan ankietowych, czy tez
pogtebionych wywiaddw przeprowadzonych z konsumentami i wskazanie przez
psychologa spostrzezen i wnioskéw w zakresie wptywu wywieranego na badanych przez
dark patterns znajdujgcych sie na analizowanych stronach internetowych. Opinia
powinna zawiera¢ m. in. analizy statystyczne uwzgledniajgce podatnos¢ konsumentéw
na oddziatywanie dark patterns, jesli chodzi o przedstawicieli okreslonej grupy
badawczej, rodzaj wystepujacego dark patterns (tzn. m. in. w zakresie tego, ktory dark
pattern oddziatuje najsilniej na ktérych przedstawicieli grupy badawczej), wnioski
w zakresie sity oddziatywania na decyzje zakupowe konsumentéw przez poszczegdlne
rodzaje wystepujacych na stronach internetowych dark patterns, jakie dark patterns
oddziatujg najskuteczniej oraz na jakim etapie i z jakich wzgleddéw. Opinia psychologa
powinna zawieraé takze rekomendacje dla konsumentéw, na co nalezy zwracaé uwage,
by nie znalez¢ sie pod wptywem oddziatywania dark patterns na decyzje zakupowe oraz
zeby proces dokonywania zakupdw byt procesem swiadomym.

Opinia psychologa bedzie stanowita zatacznik do raportu z przeprowadzonych badan
i zostanie przedfozona wraz z raportem z badania.

Sporzadzenie raportéw z przeprowadzonych badan



1)

2)

3)

1)

2)

6.

Wykonaweca sporzgdzi raport podsumowujgcy szczegdtowy przebieg badania oraz zebrane
wyniki w formie opisowe] i podsumowanie badan kazdego rodzaju dark patterns, réwniez
w formie graficznej (np. tabel, wykreséw, zdje¢, elementédw strony internetowej, ktére
oddziatywaty na konsumentéw, obserwowanych przez badanych respondentéw obiektow
na stronie internetowej itp.) wraz z opisem grupy respondentéw (bez danych osobowych
w rozumieniu art. 4 pkt 5 RODO) i wskazaniem réznic w identyfikowaniu dark patterns
z uwagi m.in. na wyksztatcenie, wiek, pteé, miejsce zamieszkania oraz status spoteczny,
oraz opisowe] z podsumowaniem wynikow pod katem dokonanych analiz i wnioskow
w zakresie oddziatywania dark patterns na konsumentow. Dla kazdego rodzaju dark
patterns zostanie sporzgdzona analiza statystyczna na jakg grupe badawczg okreslony
dark patterns miat najwiekszy, sredni a jaki najmniejszy wptyw.

Raport, o ktérym mowa w pkt 1 powyzej, zostanie réwniez sporzadzony w wersji jawnej,
a wiec bez tresci (nazwy sklepu internetowego) i innych elementéw (np. zdje¢ badanej
strony internetowej, danych osobowych konsumentéw w rozumieniu art. 4 pkt 5 RODO -
zaszeregowaniem ich w ramach okreslonej grupy badawczej), ktére mogtyby pozwolié
na identyfikacje badanych obiektow.

Zamawiajgcy ma prawo do przedstawienia uwag do raportu, o ktérym mowa w pkt 1 wraz
z opinig psychologa, w ciggu 5 dni kalendarzowych od momentu przekazania petnej
dokumentacji. Nastepnie Wykonawca dokona korekty raportu, wraz z opinig psychologa,
W oparciu o uwagi zgtoszone przez Zamawiajgcego i przekaze poprawiong wersje raportu
z zachowaniem catkowitego terminu na realizacje zamoéwienia, okreslonego w pkt 6 OPZ.

Konsultacje odno$nie przeprowadzonych badan oraz opinii psychologa

Wykonawca zapewni w trakcie trwania umowy konsultacje w zakresie
przeprowadzonych badan, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1 i pkt 2 OPZ w wymiarze 1
godziny w zakresie badan ankietowych oraz 1 godziny w zakresie opinii psychologicznej.
Konsultacje beda mogty odby¢ sie w formie spotkan online z udziatem ekspertéw
zapewnionych przez Wykonawce oraz pracownikéw Zamawiajgcego lub podmiotow
wspotpracujgcych realizujgcych projekt, a takze w formie wymiany korespondencji
drogg elektroniczna.

Termin wykonania umowy

Termin na wykonanie umowy, a wiec przeprowadzenie badan, o ktérych mowa w ust. 2 OPZ,

sporzadzenie opinii psychologa, o ktérej mowa w ust. 3 OPZ oraz sporzadzenie raportu,

o ktérym mowa w ust. 4 OPZ i przeprowadzenie konsultacji, o ktérych mowa w ust. 5 OPZ,

wynosi 57 dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy.



Zatacznik nr 1 do OPZ

Lista dark patterns (kolejnos¢ wg najczestszego wystepowania):

1. Nieprawdziwy dowadd spoteczny (fake social proof)

Ciemne wzorce obejmujgce spoteczny dowdd stusznosci prébujg wptyngé na decyzje
zakupowa/ rynkowa konsumenta bazujgc rzekomo na obserwacjach zachowan innych
konsumentéw. Informacje podawane na stronie mogg nie by¢ prawdziwe, zmanipulowane
na korzys¢ sprzedawcy. Obejmuje to takie przedstawianie fatszywych opinii. Przyktady
obejmujg powiadomienia o dziataniach innych konsumentéw lub opinie o ich ostatnich
zakupach, np. fatszywie sygnalizujg stare zakupy jako ,,ostatnio kupowane”, czy stwierdzenia
pojawiajgce sie przy produkcie typu ,9 klientéw kupito przedmiot x razem z przedmiotem y”.

2. Preselekcja (grupa: zaktocenia interfejsu; interface interference)

Wstepne domysine zaznaczenie przez zarzadzajgcego strong www, wykorzystuje domysiny
efekt btedu poznawczego - zjawisko psychologiczne wykorzystujgce tendencje
uzytkownikow do wybierania utatwien czy skrétow dostepnych na stronach internetowych
przedsiebiorcy, np. wybranie za konsumenta jednej z opcji, np. najdrozszej (czesto
wspomagana drugim darkiem ,social proof” — np. dopiskiem ,najczesciej wybierany”),
konsument zatem musi podjgé aktywnos¢ aby odznaczyc¢ tg opcje i zaznaczyé wybrane przez
siebie pole.

3. Fatszywe liczniki czasu (grupa urgency - wywotywanie wrazenia pilnosci)

Ciemne wzorce zwigzane z pilnoscig naktadajg rzeczywisty lub fatszywy limit czasowy lub
iloSciowy na transakcje, aby wywrzec presje na konsumenta, aby dokonat zakupu.

Przyktady obejmujg komunikaty o niskim stanie zapaséw / wysokim popycie lub licznik czasu
wskazujgcy wygasajacg oferte lub znizke.

Wskazywanie uzytkownikom, ze oferta lub znizka wygasnie przy uzyciu licznika czasu, ktéry
np. po uptywie tego czasu odlicza od nowa.

4. Fatszywa niedostepnos¢ towaru (low in stock)

Fatszywy niedobdr dziata poprzez tworzenie sztucznego poczucia ograniczonej dostepnosci
wokot produktu lub ustugi, zmuszajac uzytkownikéow do szybkiego dziatania ze strachu przed
przegapieniem. Osigga sie to poprzez wyswietlanie wprowadzajacych w btagd komunikatow
o niskim stanie zapasow lub wysokim popycie np. ,,5 klientow wtasnie oglada ten produkt”
lub ,,zostato mniej niz 14 sztuk”.
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5. Call to action:
Inne komunikaty majgce na celu pospieszanie konsumenta do dokonania zakupu lub innego

'II

dziatania — np. ,,Pospiesz sie. Bezptatna dostawa tylko do korca dnia!”, ,Pospiesz sie, zostato

juz tylko 5 sztuk produktu”.

6. Hidden costs (ukryte koszty)/ drip pricing

Ukryte koszty obejmujg ukrywanie lub pomijanie dodatkowych optat, obcigzen lub kosztéw,
dopodki uzytkownik nie przejdzie przez proces zakupu lub rejestracji. Informacja pojawia sie
zwykle na samym koricu etapu zakupowego. W tym momencie uzytkownik zainwestowat juz
czas i wysitek w transakcje i jest bardziej sktonny do kontynuowania pomimo
nieoczekiwanych kosztéw. Przyktad: doliczanie optaty za ustuge, optata manipulacyjna
za koszt pakowania itp.

7. Confirmshaming/ Toying with emotion

Manipulowanie konsumentem w celu dokonania okreslonego wyboru za pomoca
emocjonalnego jezyka lub ram (znane jako ,potwierdzanie” lub zabawa emocjami).

Ten rodzaj dark patterns ma na celu wptyniecie na podejmowanie decyzji przez
uzytkownikow poprzez wywotywanie nieprzyjemnych emoc;ji, takich jak poczucie winy lub
wstydu. Witryny lub aplikacje wykorzystujgce ten oszukanczy wzorzec czesto przedstawiajg
uzytkownikom etykiety przyciskow rezygnacji, ktére sg sformutowane w sposéb obrazliwy
lub ponizajacy, co sprawia, ze uzytkownicy czujg sie Zle z powodu rezygnacji z oferowane;j
ustugi lub funkcji. Ukierunkowujgc sie na emocje i obraz siebie jako uzytkownikéw,
zawstydzanie ma na celu zwiekszenie prawdopodobienstwa, ze uzytkownicy poddadza sie
pozadanemu dziataniu, co ostatecznie przyniesie korzysci ustugodawcy. Przyktad w sytuacji
rezygnacji konsumenta z oferowanej mu opcji: ,,Nie, nie chce oszczedzi¢ 49 zt”.

https://www.deceptive.design/types/confirmshaming
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*

*
* Co-funded by
L the European Union

Zatacznik Nr 2
do zapytania ofertowego

Projektowane postanowienia umowy

zawarta (W dniu .....eeeeeceveeervevennnn., 2025 r.* - w przypadku zawierania umowy w formie
papierowej) w Warszawie pomiedzy:

Skarbem Panstwa — Urzedem Ochrony Konkurencji i Konsumentéw reprezentowanym
przez Dyrektora Generalnego Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow — Katarzyne
Prus — Stachyre, adres: pl. Powstancéw Warszawy 1, 00-950 Warszawa, NIP PL 526-10-09-
497, REGON 006212789, BDO 000153513,

zwanym dalej Zamawiajacym,

a
.................................................. z siedzibg  przy......eceeeee.,  Wpisang/ym  do
.............................. , posiadajgcg/ym NIP ........cccceeeeeveeevecveeeeenes, REGON e,
reprezentowana/YmM PrZEzZ: ... ccieeeereeiessreseeresessseesessseeenas ,
zwang/ym dalej Wykonawca,
zwanych dalej Stronami,

§1

Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem umowy jest Swiadczenie kompleksowej ustugi eksperckiej, obejmujace;j:

1) przeprowadzenie przez Wykonawce badan ankietowych zachowan konsumenckich
w zakresie oddziatywania dark patterns na konsumentow - na grupie minimum 500
konsumentéw polegajacych na tym, ze po przegladnieciu przez nich stron
internetowych (8 stron) zawierajgcych dark patterns (symulacja zakupow
internetowych) — nastgpi przeprowadzenie z nimi wywiadu za pomocg ankiety
zachowan konsumenckich w celu zbadania zachowan zakupowych w zakresie tego,
czy dark patterns wystepujgce na przegladanych stronach wptywajg w jakikolwiek
sposob na ich zachowania zakupowe, w tym podejmowanie decyzji zakupowych,
czy tez nie — a jesli wptywaja to, w jakim stopniu i w jaki sposéb, a jesli nie
—to z jakich powodéw;

2) sporzadzenie opinii przez psychologa — pogtebionej analizy wynikow badan
ankietowych, czy tez pogtebionych wywiaddéw przeprowadzonych z konsumentami,
zawierajgcej wnioski w zakresie wptywu wywieranego na badanych przez dark
patterns znajdujgcych sie na analizowanych stronach internetowych.

3) sporzadzenie raportow z przeprowadzonych czynnosci badawczych nie zawierajgcych
danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 5 RODO (w formie jawnej i niejawnej).

12



4) zapewnienie tacznie 2 godzin konsultacji w zakresie przeprowadzonych badan oraz
opinii psychologa, o ktérych mowa w pkt 1 i 2 powyzej.

Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia stanowi Zatacznik nr 1 do niniejszej umowy

(Opis Przedmiotu Zamowienia) stanowiacy jej integralng czesc.

Zamoéwienie jest realizowane w ramach projektu ,Detecting and combating dark

patterns with Artificial Intelligence”, wspéffinansowanego ze srodkéw UE na podstawie

umowy dotacji nr 101102223 - UOKiK_Dark Patterns.

§2

Termin i warunki realizacji umowy
Przedmiot umowy, o ktérym mowa w § 1 zostanie zrealizowany w terminie 57 dni
kalendarzowych od dnia podpisania niniejszej umowy.
Termin realizacji przedmiotu umowy jest jednoznaczny z przekazaniem finalnej wersji
raportéw, z uwzglednieniem uwag Zamawiajacego.
Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy w terminie do 3 dni kalendarzowych od dnia
podpisania umowy liste stron internetowych z zawartymi na nich dark patterns, a takze
projekt ankiety do badania przygotowany przez Zamawiajgcego.
Nastepnie Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu w terminie do 7 dni kalendarzowych
od dnia przekazaniu mu informacji i dokumentéw przez Zamawiajgcego, o ktérych mowa
powyzej, scenariusz przeprowadzenia badania oraz poprawiong ankiete, jesli
przedtozona przez Zamawiajgcego bedzie wymagata korekty. Sporzadzenie przez
Wykonawce scenariusza bedzie wymagato konsultacji i akceptacji ze strony
Zamawiajgcego.
Wykonawca przeprowadzi badanie na zrekrutowanej przez niego grupie badawczej 500
konsumentéw.
Z przeprowadzonych badan Wykonawca sporzadzi raport (w wersji jawnej oraz
niejawnej) oraz opinie psychologa.
Zamawiajgcy ma prawo do przedstawienia uwag do raportu wraz z opinig psychologa
w ciggu 5 dni kalendarzowych od momentu przekazania petnej dokumentacji. Nastepnie
Wykonawca dokona korekty raportu, wraz z opinig psychologa, w oparciu o uwagi
zgtoszone przez Zamawiajgcego i przekaze poprawiong wersje raportu z zachowaniem
catkowitego terminu na realizacje zamdwienia, okreslonego w ust. 1.
Wykonawca zapewni poufnos¢ wykonywanych badan w tym zakresie, by nie ujawniac
nazwy podmiotu Zamawiajacego oraz zapewni podpisanie przez kazdego z badanych
respondentéow oswiadczenia o zachowaniu poufnosci przeprowadzonego badania
w zakresie tego, jakie strony byty przez nich testowane (adresy przeglagdanych stron
internetowych, nazwy przedsiebiorcéw, nazwy przegladanych sklepéw internetowych)
oraz jakie elementy zawieraty oraz wynikow przeprowadzonego badania. Szczegétowy
harmonogram procesu badawczego zostanie uzgodniony pomiedzy Zamawiajgcym
a Wykonawca w trybie roboczym.
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9. Ewentualne zmiany w terminach okreslonych w ust. 3-4 oraz 7 moga by¢ dokonane
i potwierdzone w trybie roboczym, po uzgodnieniu miedzy Stronami drogg mailowg lub
telefoniczng, o ile nie majg wptywu na zmiane terminu okreslonego w ust.1.

§3
Obowigzki Wykonawcy
1. Do obowigzkéw Wykonawcy w ramach realizacji przedmiotu niniejszej umowy nalezy:

1) wykonanie przedmiotu umowy zgodnie ze specyfikacja opisang w Opisie Przedmiotu
Zamowienia (Zatgcznik nr 1);

2) wykonanie przedmiotu umowy z nalezytg starannoscig, terminowo i zgodnie
ze wskazéwkami i uwagami Zamawiajgcego, a takze w zgodzie z aktualnymi aktami
prawnymi i obowigzujgcymi standardami dla tego rodzaju badan, wykorzystujac
w tym celu wszystkie posiadane mozliwosci, a takze zobowigzanie sie do ochrony
intereséw Zamawiajgcego w zakresie powierzonych sobie czynnosci.

3) wykonanie przedmiotu umowy zgodnie z zachowaniem norm wynikajgcych
z przepisow o ochronie danych osobowych.

2. Wykonawca stwierdza, ze posiada odpowiednie zasoby techniczne i osobowe
do realizacji przedmiotu umowy.

§4
Obowiazki Zamawiajacego
Do obowigzkéw Zamawiajgcego w ramach realizacji przedmiotu niniejszej umowy nalezy
wspotpraca z Wykonawcg w zakresie wykonania umowy i udzielania Wykonawcy wszelkich
informacji potrzebnych do jej realizacji oraz uiszczenie wynagrodzenia na rzecz Wykonawcy,
o ktérym mowa w § 5 ponize;j.

§5
Wynagrodzenie za wykonanie umowy
1. Wykonawca z tytutu prawidlowego wykonania przedmiotu umowy otrzyma

wynagrodzenie w kwocie ... zt netto (stownie ztotych: .......oiveeennens )
1 PSSO zt brutto (stownie ztotych: ........ccveevvvrvceecreeerreernes ), Wtym e, zt
(stownie ztotych: ............... ) VAT. Wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu przeniesienia
autorskich praw majgtkowych na wszystkich polach eksploatacji zawiera sie
w wynagrodzeniu okreslonym w zdaniu pierwszym niniejszego ustepu i wynosi ............. zt
brutto (stownie ztotych: ... ).

2. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty, jakie powstang
w zwigzku z wykonaniem umowy. Wykonawcy nie przystuguje zwrot od Zamawiajgcego
za jakiekolwiek dodatkowe koszty, opfaty i podatki poniesione przez Wykonawce
w zwigzku z realizacjg przedmiotu umowy.
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3. Wynagrodzenie Wykonawcy zostanie wyptacone w terminie do 21 dni od dnia
doreczenia prawidtowo wystawionej faktury do Zamawiajacego przelewem na rachunek
bankowy wskazany na fakturze VAT.

4. Wykonawca oswiadcza, ze doreczy fakture:

1) w formie papierowej wraz z wymaganymi zatgcznikami na adres: 00 — 950 Warszawa,
pl. Powstancow Warszawy 1, Kancelaria pokdj nr 1.6 (CKS). Na fakturze oraz
na kopercie przekazanej bezposrednio do siedziby Zamawiajgcego w Warszawie
nalezy dodatkowo dopisac: ,,Delegatura UOKiK w Bydgoszczy”
lub

2) w formie elektronicznej wraz z wymaganymi zatgcznikami na adres:
faktury@uokik.gov.pl, z adresu: .....cccvveecveevene e Na fakturze przekazanej
do Zamawiajgcego nalezy dodatkowo dopisaé: , Delegatura UOKiK w Bydgoszczy”
lub

3) w formie ustrukturyzowanych faktur elektronicznych wraz z wymaganymi
zatacznikami pod warunkiem przestania na adres PEF: ........ccceeevevvvvvennnnns *

*strony przed zawarciem umowy ustala sposoéb dostarczenia faktur do zamawiajgcego

W przypadku korzystania przez Wykonawce z PEF, Wykonawca jest zobowigzany

do zawierania w ustrukturyzowanej fakturze elektronicznej elementéw wymaganych

ustawg z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug oraz dodatkowo podac
informacje dotyczacq odbiorcy ptatnosci oraz wskaza¢ umowe zamodwienia publicznego,
ktérego faktura dotyczy.

5. W przypadku zmiany formy doreczenia faktury w stosunku do tresci ust. 4, Wykonawca
zobowigzuje sie do powiadomienia przedstawiciela Zamawiajgcego (przestanej pisemnie
lub e-mailem), o ktérym mowa w § 7 ust. 1 w terminie co najmniej 7 dni przed
doreczeniem faktury.

6. Za date zaptaty przyjmuje sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

7. Podstawg do zaptaty faktury, o ktérej mowa w ust. 3, jest podpisany przez Strony
Protokdt odbioru. Wzér protokotu stanowi Zatgcznik nr 2 do umowy.

8. W przypadku faktury wystawionej niezgodnie z obowigzujgcymi przepisami
lub postanowieniami umowy, zaptata wynagrodzenia nastgpi dopiero po otrzymania
przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury lub faktury korygujace;j,
tym samym termin ptfatnosci zostanie przesuniety odpowiednio. Z tego tytutu
Wykonawcy nie przystugujg roszczenia z tytutu niedotrzymania terminu ptatnosci,
o ktérym mowa w ust. 3.

§6
Biafa Lista

1. Zamawiajgcy w przypadku, gdy Wykonawca jest zarejestrowany jako czynny podatnik
podatku od towaréw i ustug dokona ptatnosci wynagrodzenia z zastosowaniem
mechanizmu podzielone] ptatnosci, to jest w sposéb wskazany w art. 108a ust. 2 ustawy
z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug.
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Zapfata wynagrodzenia Wykonawcy bedzie dokonywana w walucie polskiej i wszystkie
pfatnosci beda dokonywane w tej walucie.
Wykonawca o$wiadcza, ze:
1) jest/nie jest* podatnikiem podatku vat (* niepotrzebne skreslic)
2) wiasciwym dla niego urzedem skarbowym jest ......cccevvevveerennn.
Wykonawca oswiadcza, ze wskazany na fakturze, o ktérej mowa w § 5 ust. 3 numer
rachunku zostat ujawniony w wykazie podmiotdw zarejestrowanych jako podatnicy VAT,
niezarejestrowanych oraz wykreslonych i przywrdéconych do rejestru VAT prowadzonym
przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej (dalej: ,Biata lista”) oraz, ze numer
rachunku bankowego wskazany we wszystkich fakturach, ktére bedg wystawione w jego
imieniu, jest rachunkiem, dla ktérego zgodnie z Rozdziatem 3a ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. — Prawo Bankowe prowadzony jest rachunek VAT.
W razie rozbieznosci miedzy rachunkiem wskazanym na fakturze, a rachunkiem
wskazanym na ,Biatej liscie” Zamawiajgcy uprawniony jest do uregulowania ptatnosci
na rachunek wskazany na ,Biatej liscie” jako rachunek Wykonawcy. Zaptfata na rachunek
wskazany na ,Biatej liscie” jako rachunek Wykonawcy, skutkuje wygasnieciem
zobowigzania Zamawiajgcego wobec Wykonawcy.
W przypadku braku ujawnienia rachunku bankowego Wykonawcy na ,Biatej liscie”,
Zamawiajgcy bedzie uprawniony do zaptaty wynagrodzenia na rachunek wskazany
w fakturze, jednakie z jednoczesnym wypetnieniem obowigzkdw wynikajgcych
Z przepisow prawa w tym powiadomienia organdéw administracji karno-skarbowe;j.
W razie poniesienia przez Zamawiajgcego jakichkolwiek kosztéw, w zwigzku z btednym
podaniem numeru rachunku bankowego, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu
odszkodowanie w wysokosci kosztéw poniesionych przez Zamawiajgcego w zwigzku
z btednym wskazaniem numeru rachunku bankowego.
W przypadku, gdy Wykonawca nie jest podatnikiem podatku VAT postanowienie ust. 4-6
nie majg zastosowania.
Wykonawca o$wiadcza, ze posiada status mikroprzedsiebiorcy/ matego przedsiebiorcy/
Sredniego przedsiebiorcy/ duzego przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy dnia 8 marca
2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdZnieniom w transakcjach handlowych
(Dz.U.2023, poz. 1790).2
§7

Nadzér nad umowa
Osobg/osobami wyznaczonymi do petnienia nadzoru nad realizacjg umowy i podpisania
protokotu odbioru ze strony Zamawiajgcego jest/s3:

2 (*Mikroprzedsiebiorstwo: przedsiebiorstwo, ktdre zatrudnia mniej niz 10 os6b i ktérego roczny obrdt lub roczna suma bilansowa nie
przekracza 2 milionéw EUR.

Mate przedsiebiorstwo: przedsiebiorstwo, ktdre zatrudnia mniej niz 50 osob i ktérego roczny obrét lub roczna suma bilansowa nie
przekracza 10 milionéw EUR.

Srednie przedsiebiorstwa: przedsiebiorstwa, ktore nie sq mikroprzedsiebiorstwami ani matymi przedsiebiorstwami, ktére zatrudniajg mniej
niz 250 0s6b i ktérych roczny obrdt nie przekracza 50 miliondw EUR lub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 milionéw EUR)
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Osobg/osobami wyznaczonymi do petnienia nadzoru nad realizacjg umowy i podpisania
protokotu odbioru ze strony Wykonawcy jest/sa:

Strony dopuszczajg mozliwos¢ zmiany wykazanych oséb nadzorujgcych umowe bez
koniecznosci aneksowania umowy. Zmiana taka dla swej skutecznosci wymaga
zawiadomienia adresata, w formie jednostronnego pisemnego oswiadczenia Strony.

§8
Prawa autorskie

Wykonawca gwarantuje, ze posiadac¢ bedzie autorskie prawa majgtkowe do Przedmiotu
umowy, ze nie bedg one obcigzone ani ograniczone prawami 0séb trzecich oraz ze bedzie
uprawniony do przeniesienia wszelkich praw do nich, zgodnie z postanowieniami
niniejszej umowy.
Wykonawca przenosi na Zamawiajacego, w ramach wskazanego wynagrodzenia w § 5
ust. 1 i bez dodatkowych optat, bez zadnych ograniczen czasowych i terytorialnych,
wszelkie autorskie prawa majgtkowe dotyczace przeprowadzonego badania i jego
wynikéw oraz powstatych w zwigzku z tym raportéw, zwanych dalej réwniez , Dzietem”,
jak réwniez prawa witasnosci do egzemplarzy Dzieta, na nastepujacych polach
eksploatacji:

1) w zakresie utrwalenia i zwielokrotnienia Dzieta — prawo do wytwarzania dowolng
technikg egzemplarzy Dzieta, w tym drukarskg (drukowanie), reprograficzng
(kopiowanie), zapisu magnetycznego oraz technikg cyfrowa, przenoszenia
na nosnikach elektronicznych, wprowadzania Dzieta do pamieci komputera oraz sieci
multimedialnych;

2) w zakresie obrotu oryginatami lub egzemplarzami Dzieta — prawo do wprowadzenia
do obrotu w jakiejkolwiek formie, w tym do uzyczenia czy najmu oryginatow lub
egzemplarzy Dzieta;

3) wprowadzania do obrotu no$nikéw zapisdw wszelkiego rodzaju, w tym np. CD, DVD,
Blue-ray, a takze publikacji realizowanych na podstawie Dzieta lub z ich
wykorzystaniem;

4) wszelkiego rozpowszechniania, publicznego wystawiania, a takze publicznego
udostepniania w taki sposdb, aby kazdy mdgt mie¢ do nich dostep w miejscu
i w czasie przez siebie wybranym, w tym wprowadzania zapisow Dzieta do pamieci
komputerow i serwerdw sieci komputerowych, w tym ogdlnie dostepnych w rodzaju
Internet i udostepniania ich uzytkownikom takich sieci;

5) przekazywania lub przesytania zapisow Dzieta miedzy komputerami, serwerami
i uzytkownikami (korzystajacymi), innymi odbiorcami, przy pomocy wszelkiego
rodzaju srodkéw i technik;

6) publicznego udostepniania Dzieta, zaréwno odptatnie, jak i nieodptatnie, w tym
w trakcie prezentacji i konferencji oraz w taki sposdb, aby kazdy mégt mie¢ do nich
dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym, w tym w sieciach
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telekomunikacyjnych i komputerowych lub w zwigzku ze $wiadczeniem ustug
telekomunikacyjnych, w tym z zastosowaniem ustug interaktywnych;

7) wszelkiego mozliwego przystosowywania, dokonywania zmian, adaptacji, poprawek,
przerébek, zmian formatu, skrotow i opracowan Dzieta, w tym zmiany uktadu
lub jakichkolwiek innych zmian w Dziele, w szczegblnosci zmiany rozmieszczenia
i wielkosci poszczegdlnych elementdéw graficznych sktadajgcych sie na Dzieto, a takze
wykorzystywania w postaci przerébek, fragmentaryzacji lub przemontowywania
nawet wowczas, gdyby efektem tych dziatan miataby byé utrata indywidualnego
charakteru Dzieta;

8) wykorzystania Dzieta i ich modyfikacji oraz adaptacji we wszelakiego rodzaju
dostepnych formach, m.in. w srodkach radiowej, prasowej, internetowej, reklamy
zewnetrznej (Outdoor), materiatach reklamowych nieprzeznaczonych do prezentacji
w mediach (BTL), plakatach, ulotkach reklamowych, broszurach oraz innych
akcesoriach reklamowych z wytgczeniem reklamy telewizyjnej;

9) trwatego zwielokrotniania Dzieta w catosci lub czesci jakimikolwiek $rodkami
i w jakiejkolwiek formie; w zakresie, w ktérym dla wprowadzenia, wyswietlania,
stosowania, przekazywania i przechowywania Dzieta niezbedne jest ich
zwielokrotnienie;

10) wprowadzania do obrotu;

11) publicznego odtwarzania, w tym na ekranach reklamowych LCD/LED;

12) najmu;

13)dzierzawy;

14) nadawania za pomoca wizji i fonii przewodowej albo bezprzewodowej, w tym w radio
i w telewizji;

15) nadawania za posrednictwem satelity.

Zamawiajgcemu  przystuguje prawo do wykorzystywania Dzieta w catosci

lub we fragmentach do celéw promocyjnych w kraju i za granica bez obowigzku

dodatkowego wynagrodzenia dla Wykonawcy poza przewidzianym w niniejszej umowie.

Wykonawca oswiadcza, ze autor lub wszyscy wspodtautorzy Dzieta zobowigzali sie

do niewykonywania autorskich praw osobistych do Dzieta, w tym prawa do:

1) decydowania o pierwszym publicznym udostepnieniu;

2) do nadzoru autorskiego;

3) do nienaruszalnosci formy i tresci Dzieta oraz do ich rzetelnego wykorzystania;

4) do oznaczenia Dzieta swoim nazwiskiem lub pseudonimem.

Wraz z przeniesieniem autorskich praw majgtkowych, Zamawiajgcemu bez wyptaty

Wykonawcy odrebnego wynagrodzenia przystugiwac bedzie wytagczne prawo zezwalania

na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego do Dzieta, co obejmowaé bedzie

w szczegdlnosci prawo do dokonywania opracowan oraz do korzystania i rozporzadzania

opracowaniami przedmiotu umowy i jej poszczegdlnymi czesciami przez Zamawiajgcego

wedtug jego swobodnego uznania, w tym obejmowal bedzie prawo Zamawiajgcego
do zlecania osobom trzecim dokonywania poprawek, uzupetnied oraz wszelkich
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modyfikacji i aktualizacji.

Przeniesienie autorskich praw majatkowych do Dzieta nastgpi w dniu przyjecia Dzieta
w protokole odbioru.

Przejscie praw autorskich powoduje przejScie na Zamawiajgcego wifasnosci nosnika,
na ktérym jest utrwalone Dzietfo.

Wykonawca zobowigzuje sie, ze wszelkie prawa autorskie i prawa pokrewne, o ktérych
mowa w ust. 1, zostang przez niego nabyte przed przeniesieniem ich na Zamawiajgcego
w sposOb prawidtowy i ponosi¢ bedzie odpowiedzialnos¢ z tytutu naruszen praw
autorskich i pokrewnych oraz dobr osobistych oséb trzecich, mogacych wynikngaé z tytutu
eksploatacji przez Zamawiajgcego Dzieta oraz ich czesci na polach wymienionych
w ust. 2. W przypadku skierowania z tego tytutu roszczen wobec Zamawiajacego,
Wykonawca zobowigzuje sie do catkowitego zaspokojenia stusznych roszczed osdéb
trzecich oraz zwolnienia Zamawiajgcego z obowigzku swiadczen z tego tytutu.
Wykonawca uprawniony jest do informowania o wspétpracy z Zamawiajgcym.

§9
Kary umowne

Zamawiajgcy naliczy Wykonawcy kary umowne w nastepujacych przypadkach:

1) za zwtoke w realizacji przedmiotu umowy, w terminie, o ktérym mowa w § 2 ust. 1
- wwysokosci 0,5 % wynagrodzenia umownego brutto, o ktérym mowa w § 5
ust. 1, za kazdy rozpoczety dziern zwtoki, jednak nie wiecej niz 20 % wynagrodzenia
umownego brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1;

2) za niewykonanie przedmiotu umowy lub rozwigzanie umowy z przyczyn lezgcych
po stronie Wykonawcy - w wysokosci 20 % wynagrodzenia umownego brutto,
o ktérym mowa w § 5 ust. 1;

3) za naruszenie klauzuli poufnosci, o ktérej mowa w § 11, tj. ujawnienie, udostepnienie
lub upublicznienie w czesci lub w catosci informacji poufnych przekazanych przez
Zamawiajgcego, w wysokosci 5 % wynagrodzenia umownego brutto, o ktéorym mowa
w § 5 ust. 1.

W razie nienalezytego wykonania przedmiotu umowy Wykonawca zaptaci

Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10 % wartosci wynagrodzenia umownego

brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 umowy.

Zamawiajgcy  zastrzega sobie prawo do odszkodowania  uzupetniajgcego

przewyzszajacego wysokos$¢ kar umownych na zasadach ogdlnych wynikajgcych

z Kodeksu cywilnego.

Strony uzgadniajg, ze w razie naliczenia przez Zamawiajgcego kar umownych,

Zamawiajgcy wystawi stosowng note obcigzeniowg oraz potraci z Wynagrodzenia kwote

stanowigcg réwnowartos¢ tych kar, i tak pomniejszone Wynagrodzenie wypfaci

Wykonawcy.

Wykonawca oswiadcza, ze wyraza zgode na potrgcenie kar umownych, o ktérym mowa

w ust. 4, przez Zamawiajgcego z naleznego mu wynagrodzenia w rozumieniu art. 498
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6.

i 499 Kodeksu cywilnego. Jednoczesnie Wykonawca oswiadcza, ze powyzsze nie zostato
ztozone pod wptywem btedu, ani nie jest obarczone inng wadg oswiadczenia woli,
skutkujaca jego niewaznoscia.

W przypadku, gdy Zamawiajgcy nie ma mozliwosci potrgcenia kar umownych
z wynagrodzenia Wykonawcy, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 Umowy, Wykonawca
na podstawie wystawionej noty obcigzeniowej zaptaci kare na wskazany rachunek
bankowy w terminie 7 dni od daty jej otrzymania.

Naliczenie kar umownych nie zwalnia Wykonawcy ze zobowigzan wynikajgcych z umowy.

§10

Wypowiedzenie umowy
Zamawiajgcy moze wypowiedzie¢ umowe w trybie natychmiastowym w przypadku,
gdy Wykonawca w sposdb razacy nie przestrzega postanowien umownych, a mimo
pisemnego wezwania do zaprzestania naruszen, nadal w sposdb razgcy nie przestrzega
postanowier umowy.
W przypadku okreslonym w ust. 1 niniejszego paragrafu, Wykonawca moze zadac
wyltgcznie zaptaty kwoty naleznej z tytutu wykonania czesci umowy, tj. za prace majace
warto$¢ dla Zamawiajacego oraz zrealizowane do dnia wypowiedzenia umowy
i odebrane przez Zamawiajgcego.
W przypadku rozwigzania umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn, za ktére Wykonawca
nie ponosi odpowiedzialnosci, Zamawiajgcy dokona zaptaty naleznego Wykonawcy
wynagrodzenia za zrealizowane prace.
W razie wypowiedzenia umowy na warunkach przewidzianych w niniejszym paragrafie,
prawa autorskie przechodzg na Zamawiajgcego tylko w zakresie prac odebranych przez
Zamawiajgcego.
Wypowiedzenie umowy moze nastgpi¢ w formie pisemnej lub w formie elektronicznej
z podaniem uzasadnienia, pod rygorem niewaznosci.

§11
Informacje poufne

Informacje chronione, niezaleznie od formy ich utrwalenia lub przekazania sg to
informacje Zamawiajgcego, ktdre zostaty przekazane Wykonawcy w zwigzku z realizacja
przedmiotu umowy, oznaczone przez Zamawiajgcego jako chronione lub w inny sposdb
zakomunikowane Wykonawcy, ze s3 chronione. Informacjami chronionymi nie sg
informacje, ktére Zamawiajacy jest zobowigzany ujawni¢ na mocy obowigzujgcych
przepisow. W razie watpliwosci, czy okreslona informacja stanowi informacje chroniong
Wykonawca zobowigzany jest zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie takiej
watpliwosci.

Wykonawca zobowigzuje sie:

1) nie ujawniaé informacji chronionych innym podmiotom bez zgody Zamawiajgcego

udzielonej na piSmie pod rygorem niewaznosci;
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2) wykorzystywacd informacje chronione jedynie do potrzeb realizacji umowy;
3) nie powiela¢ informacji chronionych w zakresie szerszym niz jest to potrzebne
dla realizacji umowy;
4) zabezpieczy¢ otrzymane informacje poufne przed dostepem oséb nieuprawnionych
w stopniu niezbednym do zachowania ich poufnego charakteru.
Wykonawca moze, jezeli jest to potrzebne do realizacji umowy, udostepnic¢ informacje
chronione personelowi Wykonawcy i podwykonawcy Wykonawcy pod warunkiem,
ze korzystanie z informacji chronionych nie wychodzi poza zakres zwigzany z umowa.
Wykonawca zobowigzuje swoéj personel i podwykonawcéw do przestrzegania zasad
poufnosci. Wykonawca jest odpowiedzialny za naruszenia poufnosci spowodowane
przez takie osoby i podmioty. Zamawiajagcy ma prawo zgda¢ dokumentéw
potwierdzajgcych zobowigzanie personelu i podwykonawcéw do zachowania poufnosci.
W przypadku rozwigzania umowy lub jej wygasniecia Wykonawca zobowigzuje sie
do niezwtocznego zwrotu materiatdw zawierajgcych informacje chronione, a informacje
chronione w wersji elektronicznej jest zobowigzany usung¢ ze swoich zasobow
i informatycznych nosnikow danych. Ten sam obowigzek bedzie cigzyt na osobach
i podmiotach o ktérych mowa w ust. 3.
Zamawiajgcy moze zgdac oswiadczenia Wykonawcy o usunieciu informacji chronionych.
Obowigzek zachowania poufnosci przez Wykonawce obowigzuje takze po wygasnieciu
umowy.

§12

Konflikt intereséw
Wykonawca podejmie wszelkie racjonalnie uzasadnione $rodki w celu zapobiezenia
powstaniu jakiegokolwiek ryzyka konfliktu intereséw, ktére mogtyby wptynac
na bezstronne i obiektywne realizowanie zadan wynikajgcych z niniejszej umowy.
Konflikt intereséw, o ktdrym mowa w ust. 1 powstaje w szczegdlnosci w przypadku
pozostawania przez Wykonawce lub osoby reprezentujgce Wykonawce w zwigzku
matzenskim lub nieformalnym zwigzku partnerskim/wspdlnym pozyciu albo w stosunku
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa
w linii bocznej do drugiego stopnia lub zwigzania z tytutu przysposobienia, opieki,
kurateli z osobami wykonujgcymi prace na rzecz Zamawiajgcego na podstawie stosunku
pracy lub umowy cywilnoprawne, takze w przypadku ustania powyzszych powigzan liczac
dwa lata wstecz od daty zawarcia umowy, jak i w przypadku istnienia jakichkolwiek
wspolnych interesdw pomiedzy Wykonawcg a ww. osobami.
O wszelkich sytuacjach stanowigcych lub mogacych prowadzi¢ do konfliktu intereséw
Wykonawca niezwtocznie zawiadomi na piSmie Zamawiajgcego. W takiej sytuacji Strony
podejma wszelkie srodki konieczne do usuniecia konfliktu intereséw, w szczegdlnosci
srodki wskazane przez Zamawiajgcego.

21



§13
Zmiany Umowy
Strony przewiduja mozliwo$¢ zmiany umowy takze w przypadku wykrycia omytek,
rozbieznosci lub niejasnosci w umowie, ktérych nie mozna usungé w inny sposéb, a zmiana
bedzie umozliwiaé ich usuniecie i doprecyzowanie umowy zgodnie z jej celem lub w celu
jednoznacznej interpretacji jej zapisow przez Wykonawce i Zamawiajacego.

§14
Przetwarzanie danych osobowych

1. Zamawiajgcy informuje, ze w zakresie danych osobowych niezbednych do zawarcia
i realizowania Umowy, Administratorem danych w rozumieniu przepiséw rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1 z pdzn. zm.),
zwanego dalej: ,Rozporzadzeniem” jest Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji
i  Konsumentéw (pl. Powstancéw Warszawy 1, 00-950 Warszawa, ePUAP:
JUOKiK/SkrytkaESP, uokik@uokik.gov.pl), zwany dalej Administratorem.

2. Administrator przetwarza dane osobowe w ramach realizacji Umowy zgodnie
z przepisami Rozporzadzenia oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U. 22019 r. poz. 1781).

3. Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych (iod @uokik.gov.pl).

4. Jesli dane osobowe stron umowy i 0séb wskazanych do kontaktu nie zostaty przekazane
bezposrednio Administratorowi, oznacza to, ze zostaty udostepnione Administratorowi
przez Wykonawce. W takim przypadku Administrator otrzymuje nastepujgce kategorie
danych osobowych: imie, nazwisko, funkcja/stanowisko, dane kontaktowe.
5. Dane osobowe przetwarzane sg w celu i na podstawie nastepujgcych podstaw prawnych:
1) zawarcie i realizacja umowy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia
2) podjecie obrony przed ewentualnymi roszczeniami lub dochodzenia ewentualnych
roszczen zwigzanych z umowa, jezeli powstanie spdér dotyczacy ww. umowy
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzgdzenia

3) podejmowanie dziatan zwigzanych z ustaleniem warunkéw zawarcia umowy oraz
utatwienia komunikacji zwigzanej z wykonaniem umowy na podstawie art. 6 ust. 1
lit. f Rozporzadzenia

4) wypetnienie obowigzku archiwizacji dokumentéw na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢
Rozporzadzenia w zwigzku z art. 5 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 14 lipca 1983 r.
o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach.

6. Dane osobowe mogg by¢ udostepniane podmiotom swiadczacym ustugi informatyczne,
ustugi pocztowe oraz kurierskie na rzecz Zamawiajgcego.

7. Dane osobowe bedg przechowywane przez okres 10 lat od daty zakonczenia umowy
na podstawie Instrukcji Kancelaryjnej Zamawiajgcego ustalanej zgodnie z art. 5 ust. 1
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10.

11.

12.

pkt 2 ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach

(Dz.U.z2020r. poz. 164, ze zm.).

Prawa przystugujgce osobie, ktdrej dane przetwarzane sg w celu, o ktérym mowa

w ust. 5:

1) prawo dostepu do danych i uzyskania ich kopii

2) prawo do sprostowania

3) prawo do bycia zapomnianym

4) prawo do ograniczenia przetwarzania

5) prawo do wniesienia sprzeciwu, w przypadku przetwarzania na podstawie art. 1
ust. 1 lit. f Rozporzadzenia

6) prawo do whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Podanie danych osobowych jest niezbedne do zawarcia umowy — jezeli dane nie zostang

podane, umowa nie bedzie mogta by¢ zawarta.

Wykonawca zobowigzuje sie, w imieniu Administratora do wykonania obowigzku

informacyjnego, o ktérym mowa w art. 14 Rozporzadzenia, wobec osdb, ktorych dane

osobowe przekaze Administratorowi w zwigzku z Umowa.

Niezaleznie od informacji, o ktédrych mowa w ust. 1-9, Administrator informuje, ze tresé

klauzuli informacyjnej dla stron umowy i oséb wskazanych do kontaktu jest rédwniez

dostepna na stronie: https://uokik.gov.pl/polityka-prywatnosci.

W zakresie zwigzanym z realizacjg przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 1,
Wykonawca jest odrebnym administratorem danych w rozumieniu art. 4 pkt 1
Rozporzadzenia i wykonuje w tym zakresie cigzgce na nim obowigzki.

§15
Wykluczenie

Wykonawca oswiadcza, ze nie podlega wykluczeniu na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia

13

kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu

agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczernstwa narodowego (Dz.U. z 2024 r.
poz. 507).

1.

§16

Postanowienia kornicowe
Umowe sporzgdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron/Umowe sporzqdzono w formie elektronicznej i podpisano przy wykorzystaniu
kwalifikowanych podpiséw elektronicznych.
Wszelkie zmiany w tresci umowy wymagajg zawarcia aneksu pod rygorem niewaznosci
z zastrzezeniem § 5 ust. 5 oraz § 7 ust. 3 oraz mogg by¢ dokonywane w zakresie i formie
zgodnej z obowigzujgcymi przepisami.
Strony dotozg wszelkich staraid, by ewentualne spory rozstrzygngé polubownie.
W przypadku, gdy nie dojdg do porozumienia, spory rozstrzygane bedg przez Sad
Powszechny wtasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.
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https://uokik.gov.pl/polityka-prywatnosci

W sprawach nieuregulowanych Umowag stosuje sie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia

1964 r. - Kodeks cywilny (Dz.U. z 2024 r. poz. 1061, ze zm.) oraz ustawy z dnia 4 lutego

1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2025 r. poz. 24)

Wykonawca ma S$wiadomos¢, ze umowa i dane go identyfikujgce podlegajg

udostepnieniu na podstawie informacji o dostepie do informacji publicznej i stanowig

informacje publiczng w rozumieniu ustawy z 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji

publicznej (Dz. U. z 2022 r. poz. 902).

Za date zawarcia umowy przyjmuje sie date ztozenia podpisu przez ostatnig ze Stron.

Zataczniki do Umowy stanowig jej integralng czesé.

Wykaz zatgcznikow:

Zatacznik nr 1 — Opis Przedmiotu Zamdwienia/ tozsamy z zatgcznikiem nr 1 do zapytania
ofertowego

Zatgcznik nr 2 — Wz6r protokotu odbioru

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

24



* X &k

* 2%

%
* Co-funded by
ok K the European Union

WzOR
Protokotu odbioru

sporzgdzony W dniu .....ccceeeveeeeveeereninnns 2025 r. w Warszawie
Zakres wykonania zamowienia obejmowat .........ccovvviiiiiiieiiiie e,
Prace wykonano na podstawie umowy BF-2.022....... 2025 z ... 2025 r. zawartej

pomiedzy
Skarbem Panstwa - Urzedem Ochrony Konkurencji i Konsumentéw

Odbioru dokonali w imieniu:
ZAMAWIQJGCY  rererieerriiesiecrrteres e estiesseessneeessreessaessee snesssessrnenes
WYKONAWECA = ..ottt e
Zamowienie zostato zrealizowane bez zastrzezen: TAK / NIE*

Uwagi i wnioski oséb biorgcych udziat w odbiorze **:

Niniejszy protokét stanowi podstawe do zaptaty faktury. TAK/NIE*

Zamawiajacy Wykonawca

* nalezy skresli¢ niepotrzebne

**wypetnic w przypadku wskazania odpowiedzi ,nie” powyzej — nalezy wskazac
nieprawidtowosci/uwagi/wnioski wraz z terminem ich usuniecia i zastosowane kary
umowne wynikajgce z zapisdw umowy.
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Zatacznik nr 3
do Zapytania ofertowego

Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow
pl. Powstancéw Warszawy 1

00-950 Warszawa

FORMULARZ (o$wiadczenia)
(sprawa BF-2.261.6.2025)

W odpowiedzi na zapytanie ofertowe na wykonanie badan behawioralnych konsumentéw

polegajacych na zbadaniu zachowan konsumenckich pod katem zbadania ich reakgcji

na pojawiajgce sie dark patterns podczas zakupu na stronach internetowych

oswiad

czam, ze:

zaoferowana przez mnie cena zawiera wszystkie koszty, jakie ponosi Zamawiajgcy
w przypadku wyboru niniejszej oferty,

zapoznatem sie z treScig zapytania ofertowego, projektowanymi postanowieniami
umowy oraz opisem przedmiotu zamodwienia i nie wnosze do nich zastrzezen,
akceptuje projektowane postanowienia umowy w catosci i bez zastrzezeh oraz
zobowigzuje sie w przypadku wyboru mojej oferty do zawarcia umowy
na proponowanych warunkach w okreslonym przez Zamawiajgcego terminie,
zobowigzuje sie wykonacé przedmiot zamowienia zgodnie z warunkami okreslonymi
w zapytaniu ofertowym wraz z projektowanymi postanowieniami umowy,
z zachowaniem wymaganych terminéw,

znajduje sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie
zamoéwienia,
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6. posiadam niezbedng wiedze i doswiadczenie oraz dysponuje potencjatem

technicznym i osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia,

uwazam sie za zwigzanego niniejszg ofertg na okres 30 dni od terminu wyznaczonego

na sktadanie ofert,

Oswiadczam/y, ze wypetnilismy obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub

art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem

danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych i w sprawie

swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 96/46/WE (ogdlne

rozporzgdzenie o ochronie danych osobowych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1,

z pdéin. zm.) wobec o0séb fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio

lub posrednio pozyskalismy w celu ubiegania sie o udzielenie zamdéwienia

publicznego w niniejszym postepowaniu.

nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia

13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania

wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczeristwa narodowego

(Dz. U.z2024r., poz. 507), tj.:

1) nie jestem wymieniony w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006
i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie
wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1
pkt 3 ww. ustawy;

2) beneficjentem rzeczywistym wykonawcy w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca
2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu
(Dz. U. z 2023 r. poz. 1124, ze zm.) nie jest osoba wymieniona w wykazach
okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo
wpisana na liste lub bedaca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego
2022 r., o ile zostata wpisana na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na
liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu $rodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ww.
ustawy;

3) jednostkg dominujgcg wykonawcy w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia
29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2023 r. poz. 120, ze zm.), nie jest
podmiot wymieniony w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006
i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedacy taky jednostka
dominujgcy od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na liste na podstawie
decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka, o ktorym
mowa w art. 1 pkt 3 ww. ustawy.

Rodzaj Wykonawcy (zaznaczy¢ witasciwe):

(]
O
(|

mikroprzedsiebiorstwo
mate przedsiebiorstwo

Srednie przedsiebiorstwo
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[l jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza

O osoba fizyczna nieprowadzgca dziatalnosci gospodarczej

O inny rodzaj

(*Mikroprzedsiebiorstwo: przedsiebiorstwo, ktdre zatrudnia mniej niz 10 oséb i ktérego roczny obrét lub
roczna suma bilansowa nie przekracza 2 milionéw EUR.

Mate przedsiebiorstwo: przedsiebiorstwo, ktdre zatrudnia mniej niz 50 oséb i ktérego roczny obrét lub roczna
suma bilansowa nie przekracza 10 milionéw EUR.

Srednie przedsiebiorstwa: przedsiebiorstwa, ktére nie sa mikroprzedsiebiorstwami ani matymi

przedsiebiorstwami, ktére zatrudniajg mniej niz 250 osdb i ktérych roczny obrét nie przekracza 50 milionow
EUR lub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 milionéw EUR.)

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych oswiadczeniach sg aktualne
i zgodne z prawdg oraz zostaly przedstawione z petng swiadomoscig konsekwencji
wprowadzenia Zamawiajgcego w btad przy przedstawianiu informaciji.

ZALACZNIKI:
Do oferty zatgczam nastepujgce dokumenty:

Dokument musi by¢ opatrzony przez osobe lub osoby uprawnione do reprezentowania
Wykonawcy kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub profilem zaufanym lub podpisem
osobistym lub w postaci podpisanego skanu z czytelnym podpisem.
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Nazwa i adres Wykonawcy

Co-funded by
the European Union

Wykaz ustug

Zatacznik nr 4 do zapytania ofertowego

spetniajacych wymagania zawarte w pkt IV warunki udziatu w zamdéwieniu
(nr post. BF-2.261.6.2025)

Lp. Przedmiot zamdwienia

(zawarte tu informacje muszg jednoznacznie potwierdzaé
wymagania okreslone w pkt IV pkt 2 Zapytania ofertowego)

Terminy
wykonania
(od - do)

Podmiot, na rzecz ktérego
wykonano zamoéwienie
(nazwa, adres)

Sposob
dysponowania
zasobami

wtasne / podmiotu
trzeciego*

wtasne / podmiotu
trzeciego*

wtasne / podmiotu
trzeciego*

Uwaga:

Do formularza nalezy zatqczy¢ dokumenty potwierdzajgce, ze zamowienia te zostaty wykonane nalezycie.

* niepotrzebne skresli¢

Do wykazu zatgczono............. ** egzemplarz(e/y) dokumentoéw potwierdzajgcych, ze zamdwienia te zostaty wykonane nalezycie.

**wpisac ilos¢

Dokument musi by¢ opatrzony przez osobe lub osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub profilem zaufanym lub

podpisem osobistym lub w postaci podpisanego skanu z czytelnym podpisem.
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