
 
 Kielce, dnia 06.03.2025 r. 
Nr referencyjny 06/TP/2025
SPECYFIKACJA WARUNKÓW ZAMÓWIENIA (SWZ)
w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym opartym na wymaganiach wskazanych w art. 275 pkt 1 ustawy pzp
„ Ubezpieczenie grupowe pracowników”
Zamówienie jest prowadzone w oparciu o wymagania wynikające z procedury wskazanej 
w art. 275 pkt 1 ustawy pzp, ale mniejszej niż próg unijny. W postępowaniu będą miały między innymi zastosowanie przepisy ustawy pzp wskazane w dziale III.

Wykonawca jest zobowiązany zapoznać się z treścią niniejszego dokumentu i załączników. W przypadku uwag czy wątpliwości proszony jest o zasygnalizowanie ich przed terminem składania ofert. Szczegóły i zasady kontaktu i porozumiewania się z wykonawcami wskazuje między innymi rozdział 15 niniejszej SWZ. Zamawiający po terminie składania ofert nie będzie miał możliwości zmiany zasad postępowania wskazanych w niniejszej SWZ. Wykonawca winien zwrócić uwagę na terminy wskazane przez zamawiającego i przestrzegać wymagań tam wskazanych.  

	         
	1. NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJĄCEGO


	Zamawiający:
	REJONOWE PRZEDSIĘBIORSTWO ZIELENI 
i USŁUG KOMUNALNYCH  Sp. z  o. o.
ul. Sandomierska 249, 25-330 Kielce.
Tel. 0 41 333 50 62 fax. 041 333 50 62 wew. 209

Adres poczty elektronicznej prowadzonego postępowania: przetargi@zielen.kielce.pl

Adres strony internetowej prowadzonego postępowania: www.bip.zielen.kielce.pl
Adres strony internetowej, na której udostępniane są zmiany i wyjaśnienia treści SWZ oraz inne dokumenty zamówienia bezpośrednio związane z postępowaniem 
o udzielenie zamówienia:  https://platformazakupowa.pl/pn/zielen_kielce  
Zasady kontaktu i porozumiewania się określa rozdział 15 SWZ. 


	
	2. TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA


1. Postępowanie prowadzone jest w trybie podstawowym opartym na wymaganiach wskazanych w art. 275 pkt 1 ustawy pzp zgodnie z ustawą z dnia 11 września 2019r. Prawo zamówień publicznych oraz aktów wykonawczych do tej ustawy. W przypadku jakichkolwiek wątpliwości, niejasności, wykonawca winien przyjąć, że w pierwszej kolejności mają zastosowanie przepisy ustawy pzp i aktów wykonawczych,                    a w drugiej kolejności zapisy niniejszej SWZ oraz treść ogłoszenia o zamówieniu.

2.  Zamawiający nie przewiduje wyboru oferty najkorzystniejszej z możliwością prowadzenia negocjacji.

3. OCHRONA DANYCH, INFORMACJI
  Ochrona danych osobowych – RODO.

  Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 

   z 04.05.2016 z późniejszymi zmianami), dalej „RODO”, informuję, że: 

- W przypadku powzięcia informacji o niezgodnym z prawem przetwarzaniu w trakcie trwania postępowania czy realizacji umowy na: ,, Ubezpieczenia grupowe pracowników” w Rejonowym Przedsiębiorstwie Zieleni i Usług Komunalnych Sp. z o.o. Pani/Pana danych osobowych, przysługuje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego właściwego w sprawach ochrony danych osobowych.

  Podanie przez Panią/Pana danych osobowych jest obowiązkowe, gdyż przesłankę przetwarzania danych osobowych stanowi przepis prawa. Pani/Pan dane nie będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany  i  nie  będą profilowane.

· administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Rejonowe Przedsiębiorstwo Zieleni                  i Usług Komunalnych Sp. z o.o., ul. Sandomierska 249, 25-330 Kielce,                                 tel. 41 - 333-50-61, fax. 41-333-50-61, wewn. 209, e-mail.biuro@zielen.kielce.pl 

· w sprawach z zakresu ochrony danych osobowych może się Pan/Pani kontaktować                    z Inspektorem Ochrony Danych w RPZiUK Sp. z o.o. oraz pod adresem e-mail: m.suchon@zielen.kielce.pl, tel. 41 333 50 61, wewn. 254. ⃰

· Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego;
· odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 18 oraz art. 78 ustawy Prawo zamówień publicznych, dalej „ustawa Pzp”;  

· Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 78 ustawy Pzp, przez okres co najmniej 7 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli zobowiązania wskazane w ofercie i umowie przekroczą w/w przedział czasowy, okres przechowywania obejmuje ten termin; 

· obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy Pzp;  
· w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
· posiada Pani/Pan:

· na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących;

· na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych ⃰  ⃰ 

· na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO ***;  

· prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO;
· nie przysługuje Pani/Panu:
· w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;
· prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;
· na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 
Wystąpienie z żądaniem, o którym mowa w art. 18 ust. 1 rozporządzenia 2016/679, nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego.

W trakcie oraz po zakończeniu postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, w przypadku gdy wykonanie obowiązków, o których mowa w art. 15 ust. 1-3 rozporządzenia 2016/679, wymagałoby niewspółmiernie dużego wysiłku, zamawiający może żądać od osoby, której dane dotyczą, wskazania dodatkowych informacji mających w szczególności na celu sprecyzowanie nazwy lub daty zakończonego postępowania o udzielenie zamówienia.
______________________

· * Wyjaśnienie: informacja w tym zakresie jest wymagana, jeżeli w odniesieniu do danego administratora lub podmiotu przetwarzającego istnieje obowiązek wyznaczenia inspektora ochrony danych osobowych.
· ** Wyjaśnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą Pzp oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników.

· *** Wyjaśnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego.  
4. TAJEMNICA PRZEDSIĘBIORSTWA
1. Zamawiający nie ujawnia się informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa 
w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2022 r., poz. 1233), jeżeli Wykonawca, wraz z przekazaniem takich informacji, zastrzegł, że nie mogą być one udostępniane oraz wykazał, że zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa. 

2. Wykonawca nie może zastrzec informacji, o których mowa w art. 222 ust. 5 ustawy pzp, 
       tj. informacji o: 
a)
nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej działalności gospodarczej albo miejscach zamieszkania Wykonawców, których oferty zostały otwarte;

b)
cenach lub kosztach zawartych w ofertach.

3. Zastrzeżenie informacji może dotyczyć nie tylko oferty, ale i innych dokumentów czy informacji składanych przez Wykonawcę w postępowaniu. Dla skuteczności dokonanego zastrzeżenia należy wypełnić następujące warunki:

a) Informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa w całości lub części danego dokumentu powinny być złożone w oddzielnej części oferty (przykładowo 
w odrębnym pliku, dokumencie elektronicznym) i jednoznacznie oznaczone w nazwie pliku, dokumencie czy jego fragmencie. Przykładowo: w nazwie pliku oznaczenie: TP, tajemnica. W przypadku treści dokumentu czy informacji oznaczenie fragmentu oznaczonego tajemnicą przedsiębiorstwa może zostać dokonane przykładowo poprzez oznaczenie kolorem, wskazanie punktów czy rozdziałów, dokumentu w którym zawarte są informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa.

b) Wykonawca ma obowiązek równocześnie z dokonanym zastrzeżeniem wykazać, że zastrzeżone informacje stanowią tajemnice przedsiębiorstwa. Wymagania w tym względzie normuje definicja tajemnicy przedsiębiorstwa:

                Ustawa o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2022r., poz. 1233):

Przez tajemnicę przedsiębiorstwa rozumie się informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsiębiorstwa lub inne informacje posiadające wartość gospodarczą, które jako całość lub w szczególnym zestawieniu i zbiorze ich elementów nie są powszechnie znane osobom zwykle zajmującym się tym rodzajem informacji albo nie są łatwo dostępne dla takich osób, o ile uprawniony do korzystania z informacji lub rozporządzania nimi podjął, przy zachowaniu należytej staranności, działania w celu utrzymania ich w poufności.

	
	5. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA


„ Ubezpieczenie grupowe pracowników”

1. Przedmiotem zamówienia jest ubezpieczenie grupowe dla pracowników Rejonowego Przedsiębiorstwa Zieleni I Usług Komunalnych Sp. z o.o. w Kielcach oraz dla ich współmałżonków i pełnoletnich dzieci. Zakres i sposób realizacji przedmiotu zamówienia został szczegółowo opisany w załączniku nr 1 do SWZ „Opis przedmiotu zamówienia”.           
2. Wspólny Słownik CPV:  
         66510000-8  Usługi ubezpieczeniowe

         66511000-5  Usługi ubezpieczeń na życie 
         66512000-2  Usługi ubezpieczeń od następstw nieszczęśliwych wypadków
                                i ubezpieczeń zdrowotnych

3. Jeżeli w opisie przedmiotu zamówienia odniesiono się do norm, europejskich ocen technicznych, specyfikacji technicznych i systemów referencji technicznych, 
o których mowa w art. 101 ust. 1 pkt 2 i ust. 3 ustawy Zamawiający dopuszcza zastosowanie rozwiązań równoważnych. Wykonawca powołujący się na rozwiązania równoważne opisywane przez Zamawiającego jest obowiązany wykazać w ofercie, że oferowane przez niego produkty spełniają wymagania Zamawiającego. Rozwiązania równoważne zaproponowane przez Wykonawcę będą posiadały co najmniej takie same lub lepsze parametry techniczne i funkcjonalne, co najmniej w zakresie opisanym danym znakiem towarowym lub daną normą i nie obniżą określonych przez Zamawiającego standardów. Pod pojęciem „równoważności” rozwiązania 
w szczególności rozumie się: wykazanie, że oferowane rozwiązanie posiada co najmniej takie same lub lepsze – opisane daną normą lub znakiem – parametry techniczne i funkcjonalne cechy jakościowe, które dotyczą wartości użytkowych przedmiotu zamówienia, odpowiednich dla zastosowanego materiału, komponentu, produktu, takie jak: funkcjonalność, wydajność, wytrzymałość, żywotność, odporność, łatwość obsługi, bezpieczeństwo, komfort użytkowania, standard wykończenia oraz cechy, które opisują fizyczne właściwości przedmiotu zamówienia, takie jak wielkość (długość, szerokość, wysokość), kubatura, gęstość, kształt, kolorystyka, struktura, rodzaj materiału i komponentu. Wykonawca, który powołuje się na rozwiązania równoważne jest zobowiązany wykazać, że oferowane przez niego dostawy spełniają wymagania określone przez Zamawiającego. W przypadku zaoferowania rozwiązań równoważnych – innych niż określone w SWZ – do oferty należy załączyć dokumenty potwierdzające, że zastosowane rozwiązania równoważne spełniają wymogi Zamawiającego (np. opisy, karty katalogowe, karty techniczne).  

	
	6. OPIS CZĘŚCI ZAMÓWIENIA, JEŻELI DOPUSZCZA SIĘ SKŁADANIE OFERT CZĘŚCIOWYCH. INFORMACJE DOTYCZĄCE OFERT WARIANTOWYCH


1. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych.
Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych ze względu na specyfikę przedmiotu zamówienia, nie ma możliwości podziału zamówienia na części.

2. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.

	7. 
	8. INFORMACJA O PRZEWIDZIANYCH ZAMÓWIENIACH, 
O KTÓRYCH MOWA W ART. 214 UST. 1 PKT 7 i 8 Pzp


Zamawiający nie przewiduje udzielenia zamówienia o którym mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7     i 8 ustawy. 
	
	9. TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA


Termin wykonania przedmiotu zamówienia od dnia 01 kwietnia 2025 roku na okres 12 miesięcy.
	
	10. WYMAGANIA, W ZAKRSIE ZATRUDNIENIA NA PODSTAWIE STOSUNKU PRACY, W OKOLICZNOŚCIACH,  O KTÓRYCH MOWA W ART. 95 Pzp. WYMAGANIA W ZAKRESIE ZATRUDNIENIA OSÓB W ART. 96 UST. 2 PKT 2, JEŻELI ZAMAWIAJACY PRZEWIDUJE TAKIE WYMAGANIA


1.  Zamawiający przewiduje wymagania, o których mowa w art. 95 pzp.
a) Wykonawca lub podwykonawca w celu realizacji zamówienia zobowiązany jest                            do zatrudnienia na podstawie stosunku pracy osób wykonujących wskazane przez Zamawiającego czynności w zakresie realizacji zamówienia, jeżeli wykonanie tych czynności polega na wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy.
b) Szczegółowe uregulowania w zakresie  rodzaju czynności związanych z realizacją zamówienia, sposobu weryfikacji  zatrudnienia osób, uprawnienia Zamawiającego w zakresie kontroli spełniania przez Wykonawcę wymagań oraz sankcji z tytułu niespełnienia  tych wymagań określa wzór umowy stanowiący Załącznik nr 9  do SWZ.
2.  Zamawiający nie przewiduje wymagań, o których mowa w art. 96 ust. 2 pkt 2 pzp. 
11. INFORMACJĘ O ZASTRZEŻENIU MOŻLIWOŚCI UBIEGANIA SIĘ                
O UDZIELANIE ZAMÓWIENIA WYŁĄCZNIE PRZEZ WYKONAWCÓW, 
O KTÓRYCH MOWA W ART. 94, JEŻELI ZAMAWIAJĄCY PRZEWIDUJE TAKIE WYMAGANIA
 Zamawiający nie przewiduje wymagań, o których mowa w art. 94 Pzp.

	
	12. PODSTAWY WYKLUCZENIA, O KTÓRYCH MOWA W ART. 108 UST.1 PODSTAWY WYKLUCZENIA, O KTÓRYCH MOWA W ART. 109 UST.1, JEŻELI JE PRZEWIDUJE  



1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunki udziału w postępowaniu i nie podlegają wykluczeniu w przypadkach wskazanych zapisami niniejszej SWZ.
2. Zamawiający wykluczy z postępowania Wykonawców, którzy podlegają wykluczeniu                            z postępowania w okolicznościach, o których mowa w art. 108 ust.1 ustawy oraz Wykonawców, o których mowa w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. (Dz.U.                 z 2022 poz. 835) o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego.

3. Zgodnie z treścią art. 108 ust. 1 ustawy z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się:

1)
będącego osobą fizyczną, którego prawomocnie skazano za przestępstwo:

a)
udziału w zorganizowanej grupie przestępczej albo związku mającym na celu popełnienie przestępstwa lub przestępstwa skarbowego, o którym mowa w art. 258 Kodeksu karnego,

b)
handlu ludźmi, o którym mowa w art. 189a Kodeksu karnego,

c)
o którym mowa w art. 228-230a, art. 250a Kodeksu karnego, w art. 46-48 ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie (Dz. U. z 2020 r. poz. 1133 oraz z 2021 r. poz. 2054 i 2142) lub w art. 54 ust. 1-4 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji leków, środków spożywczych specjalnego przeznaczenia żywieniowego oraz wyrobów medycznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 463, 583 i 974),

d)
finansowania przestępstwa o charakterze terrorystycznym, o którym mowa w art. 165a Kodeksu karnego, lub przestępstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestępnego pochodzenia pieniędzy lub ukrywania ich pochodzenia, o którym mowa w art. 299 Kodeksu karnego,

e)
o charakterze terrorystycznym, o którym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub mające na celu popełnienie tego przestępstwa,

f)
pracy małoletnich cudzoziemców, o którym mowa w art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. poz. 769),

g)
przeciwko obrotowi gospodarczemu, o których mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego, przestępstwo oszustwa, o którym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestępstwo przeciwko wiarygodności dokumentów, o których mowa w art. 270-277d Kodeksu karnego, lub przestępstwo skarbowe,

h)
o którym mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r.            o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej 

- lub za odpowiedni czyn zabroniony określony w przepisach prawa obcego;

2)
jeżeli urzędującego członka jego organu zarządzającego lub nadzorczego, wspólnika spółki w spółce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spółce 

     lub zdrowotne, chyba że wykonawca odpowiednio przed upływem terminu do składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu albo przed upływem terminu składania ofert dokonał płatności należnych podatków, opłat lub składek na komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za przestępstwo, o którym mowa w pkt 1;

3)
wobec którego wydano prawomocny wyrok sądu lub ostateczną decyzję administracyjną o zaleganiu z uiszczeniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłaty tych należności;

4)
wobec którego orzeczono zakaz ubiegania się o zamówienia publiczne;

5)
jeżeli zamawiający może stwierdzić, na podstawie wiarygodnych przesłanek, że wykonawca zawarł z innymi wykonawcami porozumienie mające na celu zakłócenie konkurencji, w szczególności jeżeli należąc do tej samej grupy kapitałowej                             w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów, złożyli odrębne oferty, oferty częściowe lub wnioski o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, chyba że wykażą, że przygotowali te oferty lub wnioski niezależnie od siebie;

6)
jeżeli, w przypadkach, o których mowa w art. 85 ust. 1, doszło do zakłócenia konkurencji wynikającego z wcześniejszego zaangażowania tego wykonawcy lub podmiotu, który należy z wykonawcą do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów, chyba że spowodowane tym zakłócenie konkurencji może być wyeliminowane w inny sposób niż przez wykluczenie wykonawcy z udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia.

4. PROCEDURA SELF – CLEANING 

a. Wykonawca może zostać wykluczony przez zamawiającego na każdym etapie postępowania o udzielenie zamówienia.

b. Wykonawca nie podlega wykluczeniu w okolicznościach określonych w art. 108 ust. 1 
pkt 1, 2,  jeżeli udowodni zamawiającemu, że spełnił łącznie następujące przesłanki:

1) naprawił lub zobowiązał się do naprawienia szkody wyrządzonej przestępstwem, wykroczeniem lub swoim nieprawidłowym postępowaniem, w tym poprzez zadośćuczynienie pieniężne;

2) wyczerpująco wyjaśnił fakty i okoliczności związane z przestępstwem, wykroczeniem 
lub swoim nieprawidłowym postępowaniem oraz spowodowanymi przez nie szkodami, aktywnie współpracując odpowiednio z właściwymi organami, w tym organami ścigania, 
lub zamawiającym;

3) podjął konkretne środki techniczne, organizacyjne i kadrowe, odpowiednie dla zapobiegania dalszym przestępstwom, wykroczeniom lub nieprawidłowemu postępowaniu, 
w szczególności:

a) zerwał wszelkie powiązania z osobami lub podmiotami odpowiedzialnymi                                   za nieprawidłowe postępowanie wykonawcy,

b) zreorganizował personel,

c) wdrożył system sprawozdawczości i kontroli,

d) utworzył struktury audytu wewnętrznego do monitorowania przestrzegania przepisów,

wewnętrznych regulacji lub standardów,

e) wprowadził wewnętrzne regulacje dotyczące odpowiedzialności i odszkodowań za

nieprzestrzeganie przepisów, wewnętrznych regulacji lub standardów.

4. Zamawiający ocenia czy podjęte przez wykonawcę czynności, o których mowa w ust. 2, są wystarczające do wykazania jego rzetelności, uwzględniając wagę i szczególne okoliczności czynu wykonawcy. Jeżeli podjęte przez wykonawcę czynności, o których mowa w ust. 2, nie są wystarczające do wykazania jego rzetelności, zamawiający wyklucza wykonawcę.

	
	13. INFORMACJA O WARUNKACH UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU                           ORAZ  PODMIOTOWYCH ŚRODKACH DOWODOWYCH 


1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy złożą wraz z ofertą oświadczenia, a dokumenty w zakresie:
- spełnienia warunków udziału w postępowaniu;
- niepodleganiu wykluczenia.
2. Wykonawcy winni spełniać niżej określone warunki podmiotowe udziału                            w postępowaniu dotyczące: 
1)
zdolności do występowania w obrocie gospodarczym:

             Zamawiający w tym zakresie nie stawia warunków. 

2) uprawnień do prowadzenia określonej działalności gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrębnych przepisów:

Zamawiający uzna warunek za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże,                                        że jest uprawniony do prowadzenia działalności w zakresie zawierania ubezpieczenia 
na życie w rozumieniu ustawy z dnia 11 września 2015 r. o działalności ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, czyli posiadający zezwolenie na wykonywanie działalności ubezpieczeniowej w zakresie wszystkich grup ryzyk objętych przedmiotem zamówienia
Na potwierdzenie spełniania warunku Wykonawca złoży oświadczenie, zgodnie                           z Załącznikiem nr 4 do SWZ.
            3) sytuacji ekonomicznej lub finansowej: 

             Zamawiający w tym zakresie nie stawia warunków.

4)
zdolności technicznej lub zawodowej:

Zamawiający uzna warunek za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że w okresie nie wcześniej niż ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wykonał lub wykonuje należycie co najmniej dwie usługi dla dwóch różnych podmiotów, polegające na ubezpieczeniu grupowym minimum 200 pracowników przez okres co najmniej 12 miesięcy.

Na potwierdzenie spełniania warunku Wykonawca złoży oświadczenie, zgodnie                           z Załącznikiem nr 4 do SWZ.

3. Poleganie na zasobach innych podmiotów:

1) Wykonawca może w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamówienia, lub jego części, polegać na zdolnościach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej podmiotów udostępniających zasoby, niezależnie od charakteru prawnego łączącego go z nimi stosunków prawnych.

2) W odniesieniu do warunków dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia Wykonawcy mogą polegać na zdolnościach podmiotów udostępniających zasoby, jeśli podmioty te wykonają usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane.

3) Wykonawca, który polega na zdolnościach lub sytuacji podmiotów udostępniających zasoby, składa, wraz z wnioskiem o dopuszczenie do udziału w postępowaniu albo odpowiednio wraz z ofertą, zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji danego zamówienia lub inny podmiotowy środek dowodowy potwierdzający, że Wykonawca realizując zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych podmiotów.

4) Zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby, o którym mowa w ust. 3, potwierdza, że stosunek łączący Wykonawcę z podmiotami udostępniającymi zasoby gwarantuje rzeczywisty dostęp do tych zasobów oraz określa w szczególności:

a) zakres dostępnych Wykonawcy zasobów podmiotu udostępniającego zasoby;

b) sposób i okres udostępnienia Wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobów podmiotu udostępniającego te zasoby przy wykonywaniu zamówienia;

c) czy i w jakim zakresie podmiot udostępniający zasoby, na zdolnościach którego Wykonawca polega w odniesieniu do warunków udziału w postępowaniu dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia, zrealizuje usługi, których wskazane zdolności dotyczą. 

5) Zamawiający ocenia, czy udostępniane Wykonawcy przez podmioty udostępniające zasoby zdolności techniczne lub zawodowe lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna, pozwalają na wykazanie przez Wykonawcę spełniania warunków udziału w postępowaniu, o których mowa w art. 112 ust. 2 pkt 3) i 4), a także bada, czy nie zachodzą wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, które zostały przewidziane względem Wykonawcy.

6) Wykonawca, który polega na zdolnościach lub sytuacji podmiotów udostępniających zasoby przedstawia, wraz z oświadczeniem o niepodleganiu wykluczeniu, spełnieniu warunków w postępowaniu, także oświadczenia podmiotu udostępniającego zasoby, potwierdzające brak podstaw wykluczenia tego podmiotu oraz odpowiednio spełnienie warunków udziału w postępowaniu, w zakresie, w jakim wykonawca powołuje się na jego zasoby.  
13. OFERTA – WYMAGANE DOKUMENTY

        Przekazywanie ofert, wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu 
o udzielenie zamówienia lub w konkursie, wniosków, o których mowa w art. 371 ust. 3, oraz prac konkursowych odbywa się przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, zapewniających zachowanie integralności, autentyczności, nienaruszalności danych i ich poufności w ramach wymiany i przechowywania informacji, w tym zapewniających możliwość zapoznania się z ich treścią wyłącznie  po upływie terminu na ich składanie.

1. Sposób zaszyfrowania oferty określają ,,Regulamin Platformy Zakupowej oraz ,,Instrukcja dla Wykonawcy” dostępne na stronie platformy.

2. Oferta musi zawierać: 
	Oświadczenie woli i umocowanie do składania oświadczenia woli:

	1. 
	Oferta cenowa zgodna z załączonym drukiem oferty cenowej oraz formularz świadczeń – załącznik  nr 2 i nr 3  do SWZ.
Składa się pod rygorem nieważności w formie elektronicznej, w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. 

	2. 
	Oświadczenie wykonawcy o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu 
- załącznik nr 4 do SWZ.

Składa się pod rygorem nieważności w formie elektronicznej, w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. 

	3. 
	Oświadczenie wykonawcy/wykonawcy wspólnie ubiegającego się o udzielenie zamówienia dotyczące przesłanek wykluczenia
- załącznik nr 5 do SWZ.         

Składa się pod rygorem nieważności w formie elektronicznej, w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. 

	4. 
	Oświadczenia podmiotu udostępniającego zasoby - załącznik nr 6 do SWZ.        

Składa się pod rygorem nieważności w formie elektronicznej, w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

	5. 
	Pełnomocnictwo, określające jego zakres: – o ile dotyczy.
- gdy Wykonawcę reprezentuje pełnomocnik, a umocowanie do złożenia oferty nie wynika z dokumentów rejestrowych – o ile dotyczy;

w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym przez osoby, których umocowanie wynika dokumentów rejestrowych lub cyfrowego odwzorowania dokumentu pełnomocnictwa lub innego dokumentu potwierdzającego umocowanie do jego reprezentowania w postaci papierowej opatrzonego własnoręcznym podpisem opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym przez Wykonawcę, Wykonawcę wspólnie ubiegającego się o udzielenie zamówienia, podmiot udostępniający zasoby, podwykonawcę (w zakresie, które każdego z nich dotyczą) lub notariusza, poświadczającego zgodność cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej. 

Powyższe stosuje się odpowiednio do osoby działającej w imieniu Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia publicznego.


Poświadczenia zgodności cyfrowego odwzorowania z dokumentem pełnomocnictwa w postaci papierowej dokonuje mocodawca lub notariusz (zob. § 7 ust. 2 i ust. 3 pkt 3 rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporządzania i przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursie (Dz.U. poz. 2452).

	6. 
	Zobowiązanie innego podmiotu do oddania do dyspozycji Wykonawcy niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji zamówienia (załącznik nr 7 do SWZ) – o ile dotyczy. 
Składa się pod rygorem nieważności w formie elektronicznej, w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. 

	7. 
	Oświadczenie wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia.

- załącznik nr 8 do SWZ.

Składa się pod rygorem nieważności w formie elektronicznej, w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.


3. Jeżeli jest to niezbędne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu postępowania o udzielenie zamówienia, zamawiający może na każdym etapie postępowania, w tym na etapie składania ofert podlegających negocjacjom lub niezwłocznie po ich złożeniu, wezwać wykonawców do złożenia wszystkich lub niektórych podmiotowych środków dowodowych, jeżeli wymagał ich złożenia w ogłoszeniu o zamówieniu lub dokumentach zamówienia, aktualnych na dzień ich złożenia. 

4. Jeżeli zachodzą uzasadnione podstawy do uznania, że złożone uprzednio podmiotowe środki dowodowe nie są już aktualne, zamawiający może w każdym czasie wezwać wykonawcę lub wykonawców do złożenia wszystkich lub niektórych podmiotowych środków dowodowych, aktualnych na dzień ich złożenia. 

5. Zamawiający nie wzywa do złożenia podmiotowych środków dowodowych,                                                                                                                                                                                                                                                              w szczególności rejestrów publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne, o ile wykonawca wskazał w oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 ust. 1, dane umożliwiające dostęp do tych środków. 
6. Wykonawca nie jest zobowiązany do złożenia podmiotowych środków dowodowych, które zamawiający posiada, jeżeli wykonawca wykaże te środki oraz potwierdzi ich aktualność.  
7. W przypadku, gdy złożone przez Wykonawców dokumenty, oświadczenia
dotyczące spełnienia warunków udziału w postępowaniu, braku podstaw wykluczenia zawierają dane / informacje w innych walutach niż określono to w niniejszej SWZ, Zamawiający jako kurs przeliczeniowy waluty przyjmie kurs NBP z dnia publikacji ogłoszenia o zamówieniu w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej. Jeżeli w dniu ogłoszenia nie będzie publikowany średni kurs walut przez NBP, Zamawiający przyjmie kurs przeliczeniowy z ostatniej opublikowanej tabeli kursów NBP przed dniem publikacji ogłoszenia o zamówieniu. Kursy walut dostępne są pod następującym adresem internetowym:
http://www.nbp.pl/home.aspx?f=/Kursy/kursy.htm.
Zamawiający będzie korzystał z „Archiwum kursów średnich –tabela A”:
http://www.nbp.pl/home.aspx?c=/ascx/archa.ascx
	
	14. DODATKOWE WYMAGANIA DLA WYKONAWCÓW


1. Podwykonawstwo 
Wykonawca, który zamierza powierzyć wykonanie części usług innej firmie (podwykonawcy) jest zobowiązany do: 
a) określenia w złożonej ofercie (na formularzu oferty – załącznik 2 do SWZ) informacji jaka część przedmiotu zamówienia będzie realizowana przez podwykonawców                     z podaniem jego danych jeżeli są znane.

b) Zamawiający nie wymaga, aby Wykonawca składał dokumenty lub oświadczenia o braku podstaw do wykluczenia odnoszące się do podwykonawcy, który nie udostępnił swoich zasobów.

c) Za zgodą Zamawiającego Wykonawca może w trakcie realizacji zamówienia zgłosić nowych podwykonawców do realizacji zamówienia.

2. Udział w postępowaniu podmiotów występujących wspólnie
 W przypadku wnoszenia oferty wspólnej przez dwa lub więcej podmioty gospodarcze (konsorcja/spółki cywilne) oferta musi spełniać wymagania określone w art. 58 ustawy Prawo zamówień publicznych, w tym:

a) w przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, zgodnie z art. 58 ust. 2 ustawy Pzp Wykonawcy ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania ich    w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub pełnomocnictwo do reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy. W związku z powyższym niezbędne jest przedłożenie w ofercie dokumentu zawierającego pełnomocnictwo w celu ustalenia podmiotu uprawnionego do występowania w imieniu Wykonawców w sposób umożliwiający ich identyfikację. 

b) W celu wykazania niepodlegania wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia wymagane jest załączenie do oferty oświadczenia i przedłożenia na wezwanie dokumentów dla każdego konsorcjanta oddzielnie.

c) Wykonawcy występujący wspólnie muszą łącznie spełniać warunki udziału  
w postępowaniu na zasadach określonych w niniejszej SWZ. Oświadczenie stanowiące załączniki nr 4 do SWZ:
- ma potwierdzać spełnianie warunków udziału w zakresie, w którym każdy 
z Wykonawców wykazuje spełnianie warunków udziału w postępowaniu; 
- składa co najmniej jeden z jej uczestników (ten wykonawca, który dany warunek udziału spełnia) lub wszyscy wspólnie.
	
	15. INFORMACJE O ŚRODKACH KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ, 
PRZY UŻYCIU KTÓRYCH ZAMAWIAJĄCY BĘDZIE KOMUNIKOWAŁ
SIĘ Z WYKONAWCAMI ORAZ INFORMACJE O WYMAGANIACH TECHNICZNYCH I ORGANIZACYJNYCH SPORZĄDZANIA, 
WYSYŁANIA I ODBIERANIA KORESPONDENCJI ELEKTRONICZNEJ


1. Komunikacja między Zamawiającym, a Wykonawcami, z zastrzeżeniem wyjątków określonych w ustawie, odbywa się przy użyciu środków komunikacji elektronicznej. Postępowanie prowadzone jest w języku polskim przy użyciu środków komunikacji elektronicznej za pośrednictwem Platformy zakupowej, która znajduje się pod adresem https://platformazakupowa.pl lub poprzez adres profilu nabywcy https://platformazakupowa.pl/pn/zielen_kielce i formularza Wyślij wiadomość dostępnego  na stronie dotyczącej danego postępowania. 
2. Korzystanie z platformy przez Wykonawcę jest bezpłatne.
3. Wiadomości przekazywane droga elektroniczną powinny w sposób jednoznaczny wskazywać nr postępowania oraz dane identyfikujące wykonawcę. 

4. Formularz Wyślij wiadomość (nie dotyczy składania ofert, gdyż wiadomości                                     nie są zaszyfrowane) 
a) Dokumenty elektroniczne, oświadczenia lub elektroniczne kopie dokumentów składane są za pośrednictwem przycisku Wyślij wiadomość jako załączniki,
b) Komunikacja poprzez  Wyślij wiadomość umożliwia dodanie do treści wysłanej wiadomości plików lub spakowanego katalogu (załączników). Występuje limit 
do 1 GB przy maksymalnej ilości 20 plików lub spakowanych katalogów.   
c) Za datę przekazania składanych dokumentów, oświadczeń, wniosków,  zawiadomień, zapytań oraz przekazanie informacji uznaje się kliknięcie  przyciski Wyślij wiadomość po których pojawi się komunikat, że wiadomość została wysłana do Zamawiającego.
d) Za datę wpływu składanych dokumentów, oświadczeń, wniosków, zawiadomień, zapytań oraz przekazanie informacji przyjmuje się datę ich wczytania do platformy.
e) Wykonawca otrzyma powiadomienia tj. wiadomości email dotyczycące komunikatów w sytuacji gdy Zamawiający opublikuje informacje publicznie                    lub spersonalizowaną wiadomość zwaną prywatną korespondencją. Warunkiem otrzymania powiadomień systemowych jest wcześniejsze poinformowanie Zamawiającego o postępowaniu, złożenie oferty, jak i wystosowanie wiadomości przez Wykonawcę w obrębie postępowania, na którą otrzyma odpowiedź. Wykonawca ma obowiązek sprawdzenia informacji zamieszczonych w informacjach w Formularzu składania oferty,  gdyż pomimo wysyłania powiadomień mailowych mogą ulec awarii lub wiadomość może trafić do folderu Spam.
5. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie dotyczące wątpliwości związanych z SWZ, kierując swoje zapytanie za pośrednictwem platformy zakupowej 
poprzez polecenie „Zadaj pytanie”. Treść pytań (bez ujawniania źródła)                                           wraz z wyjaśnieniami bądź informacje o dokonaniu zmiany SWZ, zamawiający przekaże Wykonawcom za pośrednictwem platformy zakupowej. Zamawiający informuje, iż każda odpowiedź na pytanie Wykonawcy aktualizuje SWZ. Jednocześnie zamawiający informuje, iż pytanie i odpowiedź, wyjaśnienia do treści SWZ stanowią jej integralną część.

6. Osoby uprawnione do porozumiewania się z Wykonawcą: 
a) W sprawach technicznych związanych z obsługą platformy należy korzystać                           z pomocy Centrum Wsparcia Klienta, które udzieli wszelkich informacji związanych 
z procesem składania ofert, rejestracji czy innych aspektów technicznych platformy. Centrum Wsparcia Klienta dostępne codziennie od poniedziałku do piątku w godz. 
od 7.00 do 17.00 pod nr tel. 22-101-02-02
b) W sytuacjach awaryjnych Zamawiający może również komunikować się z Wykonawcami za pomocą poczty elektronicznej: 

e-mail: przetargi@zielen.kielce.pl P. Małgorzata Wojciechowska 
(tel.: 41-333-50-62 wew. 312).
7. Wymagania techniczne i organizacyjne: 
a) Wymagania techniczne i organizacyjne wysyłania i odbierania dokumentów, elektronicznych kopii dokumentów i oświadczeń oraz informacji przy użyciu środków komunikacji elektronicznej określają: „Regulamin Platformy Zakupowej”                                oraz „Instrukcja dla Wykonawcy” dostępne na stronie Platformy.                             Wykonawca przystępując do niniejszego postępowania akceptuje warunki korzystania z Platformy zakupowej, określone w „Regulaminie” i „Instrukcji” oraz uznaje go za wiążący.
b) Zamawiający, zgodnie z Rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów z dnia 27 czerwca 2017 r. w sprawie użycia środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego oraz udostępnienia i przechowywania dokumentów elektronicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1320; dalej: „rozporządzenie o elektronizacji”). 
 - dokumenty w formacie „pdf” zaleca się podpisywać formatem PAdES;
 - dopuszcza się podpisanie dokumentów w formacie innym niż „pdf”, wtedy zaleca się użyć formatu XAdES.
8. Zamawiający zgodnie z rozporządzeniem o elektronizacji określa: 
 - niezbędne wymagania sprzętowo - aplikacyjne umożliwiające pracę na Platformie Zakupowej, tj.:
 - stały dostęp do sieci Internet o gwarantowanej przepustowości co najmniej 256 kbit/s, platformazakupowa.pl jest zoptymalizowana dla minimalnej rozdzielczości ekranu 1024x768 pikseli,
- zainstalowana dowolna przeglądarka internetowa, w przypadku Internet Explorer minimalnie wersja 10. 0,
- włączona obsługa JavaScript,
- zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obsługujący format plików .pdf.
- dopuszczalne formaty przesyłanych danych tj. plików do wielkości do 75 MB w formatach dopuszczanych odpowiednimi przepisami prawa tj. m.in.: txt; .rft; .pdf; .xps; .odt; .ods; .odp; .doc; .xls; .ppt; .docx; .xlsx;.pptx; .csv. przy czym zaleca się wykorzystanie plików w formacie pdf.
- występuje limit objętości plików lub spakowanych folderów w zakresie całej oferty do 1 GB przy maksymalnej ilości 20 plików.
9. Zamawiający informuje, iż każda odpowiedź na pytanie Wykonawcy  aktualizuje SWZ.
	
	16. WYMAGANIA DOTYCZĄCE WADIUM




Zamawiający nie żąda od Wykonawców wniesienia wadium.
	17. WYMAGANIA DOTYCZĄCE ZABEZPIECZENIA NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY


Zamawiający nie żąda zabezpieczenie należytego wykonania umowy.
	18. TERMIN ZWIĄZANIA Z OFERTĄ




1. Wykonawca jest związany ofertą od dnia upływu terminu składania ofert przez okres                       30 dni tj. do dnia 09.04.2025 r. 
2. W przypadku, gdy wybór najkorzystniejszej oferty nie nastąpi przed upływem terminu związania oferta określonego w SWZ, Zamawiający przed upływem terminu związania ofertą zwraca się jednokrotnie do Wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o wskazywany przez niego okres, nie dłuższy niż 30 dni.

3. Przedłużenie terminu związania ofertą, o którym mowa w ust. 2, wymaga złożenia przez Wykonawcę pisemnego oświadczenia o wyrażeniu zgody na przedłużenie terminu związania ofertą.

	
	19. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERT


1. Oferta powinna być sporządzona w języku polskim, w postaci elektronicznej pod rygorem nieważności, przez osobę uprawnioną do reprezentowania Wykonawcy zgodnie                    z odpowiednimi dokumentami rejestracyjnymi lub przez pełnomocnika.

2. Wykonawca może złożyć jedną ofertę. Złożenie więcej niż jednej oferty spowoduje odrzucenie wszystkich ofert złożonych przez Wykonawcę. 

3. Ofertę wraz z załącznikami należy złożyć za pośrednictwem platformy zakupowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl za pomocą ,,Formularza składania oferty”.
4. Zamawiający przypomina, że zgodnie z art. 18 ust. 1 ustawy Pzp, nie ujawnia się informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jeżeli Wykonawca w sposób niebudzący wątpliwości zastrzegł, że nie mogą być one udostępnione oraz wykazał, załączając stosowne wyjaśnienia, że zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa. Wykonawca nie może zastrzec informacji, o których mowa w art. 222 ust.5 ustawy Pzp. Informacje te powinny zostać załączone w osobnym miejscu w kroku 1 składania oferty przeznaczonym na zamieszczenie tajemnicy przedsiębiorstwa. Zaleca się aby każdy dokument zawierający tajemnicę przedsiębiorstwa został zamieszczony w odrębnym pliku.
5. Wykonawca składa ofertę w następujący sposób:

a) po wypełnieniu Formularza składania oferty i załączeniu wszystkich wymaganych załączników należy kliknąć przycisk Przejdź do podsumowania;
b) oferta składana elektronicznie musi zostać podpisana elektronicznym kwalifikowanym podpisem. W procesie składania oferty na platformie taki podpis Wykonawca może złożyć:

- bezpośrednio na dokumencie przesyłanym do systemu lub

- dla całego pakietu dokumentu w kroku 2 Formularz składania oferty (po kliknięciu w przycisku Przejdź do podsumowania)

c) klikamy przycisk Złóż ofertę;
d) następnie system zaszyfruje ofertę, tak by była niedostępna przez zamawiającego do terminu otwarcia ofert;

e) ostatnim krokiem jest wyświetlenie się komunikatu i przesłanie wiadomości email                  z platforma zakupowa.pl z informacja na temat złożonej oferty;

f) w celach odwoławczych z uwagi na zaszyfrowanie oferty na platformazakupowa.pl wykonawca powinien przechowywać kopię swojej oferty wraz z pobranym plikiem XML na swoim komputerze;

g) za datę przekazania oferty przyjmuje się datę jej przekazania w systemie  wraz                          z wgraniem paczki w formacie XML w drugim kroku składania oferty poprzez kliknięcie przycisku „ Złóż ofertę” i wyświetlenie komunikatu, że oferta została złożona; 

6. Zmiana lub wycofanie oferty przez Wykonawcę:
a) Wykonawca może przed terminem składania ofert zmienić bądź wycofać ofertę                      za pośrednictwem Formularza składania oferty;
b) Z uwagi na to, że oferta wykonawcy jest zaszyfrowana nie można jej edytować przez zmianę oferty rozumie się złożenie nowej oferty i wycofanie poprzedniej, jednak należy to zrobić przed terminem składania ofert w postępowaniu;
c) Złożenie nowej oferty i wycofanie poprzedniej w postępowaniu, w którym zamawiający dopuszcza złożenie tylko jednej oferty przed upływem terminu zakończenia składania ofert w postępowaniu powoduje wycofanie oferty poprzednio złożonej;
d) Wycofanie złożonej oferty, powoduje że Zamawiający nie będzie miał możliwości zapoznania się z nią po upływie terminu zakończeniu składania ofert w postępowaniu;
e) Wykonawca po upływie terminu składania ofert nie może dokonać zmiany złożonej.
	
	20. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKŁADANIA I OTWARCIA OFERT


1. Zamawiający zapewnia, aby z zawartością ofert nie można było zapoznać się przed upływem terminu ich otwarcia. 

2. Ofertę należy złożyć za pośrednictwem platformy zakupowej, w terminie do dnia
11.03.2025 roku, godz. 12:00.
3. Otwarcie ofert nastąpi w dniu 11.03.2025 roku, godz. 12:30 za pośrednictwem platformy zakupowej poprzez odszyfrowanie ofert. Otwarcie ofert jest jawne i będzie odbywać się w siedzibie Zamawiającego, ul. Sandomierska 249, 25-330 Kielce,             w pokoju nr 15.

4. W przypadku awarii  systemu teleinformatycznego, która spowoduje brak możliwości otwarcia ofert w terminie określonym przez zamawiającego, otwarcie ofert nastąpi niezwłocznie po usunięciu awarii. 

5. Zamawiający poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie internetowej prowadzonego postępowania. 

6. Zamawiający, najpóźniej przed otwarciem ofert, udostępni na stronie internetowej prowadzonego postępowania informację o kwocie, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia. 

7. Zamawiający, niezwłocznie po otwarciu ofert, udostępnia na stronie internetowej prowadzonego postępowania informacje o: 

1) nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej działalności gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawców, których oferty zostały otwarte; 

2) cenach lub kosztach zawartych w ofertach. 

8. Wykonawca poniesie wszystkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem ofert.
	
	21. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY


1. Oferta musi zawierać ostateczną, sumaryczną cenę obejmującą wszystkie koszty                            z uwzględnieniem wszystkich opłat i podatków ewentualnych upustów i rabatów oraz innych kosztów określonych w niniejszej SWZ.

2. Cena musi być podana w złotych polskich cyfrowo i słownie, w zaokrągleniu do drugiego miejsca po przecinku. Wartości składające się na cenę oferty muszą być liczone                                 z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku, z odpowiednim zaokrągleniem w dół lub                 w górę w następujący sposób:
-
w dół – jeżeli kolejna cyfra jest mniejsza od 5;

-
w górę – jeżeli kolejna cyfra jest większa od 5 lub równa 5. 
3. Rozliczenia między Zamawiającym, a Wykonawcą będą regulowane w złotych polskich. 
4.  Jeżeli w zaoferowanej cenie są towary lub usługi, których nabycie prowadzi do powstania u zmawiającego obowiązku podatkowego zgodnie z ustawą z dnia 11 marca 2004r. 
o podatku o towarach i usługach , dla celów zastosowania kryterium ceny lub kosztu zamawiający  dolicza do przedstawionej w ofercie ceny kwotę podatku od towarów i usług, którą miałby obowiązek doliczyć.
5. W ofercie wykonawca ma obowiązek:
a) poinformowania zamawiającego, że wybór jego oferty będzie prowadził do powstania u zamawiającego obowiązku podatkowego;

b) wskazania nazwy (rodzaju) towaru lub usługi, których dostawa lub świadczenie będą prowadziły do powstania obowiązku podatkowego;

c) wskazania wartości towaru lub usługi objętego obowiązkiem podatkowym zamawiającego, bez kwoty podatku;

d) wskazania stawki podatku od towarów i usług, która zgodnie z wiedzą wykonawcy, będzie miała zastosowanie.

Niezłożenie przez Wykonawcę  informacji będzie oznaczało, że taki obowiązek nie powstaje. 

6. Prawidłowe ustalenie stawki należnego VAT należy do obowiązków Wykonawcy, zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie regulacjami prawnymi. Zastosowanie przez Wykonawcę stawki VAT niezgodnej z obowiązującymi przepisami spowoduje odrzucenie oferty. 
	
	22. OPIS KRYTERIÓW OCENY OFERT WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH KRYTERIÓW I SPOSOBU OCENY OFERT


1. W odniesieniu do Wykonawców, których oferty nie podlegają odrzuceniu 
i którzy nie podlegają wykluczeniu z postępowania komisja dokona oceny ofert. Przy wyborze oferty Zamawiający kierował się będzie następującymi kryteriami i ich wagami: 

	      Lp.
	KRYTERIUM
	waga w %

	1.
	Cena
	20%

	2.
	Wysokość świadczeń
	80%


Najkorzystniejsza oferta w odniesieniu do tych kryteriów może uzyskać maksimum 100 pkt.

2. Opis kryteriów oraz sposób obliczania wartości punktowej dla poszczególnych kryteriów:

· Kryterium „Cena” 

- ocenie podlega cena całkowita oferty,

- oferta o najniższej cenie otrzyma 20 pkt, 

- ilość punktów w kryterium cena zostanie obliczona na podstawie poniższego 
    wzoru:

                
   C min.

P1 =   -----------------  x 20 pkt                     

   C bad.

gdzie: 

P1 - ilość punktów w kryterium cena

C min. - cena najniższa spośród wszystkich ofert niepodlegających odrzuceniu
C bad. - cena oferty badanej 
· Kryterium „Wysokość świadczeń” 

· wartość punktowa oferty w kryterium wysokość świadczeń będzie obliczana jako suma punktów przyznanych dla poszczególnych pozycji formularza ofertowego (Załącznik nr 3 do SWZ -,,Formularz oferowanych świadczeń”),

· ilość punktów dla poszczególnych pozycji zostanie obliczona na podstawie poniższego wzoru,

· oferta o najwyższych świadczeniach otrzyma 80 pkt, 

· w przypadku gdy Wykonawca zaoferuje (w załączniku nr 3) niższą wysokość świadczenia niż minimalna wymagana przez Zamawiającego, oferta zostanie odrzucona,

· w przypadku gdy Wykonawca nie wpisze (w załączniku nr 3) oferowanych wysokości świadczeń, Zamawiający uzna, że Wykonawca zaoferował minimalną wysokość danego świadczenia. 

Punkty w pozycjach nr 1-20 załącznika nr 3 do SWZ - ,,Formularz oferowanych 
świadczeń” obliczane będą według wzoru:  

                               S o

                   P2 =  ------  x  W           
              S max
gdzie :
P2 - uzyskana przez ofertę liczba punktów dla danej pozycji 

S o - wysokość świadczenia z ocenianej oferty dla danej pozycji

S max - najwyższa wartość świadczenia spośród wszystkich ofert niepodlegających 
               odrzuceniu dla danej pozycji

            W - waga dla danej pozycji, odpowiednio: 

· 15 pkt dla pozycji 6
· 10 pkt dla pozycji 9
· 7 pkt dla pozycji 20,
· 5 pkt dla pozycji 1, 7, 18
· 3 pkt dla pozycji 4, 8, 10, 11, 12
· 2 pkt dla pozycji  2, 3,5, 13, 14,15,16,17,19
3. Obliczenia dokonywane będą do dwóch miejsc po przecinku. Kryteriami oceny ofert są: 
         Cena – 20% oraz Wysokość świadczeń – 80%.      
         Waga całkowita badanej oferty = P1 + P2
4. W sytuacji, gdy Zamawiający nie będzie mógł dokonać wyboru najkorzystniejszej oferty ze względu na to, że zostały złożone oferty o takiej samej ilości przyznanych punktów, może wezwać Wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia w terminie określonym przez Zamawiającego ofert dodatkowych zawierających nową cenę. Wykonawcy, składając oferty dodatkowe, nie mogą zaaferować cen wyższych niż zaoferowane w uprzednio złożonych przez nich ofertach.
	
	23. INFORMACJE DOTYCZACE PRZEPROWADZANIA PRZEZ WYKONAWCĘ WIZJI LOKALNEJ LUB SPRAWDZENIA PRZEZ NIEGO DOKUMENTÓW NIEZBĘDNYCH  DO REALIZACJI ZAMÓWIENIA, O KTÓRYCH MOWA 
W ART. 131 UST. 2, JEŻELI ZAMAWIAJĄCY PRZEWIDUJE MOŻLIWOŚĆ ALBO WYMAGA ZŁOŻENIA OFERTY PO ODBYCIU WIZJI LOKALNEJ LUB SPRAWDZENIE DOKUMENTÓW


Zamawiający nie przewiduje takiej możliwości. 
	
	24. INFORMACJE DOTYCZĄCE ZWROTU KOSZTÓW UDZIAŁU 
W POSTĘPOWANIU, JEŻELI ZAMAWIAJĄCY PRZEWIDUJE ICH ZWROT 


Zamawiający  nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu.
	
	25. INFORMACJE DOTYCZĄCE WALUT, W JAKICH MOGĄ BYĆ PROWADZONE ROZLICZENIA MIĘDZY ZAMAWIAJĄCYM 
A WYKONAWCĄ, JEŻELI ZAMAWIAJACY PRZEWIDUJE ROZLICZENIA  W WALUTACH OBCYCH


1.  Zamawiający nie przewiduje rozliczenia w walutach obcych.

2. Rozliczenia między Zamawiającym a Wykonawcą dokonywane będą w walucie  

polskiej,  w złotych polskich (PLN)

26. MAKSYMALNA LICZBA WYKONAWCÓW, Z KTÓRYMI ZAMAWIAJĄCY ZAWRZE UMOWĘ RAMOWĄ, JEŻELI ZAMAWIAJACY PRZEWIDUJE ZAWARCIE UMOWY RAMOWEJ
Zamawiający  nie przewiduje możliwości zawarcia umowy ramowej.

27. INFORMACJA O PRZEWIDYWANYM WYBORZE NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY Z ZASTOSOWANIEM AUKCJI ELEKTRONICZNEJ WRAZ 
Z INFORMACJAMI, O KTÓRYCH W ART. 230, JEŻELI ZAMAWIAJĄCY PRZEWIDUJE AUKCJĘ ELEKTRONICZNĄ 
                Zamawiający nie przewiduje aukcji elektronicznej.  

28. WYMÓG BĄDŹ MOŻLIWOŚĆ ZŁOŻENIA OFERT W POSTACI KATALOGÓW ELEKTRONICZNYCH LUB POŁĄCZENIA KATALOGÓW

      ELEKTRONICZNYCH DO OFERTY, W SYTUACJI OKREŚLONEJ W ART.90
Zamawiający nie przewiduje takiej możliwości.

	
	29. INFORMACJE O FORMALNOŚCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAĆ DOPEŁNIONE PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARACIA UMOWY W SPRAWIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO


1. Zamawiający zawrze umowę w sprawie zamówienia publicznego:

1) z uwzględnieniem art. 577 ustawy, w terminie nie krótszym niż 5 dni od dnia przesłania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty,

2) w formie pisemnej lub elektronicznej, opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

2. Osoby reprezentujące Wykonawcę przed podpisywaniu umowy muszą posiadać ze sobą dokumenty potwierdzające ich umocowanie do podpisania umowy, o ile umocowanie to nie będzie wynikać z właściwego rejestru lub centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej albo dokumentów załączonych do oferty.

3. Wykonawca (pełnomocnik Wykonawców), którego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszą, zobowiązany jest, w terminie do 2 dni od dnia przekazania informacji o wyborze jego oferty, przekazać Zamawiającemu:

1) umowę regulującą współpracę Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia – w przypadku, gdy za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta złożona przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia,

2) wykaz osób pełniących nadzór nad realizacją umowy tj. dane osobowe, nr telefonu i adresu poczty elektronicznej,

3) złożenia informacji o osobach umocowanych do zawarcia umowy i okazania ich pełnomocnictwa, jeżeli taka konieczność zaistnieje;
4. Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla się od zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego, Zamawiający może dokonać ponownego badania i oceny ofert spośród ofert pozostałych Wykonawców uczestniczących w postępowaniu oraz wybrać najkorzystniejszą ofertę albo unieważnić postępowanie.

5. Zamawiający uzna, że Wykonawca uchyla się od zawarcia umowy w przypadku nieprzedłożenia dokumentów, o których mowa w ust. 3, a także dwukrotnego nieusprawiedliwionego niestawienia się przez osobę lub osoby reprezentujące Wykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie do podpisania umowy, lub w przypadku zawierania umowy w formie elektronicznej, nie zostanie odesłana na adres e-mail wskazany przez Zamawiającego umowa opatrzona podpisem elektronicznym osoby lub osób reprezentujących Wykonawcę. 

	
	30. PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY W SPRAWIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO, KTÓRE ZOSTANĄ WPROWADZONE DO TREŚCI TEJ UMOWY


1. Określa projekt umowy stanowiący załącznik do SWZ. 

2. Zamawiający dopuszcza możliwość dokonania: 
1) zmiany warunków zawartej umowy w następujących przypadkach:

a) zmiany przepisów prawa powszechnie obowiązującego, jeżeli zmiana ta ma wpływ na wykonanie umowy, a w szczególności zmiany przepisów ustawy Pzp oraz ustawy Kodeks Cywilny,

b) zmiany urzędowej zmiany stawki podatku od towarów i usług,

c) siły wyższej, określonej w umowie, która będzie miała wpływ na termin realizacji umowy, sposób realizacji lub przedmiot zamówienia, pod warunkiem powiadomienia drugiej Strony na piśmie o fakcie wystąpienia takiej okoliczności oraz udokumentowania jej właściwymi dowodami.

d) zaistnienie okoliczności powodujących, że wykonanie umowy nie jest możliwe, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy,

e) w związku z prowadzoną reorganizacją działalności Zleceniobiorcy, może okazać się konieczne w toku realizacji umowy, przeniesienie praw i obowiązków wynikających              z umowy na podmiot zależny od Zleceniobiorcy. W takiej sytuacji strony, na wezwanie Zleceniobiorcy zawrą odpowiednie porozumienie, pod warunkiem iż podmiot zależny przejmie wszelkie zobowiązania Zleceniobiorcy wynikające                        z niniejszej umowy, a  Zleceniodawca nie będzie ponosił żadnych dodatkowych kosztów z tytułu dalszej realizacji umowy. W  razie braku przystąpienia do porozumienia Zleceniobiorcy przysługuje prawo jednostronnego wypowiedzenia umowy z tygodniowym terminem.

2) zmiany terminu wykonania zamówienia w następujących przypadkach:

a) rozpoczęcie wykonania zamówienia - o okres rozstrzygania postępowania,

b) zmiany będące następstwem działania osób trzecich lub organów władzy publicznej, które spowodują przerwanie lub czasowe zawieszenie wykonania zamówienia,

c) wydłużenie terminu obowiązywania umowy w celu zachowania ciągłości   ubezpieczenia pracowników, w przypadku przedłużającej się procedury rozstrzygnięcia nowego postępowania do czasu zawarcia nowej umowy,

d) terminu realizacji zamówienia, w tym wcześniejszego rozwiązania umowy na skutek okoliczności, których Zamawiający nie mógł przewidzieć udzielając zamówienia,

e) dopuszczalna jest zmiana przedmiotu ochrony ubezpieczeniowej polegająca na objęciu ochroną  dodatkowego ryzyka ubezpieczeniowego, jeśli konieczność objęcia tego ryzyka ubezpieczeniowego ujawniła się po terminie składania ofert w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego.  

3) zmiany wysokości wynagrodzenia należnego wykonawcy w przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia, z tym zastrzeżeniem, że:
a) minimalny poziom zmiany ceny materiałów lub kosztów uprawniający strony umowy do żądania zmiany wynagrodzenia wynosi 5% w stosunku do cen lub kosztów z miesiąca, w którym złożono ofertę Wykonawcy,

b) poziom zmiany wynagrodzenia zostanie ustalony na podstawie wskaźnika zmiany cen materiałów lub kosztów ogłoszonego w komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego, ustalonego w stosunku do kwartału, w którym została złożona oferta Wykonawcy; poziom zmiany będzie stanowił różnicę ceny materiałów lub kosztów ogłoszonych w komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego z miesiąca, za który wnioskowana jest zmiana a poziomem kosztów wynikających z komunikatu Prezesa GUS za miesiąc, w którym została złożona oferta Wykonawcy, w przypadku braku konkretnego materiału lub kosztu w w/w komunikacie Prezesa GUS uwzględniony zostanie materiał lub koszt najbardziej zbliżony,

c) sposób określenia wpływu zmiany kosztów na koszt wykonania zamówienia nastąpi na podstawie wniosku strony wnioskującej o zmianę i dokumentów dołączonych do tego wniosku potwierdzających m.in. rzeczywiste podniesienie poszczególnych cen materiałów lub kosztów w ramach niniejszego zamówienia, a także na podstawie komunikatów Prezesa GUS, o których mowa w lit. b) powyżej. Zmiana wynagrodzenia może nastąpić na podstawie pisemnego aneksu podpisanego przez obie Strony Umowy i będzie możliwa po upływie 6 miesięcy od dnia zawarcia niniejszej umowy,

d) maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia (w całym okresie trwania umowy), jaką dopuszcza Zamawiający, to łącznie 5 % w stosunku do wartości całkowitego wynagrodzenia brutto określonego w umowie,

e) zmiana wynagrodzenia może nastąpić nie częściej niż jeden raz co kwartał.

- W przypadku zmiany wynagrodzenia na podstawie w lit. a Wykonawca zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, z którym zawarł umowę, w zakresie odpowiadającym zmianom cen materiałów lub kosztów dotyczących zobowiązania podwykonawcy. Zmiana wynagrodzeni a podwykonawcy powinna zostać dokonana w terminie 14 dni liczonych od dnia dokonania zmiany, o której mowa w zdaniu poprzednim.

- W przypadku niewprowadzenia zmiany, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20% wartości dokonanej zmiany za każdy przypadek.

	
	31. POUCZENIE O ŚRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSŁUGUJĄCYCH WYKONAWCY W TOKU POSTĘPOWANIA O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA


1. Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcy, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy pzp.

2. Odwołanie przysługuje na:

1) niezgodną z przepisami ustawy czynność Zamawiającego, podjętą w postępowa​niu                 o udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienie umowy;

2) zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, do której Zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy.

3. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w formie pisemnej                               albo w formie elektronicznej albo w postaci elektronicznej opatrzone podpisem zaufanym.

4. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwoławczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej, o którym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, stronom oraz uczestni​kom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu. Skargę wnosi się do Sądu Okręgowego w Warszawie za pośrednictwem Prezesa Krajowej Izby Od​woławczej.

5. Szczegółowe informacje dotyczące środków ochrony prawnej określone są w Dziale IX „Środki ochrony prawnej” ustawy Pzp.

	   
	32. ZAŁĄCZNIKI STANOWIĄCE INTEGRALNĄ CZĘŚĆ SPECYFIKACJI WARUNKÓW ZAMÓWIENIA (SWZ)


· Załącznik nr 1   – Opis przedmiotu zamówienia

· Załącznik nr 2   –  Oferta cenowa

· Załącznik nr 3    - Formularz oferowanych świadczeń
· Załącznik nr 4   –  Oświadczenie Wykonawcy o spełnianiu warunków udziału 
                              w postępowaniu
· Załącznik nr 5   –  Oświadczenie Wykonawcy dotyczące przesłanek wykluczenia 
· Załącznik nr 6     – Oświadczenia podmiotu udostępniającego zasoby
· Załącznik nr 7     – Zobowiązanie innego podmiotu do oddania do dyspozycji   Wykonawcy niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji zamówienia z postępowania   

· Załącznik nr 8     - Oświadczenia wykonawców wspólnie ubiegającego się 

                             o udzielenie zamówienia 

· Załącznik nr 9   – Projekt umowy

Załącznik nr 1

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
I. Przedmiot zamówienia:
1. Grupowe ubezpieczenie pracowników Rejonowego Przedsiębiorstwa Zieleni i Usług Komunalnych Sp. z o. o. w Kielcach, ich współmałżonków i pełnoletnich dzieci. 

2. Ochroną ubezpieczeniową objęte jest życie i zdrowie ubezpieczonych pracowników, współmałżonków oraz pełnoletnich dzieci. Minimalną wysokość świadczeń zawiera tabela określona w pkt IX. Minimalna wysokość świadczenia stanowi sumę świadczeń, jaka przysługiwać będzie ubezpieczonemu z tytułu zdarzenia ubezpieczeniowego (śmierci, trwałego uszczerbku, choroby, urodzenia dziecka, pobytu w szpitalu).

3. Zamawiający nie gwarantuje, że wszyscy zatrudnieni pracownicy oraz uprawnieni członkowie rodzin pracowników zamawiającego przystąpią do grupowego ubezpieczenia na życie.

4. Wykonawca potwierdzi przyjęcie zakresu i warunków ubezpieczenia zawartych w SWZ poprzez złożenie oferty cenowej oraz formularza oferowanych świadczeń (załączniki nr 2 
i nr 3).

5. Opisany w SWZ zakres ochrony i wymagania to warunki minimalne, mające zawsze pierwszeństwo przed postanowieniami OWU Wykonawcy.

6. W kwestiach nieuregulowanych w SWZ będą miały zastosowanie ogólne warunki ubezpieczenia Wykonawcy oraz odpowiednie przepisy prawa.

7. Wykonawca uzna, że SWZ jest wystarczającym wnioskiem do zawarcia umowy ubezpieczenia a podane w nim dane są dostateczne do prawidłowego wyliczenia składki za ubezpieczenie.

8. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania zamówienia zgodnie z przedstawioną ofertą cenową i oferowanymi stawkami ubezpieczeniowymi.

9. Wykonawca nie może uzależnić zawarcia umowy od dodatkowych informacji niezawartych w SWZ o ile nie wynikają z bezwzględnego obowiązujących przepisów prawa. Wszelkie dodatkowe postanowienia Ogólnych Warunków Ubezpieczenia Wykonawcy w tym zakresie nie mają zastosowania.

10. Ubezpieczenie obejmuje pełny, całodobowy zakres ubezpieczenia na terytorium  Rzeczypospolitej Polskiej oraz w innych państwach zgodnie z OWU Wykonawcy. Wypłata świadczeń z tytułu zdarzeń ubezpieczeniowych, które miały miejsce poza terytorium RP, następuje w PLN po przedstawieniu dokumentów wymaganych dla danego świadczenia przez Wykonawcę. Koszt tłumaczeń leży po stronie Wykonawcy (dopuszcza się ograniczenie tłumaczeń dokumentacji medycznej przez Wykonawcę jedynie z języków francuskiego i angielskiego). 

11. Ubezpieczyciel potwierdzi zawarcie umowy ubezpieczenia polisą lub innym dokumentem, przy czym polisa ta (dokument) jest wystawiana jeden raz przy zawarciu umowy. Zamawiający dopuszcza, aby polisa (dokument) była wystawiona i przekazana w pierwszym miesiącu obowiązywania odpowiedzialności (po dokonaniu wpłaty należnej składki przez Zamawiającego).  

12. Ubezpieczyciel zapewni niezmienność warunków (m.in. wysokość składki, zakres i wysokość świadczeń itp.) przez cały okres trwania ubezpieczenia.

13. Strony ustalają, iż w trakcie realizacji umowy ubezpieczenia, lista ubezpieczonych będzie  aktualizowana przez ubezpieczającego bez konieczności zawierania aneksu do niniejszej  umowy.

14. Wykonawca przejmie odpowiedzialność jedynie za skutki stanów chorobowych, zdarzeń oraz wypadków, które wystąpiły lub zostały stwierdzone przed dniem 01.03.2025 r., powodujących nabycie przez ubezpieczonego prawa do świadczenia w okresie odpowiedzialności Wykonawcy. Postanowienia te mają zastosowanie w odniesieniu do:

a) zgonu Ubezpieczonego w wyniku nieszczęśliwego wypadku,

b) zgonu Ubezpieczonego w wyniku wypadku komunikacyjnego

c) zgonu Ubezpieczonego w wyniku wypadku przy pracy

d) zgonu Ubezpieczonego w wyniku wypadku komunikacyjnego przy pracy

e) zgonu małżonka Ubezpieczonego w wyniku nieszczęśliwego wypadku

f) trwałego uszczerbku na zdrowiu w wyniku nieszczęśliwego wypadku

g) leczenia szpitalnego Ubezpieczonego

h) poważnego zachorowania Ubezpieczonego

Zasada ta będzie miała zastosowanie dla osób aktualnie ubezpieczonych w ramach istniejącego ubezpieczenia u Zamawiającego. Warunkiem jest zachowanie ciągłości  odpowiedzialności pomiędzy dotychczasowym a nowym ubezpieczeniem, rozumiana także jako ciągłość w opłacaniu składek, a zdarzenia, o których mowa wyżej, powinny zajść w trakcie trwania poprzedniej umowy grupowego ubezpieczenia na życie, jaką byli objęci ubezpieczeni. Zapis ten jest nadrzędny względem wszystkich zapisów późniejszych doprecyzowujących w ramach poszczególnych ryzyk.

15. Zamawiający wymaga wskazania przez Wykonawcę opiekuna odpowiedzialnego                         za właściwe realizowanie umowy, w szczególności zgłaszanych świadczeń.

16. Zamawiający wymaga zapewnienia przez Wykonawcę obsługi ubezpieczenia oraz zgłaszania świadczeń poprzez aplikację elektroniczną udostępnioną Zamawiającemu  w formie nieodpłatnej oraz zgłaszanie świadczeń w formie elektronicznej przez Internet.

17. Zamawiający zobowiązuje się do obsługi administracyjnej grupowego ubezpieczenia na życie, informując Wykonawcę w terminie m-ca od podpisania umowy ubezpieczenia, będącej przedmiotem zamówienia, o danych osoby, która będzie prowadzić powyższą obsługę.

18. Do obowiązków Zamawiającego w zakresie obsługi umowy będzie należało:

a) informowanie pracowników Zamawiającego o możliwości przystąpienia do grupowego  ubezpieczenia na życie,

b) dokumentowanie przystąpienia pracowników do umowy poprzez przekazanie wykonawcy wypełnionej deklaracji uczestnictwa,

c) sporządzanie comiesięcznych zestawień osób przystępujących i występujących z ubezpieczenia,

d) potrącanie składek z wynagrodzenia i zasiłków za udzieloną ochronę i przekazywanie ich na wskazany rachunek bankowy wykonawcy w uzgodnionym terminie,

e) przekazywanie dokumentów i wszelkiej korespondencji związanej z ubezpieczeniem grupowym,

f) pomoc w wypełnianiu zgłoszeń, roszczeń pracowników objętych ubezpieczeniem, udzielanie pracownikom wszelkich informacji związanych z ubezpieczeniem grupowym. 

19. Wykonawca zobowiązuje się zawrzeć umowę zlecenia z osobą wskazaną przez Zamawiającego. Za czynności o których mowa w pkt 18 zleceniobiorca otrzyma wynagrodzenie prowizyjne brutto w wysokości nie mniejszej niż 7% łącznej miesięcznej składki ubezpieczeniowej, naliczane w cyklach comiesięcznych przez cały okres trwania umowy ubezpieczenia. Wskazana powyżej wysokość kosztów związanych                                    z administrowaniem umową stanowi wszystkie koszty, jakie mają zostać wkalkulowane do oferty. 

20. W postępowaniu nie bierze udziału broker.

21. Umowa zostanie zawarta na warunkach określonych w Załączniku nr 9 do SWZ (projekt umowy). 
22. W związku z wejściem w życie nowej ustawy o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy                oraz finansowaniu terroryzmu Wykonawca jest zobowiązany do stosowania środków bezpieczeństwa finansowego wprowadzonych przez ww. ustawę. Na etapie zawierania umowy ubezpieczenia Wykonawca przekaże Zamawiającemu do wypełnienia druk oświadczenia Beneficjenta Rzeczywistego /Reprezentanta/ Pełnomocnika, który                            Zamawiający wypełni.  

II. Termin realizacji zamówienia:
11 Okres wykonania zamówienia: od dnia 01 kwietnia 2025 roku na okres 12 miesięcy. Okres ubezpieczenia zakończy się z końcem ostatniego dnia 12 miesiąca. 

12 W okresie trwania zamówienia Wykonawca udziela ochrony ubezpieczeniowej                                i obejmuje ochroną ubezpieczeniową na warunkach wyznaczonych treścią SWZ                               i zgodnych ze złożoną ofertą.

  III. Informacje o Zamawiającym:

9. Liczba zatrudnionych pracowników –  332 osoby (stan na dzień 31.12.2024 r.).     

10. Aktualna liczba ubezpieczonych – 199 osób.

11. Struktura pracowników wg płci (stan na 31.12.2024 r.).

a) Struktura ubezpieczonych (199 osób) wg płci:

Liczba ta została ustalona na podstawie obecnie zawartych umów ubezpieczenia pracowników, ich współmałżonków i pełnoletnich dzieci.  Zamawiający informuje, że nie ma wpływu na ilość pracowników, którzy przystąpią do  ubezpieczenia. Przystąpienie do ubezpieczenia przez inną niż wykazana  powyżej  ilość pracowników, będzie zobowiązywało Wykonawcę do zawarcia umowy ubezpieczenia na warunkach przedstawionych w ofercie i nie będzie mogło być podstawą do jakiegokolwiek  roszczenia ze strony Wykonawcy.

	Rok urodzenia
	Liczba
	Rok urodzenia
	Liczba
	Rok urodzenia
	Liczba

	
	mężczyzna
	kobieta
	
	mężczyzna
	kobieta
	
	mężczyzna
	kobieta

	1951
	0
	0
	1969
	5
	3
	1987
	1
	1

	1952
	0
	0
	1970
	6
	1
	1988
	0
	3

	1953
	0
	0
	1971
	5
	3
	1989
	0
	2

	1954
	1
	0
	1972
	11
	4
	1990
	0
	0

	1955
	0
	0
	1973
	2
	4
	1991
	3
	1

	1956
	0
	1
	1974
	5
	1
	1992
	0
	2

	1957
	1
	0
	1975
	6
	1
	1993
	1
	1

	1958
	1
	1
	1976
	2
	2
	1994
	0
	0

	1959
	4
	0
	1977
	4
	2
	1995
	0
	2

	1960
	5
	1
	1978
	2
	4
	1996
	0
	1

	1961
	5
	1
	1979
	2
	0
	1997
	0
	1

	1962
	8
	2
	1980
	2
	2
	1998
	0
	0

	1963
	7
	0
	1981
	2
	2
	1999
	0
	0

	1964
	3
	2
	1982
	3
	3
	2000
	0
	0

	1965
	7
	4
	1983
	1
	1
	2001
	1
	0

	1966
	4
	3
	1984
	4
	0
	2002
	0
	2

	1967
	9
	3
	1985
	2
	1
	2003
	0
	0

	1968
	1
	2
	1986
	1
	2
	2004
	0
	0


b) Struktura całości zatrudnionych (332 osoby) wg płci:

	Rok urodzenia
	Liczba
	Rok urodzenia
	Liczba
	Rok urodzenia
	Liczba

	
	mężczyzna
	kobieta
	
	mężczyzna
	kobieta
	
	mężczyzna
	kobieta

	1951
	1
	0
	1969
	9
	1
	1987
	2
	2

	1952
	3
	0
	1970
	7
	2
	1988
	1
	5

	1953
	2
	0
	1971
	9
	4
	1989
	2
	3

	1954
	2
	0
	1972
	14
	3
	1990
	1
	1

	1955
	0
	0
	1973
	7
	3
	1991
	5
	1

	1956
	2
	1
	1974
	7
	1
	1992
	2
	0

	1957
	1
	1
	1975
	11
	3
	1993
	2
	0

	1958
	4
	1
	1976
	4
	2
	1994
	1
	0

	1959
	5
	1
	1977
	8
	1
	1995
	3
	1

	1960
	13
	1
	1978
	9
	4
	1996
	2
	0

	1961
	9
	0
	1979
	3
	0
	1997
	0
	0

	1962
	14
	1
	1980
	4
	2
	1998
	1
	0

	1963
	13
	0
	1981
	4
	2
	1999
	2
	0

	1964
	10
	0
	1982
	5
	2
	2000
	0
	0

	1965
	12
	3
	1983
	3
	3
	2001
	3
	0

	1966
	6
	3
	1984
	6
	1
	2002
	0
	0

	1967
	17
	1
	1985
	3
	3
	2003
	2
	0

	1968
	7
	1
	1986
	3
	2
	2004
	0
	0


IV. Ubezpieczeni i przystępowanie do ubezpieczenia:
15. Do ubezpieczenia będą mogli przystąpić pracownicy zatrudnieni przez Zamawiającego  na podstawie umowy o pracę, mianowania, powołania i wyboru, umowy zlecenia, umowy współpracy w wieku do 69 lat, Zamawiającego na podstawie umowy o pracę, mianowania, powołania i wyboru, umowy zlecenia, umowy o dzieło lub innej umowy cywilno-prawnej w wieku do 69 lat, o ile byli objęci dotychczasową umową ubezpieczenia na życie i przeszli do nowej z zachowaniem ciągłości opłaty składki. 

16. Do ubezpieczenia mogą przystąpić również pełnoletnie dzieci pracowników oraz ich współmałżonkowie (w wieku do 69 lat, o ile byli objęci dotychczasową umową ubezpieczenia na życie i przeszli do nowej z zachowaniem ciągłości opłaty składki), pod warunkiem, że wcześniej do ubezpieczenia przystąpił sam pracownik. Wykonawca nie uzależni możliwości objęcia ochroną ubezpieczeniową współmałżonków i pełnoletnich dzieci od osiągnięcia ich określonej minimalnej liczby.

17. Przystąpienie do grupowego ubezpieczenia na życie będącego wynikiem niniejszego postępowania przetargowego wynika wyłącznie z indywidualnej decyzji pracowników. Zamawiający nie gwarantuje liczby ubezpieczonych, którzy przystąpią do grupowego ubezpieczenia na życie. W ciągu trwania umowy mogą wystąpić zmiany w ilości osób ubezpieczonych.

18. W stosunku do pracowników zgłaszanych do ubezpieczenia nie będzie dokonywana żadna medyczna ocena ryzyka. Wykonawca nie będzie wymagał przedstawienia informacji na temat stanu zdrowia ubezpieczonych. Wykonawca nie będzie wymagał wypełnienia przez osoby przystępujące do ubezpieczenia żadnych ankiet medycznych, ani w inny sposób nie będzie zadawać pytań odnośnie stanu ich zdrowia. W stosunku do współmałżonków i pełnoletnich dzieci, a także pracowników którzy wcześniej nie byli objęci ochroną ubezpieczenia grupowego u Zamawiającego, oraz ich współmałżonków i pełnoletnich dzieci zgłaszanych do ubezpieczenia dopuszcza się dokonywanie medycznej oceny ryzyka w zakresie przewidzianym przez OWU Wykonawcy. 

19. Wykonawca zobowiązuje się do ubezpieczenia osoby (pracowników, współmałżonków i pełnoletnich dzieci), które do dnia podpisania umowy będą przebywały na zwolnieniu lekarskim, świadczeniu rehabilitacyjnym, urlopie macierzyńskim, rodzicielskim, ojcowskim, wychowawczym lub bezpłatnym, o ile osoby te były objęte ubezpieczeniem w ramach poprzedniego ubezpieczenia funkcjonującego u Zamawiającego. Warunkiem jest zachowanie ciągłości odpowiedzialności pomiędzy dotychczasowym a nowym ubezpieczeniem, rozumiana jako ciągłość w opłacaniu składek.

20. Każda osoba przystępująca do ubezpieczenia otrzyma od Wykonawcy (w ciągu 2 miesięcy od przystąpienia do ubezpieczenia) na wniosek ubezpieczonego/Zamawiającego certyfikat potwierdzający datę od kiedy obowiązuje ubezpieczenie, zakres ubezpieczenia, wysokość świadczeń. Powyższy certyfikat musi zawierać dane osobowe ubezpieczonego, pesel numer polisy oraz dane osobowe i adresowe osoby/osób uposażonych wraz z procentem wysokości świadczeń.  Zamawiający dopuszcza, by Wykonawca udostępnił Zamawiającemu jedynie możliwość wydruku takiego certyfikatu za pomocą systemu informatycznego udostępnionego do obsługi grupowego ubezpieczenia na życie. Certyfikaty o których mowa wyżej mogą być wystawione tylko dla Ubezpieczonych w pierwszym miesiącu obowiązywania umowy. Dla osób przystępujących do ubezpieczenia w okresach późniejszych – certyfikat może być wystawiany jedynie na wniosek Zamawiającego/Ubezpieczonego. 

21. Ubezpieczony ma prawo w każdym czasie zrezygnować z ubezpieczenia, poprzez złożenie Wykonawcy pisemnego oświadczenia o rezygnacji. Koniec ochrony ubezpieczonego następuje z upływem ostatniego dnia miesiąca, za jaki przekazano składkę. Ewidencja osób rezygnujących z ubezpieczenia odbywa się w elektronicznym systemie udostępnionym nieodpłatnie przez Wykonawcę.

22. Rezygnacja ubezpieczonego pracownika automatycznie powodować będzie ustanie ochrony ubezpieczeniowej współmałżonka i pełnoletnich dzieci w tym samym terminie, to jest z upływem ostatniego dnia miesiąca, za jaki przekazano składkę.

23. Zamawiający nie dopuszcza ograniczeń, które przewidują brak ochrony z tytułu poszczególnych ryzyk po osiągnięciu przez ubezpieczonego określonego wieku np.: 60, 65 lat. Wszyscy pracownicy, współmałżonkowie i pełnoletnie dzieci, którzy przystąpią do ubezpieczenia bez względu na wiek, przez cały czas trwania umowy mają taką samą ochronę z tytułu poszczególnych ryzyk.

24. Wykonawca akceptuje niezmienność swojej oferty, niezależnie od ilości osób przystępujących do ubezpieczenia i znosi minimalny limit ilościowy ubezpieczonych.

  V. Karencja:

1 Wykonawca obejmie ubezpieczeniem pracowników, współmałżonków i pełnoletnie dzieci Zamawiającego bez okresu karencji w pełnym zakresie oferty, którzy przystąpią do ubezpieczenia od daty początku ochrony ubezpieczeniowej. 

2 Wykonawca nie będzie stosował karencji w pełnym zakresie oferty w przypadku osób nowo wstępujących do grupy, jeżeli złożą one deklaracje uczestnictwa w okresie 1 miesiąca liczonych od:

1) daty początku ochrony ubezpieczeniowej określonej w umowie ubezpieczenia,

2) daty powstania stosunku pracy pomiędzy Zamawiającym a Ubezpieczonym, jeżeli stosunek pracy powstał po dniu rozpoczynającym ochronę ubezpieczeniową (zniesienie karencji dotyczy również współmałżonka i pełnoletnich dzieci zatrudnianej 
u zamawiającego osoby, przystępujących do ubezpieczenia w tym samym okresie),

3)  daty zawarcia związku małżeńskiego (dotyczy współmałżonka pracownika),

4) ukończenia 18-go roku życia (dotyczy dziecka).

3 Wykonawca nie będzie stosował karencji w przypadku trwałego uszczerbku na zdrowiu oraz śmierci ubezpieczonego spowodowanej wypadkiem.

4 W pozostałych przypadkach będą miały zastosowanie okresy karencji wynikające z ogólnych warunków ubezpieczenia Wykonawcy. 

VI. Indywidualna kontynuacja:

1. Wykonawca gwarantuje ubezpieczonym prawo do indywidualnej kontynuacji. Zamawiający dopuszcza indywidualną kontynuację ubezpieczenia pracownika na warunkach nie gorszych niż określonych w OPZ przez okres minimum 1 roku. Po upływie tego czasu Ubezpieczyciel może zaproponować Ubezpieczonemu nowe warunki (zgodne z własnym OWU) - ubezpieczony zdecyduje o kontynuacji ubezpieczenia. 

2. Po upływie 12 miesięcy osoby będące w grupie „indywidualnie kontynuującej” miały jako jedyną opcję – wybór produktu indywidualnie kontynuowanego z portfela Wykonawcy. Utrzymanie opcjonalności (pozostanie w ubezpieczeniu quasi-grupowym lub przejście na produkt faktycznie indywidualnie kontynuowany) jest rozwiązaniem, które może być powodem do odstąpienia od dalszego postępowania (produkty grupowe nie powinny być formą indywidualnej kontynuacji, przewidziane są bowiem dla osób pozostających w stosunku prawnym z Zamawiającym).
3. Okres ubezpieczenia, po którym osoba ubezpieczona nabywa prawa do indywidualnej kontynuacji ubezpieczenia  - nie dłuższy niż 3 miesiące. Do okresu 3 miesięcy zalicza się również okres opłacania składek z tytułu poprzedniej umowy grupowego ubezpieczenia na życie. Potwierdzenie stażu w poprzedniej umowie będzie dokonywane poprzez pisemne  oświadczenie Ubezpieczającego.

VII. Składka:

1. Miesięczna cena za ubezpieczenie będzie:

a) iloczynem aktualnej liczby ubezpieczonych i oferowanej miesięcznej składki za jednego ubezpieczonego, 

b) płatna miesięcznie, 

c) przekazywane na konto wykonawcy, w terminie do ostatniego dnia miesiąca, za który są należne. Nieopłacenie przez Zamawiającego składki w całości lub w części w terminie, nie powoduje ustania odpowiedzialności Wykonawcy. Wykonawca w takim przypadku wzywa Zamawiającego do uregulowania zaległości, wskazując co najmniej 14 dniowy dodatkowy termin zapłaty składki oraz informując o skutkach nieopłacenia składki w tym terminie. Składka ubezpieczeniowa opłacana będzie indywidualnie przez pracowników poprzez potrącenie przez Zamawiającego stosownej kwoty z wynagrodzenia, zasiłku chorobowego, opiekuńczego, macierzyńskiego lub świadczenia rehabilitacyjnego (uwzględniając także składki za objęcie ochroną współmałżonka i/lub pełnoletniego dziecka) a w przypadku braku możliwości potrącenia, poprzez wpłatę przez ubezpieczonego na konto Zamawiającego odpowiedniej kwoty.

2. Nieopłacenie przez Zamawiającego składki w całości lub w części w terminie, nie powoduje ustania odpowiedzialności Wykonawcy, a jedynie jej zawieszenie. Wykonawca w takim przypadku wzywa Zamawiającego do uregulowania zaległości, wskazując co najmniej 14 dniowy dodatkowy termin zapłaty składki oraz informując o skutkach nieopłacenia składki w tym terminie. Po uregulowaniu zaległej składki ochrona zostaje wznowiona i ubezpieczyciel wypłaca świadczenia za okres zawieszenia.
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Nieopłacenie przez Zamawiającego składki w całości lub w części w terminie, nie powoduje ustania odpowiedzialności Wykonawcy. Wykonawca w takim przypadku wzywa Zamawiającego do uregulowania zaległości, wskazując co najmniej 14 dniowy dodatkowy termin zapłaty składki oraz informując o skutkach nieopłacenia składki w tym terminie. Po uregulowaniu zaległej składki ochrona zostaje wznowiona i ubezpieczyciel wypłaca świadczenia za okres zawieszenia. – w zależności od rozwiązania stosowanego przez wybranego wykonawcę.
3. Powyższy zapis nie odnosi się do pierwszej składki, której wpłata jest warunkiem nadania  odpowiedzialności.

4. Zaoferowana składka (cena) winna zawierać wszelkie opłaty, prowizje, a także podatki i wszelkie inne składniki wpływające na cenę. 
5. Wysokość składki przez cały okres realizacji zamówienia będzie niezmienna.
  VIII. Wypłata świadczeń:
1. W przypadku roszczeń z tytułu śmierci współmałżonka, śmierci rodziców lub teściów, śmierci dziecka oraz urodzenia się dziecka Wykonawca zobowiązuje się do wypłaty świadczenia w ciągu 14 dni od daty wpływu kompletnej dokumentacji niezbędnej 
do rozpatrzenia roszczenia.

2. W przypadku zgłoszenia innych roszczeń niż wymienione w pkt 1 Wykonawca zobowiązuje się do wypłaty świadczenia w ciągu 30 dni od daty zgłoszenia, a w przypadku braku kompletnej dokumentacji niezbędnej do rozpatrzenia roszczenia, zobowiązuje się do wypłaty świadczenia w terminie 14 dni od dnia wyjaśnienia wszystkich okoliczności niezbędnych do ustalenia jego odpowiedzialności. Ponadto w przypadku braku kompletnej dokumentacji Wykonawca w ciągu 14 dni od daty wpływu roszczenia poinformuje klienta telefonicznie lub pisemnie o tym, jakie dokumenty są niezbędne do zakończenia procesu likwidacji roszczenia. Wypłata świadczenia nastąpi przelewem na wskazane przez ubezpieczonego konto bankowe. Zamawiający wyraża zgodę aby świadczenie również było wypłacane również  w formie autowypłaty - odbiór świadczenia w kasie banku wskazanego przez wykonawcę.
3.  Wykonawca będzie wykonywał pełną obsługę ubezpieczenia (przyjmowanie wniosków o wypłatę świadczeń, zawieranie umów kontynuacji ubezpieczenia) za pośrednictwem placówki w Kielcach. Zamawiający dopuszcza możliwość zrezygnowania z wymogu posiadania placówki w Kielcach, jeżeli Ubezpieczeni wszelką dokumentację będą mogli wysyłać drogą elektroniczną lub tradycyjną oraz Wykonawca poda osoby do kontaktu  wraz z danymi teleadresowymi i numerem telefonu. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do umożliwienia Ubezpieczonym składania dokumentów o wypłatę świadczenia w siedzibie Wykonawcy lub drogą elektroniczną. Zamawiający dopuszcza możliwość zgłaszania roszczeń drogą elektroniczną i dosłanie pocztą tradycyjną Wykonawcy oryginałów dokumentów bądź kopii dokumentów potwierdzonych za zgodność z oryginałem. W uzasadnionych przypadkach Wykonawca może prosić o wgląd w oryginały dokumentacji.

5. Zamawiający dopuszcza możliwość zaocznego orzekania trwałego uszczerbku na zdrowiu na podstawie przedstawionej,  kompletnej dokumentacji medycznej.

6. W przypadku braku akceptacji wysokości orzeczonego uszczerbku na podstawie przedłożonej dokumentacji medycznej Ubezpieczonemu przysługuje prawo do ponownej weryfikacji medycznej przed komisją lekarską lub zaoczne orzeczenie na podstawie przedstawionej dodatkowej, uzupełnionej dokumentacji medycznej. Zamawiający wyraża zgodę, że w przypadku ponownej weryfikacji komisja będzie realizowana na uzasadniony wniosek klienta.
7. Wykonawca zapewnia w razie potrzeby na własny koszt komisje lekarskie w Kielcach zgodnie z miejscem zamieszkania ubezpieczonego. 

8. Zamawiający za komisję lekarską uzna również jednoosobowe badanie medyczne zorganizowane przez Wykonawcę.

9. Wypłata świadczenia za trwały uszczerbek na zdrowiu następuje za każdy procent uszczerbku, nawet za 1%.

10. W celu zachowania ciągłości ochrony ubezpieczeniowej Wykonawca nie może odmówić wypłaty świadczenia z tytułu śmierci w następstwie nieszczęśliwego wypadku, wypadku komunikacyjnego, wypadku przy pracy, wypadku komunikacyjnego przy pracy oraz powołując się na fakt, iż zajście zdarzenia jako przyczyna śmierci miała miejsce przed początkiem odpowiedzialności z tytułu umowy ubezpieczenia zawartej w drodze niniejszego postępowania przetargowego. Zachowanie ciągłości ochrony ubezpieczeniowej dotyczy osób dotychczas ubezpieczonych, przystępujących do nowej umowy ubezpieczenia.

11. W przypadku śmierci ubezpieczonego, niezgłoszone z przyczyn niezależnych od woli ubezpieczonego należne świadczenia z tytułu pobytu w szpitalu, pobytu na OIOM, poważnego zachorowania oraz operacji chirurgicznych przysługują spadkobiercom i nie pomniejszają wypłaty świadczenia z tytułu śmierci. Nie pomniejsza również wypłaty świadczenia z tytułu śmierci wypłacone wcześniej świadczenie z tytułu uszczerbku na zdrowiu.

12. W ramach ryzyka śmierci: śmierć ubezpieczonego, śmierć ubezpieczonego w wyniku nieszczęśliwego wypadku, śmierć ubezpieczonego w wyniku wypadku komunikacyjnego, śmierć ubezpieczonego w wyniku wypadku przy pracy, śmierć ubezpieczonego w  wyniku wypadku komunikacyjnego przy pracy - Zamawiający nie dopuszcza dodatkowych ograniczeń w wypłacie świadczeń.

13. Roszczenia z tytułu umowy przedawniają się z upływem 3 lat od dnia zdarzenia uprawniającego do świadczenia.

14. Świadczenie za pobyt w szpitalu będzie wypłacane za każdy dzień pobytu w szpitalu maksymalnie do 60 dni za każdą jednostkę chorobową wskazaną w SWZ.

15. W przypadku, gdy zajście zdarzenia powoduje powstanie odpowiedzialności Wykonawcy w stosunku do Ubezpieczonego z więcej niż jednego ryzyka ujętego w umowie ubezpieczenia, Wykonawca wypłaca świadczenie ze wszystkich ryzyk w pełnej wysokości, bez zastosowania potrąceń przewidzianych ogólnymi warunkami ubezpieczenia Wykonawcy.
 IX. Zakres ubezpieczenia:
Zakres ochrony ubezpieczeniowej powinien obejmować niżej określone zdarzenia 

(świadczenia wskazane w tabeli są świadczeniami skumulowanymi):

	Lp.
	Rodzaj zdarzenia ubezpieczeniowego
	Minimalna wysokość świadczenia w PLN

	1
	Śmierć  ubezpieczonego 
	45 000,00

	2
	Śmierć ubezpieczonego w wyniku nieszczęśliwego wypadku
	95 000,00

	3
	Śmierć ubezpieczonego w wyniku wypadku komunikacyjnego 
	170 000,00

	4
	Śmierć ubezpieczonego w wyniku wypadku przy pracy 
	170 000,00

	5
	Śmierć ubezpieczonego w wyniku wypadku komunikacyjnego przy pracy
	250 000,00

	6
	Trwały uszczerbek na zdrowiu w wyniku nieszczęśliwego wypadku

- świadczenie za 1%

- świadczenie za 100%
	700,00

70 000,00

	7
	Poważne zachorowanie ubezpieczonego
	7 000,00

	8
	Za każdy dzień  pobyt w szpitalu spowodowany nieszczęśliwym wypadkiem 1-14 dni

- powyżej 14 dni 
	250,00

150,00

	9
	Za każdy dzień pobytu w szpitalu w celu leczenia szpitalnego spowodowanego chorobą ubezpieczonego.
	100,00

	10
	Za każdy dzień pobytu w szpitalu spowodowany wypadkiem komunikacyjnym 1-14 dni

- powyżej 14 dni
	350,00

150,00

	11
	Za każdy dzień pobytu w szpitalu spowodowany wypadkiem przy pracy 1-14 dni

- powyżej 14 dni
	350,00

150,00

	12
	Za każdy dzień pobytu w szpitalu spowodowany zawałem serca, krwotokiem śródmózgowym lub udarem mózgu  1-14 dni

- powyżej 14 dni
	200,00

150,00

	13
	Pobyt na OIOM (OIT) -za każdy dzień  
	250,00

	14
	Rekonwalescencja za każdy dzień
	32,00

	15
	Śmierć małżonka 
	15 000,00

	16
	Śmierć małżonka w wyniku nieszczęśliwego wypadku
	45 000,00

	17
	Śmierć dziecka własnego, przysposobionego oraz pasierba
	7 000,00

	18
	Urodzenie dziecka 
	1 500,00

	19
	Osierocenie dziecka  (jednorazowe świadczenie dla każdego dziecka)
	7 000,00

	20
	Śmierć rodziców, teściów
	2 150,00


Zamawiający dopuszcza, aby odpowiedzialność Wykonawcy wygasła po wyczerpaniu 100% sumy ubezpieczenia z tytułu trwałego uszczerbku na zdrowiu, tj. kwota wypłaconych świadczeń w stosunku do jednego ubezpieczonego wyniesie max. 100% sumy ubezpieczenia.

Miesięczna składka od jednego ubezpieczonego nie może przekroczyć kwoty 82,00 zł
X. Definicje wspólne dla wszystkich ryzyk

Nieszczęśliwy wypadek – przypadkowe, nagłe, niezależne od woli Ubezpieczonego i stanu zdrowia, gwałtowne zdarzenie wywołane przyczyną zewnętrzną, będące wyłączną oraz bezpośrednią przyczyną zdarzenia objętego odpowiedzialnością Wykonawcy.

Wypadek komunikacyjny – Nieszczęśliwy wypadek, nagłe zdarzenie w ruchu lądowym, powietrznym lub wodnym, w którym ubezpieczony brał udział jako uczestnik ruchu bądź kierowca w rozumieniu zgodnym ze znaczeniem nadanym przez obowiązujące przepisy prawa o ruchu drogowym;  wypadek w związku z ruchem:

a) lądowym - pojazdów silnikowych na drodze, pojazdów kolejowych (tj. pociąg, tramwaj, metro, z tym, że za wypadek komunikacyjny nie uznaje się wypadków dotyczących kolejowego transportu wewnątrzzakładowego oraz transportu linowego i linowo–terenowego).

b) wodnym - zatonięcie lub zaginięcie (i brak odnalezienia, urzędowe poszukiwania zostały odwołane lub pojazd pływający znajduje się w miejscu do którego dostęp nie jest możliwy) pojazdów pływających, z udziałem statku wodnego (w tym promu), z wyjątkiem okrętów wojennych,

c) lotniczym – eksplozja (statek powietrzny został uszkodzony lub nastąpiło zniszczenie jego konstrukcji), zaginięcie (i brak odnalezienia, urzędowe jego poszukiwania zostały odwołane lub statek powietrzny znajduje się w miejscu do którego dostęp nie jest możliwy) pasażerskiego statku powietrznego koncesjonowanych linii lotniczych, wypadek, który zaistniał od chwili, gdy jakakolwiek osoba weszła na jego pokład z zamiarem wykonania lotu, do chwili opuszczenia pokładu statku powietrznego przez wszystkie osoby znajdujące się na nim.

Wypadek przy pracy – nagłe zdarzenie wywołane przyczyną zewnętrzną powodującą uraz lub śmierć, które nastąpiło w okresie ubezpieczenia w związku z pracą; wypadek przy pracy powinien być niezależny od woli i stanu zdrowia ubezpieczonego oraz powinien być wyłączną oraz bezpośrednią przyczyną zdarzenia skutkującego wypłatą świadczenia, 

a) podczas lub w związku z wykonywaniem przez Ubezpieczonego zwykłych czynności lub poleceń przełożonych, w tym podróży służbowych,

b) podczas lub w związku z wykonywaniem przez Ubezpieczonego czynności na rzecz pracodawcy,  nawet bez polecenia,

c) w czasie pozostania Ubezpieczonego w dyspozycji pracodawcy w drodze między siedzibą  pracodawcy a miejscem wykonywania obowiązku wynikającego ze stosunku pracy.

Wypadek komunikacyjny przy pracy – zdarzenie spełniające  jednocześnie wymogi definicji wypadku przy pracy oraz wypadku komunikacyjnego.

Oparzenia – oparzenie III stopnia obejmujące co najmniej 15% powierzchni ciała lub oparzenie II stopnia obejmujące co najmniej 60% powierzchni ciała, lub oparzenia II i III stopnia obejmujące łącznie 60% powierzchni ciała. Wymagane jest przedstawienie karty informacyjnej z leczenia szpitalnego  określającej stopień oparzenia oraz procent oparzonej powierzchni ciała. Dotyczy ryzyka zachorowania Ubezpieczonego.

Inne środki odurzające – pod tym pojęciem należy rozumieć  w szczególności substancje psychotropowe lub środki zastępcze w rozumieniu przepisów o przeciwdziałaniu narkomanii a także środki farmakologiczne bez względu na zastosowaną dawkę.
Trwały uszczerbek na zdrowiu – trwałe naruszenie sprawności organizmu, polegające na uszkodzeniu organu, narządu lub układu, polegające na fizycznej utracie tego organu, narządu lub układu lub upośledzeniu jego funkcji w wyniku nieszczęśliwego wypadku. Trwały uszczerbek na zdrowiu powinien być uszkodzeniem nie rokującym poprawy.
Szpital – publiczny lub niepubliczny zakład lecznictwa zamkniętego udzielający świadczeń zdrowotnych w zakresie lecznictwa szpitalnego.
OIOM (OIT) – Oddział Intensywnej Opieki Medycznej (Oddział Intensywnej Terapii) – specjalistyczny, wyodrębniony w strukturze szpitala oddział przeznaczony dla chorych wymagających intensywnego leczenia, opieki i stałego nadzoru, wyposażony w sprzęt umożliwiający ciągłe monitorowanie czynności życiowych chorych oraz podjęcie czynności zastępczych w przypadku niewydolności narządów lub układów ustroju. Za powyższy uważa się również salę intensywnej opieki medycznej, tj. salę wydzieloną w oddziale szpitalnym, przeznaczoną dla pacjentów pod opieką specjalistów intensywnej terapii i anestezjologii, wyposażoną w specjalistyczny sprzęt do reanimacji i podtrzymywania podstawowych funkcji życiowych, w której odbywa się leczenie ciężkich stanów niewydolności najważniejszych organów i układów organizmu oraz ciężkich stanów pooperacyjnych lub odpowiednik takiej Sali działający zgodnie z prawem państwa, na terytorium którego się znajduje. Za salę intensywnej opieki medycznej uważa się również salę intensywnej terapii oraz salę nadzoru medycznego.

Małżonek ubezpieczonego – osoba pozostająca z ubezpieczonym w związku małżeńskim, w rozumieniu przepisów kodeksu rodzinnego i opiekuńczego, w stosunku do którego nie została na dzień zdarzenia objętego ochroną ubezpieczeniową orzeczona separacja.

Dziecko - własne, przysposobione, oraz pasierb Ubezpieczonego (jeżeli nie żyje ojciec lub matka), pod warunkiem, że nie ukończyło 25 roku życia.

Rodzic – matka lub ojciec Ubezpieczonego w rozumieniu kodeksu rodzinnego i opiekuńczego, a także macocha  lub ojczym Ubezpieczonego, przy czym przez macochę i ojczyma rozumie się osobę, nie będącą biologicznym rodzicem Ubezpieczonego, która w dniu zgonu pozostawała w związku małżeńskim z odpowiednio naturalnym ojcem lub naturalną matką Ubezpieczonego lub wdowę/wdowca po naturalnej matce lub naturalnym ojcu, o ile nie wstąpiła ponownie w związek małżeński.

Teść - matka lub ojciec aktualnego małżonka Ubezpieczonego w rozumieniu kodeksu rodzinnego i opiekuńczego, a także macocha  lub ojczym małżonka Ubezpieczonego, przy czym przez macochę i ojczyma rozumie się osobę, nie będącą biologicznym rodzicem małżonka Ubezpieczonego, która w dniu zgonu pozostawała w związku małżeńskim z odpowiednio naturalnym ojcem lub naturalną matką małżonką Ubezpieczonego lub wdowę/wdowca po naturalnej matce lub naturalnym ojcu, o ile nie wstąpiła ponownie w związek małżeński.

  XI. Warunki oraz definicje wymagane przez Zamawiającego dotyczące zakresu  ubezpieczenia:

· Osobą uprawnioną do otrzymania świadczeń w wyniku śmierci ubezpieczonego jest osoba wskazana w deklaracji.

Śmierć Ubezpieczonego 
1. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności w razie śmierci Ubezpieczonego w wyniku:

a) działań wojennych, stanu wojennego,

b) czynnego udziału Ubezpieczonego w zamieszkach, rozruchach oraz aktach przemocy i terroru, 

c) wypadku komunikacyjnego – gdy  Ubezpieczony prowadził pojazd będąc w stanie nietrzeźwości, pod wpływem alkoholu, środków odurzających, substancji psychotropowych lub środków zastępczych w rozumieniu przepisów o przeciwdziałaniu narkomanii, 

d) obsługiwania przez Ubezpieczonego maszyn, urządzeń lub narzędzi bez wymaganych przepisami prawa uprawnień;

e) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu, nie posiadającego aktualnego badania technicznego lub innych dokumentów warunkujących dopuszczenie do ruchu, 

f) usiłowania popełnienia przestępstwa lub popełnienia przestępstwa z winy umyślnej przez Ubezpieczonego, 

g) samookaleczenia, 

h)popełnienia lub usiłowania popełnienia przez Ubezpieczonego samobójstwa,

i) uprawiania przez Ubezpieczonego sportu ekstremalnego.
Śmierć Ubezpieczonego w następstwie nieszczęśliwego wypadku

1. Zakres ubezpieczenia obejmuje śmierć Ubezpieczonego w następstwie nieszczęśliwego wypadku zaistniałego w okresie odpowiedzialności Wykonawcy z zastrzeżeniem postanowień pkt I ppkt 14.

2. Prawo do świadczenia przysługuje, jeżeli z medycznego punktu widzenia istnieje związek przyczynowo - skutkowy pomiędzy nieszczęśliwym wypadkiem a śmiercią Ubezpieczonego.

3. Nie będą miały zastosowania postanowienia ogólnych warunków ubezpieczenia, uzależniające wypłatę świadczenia z tytułu śmierci Ubezpieczonego w wyniku nieszczęśliwego wypadku, od  czasu, jaki upłynął od dnia zajścia nieszczęśliwego wypadku do dnia śmierci Ubezpieczonego.

4. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za skutki nieszczęśliwego wypadku, który zaistniał:

a) w wyniku działań wojennych, czynnego udziału Ubezpieczonego w aktach terroru lub w masowych rozruchach społecznych,

b) w związku z popełnieniem lub usiłowaniem popełnienia przez Ubezpieczonego czynu wypełniającego ustawowe znamiona umyślnego przestępstwa,

c) podczas prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu bez wymaganych prawem 

uprawnień, jeśli miało to wpływ na zajście nieszczęśliwego wypadku,

d) podczas prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu w stanie po wpływem narkotyków, środków odurzających, substancji psychotropowych lub środków zastępczych w rozumieniu przepisów o przeciwdziałaniu narkomanii, jeśli miało to wpływ na zajście nieszczęśliwego wypadku,

e) podczas prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu w stanie po spożyciu alkoholu lub w stanie nietrzeźwości, jeśli miało to wpływ na zajście nieszczęśliwego wypadku,

f) w wyniku samookaleczenia,

g) w związku z popełnieniem lub usiłowaniem popełnienia przez Ubezpieczonego

samobójstwa,

h) w wyniku zatrucia spowodowanego spożyciem alkoholu, użyciem narkotyków, środków odurzających, substancji psychotropowych lub środków zastępczych w rozumieniu przepisów o przeciwdziałaniu narkomanii, użycia środków farmakologicznych bez względu na zastosowana dawkę, jeśli miało to wpływ na zajście nieszczęśliwego wypadku.

i) w wyniku obsługiwania przez Ubezpieczonego maszyn, urządzeń lub narzędzi bez wymaganych przepisami prawa uprawnień;

j) w wyniku uszkodzeń ciała spowodowanych leczeniem oraz zabiegami leczniczymi, bez względu na to przez kogo były wykonane, chyba że chodziło o leczenie bezpośrednich następstw nieszczęśliwego wypadku.

k) w wyniku uprawiania przez Ubezpieczonego sportu ekstremalnego.
Śmierć Ubezpieczonego w następstwie wypadku komunikacyjnego

1. Zakres ubezpieczenia obejmuje śmierć Ubezpieczonego w następstwie nieszczęśliwego wypadku komunikacyjnego zaistniałego w okresie odpowiedzialności Wykonawcy z zastrzeżeniem postanowień pkt I ppkt 14.

2. Prawo do świadczenia przysługuje, jeżeli z medycznego punktu widzenia istnieje związek przyczynowo - skutkowy pomiędzy nieszczęśliwym wypadkiem komunikacyjnym a śmiercią Ubezpieczonego.

3. Nie będą miały zastosowania postanowienia ogólnych warunków ubezpieczenia uzależniające wypłatę świadczenia z tytułu śmierci Ubezpieczonego w wyniku wypadku komunikacyjnego, od czasu jaki upłynął od dnia zajścia wypadku komunikacyjnego do dnia śmierci Ubezpieczonego.

4. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za skutki nieszczęśliwego wypadku  komunikacyjnego, który zaistniał:

a) w wyniku działań wojennych, czynnego udziału Ubezpieczonego w aktach terroru lub w masowych rozruchach społecznych,

b) w związku z popełnieniem lub usiłowaniem popełnienia przez Ubezpieczonego czynu wypełniającego ustawowe znamiona umyślnego przestępstwa,

c) podczas prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu bez wymaganych prawem uprawnień, jeśli miało to wpływ na zajście nieszczęśliwego wypadku,

d) podczas prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu, który nie posiadał aktualnego badania technicznego lub innych dokumentów warunkujących dopuszczenie do ruchu, jeśli miało to wpływ na zajście nieszczęśliwego wypadku,

e) podczas prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu w stanie po wpływem narkotyków, środków odurzających, substancji psychotropowych lub środków zastępczych w rozumieniu przepisów o przeciwdziałaniu narkomanii, jeśli miało to wpływ na zajście nieszczęśliwego wypadku,

f) podczas prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu w stanie po spożyciu alkoholu lub w stanie nietrzeźwości, jeśli miało to wpływ na zajście nieszczęśliwego wypadku,

g) w wyniku samookaleczenia,

h) w związku z popełnieniem lub usiłowaniem popełnienia przez Ubezpieczonego samobójstwa,

i) gdy Ubezpieczony był w stanie nietrzeźwości, pod wpływem narkotyków, środków odurzających, substancji psychotropowych lub środków zastępczych  w rozumieniu przepisów o przeciwdziałaniu narkomanii,  a spowodowało to zaistnienie wypadku komunikacyjnego.
Śmierć Ubezpieczonego w następstwie wypadku przy pracy

1. Zakres ubezpieczenia obejmuje śmierć Ubezpieczonego w następstwie nieszczęśliwego wypadku przy pracy zaistniałego w okresie odpowiedzialności Wykonawcy 
z zastrzeżeniem postanowień pkt I ppkt 14.

2. Prawo do świadczenia przysługuje, jeżeli z medycznego punktu widzenia istnieje związek  przyczynowo – skutkowy pomiędzy nieszczęśliwym wypadkiem przy pracy a śmiercią Ubezpieczonego.

3. Nie będą miały zastosowania postanowienia ogólnych warunków ubezpieczenia uzależniające wypłatę świadczenia z tytułu śmierci Ubezpieczonego w  wyniku wypadku przy pracy od czasu jaki upłynął od dnia zajścia wypadku przy pracy do dnia śmierci Ubezpieczonego

4. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za skutki nieszczęśliwego wypadku przy pracy, który zaistniał:

a) w wyniku działań wojennych, czynnego udziału Ubezpieczonego w aktach terroru lub w masowych rozruchach społecznych,

b) w związku z popełnieniem lub usiłowaniem popełnienia przez Ubezpieczonego czynu wypełniającego ustawowe znamiona umyślnego przestępstwa,

c) podczas prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu bez wymaganych prawem uprawnień, jeśli miało to wpływ na zajście nieszczęśliwego wypadku,

d) podczas prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu, który nie posiadał aktualnego badania technicznego lub innych dokumentów warunkujących dopuszczenie do ruchu, jeśli miało to wpływ na zajście nieszczęśliwego wypadku,

e) podczas prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu w stanie po wpływem narkotyków, środków odurzających, substancji psychotropowych lub środków zastępczych w rozumieniu przepisów o przeciwdziałaniu narkomanii, jeśli miało to wpływ na zajście nieszczęśliwego wypadku,

f) podczas prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu w stanie po spożyciu alkoholu lub w stanie nietrzeźwości, jeśli miało to wpływ na zajście nieszczęśliwego wypadku,

g) w wyniku samookaleczenia,

h) w związku z popełnieniem lub usiłowaniem popełnienia przez Ubezpieczonego samobójstwa,

i) gdy Ubezpieczony był w stanie nietrzeźwości, pod wpływem narkotyków, środków odurzających, substancji psychotropowych lub środków zastępczych  w rozumieniu przepisów o przeciwdziałaniu narkomanii,  a spowodowało to zaistnienie wypadku przy pracy,

j) podczas wykonywania przez Ubezpieczonego pracy bez kwalifikacji lub uprawnień wymaganych przez obowiązujące przepisy prawa,

k) w wyniku zatrucia spowodowanego spożyciem alkoholu, użyciem narkotyków, środków odurzających, substancji psychotropowych lub środków zastępczych w rozumieniu przepisów o przeciwdziałaniu narkomanii, użycia środków farmakologicznych bez względu na zastosowaną dawkę, jeżeli miało to wpływ na zajście wypadku przy pracy. 
Trwały uszczerbek na zdrowiu Ubezpieczonego spowodowany nieszczęśliwym wypadkiem
1. Zakres ubezpieczenia obejmuje wystąpienie u Ubezpieczonego trwałego uszczerbku na zdrowiu w następstwie nieszczęśliwego wypadku, który wystąpił w okresie odpowiedzialności Wykonawcy z zastrzeżeniem postanowień pkt I ppkt 14.

2. Prawo do świadczeń przysługuje za każdy procent stwierdzonego uszczerbku na zdrowiu, jeżeli z medycznego punktu widzenia istnieje związek przyczynowo-skutkowy pomiędzy nieszczęśliwym wypadkiem a trwałym uszczerbkiem na zdrowiu Ubezpieczonego. Maksymalna wysokość orzeczonego trwałego uszczerbku na zdrowiu w wyniku jednego wypadku ubezpieczeniowego wynosi 100%.

3. Nie będą miały zastosowania postanowienia ogólnych warunków ubezpieczenia Wykonawcy uzależniające wypłatę świadczenia z tytułu trwałego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego  spowodowanego nieszczęśliwym wypadkiem od minimalnej wysokości (progów) orzeczonego trwałego uszczerbku oraz  ze względu na miejsce/kraj zajścia nieszczęśliwego wypadku.

4. Nie będą miały zastosowania postanowienia ogólnych warunków ubezpieczenia Wykonawcy ograniczające wypłatę świadczenia z tytułu trwałego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego  spowodowanego nieszczęśliwym wypadkiem od czasu, jaki upłynął od dnia zajścia wypadku do dnia ustalenia uszczerbku na zdrowiu.

5. Nie będą miały zastosowania postanowienia ogólnych warunków ubezpieczenia Wykonawcy pomniejszające kwotę wypłaty świadczenia z tytułu zgonu Ubezpieczonego o wypłacone świadczenia z tytułu trwałego uszczerbku na zdrowiu w wyniku nieszczęśliwego wypadku, jeżeli między nieszczęśliwym wypadkiem                       a zgonem istnieje związek przyczynowo-skutkowy.

6. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za skutki nieszczęśliwego wypadku, który zaistniał:

a) w wyniku działań wojennych, czynnego udziału Ubezpieczonego w aktach terroru lub w masowych rozruchach społecznych,

b) w związku z popełnieniem przez Ubezpieczonego czynu wypełniającego ustawowe znamiona umyślnego przestępstwa,

c) podczas prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu bez wymaganych prawem uprawnień, jeśli miało to wpływ na zajście nieszczęśliwego wypadku,

d) podczas prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu w stanie po spożyciu alkoholu albo w stanie nietrzeźwości, pod wpływem narkotyków, środków odurzających, substancji psychotropowych lub środków zastępczych w rozumieniu przepisów o przeciwdziałaniu  narkomanii, jeśli miało to wpływ na zajście nieszczęśliwego wypadku,

e) podczas prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu, który nie posiadał aktualnego badania technicznego lub innych dokumentów warunkujących dopuszczenie do ruchu, jeśli miało to wpływ na zajście nieszczęśliwego wypadku,

f) gdy Ubezpieczony był w stanie nietrzeźwości, pod wpływem narkotyków, środków odurzających, substancji psychotropowych lub środków zastępczych w rozumieniu przepisów o przeciwdziałaniu narkomanii, a spowodowało to zaistnienie nieszczęśliwego wypadku,

g) w wyniku uszkodzenia ciała spowodowanego leczeniem oraz zabiegami leczniczymi, bez względu na to, przez kogo były wykonane, chyba że chodziło o leczenie bezpośrednich następstw nieszczęśliwego wypadku,

h) w wyniku samookaleczenia lub usiłowania popełnienia przez Ubezpieczonego samobójstwa,

i) bezpośrednio w wyniku zatrucia spowodowanego spożyciem alkoholu, użyciem narkotyków, środków odurzających, substancji psychotropowych lub środków zastępczych w rozumieniu przepisów  o przeciw działaniu narkomanii, użycia środków farmakologicznych bez względu na zastosowaną dawkę, jeśli miało to wpływ na zajście nieszczęśliwego wypadku.

j) w wyniku obsługiwania przez Ubezpieczonego maszyn, urządzeń lub narzędzi bez wymaganych przepisami prawa uprawnień;

k) w wyniku uprawiania przez Ubezpieczonego sportu ekstremalnego.
Poważne zachorowanie Ubezpieczonego

1. Minimalny zakres ubezpieczenia obejmuje wystąpienie u Ubezpieczonego w okresie odpowiedzialności Wykonawcy następujących poważnych zachorowań:

· zawał serca 

· chirurgiczne leczenie choroby naczyń wieńcowych –by-pass, operacje aorty

· udar mózgu lub krwotok śródmózgowy

· niewydolność nerek

· zakażenie wirusem HIV 

· ciężkie oparzenia

· transplantacja organów

· choroba Parkinsona

· stwardnienie rozsiane

· utrata słuchu

· utrata wzroku

· przewlekłe zapalenie wątroby typu B lub C

· borelioza

· nowotwór złośliwy

· tężec 

· sepsa

· anemia aplastyczna 

· gruźlica

· choroba Creutzfelda – Jakoba

  i inne nie wskazane wyżej choroby wskazane w OWU Ubezpieczyciela

Zamawiający dopuszcza uznanie za równorzędne z OPZ nazw jednostek chorobowych zawartych w ogólnych warunkach Ubezpieczyciela – pod warunkiem przedstawienia przez Wykonawcę w ramach stosownej klauzuli zestawienia, która jednostka z ogólnych warunków odpowiada tej z OZP, zaś w przypadku jeśli dana choroba nie występuje w OWU Ubezpieczyciela – by ten przedstawił stosowne definicje. 

2. Za wystąpienie zachorowania uważa się:

a) zdiagnozowanie lub rozpoczęcie procesu leczenia – w przypadku choroby Parkinsona, niewydolności nerek, nowotworu złośliwego, stwardnienia rozsianego, boreliozy, udaru mózgu lub krwotoku śródmózgowego,  utraty wzroku spowodowanej chorobą, utraty słuchu spowodowanej chorobą, zawału serca, zakażenia wirusem HIV, zapalenia wątroby,

zajście nieszczęśliwego wypadku – w przypadku oparzenia, utraty wzroku, utraty słuchu, 

b) przeprowadzenie operacji – w przypadku chirurgicznego leczenia choroby naczyń wieńcowych –by –pass, transplantacji organów, operacji aorty. 

3. Wykonawca nie może odmówić wypłaty świadczenia z tytułu wystąpienia poważnego zachorowania powołując się na fakt: iż zajście zdarzenia jako przyczyna poważnego zachorowania miało miejsce przed początkiem odpowiedzialności ubezpieczenia Wykonawcy. Powyższy zapis stosuje się do osób dotychczas ubezpieczonych, przystępujących do nowej umowy ubezpieczenia.

4. Wykonawca gwarantuje wypłatę świadczenia za każde wystąpienie poważnego zachorowania w okresie odpowiedzialności Wykonawcy (o ile choroba ta nie jest następstwem wystąpienia ciężkiej choroby, z tytułu której Ubezpieczyciel wypłacił Ubezpieczonemu świadczenie w okresie ubezpieczenia albo o ile nie pozostaje ona w ścisłym związku przyczynowo – skutkowym z inną chorobą, za którą ubezpieczony otrzymał świadczenie w okresie ubezpieczenia). Wykonawca nie może wymagać minimalnego okresu czasu pomiędzy wystąpieniem dwóch różnych poważnych zachorowań (nie związanych ze sobą), jaki musi upłynąć, aby została uznana odpowiedzialność Wykonawcy.

5. W przypadku wystąpienia zawału serca, udaru mózgu, konieczności przeprowadzenia leczenia choroby naczyń wieńcowych – by-pass oraz w przypadku transplantacji serca spowodowanej chorobą wieńcową Wykonawca może wypłacić świadczenie z tytułu tylko jednego z wymienionych poważnych zachorowań.

6. Po wystąpieniu danego poważnego zachorowania odpowiedzialność Wykonawcy w okresie obowiązywania umowy ubezpieczenia wygasa w zakresie tego zachorowania. Niniejsza zasada nie dotyczy nowotworu złośliwego, jeśli drugie wystąpienie tej jednostki chorobowej nie leży w związku przyczynowo-skutkowym                  z pierwszym wystąpieniem tej jednostki chorobowej.

7. Nie będą mały zastosowania postanowienia ogólnych warunków ubezpieczenia Wykonawcy pomniejszające kwotę wypłaty świadczenia z tytułu zgonu Ubezpieczonego o wypłacone świadczenia z tytułu poważnego zachorowania jeżeli między poważnym zachorowaniem a zgonem istnieje związek przyczynowo-skutkowy.

8. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za poważne zachorowania, które powstały:

a) w wyniku działań wojennych, czynnego udziału Ubezpieczonego w aktach terroru lub w masowych rozruchach społecznych,

b) w związku z popełnieniem przez Ubezpieczonego czynu wypełniającego ustawowe znamiona umyślnego przestępstwa,

c) w wyniku wypadku komunikacyjnego, podczas prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu bez wymaganych prawem uprawnień, 

d) podczas prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu w stanie po spożyciu alkoholu albo w stanie nietrzeźwości, pod wpływem narkotyków, środków odurzających, substancji psychotropowych lub środków zastępczych w rozumieniu przepisów o przeciwdziałaniu narkomanii, a doprowadziło to do zaistnienia nieszczęśliwego wypadku,

e) gdy Ubezpieczony był w stanie nietrzeźwości, pod wpływem narkotyków, środków odurzających, substancji psychotropowych lub środków zastępczych w rozumieniu przepisów o przeciwdziałaniu narkomanii, a spowodowało to zaistnienie nieszczęśliwego wypadku,

f) w wyniku samookaleczenia lub usiłowania popełnienia samobójstwa przez Ubezpieczonego,

g) bezpośrednio w wyniku zatrucia spowodowanego spożyciem alkoholu, użyciem narkotyków, środków odurzających, substancji psychotropowych lub środków zastępczych w rozumieniu przepisów o przeciwdziałaniu narkomanii, użycia środków farmakologicznych bez względu na zastosowaną dawkę, jeżeli miało to wpływ na powstanie ciężkiej choroby, 

h) w wyniku uszkodzenia ciała spowodowanego leczeniem oraz zabiegami leczniczymi, bez względu na to przez kogo były wykonane, chyba że chodziło o leczenie bezpośrednich następstw nieszczęśliwego wypadku.

Leczenie szpitalne Ubezpieczonego

1. Świadczenie przysługuje Ubezpieczonemu za każdorazowy pobyt w szpitalu w celu leczenia. Za pierwszy dzień pobytu w szpitalu uznaje się dzień przyjęcia do szpitala niezależnie od godziny przyjęcia. Za ostatni dzień pobytu w szpitalu uznaje się dzień wypisu ze szpitala bez względu na godzinę wypisu.

2. Ubezpieczyciel wypłaca świadczenie za każdy dzień pobytu w szpitalu spowodowanego wypadkiem, pod warunkiem, że pobyt jest spowodowany danym wypadkiem i rozpoczął się nie później niż 14 dni po dniu wypadku.

3. Wykonawca wypłaci łączne świadczenia maksymalnie za okres nieprzekraczający 
90 dni pobytu Ubezpieczonego w szpitalu.

4. Wykonawca nie może odmówić wypłaty świadczenia z tytułu leczenia w szpitalu powołując się na fakt, iż zajście zdarzenia jako przyczyna leczenia szpitalnego miała miejsce przed początkiem odpowiedzialności Wykonawcy. Powyższy zapis stosuje się do osób dotychczas ubezpieczonych, przystępujących do nowej umowy ubezpieczenia.

5. Przy ustalaniu zasadności świadczenia z tytułu pobytu w szpitalu, Wykonawca weźmie pod uwagę długość całego okresu pobytu w szpitalu łącznie z okresem mającym miejsce przed początkiem odpowiedzialności Wykonawcy. Świadczenie zostanie wypłacone wyłącznie za okres pobytu w szpitalu przypadający od pierwszego dnia odpowiedzialności Wykonawcy. Powyższą zasadę stosuje się także do stwierdzenia zasadności wypłaty świadczenia z tytułu pobytu na OIOM (OIT) oraz z tytułu ryzyka rekonwalescencji.

6. Wykonawca nie może odmówić wypłaty świadczenia z tytułu pobytu w szpitalu, jeżeli w trakcie tego pobytu nastąpiła śmierć Ubezpieczonego.

7. W przypadku pobytu na OIOM (OIT) co najmniej przez 48 godzin wypłacane jest świadczenie za każdy dzień pobytu na OIOM (OIT). W przypadku, gdy w czasie jednego pobytu w szpitalu ubezpieczony trafi kilka razy na OIOM (OIT) – świadczenie wypłacane jest za każdy dzień pobytu. Określenie  ,,każdy” oznacza taki pobyt na OIOM, który spełnia warunek minimum 48 godzin podczas jednego pobytu.

8. Za rekonwalescencję uważa się trwający nieprzerwanie pobyt ubezpieczonego na zwolnieniu lekarskim wydanym przez oddział szpitalny, w którym odbywało się leczenie szpitalne lub przez przychodnię działającą przy szpitalu, w którym odbywało się leczenie szpitalne, bezpośrednio po co najmniej 14-dniowym pobycie w szpitalu. Odpowiedzialność Wykonawcy ograniczona jest do pierwszych 30 dni zwolnienia lekarskiego po danym pobycie w szpitalu.

9. Wykonawca wypłaci Ubezpieczonemu świadczenie z tytułu rekonwalescencji maksymalnie za 60 dni.

10. Nie będą miały zastosowania postanowienia ogólnych warunków ubezpieczenia ograniczające odpowiedzialność Wykonawcy w stosunku do pobytu w szpitalu ubezpieczonego, który wystąpił w ograniczonym okresie czasu od zajścia nieszczęśliwego wypadku, wypadku komunikacyjnego, wypadku przy pracy, wypadku komunikacyjnego przy pracy, zawału serca lub udaru mózgu będącego przyczyną hospitalizacji.

11. Nie będą miały zastosowania postanowienia ogólnych warunków ubezpieczenia uzależniające wypłatę świadczenia z tytułu rekonwalescencji od minimalnej długości koniecznego pobytu na zwolnieniu lekarskim.

12. Zakres terytorialny odpowiedzialności Wykonawcy obejmuje terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, kraje Unii Europejskiej oraz inne (zgodnie z OWU Wykonawcy).

13. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności z tytułu pobytu w szpitalu, który powstał:

a) w wyniku działań wojennych, czynnego udziału Ubezpieczonego w aktach terroru lub w masowych rozruchach społecznych,

b) w wyniku katastrof powodujących skażenie promieniotwórcze, chemiczne bądź biologiczne,

c) w związku z popełnieniem lub usiłowaniem popełnienia przez Ubezpieczonego czynu wypełniającego ustawowe znamiona umyślnego przestępstwa,

d) w wyniku wypadku komunikacyjnego podczas prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu bez wymaganych prawem uprawnień, jeśli miało to wpływ na zajście nieszczęśliwego wypadku,

e) podczas prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu w stanie po spożyciu alkoholu albo w stanie nietrzeźwości, pod wpływem narkotyków, środków odurzających, substancji psychotropowych lub środków zastępczych w rozumieniu przepisów o przeciwdziałaniu  narkomanii, jeśli miało to wpływ na zajście nieszczęśliwego wypadku,

f) gdy Ubezpieczony był w stanie nietrzeźwości, pod wpływem narkotyków, środków odurzających, substancji psychotropowych lub środków zastępczych w rozumieniu przepisów o przeciwdziałaniu narkomanii a spowodowało to konieczność hospitalizacji,

g) w wyniku samookaleczenia lub usiłowania popełnienia samobójstwa przez Ubezpieczonego,

h) bezpośrednio w wyniku zatrucia spowodowanego spożyciem alkoholu, użyciem narkotyków, środków odurzających, substancji psychotropowych lub środków zastępczych w rozumieniu przepisów o przeciwdziałaniu narkomanii, użycia środków farmakologicznych bez względu na zastosowaną dawkę, jeżeli miało to wpływ na zajście wypadku oraz w wyniku schorzeń spowodowanych nadużyciem ww. substancji,

i) w wyniku uszkodzenia ciała spowodowanego leczeniem oraz zabiegami leczniczymi, bez względu na to przez kogo były wykonane, chyba że chodziło o leczenie bezpośrednich następstw nieszczęśliwego wypadku,

j) w wyniku wszelkich zaburzeń psychicznych, zaburzeń zachowania, nerwic i uzależnień,

k) w wyniku chorób wynikających z obniżenia odporności organizmu w przebiegu zakażenia wirusem HIV,

l) w związku z wykonywaniem badań lekarskich lub diagnostycznych nie wynikających z zachorowania, badań dawców narządów (z wyjątkiem pobytów pozostających w bezpośrednim związku z pobraniem narządu) oraz obserwacji na wniosek sądu,

m) w wyniku: 

· usuwania ciąży

· ciąży, chyba że zdiagnozowano ciążę wysokiego ryzyka

· porodu, chyba że zdiagnozowano poród o przebiegu patologicznym

· połogu, chyba że zdiagnozowano komplikacje połogu stanowiące zagrożenie dla życia kobiety lub połogu,

n) w wyniku operacji kosmetycznych lub plastycznych, w tym operacji zmiany płci, z wyjątkiem operacji niezbędnych do usunięcia następstw nieszczęśliwych wypadków lub choroby nowotworowej wykrytej w okresie odpowiedzialności Wykonawcy,

o) w wyniku rehabilitacji z wyłączeniem pierwszego pobytu w szpitalu w celu rehabilitacji koniecznej do usunięcia bezpośrednich następstw nieszczęśliwych wypadków albo choroby, pod warunkiem, że pobyt ubezpieczonego w szpitalu, związany – odpowiednio- z tym samym nieszczęśliwym wypadkiem albo tą samą chorobą, bezpośrednio poprzedzający rehabilitację objęty był odpowiedzialnością Wykonawcy,

p) w wyniku profesjonalnego uprawiania sportu lub uprawiania sportów wysokiego ryzyka takich jak sporty walki, sporty motorowe i motorowodne, sporty lotnicze, wspinaczka wysokogórska i skałkowa, speleologia, nurkowanie ze specjalistycznym sprzętem umożliwiającym oddychanie pod wodą, skoki do wody, skoki na linie (ang. bungee jumping),

q) w wyniku użycia przez ubezpieczonego produktów leczniczych niezgodnie 
z zaleceniami lekarza albo niezgodnie z informacją zamieszczoną w ulotce dołączonej do produktu leczniczego oraz w wyniku schorzeń spowodowanych nadużywaniem ww. produktów,

r) w związku z leczeniem i zabiegami stomatologicznymi, chyba że wynikają one z konieczności leczenia obrażeń doznanych w wyniku nieszczęśliwego wypadku,

s) w wyniku padaczki, z wyłączeniem padaczki objawowej będącej objawem innej choroby,

t) w związku z rehabilitacją, z wyjątkiem pierwszego pobytu w szpitalu w celu rehabilitacji koniecznej do usunięcia bezpośrednich następstw nieszczęśliwego wypadku albo choroby, pod warunkiem, że pobyt ten rozpoczął się nie później niż 6 miesięcy po zakończeniu objętego odpowiedzialnością Ubezpieczyciela pobytu Ubezpieczonego w szpitalu, związanego – odpowiednio – z tym samym nieszczęśliwym wypadkiem albo tą samą chorobą. 

14. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności z tytułu pobytu w:

a) hospicjach, placówkach lecznictwa odwykowego, placówkach dla przewlekle chorych, zakładach opiekuńczo-leczniczych oraz zakładach pielęgnacyjno-opiekuńczych,


b)  zakładach lecznictwa uzdrowiskowego, w szczególności w sanatoriach, prewentoriach i szpitalach uzdrowiskowych, sanatoryjnych oraz rehabilitacyjno-uzdrowiskowych,

c) ośrodkach rehabilitacyjnych, szpitalach rehabilitacyjnych, oddziałach rehabilitacyjnych,

d) oddziałach dziennych oraz innych nie wymienionych z nazwy zakładach opieki zdrowotnej nie przeznaczonych do udzielania świadczeń w zakresie leczenia szpitalnego.

15.  Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności z tytułu rekonwalescencji:

a) jeżeli pobyt w szpitalu, bezpośrednio po którym następuje rekonwalescencja spowodowany był leczeniem niepłodności,

b) jeżeli rekonwalescencja ma miejsce w okresie urlopu dla poratowania zdrowia albo urlopu zdrowotnego.

  Śmierć małżonka 
1. Zakres ubezpieczenia obejmuje śmierć małżonka ubezpieczonego, która nastąpiła w okresie odpowiedzialności Wykonawcy.

2. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności, jeżeli śmierć małżonka nastąpiła w wyniku działań wojennych, czynnego udziału małżonka w aktów terroru lub w masowych rozruchach społecznych.
3. Nie będą miały zastosowania postanowienia ogólnych warunków ubezpieczenia Wykonawcy ograniczające odpowiedzialność Wykonawcy w przypadku osiągnięcia przez małżonka ubezpieczonego określonego wieku.

   Śmierć małżonka w następstwie nieszczęśliwego wypadku
1. Zakres ubezpieczenia obejmuje śmierć małżonka w następstwie nieszczęśliwego wypadku zaistniałego w okresie odpowiedzialności Wykonawcy z zastrzeżeniem postanowień pkt I ppkt 14.

2. Prawo do świadczenia przysługuje, jeżeli z medycznego punktu widzenia istnieje związek przyczynowo – skutkowy pomiędzy nieszczęśliwym wypadkiem a śmiercią małżonka.

3. Nie będą miały zastosowania postanowienia ogólnych warunków ubezpieczenia uzależniające wypłatę świadczenia z tytułu śmierci małżonka Ubezpieczonego w wyniku nieszczęśliwego wypadku, od czasu, jaki upłynął od dnia zajścia nieszczęśliwego wypadku do dnia śmierci  małżonka Ubezpieczonego.

4. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za skutki nieszczęśliwego wypadku, który powstał:

a) w wyniku działań wojennych, czynnego udziału małżonka w aktach terroru lub                  w masowych rozruchach społecznych,

b) podczas prowadzenia przez małżonka pojazdu bez wymaganych prawem uprawnień, jeśli miało to wpływ na zajście nieszczęśliwego wypadku,

c) podczas prowadzenia przez małżonka pojazdu w stanie po spożyciu alkoholu lub w stanie nietrzeźwości, jeśli miało to wpływ na zajście nieszczęśliwego wypadku,

d) podczas prowadzenia przez małżonka pojazdu, który nie posiadał aktualnego badania mechanicznego lub innych dokumentów warunkujących dopuszczenie do ruchu, jeśli miało to  wpływ na zajście nieszczęśliwego wypadku,

e) podczas prowadzenia przez małżonka pojazdu w stanie pod wpływem narkotyków, środków odurzających, substancji psychotropowych lub środków zastępczych w rozumieniu przepisów o przeciwdziałaniu narkomanii, jeśli miało to wpływ na zajście nieszczęśliwego wypadku,

f) w związku z popełnieniem lub usiłowaniem popełnienia przez małżonka przestępstwa,

g) w wyniku samookaleczenia lub w związku z popełnieniem lub usiłowaniem popełnienia przez małżonka samobójstwa, jeśli miało to wpływ na zajście nieszczęśliwego wypadku,

h) w wyniku zatrucia spowodowanego spożywaniem alkoholu, używaniem narkotyków lub innych środków odurzających,

i) w wyniku uszkodzenia ciała spowodowanego leczeniem oraz zabiegami leczniczymi, bez względu na to przez kogo były wykonane, chyba że chodziło o leczenie bezpośrednich następstw nieszczęśliwego wypadku.

    5.
Nie będą miały zastosowania postanowienia ogólnych warunków ubezpieczenia 
Wykonawcy ograniczające odpowiedzialność Wykonawcy w przypadku osiągnięcia 
przez małżonka określonego wieku.

     6.
Nie będą miały zastosowania postanowienia ogólnych warunków ubezpieczenia 
Wykonawcy ograniczające odpowiedzialność Wykonawcy ze względu na miejsce/kraj 
zajścia nieszczęśliwego wypadku.

  Śmierć dziecka
1. Za dziecko rozumie się dziecko własne, przysposobione oraz pasierba Ubezpieczonego (jeżeli nie żyje ojciec lub matka) do ukończenia 18 roku życia, a w razie uczęszczania do szkoły w wieku do ukończenia 25 roku życia  lub bez względu na wiek w razie jego całkowitej niezdolności do pracy zarobkowej; za dziecko rozumie się dziecko od momentu narodzin.

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje śmierć dziecka, która nastąpiła w okresie odpowiedzialności Wykonawcy.

3. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności, jeżeli śmierć dziecka nastąpiła w wyniku działań wojennych, aktów terroru lub czynnego udziału dziecka w masowych rozruchach społecznych.

  Urodzenie dziecka

1. Za dziecko rozumie się dziecko własne, przysposobione oraz pasierba Ubezpieczonego (jeżeli nie żyje ojciec lub matka) do ukończenia 18 roku życia, a w razie uczęszczania do szkoły w wieku do ukończenia 25 roku życia  lub bez względu na wiek w razie jego całkowitej niezdolności do pracy zarobkowej; za dziecko rozumie się dziecko od momentu narodzin.

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje urodzenie się dziecka, które nastąpiło w okresie odpowiedzialności Wykonawcy

3. Brak katalogu wyłączeń.

  Osierocenie dziecka
1. Za dziecko rozumie się dziecko własne, przysposobione oraz pasierba Ubezpieczonego (jeżeli nie żyje ojciec lub matka) do ukończenia 18 roku życia, a w razie uczęszczania do szkoły w wieku do ukończenia 25 roku życia  lub bez względu na wiek w razie jego całkowitej niezdolności do pracy zarobkowej, za dziecko rozumie się dziecko od momentu narodzin. 

Wyżej zapisana definicja dziecka jest - dla ryzyka osierocenia dziecka  - nadrzędną wobec innych umieszczonych w OPZ.

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje osierocenie dziecka wskutek śmierci Ubezpieczonego, która nastąpiła w okresie odpowiedzialności Wykonawcy.

3. Świadczenie z tytułu osierocenia dziecka przez Ubezpieczonego wypłacane jest każdemu dziecku, o ile nie przyczyniło się umyślnie do śmierci Ubezpieczonego.

4. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności w przypadku wyłączeń odpowiedzialności 
z tytułu śmierci Ubezpieczonego.

  Śmierć rodziców, teściów
1. Zakres ubezpieczenia obejmuje wypłatę świadczenia w pełnej wysokości z tytułu śmierci każdego z rodziców Ubezpieczonego lub rodziców małżonka Ubezpieczonego, która nastąpiła w okresie odpowiedzialności Wykonawcy.

2. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności, jeżeli śmierć rodziców Ubezpieczonego  lub rodziców małżonka Ubezpieczonego nastąpiła w wyniku działań wojennych, aktów terroru lub czynnego udziału w masowych rozruchach społecznych.

3. Nie będą miały zastosowania postanowienia ogólnych warunków ubezpieczenia Wykonawcy ograniczające odpowiedzialność Wykonawcy w przypadku osiągnięcia przez rodziców Ubezpieczonego lub rodziców małżonka Ubezpieczonego określonego wieku.

Załącznik nr 2

OFERTA CENOWA 
Przystępując do udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego na: 
„Ubezpieczenia grupowe pracowników”

Dane dotyczące Wykonawcy:

Nazwa:
................................................

Siedziba:
................................................


Adres poczty elektronicznej:     ................................................



Numer telefonu:

         .............................................. 


Numer NIP:

         ................................................

UWAGA! proszę podać czytelny adres e-mail na który wykonawca będzie otrzymywał od zamawiającego wszystkie informacje związane z prowadzonym postępowaniem po otwarciu ofert. W związku z przysługującymi środkami ochrony prawnej wykonawcy, liczonymi od dnia przekazania informacji należy upewnić się, że podany adres e-mailowy funkcjonuje w sposób poprawny.

Jako Wykonawca jestem:   Rodzaj Wykonawcy
*:

☐ 
mikroprzedsiębiorstwo,

☐
małe przedsiębiorstwo,

☐ 
średnie przedsiębiorstwo,

☐
jednoosobowa działalność gospodarcza,

☐
osoba fizyczna nieprowadząca działalności gospodarczej
☐      inny rodzaj

1. Oferujemy wykonanie przedmiotu zamówienia w zakresie objętym SWZ                         wraz z załącznikami za cenę brutto …………………………………………………..zł 

słownie złotych: ............................................………………..……………………………
wyliczoną według poniższego zestawienia:
	Przewidywana ilość osób, które przystąpią do ubezpieczenia
	Ilość miesięcy
	Oferowana miesięczna składka za 
1 ubezpieczonego [PLN]
	Cena brutto *

[PLN]

	1
	2
	3
	4 = 1x2x3

	200
	12
	
	


*Cena podana przez Wykonawcę służyć będzie Zamawiającemu tylko do porównania złożonych ofert. Wykonawca natomiast otrzyma wynagrodzenie za faktyczną ilość osób, które przystąpią do ubezpieczenia                       w okresie obowiązywania umowy według zaoferowanej miesięcznej składki za jednego ubezpieczonego.

2. Oferujemy wykonanie zamówienia na warunkach określonych w SWZ 
i wszystkich załącznikach do niej.

3. Oświadczamy, że zapoznaliśmy się z istotnymi postanowieniami do umowy 
w niniejszym postępowaniu, akceptujemy je i nie wnosimy do nich zastrzeżeń                    oraz przyjmujemy warunki tam zawarte. 

4. Oświadczamy, że zaoferowany przez nas przedmiot zamówienia spełnia wszelkie wymagania Zamawiającego.

5.   Zgodnie z art. 462 ust.1 ustawy z dnia 11 września 2019r. Prawo zamówień publicznych oświadczam/y, że zamierzamy powierzyć do wykonania podwykonawcom następujące części zamówienia (*proszę wypełnić jeżeli dotyczy)
	Lp.
	Opis części zamówienia przewidzianej do wykonania przez podwykonawcę
	Firma podwykonawcy

	
	
	


UWAGA: 

W przypadku, gdy Wykonawca nie wypełni powyższej tabeli, Zamawiający uzna, iż Wykonawca zamierza wykonać całość zamówienia bez udziału podwykonawców.
6. Oświadczamy, że wypełniliśmy obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13                 lub art. 14 RODO1) wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskaliśmy w celu ubiegania się o udzielenie zamówienia publicznego w niniejszym postępowaniu*. 

* W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niż bezpośrednio jego dotyczących lub zachodzi wyłączenie stosowania obowiązku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO - treści oświadczenia wykonawca nie składa np. przez jego wykreślenie.

7. Żadna z informacji zawarta w ofercie nie stanowią tajemnicy przedsiębiorstwa 
w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji***)/wskazane poniżej informacje zawarte w ofercie stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji i w związku z niniejszym nie mogą być one udostępnione , w szczególności innym uczestnikom postępowania ****)

	Lp.
	Oznaczenie rodzaju (nazwy) informacji
	Strony w ofercie (wyrażone cyfrą)

	
	
	Od 
	Do

	a)
	
	
	


Uwaga:
***) Przez tajemnicę przedsiębiorstwa rozumie się informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsiębiorstwa lub inne informacje posiadające wartość gospodarczą, które jako całość lub w szczególnym zestawieniu i zbiorze ich elementów nie są powszechnie znane osobom zwykle zajmującym się tym rodzajem informacji albo nie są łatwo dostępne dla takich osób, o ile uprawni ony do korzystania z in formacji lub rozporządzania nimi podjął, przy zachowaniu należytej staranności, działania w celu utrzymania ich w poufności. 

****) Wykonawca załączy niniejsze oświadczenie, tylko wtedy , gdy zastrzeże w ofercie, iż któreś z informacji zawartych w ofercie stanowią tajemnicę przedsiębiorstw oraz wskaże, iż zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa. Wykonawca nie może zastrzec informacji, o których mowa w art.222 ust.5 pzp.

8. Jeżeli wykonawca złożył ofertę, której wybór prowadziłby do powstania 
u Zamawiającego obowiązku podatkowego zgodnie z ustawą z dnia 11 marca 2004 r. 
 o podatku od towarów i  usług dla celów zastosowania kryterium ceny lub kosztu zamawiający dolicza do przedstawione w tej ofercie ceny kwotę podatku od towarów i usług, którą miałby obowiązek rozliczyć. W związku z wystąpieniem takiego przypadku w ofercie, wykonawca ma obowiązek:

1)
poinformowania zamawiającego, że wybór jego oferty będzie prowadził do powstania u zamawiającego obowiązku podatkowego; 

2)
wskazania nazwy (rodzaju) towaru lub usługi, których dostawa lub świadczenie będą prowadziły do powstania obowiązku podatkowego; ………………………………………………………………………. (nazwa – rodzaj)

3)
wskazania wartości towaru lub usługi objętego obowiązkiem podatkowym zamawiającego, bez kwoty podatku; …………………………………………………………. (wartość towaru lub usługi) ………………………………………………………………………………………

4)
wskazania stawki podatku od towarów i usług, która zgodnie z wiedzą wykonawcy, będzie miała zastosowanie; ……………………………………… (wskazanie stawki podatku od towaru i usługi) ………………………………………………………….

Niezłożenie powyższej informacji będzie oznaczało, że taki obowiązek nie istnieje.

Załącznikami do niniejszej oferty są:

.....……………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………

                            …………………………………………

                                                                         Data; kwalifikowany podpis elektroniczny lub podpis zaufany lub podpis osobisty
___________________

1) rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1). 

 Załącznik nr 3

FORMULARZ OFEROWANYCH ŚWIADCZEŃ

	Lp.
	Rodzaj zdarzenia ubezpieczeniowego
	Minimalna wysokość świadczenia w PLN
	Oferowana przez wykonawcę wysokość świadczenia w PLN

	1
	2
	3
	4

	1
	Śmierć  ubezpieczonego
	45 000,00
	.................... PLN

	2
	Śmierć ubezpieczonego w wyniku nieszczęśliwego wypadku
	95 000,00
	.................... PLN

	3
	Śmierć ubezpieczonego w wyniku wypadku komunikacyjnego
	170 000,00
	.................... PLN

	4
	Śmierć ubezpieczonego w wyniku wypadku przy pracy
	170 000,00
	.................... PLN

	5
	Śmierć ubezpieczonego w wyniku wypadku komunikacyjnego przy pracy
	250 000,00
	.................... PLN

	6
	Trwały uszczerbek na zdrowiu w wyniku nieszczęśliwego wypadku

- świadczenie za 1%

- świadczenie za 100%
	700,00

70 000,00
	.................... PLN

.................... PLN

	7
	Poważne zachorowanie ubezpieczonego
	7 000,00
	.................... PLN

	8
	Za każdy dzień  pobyt w szpitalu spowodowany nieszczęśliwym wypadkiem
- 1-14 dni

- powyżej 14 dni
	            250,00

150,00
	.................... PLN

.................... PLN



	9
	Za każdy dzień pobytu w szpitalu w celu leczenia szpitalnego


	100,00
	.................... PLN

	10
	Za każdy dzień pobytu w szpitalu spowodowany wypadkiem komunikacyjnym 
- 1-14 dni

- powyżej 14 dni
	350,00

150,00
	       .................... PLN

.................... PLN



	11
	Za każdy dzień pobytu w szpitalu spowodowany wypadkiem przy pracy 
-1-14 dni

- powyżej 14 dni
	            350,00

150,00
	.................... PLN          ................... PLN



	12
	Za każdy dzień pobytu w szpitalu spowodowany zawałem serca lub udarem mózgu  
- 1-14 dni

- powyżej 14 dni
	200,00

150,00
	.................... PLN   .................... PLN



	13
	Pobyt na OIOM (OIT) – za każdy dzień 
	250,00 

	.................... PLN

	14
	Rekonwalescencja za każdy dzień
	32,00
	.................... PLN

	15
	Śmierć małżonka
	15 000,00
	.................... PLN

	16
	Śmierć małżonka w wyniku nieszczęśliwego wypadku
	45 000,00
	.................... PLN

	17
	Śmierć dziecka własnego, przysposobionego oraz pasierba
	7 000,00
	.................... PLN

	18
	Urodzenie dziecka
	1 500,00
	.................... PLN

	19
	Osierocenie dziecka  (jednorazowe świadczenie dla każdego dziecka)
	7 000,00
	………....... PLN

	20
	Śmierć rodziców, teściów
	2 150,00
	....................PLN


UWAGA:

W przypadku gdy Wykonawca zaoferuje niższą wysokość świadczenia niż minimalna wymagana przez Zamawiającego 
(w kolumnie nr 3), jego oferta zostanie odrzucona.

W przypadku gdy Wykonawca nie wpisze w kolumnie nr 4 oferowanej wysokości świadczenia, Zamawiający uzna, że Wykonawca  zaoferował minimalną wysokość danego świadczenia.

W przypadku świadczeń, gdzie poddane są dwie wartości punktację przyznaje się po zsumowaniu tych wartości.

..................................................

                                                           kwalifikowany podpis elektroniczny lub podpis zaufany lub podpis osobisty
Załącznik nr 4
Wykonawca:  

………………………………

(pełna nazwa/firma, adres, w zależności od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG)

reprezentowany przez: 

………………………………

(imię, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentacji)


Oświadczenie wykonawcy składane na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy Pzp 

DOTYCZĄCE SPEŁNIANIA WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU

Na potrzeby postępowania o udzielenie zamówienia publicznego pn. „Ubezpieczenia grupowe pracowników”, prowadzonego przez Rejonowe Przedsiębiorstwo Zieleni i Usług Komunalnych Sp. z o.o., oświadczam, co następuje:
INFORMACJA DOTYCZĄCA WYKONAWCY:

Oświadczam, że spełniam warunki udziału w postępowaniu określone przez Zamawiającego




                            …………………………………………

                                                                          Data; kwalifikowany podpis elektroniczny lub podpis zaufany lub podpis osobisty
OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE PODANYCH INFORMACJI:

Oświadczam, że wszystkie informacje podane w powyższych oświadczeniach są aktualne i zgodne z prawdą oraz zostały przedstawione z pełną świadomością konsekwencji wprowadzenia zamawiającego w błąd przy przedstawianiu informacji.




                            …………………………………………

                                                                         Data; kwalifikowany podpis elektroniczny lub podpis zaufany lub podpis osobisty
Załącznik nr 5
Wykonawca:

………………………………

(pełna nazwa/firma, adres, w zależności od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG)

reprezentowany przez: 

………………………………

(imię, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentacji)
Oświadczenia wykonawcy/wykonawcy wspólnie ubiegającego się o udzielenie zamówienia

UWZGLĘDNIAJĄCE PRZESŁANKI WYKLUCZENIA Z ART. 7 UST. 1 USTAWY o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego

składane na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy Pzp 

Na potrzeby postępowania o udzielenie zamówienia publicznego pn. „Ubezpieczenia grupowe pracowników” prowadzonego przez Rejonowe Przedsiębiorstwo Zieleni i Usług Komunalnych Sp. z o.o., oświadczam, co następuje: 
OŚWIADCZENIA DOTYCZĄCE PODSTAW WYKLUCZENIA:

1. Oświadczam, że nie podlegam wykluczeniu z postępowania na podstawie 
art. 108 ust. 1 ustawy Pzp.

2. Oświadczam, że zachodzą w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postępowania na podstawie art. …………. ustawy Pzp (podać mającą zastosowanie podstawę wykluczenia spośród wymienionych w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 5). Jednocześnie oświadczam, że w związku z ww. okolicznością, na podstawie art. 110 ust. 2 ustawy Pzp podjąłem następujące środki naprawcze i zapobiegawcze: …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

3. Oświadczam, że nie zachodzą w stosunku do mnie przesłanki wykluczenia z postępowania na podstawie art.  7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. poz. 835)
. 

OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE PODANYCH INFORMACJI:
Oświadczam, że wszystkie informacje podane w powyższych oświadczeniach są aktualne 
i zgodne z prawdą oraz zostały przedstawione z pełną świadomością konsekwencji wprowadzenia zamawiającego w błąd przy przedstawianiu informacji. 







……………………………………….





Data; kwalifikowany podpis elektroniczny lub podpis zaufany lub podpis osobisty 

Załącznik nr 6
Podmiot:

………………………………

(pełna nazwa/firma, adres, w zależności od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG)

reprezentowany przez: 

………………………………

(imię, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentacji)

Oświadczenia podmiotu udostępniającego zasoby

UWZGLĘDNIAJĄCE PRZESŁANKI WYKLUCZENIA Z ART. 7 UST. 1 USTAWY o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego

składane na podstawie art. 125 ust. 5 ustawy Pzp

Na potrzeby postępowania o udzielenie zamówienia publicznego pn. „Ubezpieczenia grupowe pracowników”, prowadzonego przez Rejonowe Przedsiębiorstwo Zieleni i Usług Komunalnych, oświadczam, co następuje: 
OŚWIADCZENIA DOTYCZĄCE PODSTAW WYKLUCZENIA:

1. Oświadczam, że nie zachodzą w stosunku do mnie przesłanki wykluczenia z postępowania na podstawie  art. 108 ust 1 ustawy Pzp.

2. Oświadczam, że nie zachodzą w stosunku do mnie przesłanki wykluczenia z postępowania na podstawie art.  7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. poz. 835)
. 

OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE PODANYCH INFORMACJI:

Oświadczam, że wszystkie informacje podane w powyższych oświadczeniach są aktualne 
i zgodne z prawdą oraz zostały przedstawione z pełną świadomością konsekwencji wprowadzenia zamawiającego w błąd przy przedstawianiu informacji. 







……………………………………….





Data; kwalifikowany podpis elektroniczny lub podpis zaufany lub podpis osobisty 

Załącznik  nr  7        
ZOBOWIĄZANIE INNEGO PODMIOTU

do oddania do dyspozycji Wykonawcy niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji zamówienia

PODMIOT UDOSTĘPNIAJĄCY ZASOBY: 

…………………………………………………………………………………………………...

(nazwa i adres podmiotu oddającego do dyspozycji zasoby)

Niniejszym, zobowiązuję się do udostępnienia Wykonawcy:

…………………………………………………………………………………………………...

(nazwa i adres Wykonawcy składającego ofertę)

niezbędnych zasobów tj.: 

Zakres udostępnianych zasobów niezbędnych do potwierdzenia spełniania warunku:

- zdolności technicznej lub zawodowej*

* niepotrzebne skreślić

na okres korzystania z nich przy realizacji zamówienia publicznego pn.:

„Ubezpieczenia grupowe pracowników”
Oświadczam, iż: 
a) sposób wykorzystania udostępnionych przeze mnie zasobów przy wykonywaniu zamówienia będzie następujący:

…………………………………………………………………………………………

(np. podwykonawstwo – zakres realizowany przez wykonawcę, w przypadku osób – imię i nazwisko, funkcja lub zakres wykonywanych czynności)

b) zakres i okres  mojego udziału przy wykonywaniu zamówienia będzie następujący: 

…………………………………………………………………………………………

c) charakter stosunku łączącego mnie z Wykonawcą będzie następujący: 

…………………………………………………………………………………………

 (umowa cywilno-prawna, umowa o współpracę, itp. )

………………………………  
(podpis osoby umocowanej prawnie 

DOTYCZY PODMIOTU UDOSTĘPNIAJĄCEGO ZASOBY) 

OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE PODANYCH INFORMACJI:

Oświadczam, że wszystkie informacje podane w powyższych oświadczeniach są aktualne                   i zgodne z prawdą oraz zostały przedstawione z pełną świadomością konsekwencji wprowadzenia zamawiającego w błąd przy przedstawianiu informacji.

                                                                                          ………………………………

                                                                          Data; kwalifikowany podpis elektroniczny lub podpis zaufany lub podpis osobisty
Załącznik nr 8
Podmiot:

………………………………

(pełna nazwa/firma, adres, w zależności od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG)

reprezentowany przez:

………………………………

(imię, nazwisko, stanowisko/podstawa do  reprezentacji)

OŚWIADCZENIE WYKONAWCÓW WSPÓLNIE 

UBIEGAJĄCYCH SIĘ O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA
Na potrzeby postępowania o udzielenie zamówienia publicznego pn. „Ubezpieczenia grupowe pracowników prowadzonego przez Rejonowe Przedsiębiorstwo Zieleni i Usług Komunalnych Sp. z o.o. , oświadczam, co następuje: 

Pełna nazwa/firma, adres, NIP/PESEL, KRS/CEiDG Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia: 

.......................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................
Zgodnie z art. 117 ust. 4 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych oświadczam, że: 

· Wykonawca 
……………………… (nazwa i adres Wykonawcy) zrealizuje następujące usługi: …………..………………………………………………………………………………….

· Wykonawca 
…………………… (nazwa i adres Wykonawcy) zrealizuje następujące usługi: …………..………………………………………………………………………………….

· Wykonawca 
……………………… (nazwa i adres Wykonawcy) zrealizuje następujące usługi: …………..………………………………………………………………………………….

                                                                                          ………………………………

                                                                            Data; kwalifikowany podpis elektroniczny lub podpis zaufany lub podpis osobisty
 Załącznik  nr  9
ISTOTNE POSTANOWIENIA DO UMOWY

Rejonowym Przedsiębiorstwem Zieleni i Usług Komunalnych Sp. z o. o. z siedzibą              w Kielcach, ul. Sandomierska 249, 25-330 Kielce, zarejestrowaną w KRS prowadzonym przez Sąd Rejonowy w Kielcach, X Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 0000056716, NIP 657-038-70-97, REGON 290414024, kapitał zakładowy 38 217 000,00 zł, która zgodnie z art. 4c ust. 1 i ust. 2 pkt 1) ustawy z dnia 8 marca 2013 r.                  o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych (t.j. Dz.U.2023.1790), oświadcza, iż posiada status dużego przedsiębiorcy, reprezentowaną przez: 
………………………………………

zwaną dalej ZAMAWIAJĄCYM,                                                                                   

a     
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….
 zwanym dalej WYKONAWCĄ.
zwanymi dalej każdy oddzielnie: „Stroną” lub łącznie: „Stronami”, o następującej treści:

PRZEDMIOT UMOWY

§ 1

„Ubezpieczenia grupowe pracowników”

1. Przedmiotem zamówienia jest ubezpieczenie grupowe dla pracowników Rejonowego Przedsiębiorstwa Zieleni i Usług Komunalnych Sp. z o.o. w Kielcach oraz dla ich współmałżonków i pełnoletnich dzieci. Zakres i sposób realizacji przedmiotu zamówienia został szczegółowo opisany w załączniku nr 1 do SWZ „Opis przedmiotu zamówienia”.  

2. Integralną część niniejszej umowy stanowią postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia oraz oferta Wykonawcy. 

3. W kwestiach nieuregulowanych w SWZ i ofercie zastosowanie mają ogólne warunki ubezpieczeń (OWU) oraz przepisy ustawy Kodeks cywilny. 

4. Strony wskazują następującą hierarchię dokumentów wiążących Strony umowy, zgodnie z którą, w razie sprzeczności pomiędzy dokumentami, pierwszeństwo stosowania ma niniejsza umowa, następnie dokumentacja postępowania, w tym w szczególności zapisy SWZ oraz oferta Wykonawcy, następnie polisa i następnie ogólne warunki ubezpieczeń (OWU). 
CZAS TRWANIA UMOWY I WARUNKI JEJ ROZWIĄZANIA

§ 2

1. Umowa ubezpieczenia zawarta jest na okres od 01 kwietnia 2025 roku na okres 12 miesięcy i zostanie potwierdzona polisą.

2. Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna się w dniu 01 kwietnia 2025 roku.  

3. Zawarcie umowy ubezpieczenia Wykonawca potwierdza poprzez wystawienie stosownej polisy ubezpieczeniowej zgodnej ze złożoną ofertą.                    
ZATRUDNIENIE OSÓB NA UMOWĘ O PRACĘ

§ 3

1. Wykonawca i Podwykonawca w celu realizacji zamówienia zobowiązany jest zatrudniać osoby na podstawie umowy o pracę zgodnie z art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 
1974 r. Kodeks pracy (tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 1510 z późn. zm.).
2. W zakresie, w jakim Wykonawca w ofercie zobowiązał się wykonywać przedmiot umowy przy pomocy osób zatrudnionych na podstawie umowy o pracę, gwarantuje, że osoby wykonujące przedmiot umowy będą zatrudnione na podstawie umowy 
o pracę w rozumieniu Kodeksu pracy. Obowiązek realizacji przedmiotu umowy                    przy pomocy osób zatrudnionych na podstawie umowy o pracę dotyczy również realizacji przedmiotu umowy przy pomocy Podwykonawców. 
3. W celu weryfikacji zatrudnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane przez Zamawiającego czynności  
w zakresie realizacji zamówienia, Strony dopuszczają  możliwość żądania przez Zamawiającego w szczególności:
1) oświadczenia Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika na podstawie umowy o pracę (oświadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie Zamawiającego). Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, imion i nazwisk tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy lub Podwykonawcy;

2) poświadczonej za zgodność z oryginałem kopii umowy o pracę zatrudnionego pracownika (poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez wykonawcę lub podwykonawcę kopię umowy/umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji zamówienia czynności, których dotyczy ww. oświadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy (wraz z dokumentem regulującym zakres obowiązków, jeżeli został sporządzony). Kopia umowy/umów powinna zostać zanonimizowana w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (tj. w szczególności bez adresów, nr PESEL pracowników). Imię i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu powinny być możliwe  do zidentyfikowania;

3) innych dokumentów;

- zawierających informacje, w tym dane osobowe, niezbędne do weryfikacji zatrudnienia  na podstawie umowy o pracę, w szczególności: imię i nazwisko zatrudnionego pracownika, datę zawarcia umowy o pracę, rodzaj umowy o pracę, zakres obowiązków pracownika”(np. zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez Wykonawcę lub Podwykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy; poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub podwykonawcę kopię dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń, zanonimizowaną w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. 
o ochronie danych osobowych. Imię  i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji).

4. Każdorazowo na wezwanie Zamawiającego, w terminie wskazanym przez Zamawiającego, nie krótszym niż 14 dni robocze, Wykonawca (dotyczy również Podwykonawcy) zobowiązuje się przedłożyć dokumenty wymienione w ust. 1 przez Wykonawcę (Podwykonawcę) z pracownikami świadczącymi usługi. 
5. Zamawiający w trakcie realizacji umowy ma prawo do kontroli spełnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę w/w wymagania, w szczególności poprzez zlecenie kontroli Państwowej Inspekcji Pracy oraz zgodnie z postanowieniami umowy. Kontrola przeprowadzana przez Zamawiającego, o której mowa w zdaniu poprzednim nie może naruszać przepisów o ochronie danych osobowych, w szczególności Ogólnego Rozporządzenia o Ochronie Danych Osobowych (RODO) ani tajemnic prawnie chronionych, w tym w szczególności tajemnicy przedsiębiorstwa.
SKŁADKA
§ 4

1. Miesięczna składka z tytułu niniejszej umowy za jednego ubezpieczonego wynosi: ………………………………….

2. Miesięczne wynagrodzenie należne Wykonawcy z tytułu niniejszej Umowy stanowi sumę iloczynu składki określonej w ust. 1 i liczby osób ubezpieczonych.  

3. Miesięczne składka za ubezpieczenie będzie przekazywane na konto Wykonawcy, w terminie do ostatniego dnia miesiąca, za który są należne. Nieopłacenie przez Zamawiającego składki w całości lub w części w terminie, nie powoduje ustania odpowiedzialności Wykonawcy. Wykonawca w takim przypadku wzywa Zamawiającego do uregulowania zaległości, wskazując co najmniej 14 dniowy dodatkowy termin zapłaty składki oraz informując o skutkach nieopłacenia składki w tym terminie. Za zapłatę składki wobec Wykonawcy odpowiedzialny jest Zamawiający. Składka ubezpieczeniowa opłacana będzie indywidualnie przez pracowników poprzez potrącenie przez Zamawiającego stosownej kwoty z wynagrodzenia, zasiłku chorobowego, opiekuńczego, macierzyńskiego lub świadczenia rehabilitacyjnego (uwzględniając także składki za objęcie ochroną współmałżonka i/lub pełnoletniego dziecka) a w przypadku braku możliwości potrącenia, poprzez wpłatę przez ubezpieczonego na konto Zamawiającego odpowiedniej kwoty. 
lub
Miesięczne wynagrodzenie za ubezpieczenie będzie przekazywane na konto Wykonawcy, w terminie do ostatniego dnia miesiąca, za który są należne. Nieopłacenie przez Zamawiającego składki w całości lub w części w terminie, nie powoduje ustania odpowiedzialności Wykonawcy, a jedynie jej zawieszenie. Wykonawca w takim przypadku wzywa Zamawiającego do uregulowania zaległości, wskazując co najmniej 14 dniowy dodatkowy termin zapłaty składki oraz informując o skutkach nieopłacenia składki w tym terminie. Po uregulowaniu zaległej składki ochrona zostaje wznowiona i ubezpieczyciel wypłaca świadczenia za okres zawieszenia. Za zapłatę składki wobec Wykonawcy odpowiedzialny jest Zamawiający. Składka ubezpieczeniowa opłacana będzie indywidualnie przez pracowników poprzez potrącenie przez Zamawiającego stosownej kwoty z wynagrodzenia, zasiłku chorobowego, opiekuńczego, macierzyńskiego lub świadczenia rehabilitacyjnego (uwzględniając także składki za objęcie ochroną współmałżonka i/lub pełnoletniego dziecka) a w przypadku braku możliwości potrącenia, poprzez wpłatę przez ubezpieczonego na konto Zamawiającego odpowiedniej kwoty. – w zależności od rozwiązania stosowanego przez wybranego wykonawcę.

4. Powyższy zapis nie odnosi się do pierwszej składki. W takiej sytuacji, gdy pierwsza składka nie została zapłacona w terminie, Wykonawca może wypowiedzieć umowę ze skutkiem natychmiastowym i żądać zapłaty składki za okres, przez który ponosił odpowiedzialność.

PODWYKONASTWO

§ 5

(jeśli dotyczy)

1. Wykonawca zamierza powierzyć podwykonawcom wykonanie następującego zakresu prac objętego przedmiotem umowy: …………………………………………………
i zapewnia, że podwykonawcy będą otrzymywali terminowo wymagalne wynagrodzenie.

2. Wykonawca może powierzyć wykonanie prac składających się na wykonanie przedmiotu umowy podwykonawcom, zawierając z nimi stosowne umowy w formie pisemnej pod rygorem nieważności. Wykonawca będzie w pełni odpowiedzialny za działania lub uchybienia każdego podwykonawcy, w tym za zapewnienie przestrzegania obowiązków wynikających z umowy, tak jakby były to działania lub uchybienia Wykonawcy.
3. W przypadku zmiany lub rezygnacji z podwykonawcy wskazanego w Ofercie Wykonawcy, na którego zasoby Wykonawca powołał się, na zasadach określonych w art. 118 ustawy – Prawo zamówień publicznych, w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu, Wykonawca zobowiązany jest wykazać Zamawiającemu, że proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż podwykonawca, na którego zasoby Wykonawca powoływał się w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia publicznego.
4. Wykonawca zobowiązany jest do informowania Zamawiającego, w formie pisemnej, 
o wszelkich zmianach dotyczących podwykonawców, ewentualnych nowych podwykonawcach, jak również o zamiarze powierzenia podwykonawcy wykonania części przedmiotu umowy w trakcie jego realizacji, nie później niż w ciągu 7 dni roboczych po zawarciu z nim umowy podwykonawczej.
PODMIOTY WSPÓLNIE REALIZUJĄCE UMOWĘ

§ 6

(jeśli dotyczy)

1. Podmioty realizujące wspólnie Umowę (konsorcjum wykonawców, w tym wspólnicy spółek cywilnych) są solidarnie odpowiedzialne za jej wykonanie oraz wszelkie szkody wynikłe z niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy.

2. Podmioty realizujące wspólnie Umowę wyznaczają niniejszym spośród siebie Lidera, udzielając mu pełnomocnictwa do ich reprezentowania obejmującego upoważnienie do zaciągania zobowiązań w imieniu wszystkich podmiotów realizujących wspólnie Umowę.

Liderem będzie ...........................

3. Zmiana lidera konsorcjum wymaga zgodnego oświadczenia wszystkich członków konsorcjum i jest skuteczna wobec Zamawiającego z chwilą otrzymania stosownego

zawiadomienia w tym zakresie.

4. Postanowienia Umowy dotyczące Wykonawcy stosuje się odpowiednio do podmiotów realizujących wspólnie Umowę.

5. Przed podpisaniem Umowy podmioty realizujące wspólnie Umowę przedłożą Zamawiającemu kopię umowy regulującej ich współpracę.

6. Członkowie konsorcjum solidarnie odpowiadają za zobowiązania Wykonawcy wynikające z Umowy, jak również za wniesienie zabezpieczenia należytego wykonania Umowy.

7. Wszelkie oświadczenia składane przez Zamawiającego na podstawie Umowy będą
doręczane liderowi konsorcjum ze skutkiem doręczenia dla wszystkich członków
konsorcjum, w tym zakresie pozostali członkowie konsorcjum ustanawiają lidera
konsorcjum pełnomocnikiem do doręczeń.
8. Wszelkie oświadczenia składane przez Wykonawcę na podstawie Umowy dla swej
ważności i skuteczności muszą zostać złożone przez wskazanego Zamawiającemu lidera konsorcjum, który będzie działał w imieniu wszystkich członków konsorcjum.
9. Członkowie konsorcjum we własnym zakresie dokonają odpowiednich rozliczeń pomiędzy sobą z tytułu należnej każdemu z członków konsorcjum części wynagrodzenia. Zamawiający nie będzie w żadnym wypadku ponosił jakiejkolwiek odpowiedzialności z tytułu roszczeń pomiędzy członkami konsorcjum, z tytułu należnej każdemu z nich części wynagrodzenia.
10. Całość rozliczeń wynikających z Umowy, w tym w szczególności wypłaty odpowiedniej części lub całości wynagrodzenia będzie dokonywana przez cały okres obowiązywania Umowy za pośrednictwem lidera konsorcjum, na podstawie zatwierdzonych przez Zamawiającego faktur wystawianych przez lidera konsorcjum zgodnie z Umową.
11. Odstąpienie od Umowy przez którykolwiek z podmiotów realizujących wspólnie Umowę lub wstąpienie w prawa i obowiązki umowne takiego podmiotu przez osobę trzecią stanowi podstawę uprawnienia do odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego. W takim przypadku żaden z podmiotów realizujących wspólnie Umowę nie będzie uprawniony do odszkodowania z tytułu rozwiązania Umowy.
12. Zmiana lidera konsorcjum lub wskazanie innego podmiotu jako uprawnionego do
wystawiania faktur w imieniu konsorcjum oraz przyjmowania zapłaty za świadczone usługi wymaga powiadomienia Zamawiającego w formie pisemnej.
SIŁA WYŻSZA

§ 7

1. Strony nie są odpowiedzialne za naruszenie obowiązków wynikających z Umowy w przypadku, gdy wyłączną przyczyną naruszenia jest działanie siły wyższej, o której mowa w ust. 2 poniżej.

2. Przez „Siłę wyższą” należy rozumieć zdarzenie nagle, zewnętrzne, którego Strony nie mogły przewidzieć i któremu nie mogły zapobiec, uniemożliwiające wykonanie Umowy w całości lub części, na stałe lub na pewien czas, któremu Strona nie mogła przeciwdziałać przy zachowaniu należytej staranności i które nie wynikło wskutek błędów lub zaniedbań Strony dotkniętej jej działaniem.

3. Na czas działania Siły wyższej obowiązki Strony, która nie jest w stanie wykonać danego obowiązku ze względu na działanie Siły wyższej, ulegają zawieszeniu.

4. W przypadku zaistnienia Siły wyższej Strona, której dotyczy działanie siły wyższej, zobowiązana jest niezwłocznie poinformować drugą Stronę na piśmie o wystąpieniu siły wyższej, ze wskazaniem przewidywanego czasu trwania przeszkody w realizacji wynikających z Umowy obowiązków z powodu działania Siły wyższej.

5. Strona, której dotyczy działanie Siły wyższej, wznowi realizację obowiązków umownych  i wykona ciążące na niej zobowiązania tak szybko, jak będzie to możliwe, jednocześnie dokładając najwyższej staranności w celu jak najszybszego usunięcia przeszkód wykonania.

6. Okoliczności zaistnienia Siły wyższej muszą zostać potwierdzone przez stronę, która się na nie powołuje za pomocą np. dokumentów.
ZMIANY UMOWY

§ 8

1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia treści niniejszej umowy, wymagają aneksu sporządzonego  z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

2. Zamawiający dopuszcza możliwość dokonania: 

1) zmiany warunków zawartej umowy w następujących przypadkach:

a) zmiany przepisów prawa powszechnie obowiązującego, jeżeli zmiana ta ma wpływ na wykonanie umowy, a w szczególności zmiany przepisów ustawy Pzp oraz ustawy Kodeks Cywilny,

b) zmiany urzędowej zmiany stawki podatku od towarów i usług,

c) siły wyższej, określonej w umowie, która będzie miała wpływ na termin realizacji umowy, sposób realizacji lub przedmiot zamówienia, pod warunkiem powiadomienia drugiej Strony na piśmie o fakcie wystąpienia takiej okoliczności oraz udokumentowania jej właściwymi dowodami.

d) zaistnienie okoliczności powodujących, że wykonanie umowy nie jest możliwe, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy,

e) w związku z prowadzoną reorganizacją działalności Zleceniobiorcy, może okazać się konieczne w toku realizacji umowy, przeniesienie praw i obowiązków wynikających              z umowy na podmiot zależny od Zleceniobiorcy. W takiej sytuacji strony, na wezwanie Zleceniobiorcy zawrą odpowiednie porozumienie, pod warunkiem iż podmiot zależny przejmie wszelkie zobowiązania Zleceniobiorcy wynikające                        z niniejszej umowy, a  Zleceniodawca nie będzie ponosił żadnych dodatkowych kosztów z tytułu dalszej realizacji umowy. W  razie braku przystąpienia do porozumienia Zleceniobiorcy przysługuje prawo jednostronnego wypowiedzenia umowy z tygodniowym terminem.

2) zmiany terminu wykonania zamówienia w następujących przypadkach:

a) rozpoczęcie wykonania zamówienia - o okres rozstrzygania postępowania,

b) zmiany będące następstwem działania osób trzecich lub organów władzy publicznej, które spowodują przerwanie lub czasowe zawieszenie wykonania zamówienia,

c) wydłużenie terminu obowiązywania umowy w celu zachowania ciągłości   ubezpieczenia pracowników, w przypadku przedłużającej się procedury rozstrzygnięcia nowego postępowania do czasu zawarcia nowej umowy,

d) terminu realizacji zamówienia, w tym wcześniejszego rozwiązania umowy na skutek okoliczności, których Zamawiający nie mógł przewidzieć udzielając zamówienia,

e) dopuszczalna jest zmiana przedmiotu ochrony ubezpieczeniowej polegająca na objęciu ochroną  dodatkowego ryzyka ubezpieczeniowego, jeśli konieczność objęcia tego ryzyka ubezpieczeniowego ujawniła się po terminie składania ofert w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego.  

3) zmiany wysokości wynagrodzenia należnego wykonawcy w przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia, z tym zastrzeżeniem, że:
f) minimalny poziom zmiany ceny materiałów lub kosztów uprawniający strony umowy do żądania zmiany wynagrodzenia wynosi 5% w stosunku do cen lub kosztów z miesiąca, w którym złożono ofertę Wykonawcy,

g) poziom zmiany wynagrodzenia zostanie ustalony na podstawie wskaźnika zmiany cen materiałów lub kosztów ogłoszonego w komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego, ustalonego w stosunku do kwartału, w którym została złożona oferta Wykonawcy; poziom zmiany będzie stanowił różnicę ceny materiałów lub kosztów ogłoszonych w komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego z miesiąca, za który wnioskowana jest zmiana a poziomem kosztów wynikających z komunikatu Prezesa GUS za miesiąc, w którym została złożona oferta Wykonawcy, w przypadku braku konkretnego materiału lub kosztu w w/w komunikacie Prezesa GUS uwzględniony zostanie materiał lub koszt najbardziej zbliżony,

h) sposób określenia wpływu zmiany kosztów na koszt wykonania zamówienia nastąpi na podstawie wniosku strony wnioskującej o zmianę i dokumentów dołączonych do tego wniosku potwierdzających m.in. rzeczywiste podniesienie poszczególnych cen materiałów lub kosztów w ramach niniejszego zamówienia, a także na podstawie komunikatów Prezesa GUS, o których mowa w lit. b) powyżej. Zmiana wynagrodzenia może nastąpić na podstawie pisemnego aneksu podpisanego przez obie Strony Umowy i będzie możliwa po upływie 6 miesięcy od dnia zawarcia niniejszej umowy,

i) maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia (w całym okresie trwania umowy), jaką dopuszcza Zamawiający, to łącznie 5 % w stosunku do wartości całkowitego wynagrodzenia brutto określonego w umowie,

j) zmiana wynagrodzenia może nastąpić nie częściej niż jeden raz co kwartał.

- W przypadku zmiany wynagrodzenia na podstawie w lit. a Wykonawca zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, z którym zawarł umowę, w zakresie odpowiadającym zmianom cen materiałów lub kosztów dotyczących zobowiązania podwykonawcy. Zmiana wynagrodzeni a podwykonawcy powinna zostać dokonana w terminie 14 dni liczonych od dnia dokonania zmiany, o której mowa w zdaniu poprzednim.

- W przypadku niewprowadzenia zmiany, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20% wartości dokonanej zmiany za każdy przypadek.

3. Jeżeli w toku wykonywania Umowy Wykonawca stwierdzi zaistnienie okoliczności, które dają podstawę do oceny, że Przedmiot Umowy nie zostanie wykonany w terminie, niezwłocznie powiadomi Zamawiającego drogą elektroniczną na adres wskazany w § 9 umowy o niebezpieczeństwie wystąpienia zwłoki w wykonaniu Umowy, wskazując prawdopodobny okres zwłoki i jego przyczynę. Powiadomienie takie nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku dochowania wszelkich terminów objętych Umową.

4. Zamawiający, w przypadku, gdy uzna, że przyczyny skutkujące niebezpieczeństwem wystąpienia zwłoki są niezależne od Wykonawcy albo zwłoka nastąpiła z przyczyn niezależnych od Wykonawcy, może dopuścić zmianę terminu realizacji Umowy. Ocena, czy zwłoka nastąpiła z przyczyn niezależnych od Wykonawcy, dokonywana będzie przez Zamawiającego po przeanalizowaniu wyjaśnień przedłożonych przez Wykonawcę. 

5. Zwłoka, którą Zamawiający uznał za powstałą z przyczyn niezależnych od Wykonawcy, nie stanowią niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy.

6. Każda ze Stron Umowy może zawnioskować o jej zmianę. W celu dokonania zmiany Umowy Strona o to wnioskująca, z zastrzeżeniem ust. 2, zobowiązana jest do złożenia drugiej Stronie propozycji zmiany. Wniosek o zmianę Umowy powinien zawierać co najmniej:

- zakres proponowanej zmiany;

- opis okoliczności faktycznych uprawniających do dokonania zmiany; 

- podstawę dokonania zmiany, to jest podstawę prawną wynikającą z przepisów prawa powszechnie obowiązującego lub postanowień Umowy;

-informacje i dowody potwierdzające, że zostały spełnione okoliczności uzasadniające dokonanie zmiany Umowy.

OSOBY DO KONTAKTU

§ 9

Strony ustalają, że osobami do kontaktu w zakresie realizacji Umowy są:

1) ze strony Wykonawcy:  …………………………

2) ze strony Zamawiającego: ……………………

KARY UMOWNE

§ 10

1. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę,  Zamawiający może naliczyć karę umowną w następujących przypadkach                        i wysokościach:

a) za odstąpienie od Umowy lub jej wypowiedzenie z przyczyn zależnych od Wykonawcy - karę w wysokości  5 000,00 zł,

b) w przypadku nieprzystąpienia przez Wykonawcę do wykonania usług lub zwłoki w wykonywaniu usług określonych w § 1 niniejszej umowy z winy Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 200 zł za każdy dzień zwłoki w rozpoczęciu świadczenia usług lub świadczeniu usług,  

c) w przypadku nienależytego wykonania przez Wykonawcę obowiązków wynikających z niniejszej umowy, Zamawiający może naliczyć karę w wysokości 500 zł za każdy taki stwierdzony przypadek, 

d) w przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego naruszenia obowiązku realizacji przedmiotu umowy przy pomocy osób zatrudnionych na podstawie umowy o pracę,    o którym mowa w § 3, Zamawiający naliczy karę w wysokości 500 zł za każdy taki stwierdzony przypadek, 

e) nieprzedłożenie przez Wykonawcę (Podwykonawcę) kopii umów zawartych                       przez Wykonawcę (Podwykonawcę) z Pracownikami świadczącymi usługi zgodnie                             z § 3 niniejszej umowy lub innego żądanego przez Zamawiającego  oświadczenia i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogu.  Za niedopełnienie powyższego obowiązku Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 200 zł, za każdy taki stwierdzony przypadek. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego naruszenia obowiązku realizacji przedmiotu umowy przy pomocy osób zatrudnionych na podstawie umowy o pracę, o którym mowa w § 3, Zamawiający naliczy karę w wysokości  500 zł, za każdy taki stwierdzony przypadek.

2. Suma kar umownych naliczonych na podstawie wszystkich tytułów nie może przekroczyć 20% kwoty Wynagrodzenia.

3. O nałożeniu kary umownej, jej wysokości i podstawie jej nałożenia Zamawiający będzie informował Wykonawcę pisemnie w terminie 14 dni od zaistnienia zdarzenia stanowiącego podstawę nałożenia kary.

4. Zamawiający uprawniony jest do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych Kodeksu Cywilnego, przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar umownych, do wartości rzeczywiście poniesionej szkody.

PRAWO ODSTĄPIENIA I WYPOWIEDZENIA

§ 11

1. Zamawiający może odstąpić od Umowy w terminie 7 dni od zawarcia umowy. Zamawiający może według własnego wyboru odstąpić od umowy w całości lub w części, o ile świadczenie jest podzielne. 

2. Zamawiający ma prawo wypowiedzieć umowę ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku:

1) gdy Wykonawca pozostaje w zwłoce z wykonywaniem przedmiotu zamówienia o więcej niż 7 dni.  

2) gdy Wykonawca nie wykonuje innych niż wskazane powyżej obowiązków nałożonych postanowieniami umowy lub nienależycie je wykonuje, pomimo pisemnego wezwania przez Zamawiającego do ich należytego wykonania.

3) Wykonawca powierzył wykonanie Umowy lub jej części osobie trzeciej bez poinformowania Zamawiającego w formie pisemnej lub elektronicznej. 

3. W przypadku zaistnienia okoliczności stanowiących podstawę do wypowiedzenia umowy, wskazanych w ust. 3 pkt 2 i 3 Zamawiający wezwie w formie pisemnej lub elektronicznej Wykonawcę do zaniechania naruszeń postanowień Umowy i usunięcia skutków tych naruszeń w terminie 14 dni od dnia doręczenia wezwania. W przypadku bezskutecznego upływu ww. terminu Zamawiającemu przysługuje prawo złożenia oświadczenia o wypowiedzeniu umowy.
4. Oświadczenie o odstąpieniu lub wypowiedzeniu Umowy powinno być złożone w formie pisemnej lub elektronicznej pod rygorem nieważności, niezależnie czy jest składane na podstawie umowy czy ustawy. 

5. W przypadku odstąpienia od Umowy lub wypowiedzeniu Umowy Zamawiający nie traci uprawnienia do naliczania należnych z tytułu odstąpienia od Umowy lub wypowiedzeniu Umowy kar umownych. Zamawiający zachowuje również prawo dochodzenia roszczeń odszkodowawczych z tytułu zaistniałego wcześniej niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy. Odstąpienie od  Umowy lub wypowiedzenie Umowy nie wpływa na obowiązek zachowania poufności informacji. 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE

§ 12

1. W sprawach nieuregulowanych Umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy prawa polskiego, w szczególności przepisy ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych oraz ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1360 z późn. zm.).
2. Wszelkie spory wynikłe na tle Umowy rozstrzygane będą przez sąd właściwy według siedziby Zamawiającego.

3. W przypadku, gdy w trakcie realizacji Umowy przetwarzane będą dane osobowe, Strony zobowiązane są do stosowania przepisów Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskiej 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE. L 2016 Nr 119, str. 1) oraz przepisów ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych  (Dz.U. z 2019 r. poz. 1781 ze zm.) oraz i innych przepisów prawa w tym zakresie. 

4. Jeśli w ramach realizacji niniejszej umowy niezbędne będzie zawarcie dodatkowej umowy dotyczącej powierzenia danych osobowych. Strony dopuszczają możliwość zawarcia takiej umowy.

5. W okresie współpracy, Strony zobowiązują się do przetwarzania pozyskiwanych danych osobowych  wyłącznie w celach realizacji umowy przetargowej. 

6. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla każdej ze Stron. W przypadku zawarcia umowy w formie elektronicznej, opatrzono ją kwalifikowanymi podpisami elektronicznymi.

7. Integralną część Umowy stanowią następujące załączniki:
1) Załącznik nr 1 -  Opis przedmiotu zamówienia

2) Załącznik nr 2 – Oferta Wykonawcy

3) Załącznik nr 3 – Ogólne Warunki Ubezpieczenia Grupowego na Życie.

ZAMAWIAJĄCY:                                                           WYKONAWCA:




Średnie przedsiębiorstwo: przedsiębiorstwo, które w co najmniej jednym z dwóch ostatnich lat obrotowych zatrudniało średniorocznie mniej niż 250 pracowników oraz osiągnęło roczny obrót netto ze sprzedaży towarów, wyrobów i usług oraz operacji finansowych nieprzekraczający równowartości w złotych 50 milionów euro, lub sumy aktywów jego bilansu sporządzonego na koniec jednego z tych lat nie przekroczyły równowartości w złotych 43 miliony euro.


Małe przedsiębiorstwo: przedsiębiorstwo, które w co najmniej jednym z dwóch ostatnich lat obrotowych zatrudniało średniorocznie mniej niż 50 pracowników oraz osiągnęło roczny obrót netto ze sprzedaży towarów, wyrobów i usług oraz operacji finansowych nieprzekraczający równowartości w złotych 10 milionów euro, lub sumy aktywów jego bilansu sporządzonego na koniec jednego z tych lat nie przekroczyły równowartości w złotych 10 milionów euro. 


Mikroprzedsiębiorstwo: przedsiębiorstwo, które w co najmniej jednym z dwóch ostatnich lat obrotowych zatrudniało średniorocznie mniej niż 10 pracowników oraz osiągnęło roczny obrót netto ze sprzedaży towarów, wyrobów i usług oraz operacji finansowych nieprzekraczający równowartości w złotych 2 milionów euro, lub sumy aktywów jego bilansu sporządzonego na koniec jednego z tych lat nie przekroczyły równowartości w złotych 2 milionów euro.


� Zgodnie z treścią art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego, zwanej dalej „ustawą”, z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursu prowadzonego na podstawie ustawy Pzp wyklucza się:


1) wykonawcę oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisanego na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;


2) wykonawcę oraz uczestnika konkursu, którego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 593 ze zm.) jest osoba wymieniona w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisana na listę lub będąca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile została wpisana na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;


3) wykonawcę oraz uczestnika konkursu, którego jednostką dominującą w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 września 1994 r. o rachunkowości (Dz. U. z 2021 r. poz. 217 ze zm.), jest podmiot wymieniony w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisany na listę lub będący taką jednostką dominującą od dnia 24 lutego 2022 r., o ile został wpisany na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy.


� Zgodnie z treścią art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego,  zwanej dalej „ustawą”, z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursu prowadzonego na podstawie ustawy Pzp wyklucza się:


1) wykonawcę oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisanego na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;


2) wykonawcę oraz uczestnika konkursu, którego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 593 i 655) jest osoba wymieniona w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisana na listę lub będąca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile została wpisana na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;


3) wykonawcę oraz uczestnika konkursu, którego jednostką dominującą w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 września 1994 r. o rachunkowości (Dz. U. z 2021 r. poz. 217, 2105 i 2106), jest podmiot wymieniony w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisany na listę lub będący taką jednostką dominującą od dnia 24 lutego 2022 r., o ile został wpisany na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy.
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