Politechnika Warszawska
Wydziat Mechaniczny Energetyki i Lotnictwa

Warszawa, dnia 18.06.2024 r
oznaczenie sprawy MELBDZ.261.37.2024

Monitorowanie sygnatéw systemu przeciwpozarowego na okres 36 miesiecy w budynku
Instytut Techniki Lotniczej i Mechaniki Stosowanej Wydziatu Mechanicznego Energetyki i
Lotnictwa Politechniki Warszawskiej

Zapytanie 1

Uprzejmie prosimy o wyjasnienie tresci zapytania ofertowego:

1. Opis Przedmiotu Zaméwienia (OPZ) pkt. 7 ,,Zapewnienie reakcji serwisu w przypadku
niesprawnosci systemu monitoringu w ciggu 4 godzin”.

1.1. Co doktadnie oznacza zapis ,,zapewnienie reakcji serwisu [...] w ciggu 4 godzin?
Prosimy o szczegdtowe wyjasnienie tego zapisu?

1.2. Czy czas reakcji serwisu wynoszacy 4 godziny jest bezwzglednie obowiazujacy w kazdej
sytuacji, czy tez przewidziano jakies wyjatki od tej zasady?

Odpowiedz:

1.1 Od momentu wystapienia usterki serwis ma cztery godziny na podjecie dziatan w celu
przywrdcenia sprawnosci systemu.

1.2 Zamawiajacy nie przewiduje zadnych wyjatkéw. Serwis ma w ciggu czterech godzin podjac
dziatania w celu przywrdcenia sprawnosci systemu.

Niniejsze pismo stanowi integralng czes¢ Specyfikacji SWZ, Wykonawcy sktadajacy oferte w
przedmiotowym postepowaniu zobowiagzani sa do uwzglednienia wszystkich informacji w nim
zawartych.
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