Pytania i odpowiedzi do postępowania nr 20/ŁiI/2025 z dn. 30.04.2025 r. część 2
Pytanie:
W związku z odpowiedzią Zamawiającego „Zamawiający nie dopuszcza przekazywania uczestnikom voucherów do samodzielnej rejestracji na egzamin. Całość procedury szkoleniowej, w tym organizacja egzaminu kończącego się uzyskaniem certyfikatu (jeżeli przewidziana), musi być zorganizowana przez Wykonawcę w sposób kompleksowy i bezpośrednio powiązany z realizowanym szkoleniem” , proszę o doprecyzowanie kwestii egzaminu po szkoleniu CompTIA Security+:
1) Czy egzamin ma zostać przeprowadzony po zakończeniu szkolenia (tego samego dnia), czy na egzamin Uczestnicy umówią się w innym terminie?
2) Rozumiem, że szkolenie może być zrealizowane w formie online natomiast Uczestnicy przyjadą do wskazanej przez Wykonawcę lokalizacji na sam egzamin?
3) Ile czasu mają Uczestnicy na zdanie egzaminu po szkoleniu?
Odpowiedź:
Zamawiający informuje:
Ad.1 Zamawiający nie wymaga, aby egzamin był przeprowadzony tego samego dnia, co zakończenie szkolenia. Dopuszcza się przeprowadzenie egzaminu w innym terminie, uzgodniony z uczestnikami, jednak musi to być częścią kompleksowej organizacji po stronie Wykonawcy, bez udziału Zamawiającego w procesie rejestracji. Termin egzaminu powinien być logicznie powiązany z zakończeniem szkolenia, tak aby uczestnicy przystąpili do egzaminu w możliwie krótkim czasie od zakończenia kursu, zaleca się, aby egzamin odbył się w terminie do 30 dni kalendarzowych.
Ad.2
Tak, Zamawiający dopuszcza realizację szkolenia w formie online, natomiast egzamin może odbyć się stacjonarnie w lokalizacji wskazanej przez Wykonawcę, pod warunkiem zapewnienia uczestnikom odpowiednich warunków egzaminacyjnych zgodnych 
z wymaganiami CompTIA i bez dodatkowych kosztów po stronie Zamawiającego.
Ad.3
Zaleca się, aby egzamin odbył się w terminie do 30 dni kalendarzowych od zakończenia szkolenia. Termin ten może zostać dostosowany do dostępnych dat egzaminacyjnych 
i organizacji grupy, jednak całość realizacji zamówienia – tj. przeprowadzenie szkolenia oraz egzamin – musi zostać zakończona nie później niż do dnia 28 listopada bieżącego roku.
Wynika to z obowiązujących przepisów finansowych dotyczących rozliczania wydatków w jednostce sektora finansów publicznych.
Rozliczenie szkolenia nastąpi wyłącznie po jego pełnej realizacji, obejmującej zarówno część dydaktyczną, jak i egzamin końcowy.
Pytanie:
Rozumiem, że to wykonawca decyduje o formie przeprowadzenia szkolenia (zdalne/stacjonarne) oraz w przypadku kursu stacjonarnego o lokalizacji szkolenia (dowolne miasto na terenie Polski)?
Odpowiedź:
Zamawiający potwierdza, że Wykonawca ma prawo zaproponować formę realizacji szkolenia – zdalną lub stacjonarną – zgodnie z przyjętą metodyką danego kursu.
W przypadku szkoleń stacjonarnych, Wykonawca jest zobowiązany wskazać 
w Szczegółowej Ofercie Cenowej lokalizację szkolenia.
Pytanie:
W nawiązaniu do odpowiedzi Zamawiającego z dnia 30.04, że Zamawiający nie dopuszcza przekazywania uczestnikom voucherów do samodzielnej rejestracji na egzamin a całość procedury szkoleniowej, w tym organizacja egzaminu kończącego się uzyskaniem certyfikatu (jeżeli przewidziana), musi być zorganizowana przez Wykonawcę w sposób kompleksowy i bezpośrednio powiązany z realizowanym szkoleniem informujemy, że w przpadku szkoleń z CEH, Comptia, ITIL to Vendor określa sposób realizacji egzaminu i na dzień dzisiejszy jedyną dostepną opcją jest wydanie vouchera na egzamin uczestnikom z określona datą ważności (między 6 a 12 miesięcy). Rejestracja odbywa się z indywidualnyh konta uczestników - Wykonawca moze wspierać wiedzą 
i dośiwadczeniem ale nie jest fizycznie w stanie dokonać tej rejetsracji za uczestników.
Odpowiedź:
Zamawiający podtrzymuje stanowisko wyrażone w odpowiedzi z dnia. 30.04, że nie dopuszcza przekazywania uczestnikom voucherów do samodzielnej rejestracji na egzamin.
W ocenie Zamawiającego, obowiązkiem Wykonawcy jest kompleksowa organizacja szkolenia wraz z egzaminem certyfikującym jako jednym, niepodzielnym procesem, bez przenoszenia na uczestników odpowiedzialności za jakiekolwiek działania rejestracyjne, organizacyjne lub techniczne. Dotyczy to również szkoleń takich jak CopmTIA Secyurity, CEH czy ITIL, dla których Zamawiający wcześniej wskazał, że dopuszcza elastyczność 
w zakresie terminu egzaminu, ale nie zmianę modelu odpowiedzialności za jego organizację.
Zamawiający jako jednostka sektora finansów publicznych zobowiązany jest do zapewnienia, że rozliczenie usługi nastąpi wyłącznie po jej pełnej reazliacji, obejmującej również przeprowadzenie egzaminu. Z tego względu nie dopuszcza się sytuacji, w której uczestnik otrzymuje voucher z odroczonym terminem ważności, a wykonanie usługi kończy się przed faktycznym przystąpieniem do egzaminu.
Wykonawca musi tak zorganizować proces, aby egzamin został przeprowadzony 
w ramach umowy i przed jej rozliczeniem – nie później niż do dnia 28 listopada bieżącego roku.
Pytanie:
Czy dopuszczacie Państwo realizację wszystkich szkoleń w formie on-line w czasie rzeczywistym?
Odpowiedź:
Tak, Zamawiający dopuszcza realizację wszystkich szkoleń w formule online (zdalnej), pod warunkiem że zajęcia będą prowadzane w czasie rzeczywistym (na żywo) z aktywnym udziałem trenera oraz uczestników.



