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Wykonawcy
(informacja zamieszczona na stronie
internetowej prowadzonego postepowania)

INFORMACJA NR 2
wyjasnienia i zmiana tresci SWzZ

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego prowadzonego w trybie
podstawowym bez negocjacji na =zadanie pn.: ,Ustugi programistyczne
i parametryzacji do systemu TETA”

Na podstawie art. 284 ust. 1, 2 i 6 oraz art. 286 ust. 1 i 7 ustawy z dnia 11 wrzesénia 2019 r.
Prawo zamoéwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 ze zm.) dalej jako ,uPzp”, Zamawiajacy
- Uniwersytet Wroctawski przekazuje tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami do przedmiotowego
postepowania i zmienia tre$¢ SWZ w nastepujacy sposodb:

Pytanie nr 1:

Zgodnie z punktem 4.3 Opisu Przedmiotu Zamowienia, stanowigcego zatacznik nr 3 do SWZ, Strony,
w celu dokonania odbioru przedmiotu zamdwienia ,podpisza Protokét Odbioru zgodnie ze wzorem
stanowigcym zatacznik do Umowy (,Protokét Odbioru”). Podpisany Protokdét Odbioru zostanie
dotaczony do zgtoszenia w SOZW.”

Zgodnie natomiast z trescig zatacznika numer 2 do Umowy, tj. wzoru protokotu odbioru, protokét
odbioru postuguje sie sformutowaniem ,Oswiadczam, iz wyzej wymienione prace zostaty wykonane
bez zastrzezen.”

Powyzsza tres$¢ zatgcznika numer 2 do Umowy, tj. wzoru protokotu odbioru pozostaje w sprzecznosci
z trescig punktem 4.6. Opisu Przedmiotu Zamdwienia, stanowigcego zatacznik nr 3 do SWZ, zgodnie
z ktérym to Zamawiajacy moze odméwi¢ odbioru z powodu stwierdzenia, ze wykonane ustugi s
dotkniete wadami istotnymi.

Majac to na uwadze, kierujemy do Zamawiajacego pytanie czy dopuszcza mozliwos¢ zmiany
nastepujacej tresci zatacznika numer 2 do umowy ,Oswiadczam, iz wyzej wymienione prace zostaty
wykonane bez zastrzezen.” w sposéb nastepujacy:

,Oswiadczam, iz wyzej wymienione prace zostaty wykonane bez istnienia wady istotnej Zamdwienia.”

OdpowiedZz Zamawiajacego:

Zamawiajacy odrzuca propozycje Wykonawcy, gdyz ogranicza proces odbioru prac jedynie
do wad istotnych.

Dodatkowo Zamawiajacy dokonuje zmiany w zakresie punktu 4.6 Opisu Przedmiotu
Zamowienia, stanowiacego Zatacznik nr 3 do SWZ. Punkt 4.6 OPZ jako zalacznik do SWZzZ
otrzymuje nastepujace brzmienie:

~Zamawiajacy moze odmowicé¢ odbioru z powodu stwierdzenia, ze wykonane ustugi
sq dotkniete wadami, ktoére uniemozliwiaja Ilub ograniczaja mozliwos¢é korzystania
z Systemu na skutek wykonanych prac w ramach Zamédwienia. W takim przypadku
Wykonawca w terminie wskazanym przez Zamawiajacego nie krotszym niz 14 dni, dokona
koniecznych poprawek i ponownie przedstawi Zamawiajacemu wykonane ustugi
do odbioru w zakresie zgltoszonych zastrzezen”.



Dodatkowo Zamawiajacy dokonuje zmiany punktu 4.7 Opisu Przedmiotu Zamodwienia,
stanowiacego Zatacznik nr 3 do SWZ. Punkt 4.7 OPZ jako zatacznik do SWZ otrzymuje
brzmienie:

~Wykonawca ma obowiazek usunaé stwierdzone wady w odpowiednim terminie
ustalonym wspdélnie przez Strony lub (2) jezeli wady usuna¢ sie nie dadza, Zamawiajacy
ma prawo 2adac obnizenia wynagrodzenia Wykonawcy z tytutu realizacji poszczegélnego
Zamowienia w odpowiednim stosunku. Za wady ustug nie uwaza sie w szczegélnosci
okolicznosci majacych charakter subiektywny, jak kwestie estetyczne Ilub dotyczace
wygladu interfejsu uzytkownika”.

Pytanie nr 2:
Zgodnie z paragrafem 8 punkt 1 podpunkt 1) Umowy, Zamawiajacy ma prawo do odstgpienia od
Umowy w przypadku zaistnienia zwtoki w wykonaniu Zamédwienia.

Tres¢ tego punktu nie koresponduje z trescig z paragrafem 8 punkt 1 Umowy, ktdry postuguje sie z
kolii pojeciem opdznienia.

Majac to na uwadze, kierujemy do Zamawiajacego pytanie czy dopuszcza mozliwos¢é zmiany
paragrafu 8 punt 2 Umowy i nadania mu nastepujacej tresci:

LJesli naruszenia majg charakter powtarzajgcy sie (np. kolejne zwtoki w realizacji Zamédwien),
Zamawiajgcy ma prawo odstapi¢ od Umowy bez koniecznosci wyznaczania dodatkowego terminu na
ich usuniecie, o ile naruszenia te wystgpity co najmniej dwukrotnie w okresie realizacji niniejszej
Umowy.”

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajacy przyjmuje zmiane zaproponowana przez Wykonawce i jednoczesnie
dokonuje modyfikacji tresci § 8 punktu 2 Wzoru umowy, ktory otrzymuje nastepujace
brzmienie:

~Jesli naruszenia maja charakter powtarzajacy sie (np. kolejne zwiloki w realizacji
Zamowien), Zamawiajacy ma prawo odstapi¢ od Umowy bez koniecznosci wyznaczania
dodatkowego terminu na ich usuniecie. Po pierwszej zwfoce w realizacji Zamoéwien kazda
kolejna zwtoka bedzie uznawana za podstawe do odstapienia od Umowy”.

Pytanie nr 3:

Zgodnie z paragrafem 9 punkt 10 Umowy, Wykonawca jest zobowigzany do naprawia szkody
wyrzadzonej Administratorowi bez wskazania jakichkolwiek ograniczen w odpowiedzialnosci
Wykonawcy.

Szczegotowe uzasadnienie i propozycja zmian w tym zakresie zostata przedstawiona w tresci pytania
numer 8 ponizej. W tym miejscu sugerujemy wykreslenie zapisu paragrafu 9 punkt 10 Umowy
i uregulowanie zagadnienia odpowiedzialnosci w tresci umowy o powierzeniu danych osobowych
w sposob proponowany przez Wykonawce w punkcie 8 niniejszego zapytania.

OdpowiedZ Zamawiajacego:
Zamawiajacy odrzuca propozycje zmiany wyrazong przez Wykonawce w pytaniu nr 8 wraz

z uzasadnieniem. W nawiazaniu do tego stanowiska Zamawiajacy odrzuca propozycje
Wykonawcy w zakresie dokonania wykreslenie zapisu § 9 punkt 10 Wzoru umowy.

Pytanie nr 4:

Zgodnie z paragrafem 10 punkt 2 podpunkt 4) Umowy, Wykonawca jest zobowigzany do zaptaty na
rzecz Zamawiajacego kare umowg w przypadku ujawnienia jakiejkolwiek informacji poufnej za kazdy
przypadek.
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W ocenie Wykonawcy, tak okreslona kara umowna jest niewspdtmiernie wysoka. Majac to na uwadze,
kierujemy do Zamawiajgcego pytanie czy dopuszcza mozliwos¢ zmiany paragrafu 10 punt 2 podpunkt
4) Umowy i nadania mu nastepujacej tresci z

~W przypadku ujawnienia jakiejkolwiek informacji, o ktérej mowa w § 9, w okresie obowigzywania
Umowy lub po wygasnieciu lub rozwigzaniu Umowy, w wysokosci 5% maksymalnego wynagrodzenia
umownego brutto za kazdy stwierdzony przypadek ujawnienia informacji;”

OdpowiedZ Zamawiajacego:
Zamawiajacy odrzuca propozycje Wykonawcy, gdyz w ocenie Zamawiajacego kara
umowna okreslona w § 10 pkt. 2 ppkt. 4 Wzoru umowy nie jest niewspoétmiernie wysoka.

Pytanie nr 5:

W § 3 ustepie 7 wzoru Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych przewidziano obowigzek
podmiotu przetwarzajacego do (po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych) zgtaszania
tego faktu Administratorowi danych, bez zbednej zwtoki, w ciaqgu 12 h od stwierdzenia naruszenia.

Wskaza¢ zatem nalezy, ze termin 12 godzin (w S$wietle terminu na zgtoszenie naruszenia
do odpowiednich organéw panstwowych wynoszacego 72 godzin) jest terminem ekstremalnie
krotkim. Wniosek ten jest szczegodlnie trafny w sytuacji kiedy to Wykonawca jest zobowigzany do
przedtozenia Zamawiajgcemu szczegdtowych i wyczerpujacych informacji opisujacy zaistniaty
incydent naruszenia danych osobowych.

Majac to na uwadze, kierujemy zapytanie do Zamawiajacego, czy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany
§ 3 ustepu 7 wzoru Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, poprzez jego zmiane
w nastepujacy sposob:

,~Podmiot przetwarzajgcy po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbednej zwtoki
zgtasza je Administratorowi danych w ciqgu 48 h od stwierdzenia naruszenia.”

OdpowiedZz Zamawiajacego:
W ocenie Zamawiajacego termin 12 godzin nie jest ,ekstremalnie krotki”. Podmioty

przetwarzajace majaq obowiazek niezwlocznego zglaszania administratorom wszystkich
stwierdzonych naruszen ochrony danych osobowych. Jednak, biorac pod uwage,
ze proponowana przez Wykonawce zmiana nadal umozliwia dokonanie zgloszenia
do organéw panstwowych w ciagu 72 godzin (vide RODO art. 33 ust. 1), Zamawiajacy
decyduje o wprowadzeniu zmiany do zapisu w § 3 ust. 7 Wzoru umowy Powierzenia
Przetwarzania Danych Osobowych. Paragraf 3 ust. 7 UPPDO otrzymuje brzmienie:

~Podmiot przetwarzajacy po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez

zbednej zwitoki zgtasza je Administratorowi danych w cigqgu 48 h od stwierdzenia
naruszenia”.

Pytanie nr 6:

W § 4 ustepie 2 wzoru Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych opisano zasady
przeprowadzenia kontroli. Wykonawca wyjasnia, iz w chwili obecnej obstuguje ponad 500 réznego
rodzaju podmiotow, a wiec jeszcze szczegdlnie zainteresowany aby bardziej szczegétowo uregulowacd
zasady wykonywana przez Administratora kontroli.

Majac to na uwadze, kierujemy zapytanie do Zamawiajacego, czy dopuszcza mozliwos$¢ zmiany
§ 4 ustepu 2 wzoru Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, poprzez jego zmiane
w nastepujacy sposdb:

,~Podmiot przetwarzajgcy umozliwi Administratorowi dokonanie kontroli przestrzegania przez Podmiot
przetwarzajacy niniejszej Umowy, w tym takze za pomoca niezaleznych audytoréw, dziatajacych na
koszt Administratora, w kazdym przypadku jednak bez dostepu i wykorzystania jakichkolwiek
poufnych danych przedsiebiorstwa Podmiotu przetwarzajacego i bez zaktdcania jego pracy. Kontrola,
0 ktdrej jest mowa zdaniu poprzedzajacym, moze mie¢ miejsce maksymalnie raz w roku, chyba ze
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istniejq uzasadnione dowody na to, Zze Podmiot przetwarzajacy nie przestrzega swoich zobowigzan
wynikajgcych z niniejszej Umowy. Kontrola zostanie przeprowadzona z co najmniej 3 dniowym
uprzednim powiadomieniem na koszt Administratora. Podmiot przetwarzajacy powinien dostarczy¢
Administratorowi informacji niezbednych do przeprowadzenia kontroli.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy odrzuca propozycje zmiany w zakresie § 4 ust. 2 Wzoru umowy Powierzenia

Przetwarzania Danych Osobowych, gdyz przedmiot przetwarzajacy nie moze ograniczaé
ani uniemozliwia¢ kontroli procesu przetwarzania danych.

Pytanie nr 7:

W § 4 ustepie 3 wzoru Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych przewidziano obowigzek
podmiotu przetwarzajacego do usuniecia niezgodnosci z przepisami obowigzujacego prawa,
stwierdzonych podczas kontroli w terminie uzgodnionym wspdlnie przez Strony, nie diuzszym niz 7
dni.

Wskazac zatem nalezy, ze termin, ktéry w kazdym wypadku nie moze by¢ dtuzszy niz 7 dni powoduje,
ze w okreslonych sytuacjach jego dochowanie moze okazac sie niemozliwe lub wigzaé sie
z poniesieniem nadmiernych kosztéw. Nie sposdb bowiem ustali¢ z gory jednego terminu, ktéry
mogtby miec zastosowanie do wszystkich mozliwych do zaistnienia sytuacji. Z tego wzgledu w ocenie
Wykonawcy termin ten powinien by¢ okreslony ogdlnie, jako termin odpowiedni do danej sytuacji.

Majac to na uwadze, kierujemy zapytanie do Zamawiajacego, czy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany
§ 4 ustepu 3 wzoru Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, poprzez jego zmiane
w nastepujacy sposodb:

~Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do usuniecia stwierdzonych przez Administratora w trakcie
kontroli niezgodnosci z przepisami obowigzujgcego prawa dotyczgacego ochrony i przetwarzania
danych osobowych, w tym naruszen zapisow Rozporzadzenia, w odpowiednim do tego terminie
uzgodnionym wspdélnie przez Strony.”

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajacy odrzuca propozycje zmiany w zakresie § 4 ust. 3 Wzoru umowy Powierzenia
Przetwarzania Danych Osobowych, gdyz zastosowanie zmiany proponowanej przez
Wykonawce mogloby doprowadzi¢ do sytuacji, w ktorej termin usuniecia uchybien nigdy
nie zostanie ustalony przez Strony (dodatkowo w interesie podmiotu przetwarzajacego
bytoby negocjowanie mozliwie najdluzszego okresu, na co Zamawiajacy nie moze pozwoli¢
ze wzgledu na stwierdzone podczas kontroli naruszenia).

Pytanie nr 8:
We wzorze Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych nie znalazty sie zadne zapisy
dotyczace ograniczenia odpowiedzialnosci podmiotu przetwarzajacego wzgledem Administratora.

Wykonawca nie dopuszcza natomiast mozliwosci zawarcia umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych, ktéra nie bedzie zawierata regulacji dotyczacej odpowiedzialnosci. Jednoczesnie jako
element ustugi zwigzanej z zawierang umowg gtdwng, odpowiedzialno$¢ ta powinna podlegaé tym
samym ograniczeniom odpowiedzialnosci, ktére uzgodnione bedg w umowie gtéwnej.

Majac to na uwadze, kierujemy zapytanie do Zamawiajacego, czy dopuszcza mozliwos¢ zmiany § 6
wzoru Umowy, poprzez jego zmiane w ten sposob, ze po § 6 ustepie 2 dodane zostang nowe ustepy
o nastepujacym brzmieniu:

»3. Strona, ktdra dopuscita sie naruszenia swoich zobowigzari wynikajacych z Umowy jest
odpowiedzialna za szkode i koszty, ktére druga Strona poniosta w wyniku tych naruszen.
Z zastrzezeniem postanowien niniejszego § 6 ustep 4, 5 i 6 oraz z wytgczeniem przypadkéw
zachowania umysinego, do odpowiedzialnosSci za wszelkie szkody poniesione przez Strone w wyniku
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naruszen spowodowanych przez drugg Strone Umowy, majq zastosowanie postanowienia Umowy
Gtoéwnej dotyczace (jakiegokolwiek ograniczenia) odpowiedzialnosci Strony.

4. Podmiot przetwarzajacy powinien zwolni¢ Administratora z grzywien i / lub kar pienieznych
natozonych na Administratora przez lub w imieniu organu administracji publicznej odpowiedzialnego
za ochrone danych osobowych (,00D”) oraz z roszczen odszkodowawczych pochodzacych od osoby
lub o0sdéb, ktorych dane dotycza, jezeli udowodniono, ze te grzywny i / lub kary pieniezne Iub
roszczenia sq wynikiem naruszenia przez Podmiot przetwarzajqcy zasad przetwarzania danych
osobowych wynikajacych z obowigzkéw Rozporzadzenia Ilub innych obowigzujacych przepiséw
dotyczacych prywatnosci i ochrony danych osobowych, ktére majg zastosowanie do Podmiotu
przetwarzajgcego.

Administrator moze dochodzi¢ od Podmiotu przetwarzajgcego zwolnienia Administratora z tych
grzywien i/lub kar pienieznych lub roszczern pod warunkiem: (i) niezwtocznego poinformowania
Podmiotu przetwarzajgcego na pismie o zgtoszeniu i tresci roszczenia osoby, ktérej dane dotyczg lub
o0 kontroli / postepowaniu lub innej okolicznosci, ktéra mogtaby wskazywacé na zamiar natozenia przez
00D grzywny, kary lub wydania nakazu naftozenia grzywny lub kary; (ii) podejmowania dziatan
i przekazywania informacji organom wifadzy publicznej lub osobom, ktérych dane dotycza,
w porozumieniu z Podmiotem przetwarzajacym, (iii) zakwestionowania, wniesienia sprzeciwéw lub
odwotan od nafozonych grzywien, kar lub zgtoszonych roszczen, jezeli istniejg ku temu podstawy;
(iv) pozostawienia petnej kontroli nad prowadzonymi sprawami, wtgcznie z zawieraniem wszelkich
ugdd, w catosci Podmiotowi przetwarzajgcemu. W tym celu Administrator udzieli niezbednych
pefnomocnictw i informacji oraz bedzie wspétdziatat z Podmiotem przetwarzajacym, aby bronié sie
przed tymi dziataniami prawnymi, w razie potrzeby takze w imieniu Administratora.

5. Administrator powinien zwolni¢ Podmiot przetwarzajacy z grzywien i / lub kar pienieznych
natoZzonych na Podmiot przetwarzajacy przez lub w imieniu OOD oraz z roszczeri odszkodowawczych
pochodzacych od osoby lub oséb, ktérych dane dotycza, jezeli udowodniono, ze te grzywny i / lub
kary pieniezne lub roszczenia sq wynikiem naruszenia zasad przetwarzania danych osobowych przez
Administratora wynikajacych z obowigzkéw Rozporzadzenia lub innych obowigzujacych przepisow
dotyczacych prywatnosci i ochrony danych osobowych, ktére majq zastosowanie do Administratora.

Podmiot przetwarzajgacy moze dochodzi¢ od Administratora zwolnienia go tych z grzywien i/lub kar
pienieznych lub roszczer pod warunkiem: (i) niezwtocznego poinformowania Administratora na pismie
0 zgtoszeniu i tresci roszczenia osoby, ktorej dane dotyczg lub o kontroli / postepowaniu lub innej
okolicznosci, ktéra mogtaby wskazywacé na zamiar natozenia przez OOD grzywny, kary lub wydania
nakazu natozenia grzywny lub kary, (ii) podejmowania dziatar i przekazywania informacji organom
wtadzy publicznej lub osobom, ktdrych dane dotycza, w porozumieniu z Administratorem; (iii)
zakwestionowania, wniesienia sprzeciwdw lub odwoftan od natozonych grzywien, kar lub zgtoszonych
roszczen, jezeli istniejg ku temu podstawy; (iv) pozostawienia petnej kontroli nad prowadzonymi
sprawami, wiacznie z zawieraniem wszelkich ugod, w catosci Administratorowi. W tym celu Podmiot
przetwarzajacy udzieli niezbednych petnomocnictw | informacji oraz bedzie wspotdziatat
z Administratorem, aby broni¢ sie przed tymi dziataniami prawnymi, w razie potrzeby takze w imieniu
Podmiotu przetwarzajgcemu.

6. W zakresie, w jakim Strony sg solidarnie odpowiedzialne wobec stron trzecich, w tym wobec osoby
lub 0s6b, ktérych dane dotycza lub w zakresie, w jakim Strony sg tacznie obcigzone grzywng natozong
przez OOD, sq one zobowigzane wobec siebie za ta czes¢ dtugu, ktéra ich obcigza zgodnie
z porozumieniem stron co do dtugdw i kosztéw.”

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajacy odrzuca propozycje zmiany w proponowanym zakresie, gdyz w ocenie
Zamawiajacego nie ma podstaw do ograniczenia odpowiedzialno$ci podmiotu
przetwarzajacego wzgledem administratora. Odpowiedzialno$¢ dotyczy dziatan Ilub
zaniechan podmiotu przetwarzajacego.
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Pytanie nr 9:

W zwigzku ze zmiang dokonang w zakresie § 4 ustepu 3 Umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych, w celu dostosowania pozostatej regulacji umowy do tej zmiany, kierujemy zapytanie
do Zamawiajacego, czy dopuszcza mozliwos$¢ zmiany § 7 ustepu 2 litera a) wzoru Umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych, poprzez jego zmiane w nastepujacy sposob:

~pomimo zobowigzania go do usuniecia naruszern obowigzujgcego prawa dotyczgcego ochrony
danych osobowych stwierdzonego przez Administratora podczas kontroli nie usunie go
w uzgodnionym przez Strony terminie;"”

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajacy odrzuca propozycje zmiany w zakresie § 4 ust. 3 Wzoru umowy Powierzenia
Przetwarzania Danych Osobowych (vide odpowiedZ Zamawiajacego na pytanie nr 7),
a tym samym Zamawiajacy odrzuca propozycje Wykonawcy podniesiong w pytaniu nr 9.

Zamawiajacy informuje, Zze zgodnie z Informacja nr 1 dla Wykonawcéw z dnia
19.03.2025 r. dokonat zmiany terminu skladania i otwarcia ofert oraz terminu zwiagzania
oferta.

Integralnymi zatacznikami do niniejszej Informacji sa:
1. Zat. nr 3 do SWZ - Opis przedmiotu zamdwienia po zmianach z dn. 25.03.2025 r.
2. Zat. nr 4 do SWZ - Wzdér umowy po zmianach z dn. 25.03.2025 r.

3. Zatacznik nr 5 do umowy - Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych po zmianach
z dn. 25.03.2025 r.

Zgodnie z rozdz. VIII pkt 2.8 SWZ jako obowiazujaca nalezy przyjac¢ tres¢ pisma zawierajaca
pOzniejsze oswiadczenie Zamawiajacego.

Ponadto Zamawiajacy informuje, ze wszelkie informacje przekazywane Wykonawcom stanowig, integralng czes¢
specyfikacji warunkéw zamowienia i dotycza wszystkich Wykonawcoéw bioracych udziat w ww. postepowaniu.
Wykonawca jest zobowigzany ztozy¢ oferte uwzgledniajacg wszelkie zmiany i wyjasnienia zawarte w Informacjach
dla Wykonawcow.

DYREKTOR GENERALNY
mgr Elzbieta Solarewicz
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