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  Wzór umowy  

 

 

UMOWA NR ………/2022/ 

 

sporządzona w dniu ……………………. 2022r. pomiędzy: 

 

Uniwersytetem Wrocławskim 

z siedzibą we 50-137 Wrocławiu, pl. Uniwersytecki 1, 

nr identyfikacyjny NIP: 896-000-54-08, REGON 000001301 

reprezentowanym 

przez: 

………………………………………. – …………………………………………, 

przy kontrasygnacie finansowej Głównego Księgowego 

zwanym w dalszej części „Zamawiającym” 

 

a  

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

zarejestrowaną w KRS prowadzonego przez 

………………………….……... w …………………. .........................................., pod numerem KRS …………………. 

z siedzibą w ……………………………………………………………. 

nr identyfikacyjny NIP: ………………………………. REGON …………………………………………, 

reprezentowaną przez: …………………………………………………………………… 

 

zwanymi także w dalszej treści Umowy łącznie Stronami lub każdy z osobna Stroną 

 

Umowa została zawarta w wyniku wyboru Wykonawcy w postępowaniu o udzielenie zamówienia 

publicznego w trybie przetargu nieograniczonego nr ………………………na podstawie ustawy z dnia 11 

września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (tj. Dz. U. z 2021 r., poz. 1129 ze zm.) – zwaną dalej 

„uPzp”. 

 

Umowa została zawarta w ramach projektu „Zintegrowany Program Rozwoju Uniwersytetu 

Wrocławskiego II na lata 2019-2023” współfinansowanego przez Unię Europejską ze środków 

Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 

POWR.03.05.00-00-Z310/18. 

 

§ 1. Definicje 

 

1. Strony nadają terminom używanym w dalszej treści Umowy następujące znaczenie: 

1) Specjalistycznej Pracowni Analizy Dokumentów Sądowych z wykorzystaniem 

elementów sztucznej inteligencji - zestaw współpracujących ze sobą urządzeń                                       

i oprogramowania umożliwiających przeprowadzenie szkoleń zlokalizowany w wydzielonym 

pomieszczeniu Wydziału Prawa, Administracji i Ekonomii Uniwersytetu Wrocławskiego dalej 

zwany Systemem; 

2) Funkcjonalność Oprogramowania - funkcje Oprogramowania do obsługi Specjalistycznej 

Pracowni Analizy Dokumentów Sądowych z wykorzystaniem elementów sztucznej 

inteligencji, zgodne z wymaganiami funkcjonalnymi określonymi w OPZ załączniku nr 2 do 

Umowy;  
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3) Błąd – niesprawność Oprogramowania polegająca na niezgodności jego działania z Umową lub 

z Dokumentacją. Wyróżnione są następujące kategorie Błędu: 

a) Błąd krytyczny – zatrzymanie lub takie zakłócenie pracy Oprogramowania lub jego części, 

które mogą spowodować: (i) utratę lub zafałszowanie danych przetwarzanych przy użyciu 

Oprogramowania lub (ii) całkowity brak możliwości realizacji/korzystania z jednej z funkcji 

Oprogramowania; 

b) Błąd ważny –zakłócenie pracy powodujące niemożność korzystania z istotnych 

elementów/funkcjonalności Oprogramowania lub przerwy w pracy Oprogramowania 

c) Usterka – niedogodność przy korzystaniu z Oprogramowania polegająca na powtarzalnych 

nieprawidłowościach lub uchybieniach w pracy Oprogramowania w stosunku do funkcji 

zawartych w Dokumentacji, ale nie wykluczająca korzystania z Oprogramowania; 

4) Czas reakcji - okres od przyjęcia Zgłoszenia Serwisowego przez Wykonawcę do chwili podjęcia 

przez personel Wykonawcy czynności zmierzających do naprawy zgłoszonego Błędu/Usterki; 

5) Dni robocze – dni od poniedziałku do piątku w godz. 8:00-16:00 z wyłączeniem dni ustawowo 

wolnych od pracy w Rzeczpospolitej Polskiej oraz dni wolnych u Zamawiającego wynikających z 

regulacji Zamawiającego; 

6) Dokumentacja – opracowana przez Wykonawcę w ramach realizacji przedmiotu Umowy 

wszelka dokumentacja, w tym: dokumentacja techniczna Oprogramowania, dokumentacja 

powdrożeniowa, raporty z Testów oraz dokumentacja użytkownika i administratora; 

7) Użytkownik - osoba uprawniona do korzystania z Oprogramowanie; 

8) Administrator - osoba uprawniona do zarządzania Oprogramowaniem i Sprzętem; 

9) Etap – wydzielona organizacyjnie i funkcjonalnie część Wdrożenia; 

10) Harmonogram – dokument określający w szczególności Etapy, założone terminy rozpoczęcia              

i zakończenia poszczególnych Etapów; 

11) Informacje Poufne - informacje lub materiały odnoszące się do działalności każdej ze Stron, 

które znalazły się w posiadaniu drugiej Strony w związku z zawarciem oraz/lub wykonywaniem 

niniejszej Umowy. Informacjami Poufnymi są w szczególności dane finansowe, informacje 

organizacyjne, informacje dotyczące produktów informatycznych oraz inne informacje o 

działalności każdej ze Stron, które posiadając wartość gospodarczą mogą być uznane za poufne 

lub zostały udostępnione drugiej Stronie z zastrzeżeniem poufności; 

12) Kod Źródłowy – zestaw plików zawierających nieskompilowany kod oprogramowania napisany 

w języku programowania, wynikającym z przyjętej technologii rozwiązania, umożliwiający 

wprowadzanie zmian w Oprogramowaniu, w tym komentarze oraz kody proceduralne, takie jak 

skrypty w języku opisu prac i skrypty do sterowania kompilacją i instalowaniem, wraz z 

dokumentacją niezbędną do użycia takiego kodu; 

13) Modyfikacje – modyfikacje Oprogramowania dokonywane przez Wykonawcę, polegające na 

dostosowywaniu Oprogramowania do zmiany przepisów prawa, w tym w zakresie przepisów 

dotyczących szkolnictwa wyższego oraz regulacji wewnętrznych Zamawiającego, oraz zmiany                

i uaktualnienia Oprogramowania dostarczane i instalowane przez Wykonawcę, stworzone lub 

opracowane przez Wykonawcę lub osoby trzecie;  

14) Usługa zapewnienia ciągłości (aktualności) - strategiczna i taktyczna zdolność do 

przewidywania i reagowania na sytuacje kryzysowe, umożliwiająca kontynuację procesów 

edukacyjnych na akceptowalnym dla ich realizacji poziomie. 

15) Oprogramowanie (ang. software) – ogół informacji w postaci zestawu instrukcji, 

zaimplementowanych interfejsów i zintegrowanych danych przeznaczonych dla komputera do 

realizacji wyznaczonych celów. Celem oprogramowania jest przetwarzanie danych w 

wyznaczonym przez twórcę zakresie. Program komputerowy może być przeznaczony do celów 
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edukacyjnych umożliwiając działanie interaktywne i wymagającego od użytkownika (gracza) 

rozwiązywania zadań logicznych     i zręcznościowych. 

16) Testowanie oprogramowania – proces związany z wytwarzaniem Oprogramowania. Jest to 

jeden z procesów zapewnienia jakości Oprogramowania. Testowanie ma na celu weryfikację oraz 

walidację Oprogramowania. Weryfikacja Oprogramowania pozwala skontrolować, czy 

wytwarzane Oprogramowanie jest zgodne ze specyfikacją. Walidacja sprawdza, czy 

Oprogramowanie jest zgodne z oczekiwaniami użytkownika. Testowanie Oprogramowania może 

być wdrożone w dowolnym momencie wytwarzania Oprogramowania (w zależności od 

stosowanej metody). W podejściu kaskadowym zgodnym z modelem V, działanie zespołu 

testerskiego zaczyna się wraz z definicją wymagań i jest kontynuowane po zaimplementowaniu 

zdefiniowanych wymagań. 

17) Raport Statusu Wdrożenia – obiektywny stan danego tematu, zadania, projektu, sprawy. 

Raport powinien być napisany w sposób formalny, bez korzystania z języka potocznego, skrótów 

i słów, które mogą być niezrozumiałe dla Zamawiającego. Treść raportu powinna być precyzyjna, 

kompletna, bezstronna i obiektywna. 

18) Odbiór Etapu, Modyfikacji, Innej Modyfikacji – potwierdzenie przez Strony, poprzez 

podpisanie Protokołu Odbioru poprawnego wykonania Etapu, Modyfikacji, Innej Modyfikacji; 

19) Odbiór Końcowy – potwierdzenie przez Strony, poprzez podpisanie Protokołu Odbioru 

Końcowego, poprawnego wykonania Umowy w zakresie Wdrożenia; 

20) Oprogramowanie posiadane przez Zamawiającego – oprogramowanie funkcjonujące w 

instytucji Zamawiającego; 

21) Oprogramowanie Osób Trzecich – programy komputerowe, co do których podmiotem 

posiadającym autorskie prawa majątkowe nie jest Wykonawca lub Zamawiający, w 

szczególności programy komputerowe tworzące oraz/lub wchodzące w skład wyodrębnionych 

modułów Oprogramowania; 

22) Platforma Sprzętowa – sprzęt komputerowy i infrastruktura teleinformatyczna, niezbędna do 

działania Specjalistycznej Pracowni Analizy Dokumentów Sądowych z wykorzystaniem 

elementów sztucznej inteligencji; 

23) Protokół Odbioru Etapu, Modyfikacji, Innej Modyfikacji – dokument potwierdzający 

dokonanie Odbioru Etapu, Modyfikacji lub Innej Modyfikacji; 

24) Protokół Odbioru Końcowego – dokument potwierdzający dokonanie Odbioru Końcowego; 

25) Rezultaty Prac – Oprogramowanie, Grafiki, Dokumentacja, a także wszelkie materiały                           

i informacje, w tym te nie podlegające ochronie prawa autorskiego, stworzone, opracowane lub 

zakupione przez Wykonawcę i dostarczone Zamawiającemu w ramach realizacji Umowy;  

26) System Zdalnej Pomocy – serwis świadczony przez Wykonawcę za pomocą systemów 

teleinformatycznych; 

27) Umowa – niniejsza Umowa wraz z załącznikami; 

28) Usunięcie Błędu – przywrócenie sprawności Oprogramowania po wystąpieniu Błędu, gdzie do 

czasu Usunięcia Błędu zalicza się czas od zgłoszenia Błędu przez Zamawiającego do faktycznego 

usunięcia Błędu;  

29) Wdrożenie – ogół prac realizowanych przez Wykonawcę zgodnie z niniejszą Umową mających 

na celu wykonanie, dostarczenie, uruchomienie i zweryfikowanie poprawności działania 

Oprogramowania u Zamawiającego; 

30) Zgłoszenie Serwisowe – informacja o Błędzie przekazana do Wykonawcy, zawierająca opis 

problemu; 

31) Siła Wyższa - każde zdarzenie o charakterze zewnętrznym, które w chwili zawarcia Umowy nie 

było możliwe do przewidzenia, któremu nie można było zapobiec, mające wpływ na realizację 

przedmiotu Umowy, w szczególności klęski żywiołowe, stan wyjątkowy, stan epidemii wraz z 
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późniejszymi skutkami epidemii, stan wojenny, działania wojenne (m.in. w państwach 

sąsiadujących z Polską) wraz z późniejszymi skutkami wojny, nowe akty prawne lub decyzje 

administracyjne mające wpływ na realizacje przedmiotu Umowy; 

2. Ilekroć w Umowie wyraźnie nie zaznaczono inaczej, terminy wykonania zobowiązań Stron obliczane 

są w dniach kalendarzowych. 

 

 

§ 2. Przedmiot Umowy 

 

1. Przedmiotem Umowy jest zakup i wdrożenie Systemu informatycznego służącego do 

przeprowadzenia analizy akt sądowych i symulacji przebiegu postępowania sądowego, którego opis 

znajduje się w załączniku nr 2 do niniejszej Umowy, a które łącznie utworzą Specjalistyczną 

Pracownię Analizy Dokumentów Sądowych z wykorzystaniem elementów sztucznej 

inteligencji, w ramach projektu Zintegrowany Program Rozwoju Uniwersytetu 

Wrocławskiego II na lata 2019-2023, nr umowy, projektu: POWR.03.05.00-00-Z310/18 

poprzedzone analizą przedwdrożeniową, jego wdrożenie, udzielenie kompletu licencji na System               

(w tym na wdrożenie, uruchomienie  i korzystanie z Systemu) oraz pełna obsługa gwarancyjna 

Systemu, w tym zapewnienie pomocy technicznej a także inne czynności oraz opracowanie                              

i przekazanie kompletu Dokumentacji, niezbędnych do wdrożenia i funkcjonowania Systemu. 

Przedmiot Umowy obejmuje w szczególności: 

1) dostawę sprzętu teleinformatycznego 

2) wykonanie analizy przedwdrożeniowej,  

3) stworzenie Systemu informatycznego służącego do przeprowadzenia analizy akt sądowych i symulacji 

przebiegu postepowania sądowego  

4) wdrożenie Systemu u Zamawiającego,  

5) opracowanie i dostarczenie dokumentacji systemowej (technicznej),  

6) opracowanie i dostarczenie dokumentacji projektowej,  

7) przeprowadzenie szkoleń dla administratorów Systemu,  

8) zapewnienie świadczenia usług gwarancyjnych, w tym pomocy technicznej (asysty technicznej) w 

zakresie wdrożonego Systemu oraz dokonywanie poprawek i modyfikacji Systemu dla wdrożonych 

rozwiązań,  

9) przekazanie Zamawiającemu przez Wykonawcę kompletnych kodów źródłowych do wszystkich 

produktów/utworów wytworzonych lub zmodyfikowanych w wyniku realizacji Umowy,  

10) udzielenie pełnej (nieograniczonej terytorialnie), bezterminowej, nieodwołalnej, wielostanowiskowej, 

niewyłącznej licencji na wdrożenie, uruchomienie i korzystanie z Systemu, w tym do przekazanych 

kodów źródłowych.  

11) Wykonawca zobowiązany jest do następujących działań, które podzielone zostały na części i etapy:  

2. Część I Dostawa sprzętu teleinformatycznego 

1) Dostawa i instalacja sprzętu teleinformatycznego niezbędnego do działania Zamówionego 

Oprogramowania - Specjalistycznej Pracowni Analizy Dokumentów Sądowych z 

wykorzystaniem elementów sztucznej inteligencji. 

3. Część II Dostarczenie Oprogramowania Specjalistycznej Pracowni Analizy Dokumentów 

Sądowych z wykorzystaniem elementów sztucznej inteligencji odbędzie się w następujących 

etapach: 

Etap I 

1) Przeprowadzenie analizy przedwdrożeniowej mającej na celu doprecyzowanie wymagań 

Zamawiającego określonych w Formularzu wymagań funkcjonalnych (Załącznik nr 2 do 
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Umowy), w tym wzajemnych powiązań funkcjonalnych poszczególnych obszarów 

Oprogramowania. 

Etap II 

1) Dostawa, przygotowanie i uruchomienie środowiska testowego Oprogramowania w celu 

przeprowadzania testów, na platformie sprzętowej dostarczonej Zamawiającemu. 

2) Uruchomienie środowiska produkcyjnego oprogramowania na platformie sprzętowej 

Zamawiającego. 

3) Wdrożenie Oprogramowania w zakresie funkcjonalnym opisanym w opisie przedmiotu 

zamówienia. 

4) Przeprowadzenie szkoleń dla użytkowników i administratorów Systemu. 

5) Przekazanie Zamawiającemu Dokumentacji, licencji Oprogramowania i licencji Oprogramowania 

Osób Trzecich. 

4. Wykonanie Umowy realizowane będzie w ramach poszczególnych Części i Etapów. 

5. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot Umowy określony w niniejszym paragrafie zgodnie 

z Harmonogramem (uwzględniającym podział na Części i Etapy) uzgodnionym ostatecznie z 

Zamawiającym, stanowiącym Załącznik nr 3 do Umowy. Wykonawca zobowiązuje się przedstawić 

projekt Harmonogramu w terminie 7 dni roboczych od dnia zawarcia Umowy do akceptacji 

Zamawiającego. Zamawiający w terminie 3 dni roboczych od dnia przekazania mu projektu 

Harmonogramu, zaakceptuje go albo zgłosi uwagi do Harmonogramu. Jeśli Zamawiający zgłosi 

uwagi, Wykonawca zobowiązany jest w terminie 3 dni roboczych od dnia przekazania mu na piśmie 

uwag, odnieść się do uwag Zamawiającego i przedstawić gotowy Harmonogram Zamawiającemu w 

celu ostatecznego uzgodnienia. Ostatecznie uzgodniony Harmonogram wymaga akceptacji obu stron 

Umowy i podpisania przez obie strony Umowy pod rygorem nieważności.  

6. Strony uzgadniają, że miejscem wykonywania Umowy będzie siedziba Zamawiającego, chyba że 

Umowa lub Strony w trakcie realizacji Umowy postanowią inaczej, przy czym część prac może być 

wykonana w siedzibie Wykonawcy, jeśli jest to uzasadnione ze względu na ich charakter, w 

szczególności prace programistyczne i tworzenie Dokumentacji.  

 

§ 3. Ogólne zasady wykonywania zobowiązań Stron 

 

1. Wykonawca oświadcza, że jako podmiot zawodowo wykonujący prace związane z wytworzeniem, 

wdrożeniami oraz aktualizacją i rozszerzeniem systemów informatycznych, dołoży należytej 

staranności dla prawidłowego wykonania zobowiązań wynikających z Umowy oraz że realizacja prac 

objętych przedmiotem Umowy będzie odbywała się przy wykorzystaniu całej posiadanej wiedzy                    

i doświadczenia Wykonawcy, z uwzględnieniem obowiązującego w Rzeczpospolitej Polskiej systemu 

prawnego. 

2. Wykonawca oświadcza, że świadczenie przez niego usług objętych Umową nie będzie naruszać praw 

osób trzecich, w szczególności praw autorskich do Oprogramowania oraz do Oprogramowania Osób 

Trzecich. 
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3. Zamawiający oświadcza, że wiadomym mu jest, że należyte wykonanie Umowy uzależnione jest od 

współdziałania ze strony Zamawiającego oraz zapewnienia Wykonawcy odpowiednich warunków, w 

tym zapewnienia: 

1) odpowiednich warunków pracy w lokalizacjach, w których prowadzone będą czynności w ramach 

Wdrożenia; Warunki te będą zgodne z uregulowaniami obowiązującymi Zamawiającego dla tego 

typu prac. (oświetlenie, wentylacja, sanitariaty); 

2) informacji oraz danych wymaganych przez Wykonawcę, w szczególności informacji dotyczących 

wymagań Zamawiającego w zakresie funkcjonalności Oprogramowania; 

4. W toku realizacji prac objętych przedmiotem Umowy, Strony zobowiązane są na bieżąco informować 

się wzajemnie o wszelkich znanych im zagrożeniach, trudnościach czy przeszkodach związanych z 

wykonywaniem Umowy, w tym także znanych Wykonawcy okolicznościach leżących po stronie 

Zamawiającego, które mają lub mogą mieć wpływ na jakość, termin wykonania bądź zakres prac. 

Informacje te powinny być przekazywane niezwłocznie na piśmie Kierownikom Projektu. 

 

§ 4. Organizacja Wdrożenia i przeprowadzenie szkoleń 

 

1. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia nadzoru i koordynacji wszelkich działań związanych z 

realizacją Umowy, w celu osiągnięcia wymaganej, najwyższej jakości i terminowej realizacji prac.              

Z zastrzeżeniem, iż koordynacja działań związanych z realizacją Umowy zależnych wyłącznie od 

Zamawiającego spoczywa na Kierowniku Projektu powołanym przez Zamawiającego. 

2. Zamawiający powoła zespół do przeprowadzania testów Oprogramowania. 

3. Dla celów zarządzania Wdrożeniem Strony powołują osoby odpowiedzialne za wdrożenie Systemu, 

zwane Kierownikami Projektu. Kierownikami Projektu są osoby wyznaczone przez każdą ze Stron, 

upoważnione do działania w imieniu danej Strony w związku z realizacją Umowy, w szczególności 

upoważnione do dokonywania Odbiorów, do bieżącego kierowania procesem Wdrożenia oraz do 

rozwiązywania bieżących problemów związanych z realizacją Umowy.  

4. Na Kierownika Projektu ze strony Zamawiającego decyzją JM Rektora Uniwersytetu Wrocławskiego 

wyznaczony został ……………………………………….. 

5. Na Kierownika Projektu ze strony Wykonawcy wyznaczony został …………………………. 

6. Decyzje podejmowane przez Kierowników Projektu nie mogą być sprzeczne z zapisami Umowy.  

7. Wykonawca wyznaczy do wykonania Umowy odpowiedni personel Wykonawcy – wykaz osób 

oddelegowanych, które zostały wskazane w ofercie Wykonawcy stanowi Załącznik nr 4 do Umowy 

(tj. Wykaz osób). Wykonawca gwarantuje, że wszyscy członkowie personelu Wykonawcy realizujący 

w imieniu Wykonawcy Umowę będą posiadali umiejętności i doświadczenie opisane w ofercie 

Wykonawcy, odpowiednie do zakresu czynności powierzanych tym osobom, przy uwzględnieniu 

potrzeb i preferencji Zamawiającego.  

8. W przypadku niewłaściwej realizacji Umowy przez członka personelu Wykonawcy lub stwierdzenia 

jego niedostatecznych kwalifikacji, Kierownik Projektu ze strony Zamawiającego ma prawo zwrócić 

się do Wykonawcy z uzasadnionym pisemnie wnioskiem o odsunięcie takiej osoby od realizacji 

Umowy i wyznaczenie w jej miejsce innej osoby. 

9. Wykonawca ustosunkuje się do wniosku opisanego w ust. 8 w ciągu 7 dni od momentu zgłoszenia. 

W przypadku braku odpowiedzi na wniosek Zamawiającego w tym terminie przyjmuje się, że 

Wykonawca wyraża zgodę na zmianę osoby wyznaczonej do realizacji umowy i niezwłocznie wskaże 

inną osobę na członka personelu o kwalifikacjach nie mniejszych niż przedstawionych w ofercie dla 

danej osoby do realizacji prac. 

10. Wymiana poszczególnych osób wchodzących w skład personelu Wykonawcy w trybie określonym w 

Umowie, niezależnie od przyczyny dokonania takiej zmiany, nie będzie powodować wzrostu 
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wysokości wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy z tytułu realizacji Umowy ani zmiany 

terminów wykonania poszczególnych prac określonych w jej treści.  

11. Szkolenia dla administratorów z zakresu obsługi dostarczonego Oprogramowania zostaną 

przeprowadzone z zachowaniem terminów określonych w Harmonogramie. 

12. Strony ustalają, że zgodnie z treścią złożonej oferty, części Umowy obejmujące część zamówienia 

wskazaną w Załączniku nr 8 do Umowy Wykonawca będzie realizował za pomocą 

Podwykonawcy…………………………(nazwa i siedziba Podwykonawcy) – jeżeli dotyczy 

13. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za wszelkie działania lub zaniechania podwykonawców, których 

zaangażował do części wykonywanych usług, tak, jak za własne działania i zaniechania. 

14. Jeżeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na którego zasoby Wykonawca 

powoływał się, na zasadach określonych w art. 118 ust. 1 uPzp, w celu wykazania spełniania 

warunków udziału w postępowaniu, Wykonawca jest obowiązany wykazać Zamawiającemu, że 

proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym 

niż podwykonawca, na którego zasoby wykonawca powoływał się w trakcie postępowania                            

o udzielenie zamówienia. 

15. Zlecenie wykonania części zamówienia Podwykonawcom nie zmienia zobowiązań Wykonawcy wobec 

Zamawiającego za wykonanie tej części zamówienia. 

16. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania, zaniechanie działań, uchybienia i zaniedbania 

Podwykonawców i ich pracowników (działania zawinione) w takim stopniu, jakby to były działania, 

względnie uchybienia jego własne. 

17. Umowa o Podwykonawstwo musi być w formie pisemnej o charakterze odpłatnym,  

a także musi określać jaka część przedmiotu Umowy o zamówienie publiczne zostanie wykonana 

przez Podwykonawcę. Umowa o podwykonawstwo nie może zawierać postanowień kształtujących 

prawa i obowiązki podwykonawcy, w zakresie kar umownych oraz postanowień dotyczących 

warunków wypłaty wynagrodzenia, w sposób dla niego mniej korzystny niż prawa i obowiązki 

Wykonawcy, ukształtowane postanowieniami Umowy zawartej między zamawiającym a Wykonawcą. 

 

§ 5. Ewidencjonowanie i dokumentowanie prac 

 

1. Dla celów ewidencyjnych, raz w miesiącu Kierownik Projektu ze strony Wykonawcy sporządzi Raport 

Statusu Wdrożenia, potwierdzający wykonane działania Wykonawcy i Zamawiającego i przekaże go 

Kierownikowi Projektu Zamawiającego. Raport Statusu Wdrożenia zawierać będzie co najmniej 

następujące informacje:  

1) stan realizacji prac przewidzianych do wykonania, 

2) plan prac w okresie do następnego raportu, 

3) zobowiązania Stron do wykonania uzgodnionych prac, dostarczenia danych i tym podobne, 

4) zestawienie ryzyk (w tym plan minimalizacji ryzyk), 

5) lista spraw przeznaczonych do rozstrzygnięcia przez Kierownika Projektu ze strony 

Zamawiającego, 

6) stan realizacji Harmonogramu. 

2. Zamawiający, w terminie 5 dni roboczych od otrzymania Raportu Statusu Wdrożenia, może zgłosić 

Wykonawcy zastrzeżenia do Raportu. W takim przypadku Wykonawca następnego dnia roboczego 

od otrzymania uwag, uzupełni Raport Statusu Wdrożenia o żądane informacje lub sprostuje 

informacje nieprawdziwe lub nieścisłe.  

3. Ewidencja i dokumentowanie działań odbywa się w języku polskim z zastrzeżeniem możliwości 

stosowania ogólnie przyjętych w środowisku IT terminów w językach obcych. 

4. Na pisemne żądanie Stron przekazane za pomocą poczty elektronicznej lub faksu, zgłoszone przez 

Kierownika Projektu jednej Strony Kierownikowi Projektu drugiej Strony, Strony zobowiązują się 
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udzielać niezwłocznie wyczerpujących wyjaśnień dotyczących postępów prac nad wykonaniem 

przedmiotu Umowy, w szczególności dotyczących kwestii nie ujętych w Raporcie Statusu Wdrożenia, 

jednak w terminie nie dłuższym niż 5 dni roboczych.  

 

§ 6. Odbiory sprzętu teleinformatycznego 

 

1. Wykonawca dostarczy zamówiony sprzęt teleinformatyczny zgodnie z uzgodnionym obustronnie 

Harmonogramem dostaw sprzętu teleinformatycznego na adres: Wydział Prawa, Administracji                         

i Ekonomii Uniwersytetu Wrocławskiego ul. Uniwersytecka 22-26 50-132 Wrocław w terminie 

wskazanym w § 12 ust. 1 lit. a Umowy. 

2. Wykonawca dostarczy zamówiony sprzęt teleinformatyczny po uprzednim awizowaniu – najpóźniej 

na 24 godziny przed planowaną dostawą. 

3. Osobami upoważnionymi do odbioru sprzętu ze strony Zamawiającego są: …………; tel. ………………;                 

e-mail ……………. 

4. Odbiór ilościowy dostawy nastąpi protokolarnie z udziałem upoważnionych przedstawicieli stron. 

5. Protokół, stanowiący załącznik nr 6, będzie składał się z dwóch części, z których część A dotyczy 

odbioru ilościowego, zaś część B – odbioru jakościowego. Po zrealizowaniu dostawy Strony wypełnią 

część A Protokołu i zamieszczą w nim następujące informacje:  

a) datę odbioru ilościowego  

b) nazwa producenta 

c) markę urządzenia 

d) numer seryjny urządzenia 

e) ilość 

f) w przypadku urządzeń wieloelementowych (zestawów) wykaz elementów składowych. 

6. W przypadku odmowy dokonania odbioru ilościowego przedmiotu zamówienia Zamawiający 

przekazuje Wykonawcy podpisane oświadczenie ze wskazaniem zastrzeżeń. Działanie to nie zwalnia 

Wykonawcy z realizacji pozostałych postanowień Umowy. 

7. Wykonawca w terminie 5 dni roboczych zainstaluje we wskazanym przez Zamawiającego miejscu 

dostarczony sprzęt teleinformatyczny i skonfiguruje go do pracy z preinstalowanymi aplikacjami. 

Zamawiający w terminie 10 dni roboczych dokona sprawdzenia jakości i sprawności sprzętu, po czym 

nastąpi odbiór jakościowy – Strony przystąpią do wypełnienia części B protokołu zamieszczając w 

nim potwierdzenie właściwej jakości dostarczonego sprzętu 

8. W razie stwierdzenia wad lub braków Wykonawca odbierze wadliwy towar na własny koszt                           

i wymieni go w ciągu 3 dni roboczych od dnia odebrania, bądź też uzupełni braki w tym terminie.  

9. Zamawiający może wyznaczyć Wykonawcy dodatkowy termin na dostawę przedmiotu zamówienia 

wolnego od wad, bez ponoszenia przez Zamawiającego z tego tytułu jakichkolwiek dodatkowych 

kosztów. 

10. Dokonanie odbioru przedmiotu zamówienia zgodnie z postanowieniami Umowy nie zwalnia 

Wykonawcy od roszczeń Zamawiającego z tytułu rękojmi lub gwarancji. 

11. Wykonawca dostarczy wraz z przedmiotem zamówienia: 

a) instrukcje obsługi przedmiotu zamówienia w języku polskim; 

b) dokumenty określające zasady świadczenia usług w okresie gwarancyjnym (podpisana karta 

gwarancyjna); 

c) świadectwo potwierdzające zużycie do produkcji bezpiecznych materiałów; 

d) atesty, certyfikaty Unii Europejskiej EC zezwalające na jej używanie w Polsce, metki fabryczne, 

etykiety, itp. 
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§ 7. Odbiory Oprogramowania Specjalistycznej Pracowni Analizy Dokumentów Sądowych z 

wykorzystaniem elementów sztucznej inteligencji w ramach Wdrożenia oraz Odbiór 

Końcowy  

 

1. Zamawiający dokonywać będzie odbiorów wykonanych w ramach Wdrożenia prac oddzielnie dla 

poszczególnych Etapów określonych w Harmonogramie. 

2. Zakończenie prac w ramach danego Etapu musi zostać potwierdzone pisemnie przez Kierownika 

Projektu po stronie Wykonawcy. Zakończenie prac obejmuje wszystkie prace przewidziane w ramach 

danego Etapu.  

3. Niezwłocznie po zakończeniu danego Etapu Kierownik Projektu Wykonawcy powiadomi Kierownika 

Projektu Zamawiającego o gotowości do odbioru Etapu. 

4. W terminie do 10 dni roboczych od zgłoszenia gotowości do odbioru Etapu I, Zamawiający sprawdzi 

zgodność analizy przedwdrożeniowej z przedmiotem zamówienia.  

5. W terminie 10 dni roboczych od zgłoszenia gotowości do odbioru Etapu II, Zamawiający przeprowadzi 

testy weryfikujące poprawność wykonania poszczególnych prac w ramach Etapu II.  

6. W terminie do 3 dni roboczych od zakończenia testów weryfikujących poprawność wykonania 

poszczególnych prac w ramach Etapu II, Kierownik Projektu Zamawiającego oświadczy, czy 

wykonany Etap II przyjmuje, czy też uzależnia jego przyjęcie od wprowadzenia określonych zmian, 

wynikających z niezgodności wykonanych prac z wymaganiami SWZ. Oświadczenie  o przyjęciu Etapu 

lub uzależnieniu jego przyjęcia od wprowadzenia określonych zmian składane jest na piśmie przez 

Kierownika Projektu Zamawiającego Kierownikowi Projektu Wykonawcy. 

7. Wykonawca dokona żądanych przez Zamawiającego zmian w terminie do 10 dni roboczych od daty 

ich otrzymania i ponownie przedstawi Etap do odbioru. Ponowna procedura przyjęcia etapu 

następować będzie przy odpowiednim zastosowaniu powyższych ust. 3-5. 

8. Niezwłocznie, jednak nie później niż w terminie do 3 dni roboczych od daty przyjęcia Etapu, Strony 

sporządzą w dwóch egzemplarzach Protokół Odbioru Etapu stanowiący Załącznik nr 5 do Umowy. 

Protokół Odbioru Etapu sporządzany jest w formie pisemnej, zastrzeżonej pod rygorem nieważności. 

Protokół Odbioru Etapu podpisywany jest przez Kierowników Projektu Stron.  

9. Zakończenie prac w ramach danego Etapu musi zostać potwierdzone pisemnie przez Kierownika 

zespołu Wykonawcy odpowiedzialnego za jego realizację. Zakończenie prac obejmuje wszystkie prace 

przewidziane w ramach danego Etapu. 

10. Niezwłocznie po zakończeniu odbioru wszystkich etapów Wykonawca powiadomi Kierownika Projektu 

Zamawiającego o gotowości do odbioru Systemu.  

11. W terminie do 3 dni roboczych od zakończenia testów weryfikujących poprawność wykonania 

poszczególnych prac, Kierownik Projektu Zamawiającego oświadczy, czy wykonany System 

przyjmuje i czy akceptuje jego zgodność z wymaganiami SWZ, czy też uzależnia jego przyjęcie od 

wprowadzenia określonych zmian, wynikających z niezgodność wykonanych prac z wymaganiami 

SWZ. Oświadczenie o przyjęciu lub uzależnieniu jego przyjęcia od wprowadzenia określonych zmian 

składane jest na piśmie przez Kierownika Projektu Zamawiającego Kierownikowi Projektu 

Wykonawcy. 

12. Wykonawca dokona żądanych przez Zamawiającego zmian w terminie do 10 dni roboczych od daty 

ich otrzymania i ponownie przedstawi Program do odbioru. Ponowna procedura przyjęcia Systemu 

następować będzie przy odpowiednim zastosowaniu § 7 ust. 9-11. 

13. Niezwłocznie, jednak nie później niż w terminie do 3 dni roboczych od daty przyjęcia Systemu, Strony 

sporządzą w dwóch egzemplarzach Protokół Odbioru Końcowego zgodnie ze wzorem, stanowiącym 

Załącznik nr 5 do Umowy. Protokół Odbioru Końcowego sporządzany jest w formie pisemnej, 

zastrzeżonej pod rygorem nieważności. Protokół Odbioru Końcowego podpisywany jest przez 

wszystkie osoby upoważnione.  
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14. Odbiór Etapu I dokonywany jest w pierwszej kolejności, następnie Etap II i Odbiór Końcowy.  

15. Po dokonaniu odbioru danego Etapu, zgodnie z zasadami określonymi powyżej, nie później jednak 

niż w terminie do 7 dni roboczych od odbioru Etapu, Wykonawca przekaże Zamawiającemu 

Dokumentację dotyczącą Rezultatów Prac wykonanych w ramach tego Etapu. Najpóźniej na moment 

odbioru końcowego, Wykonawca przekaże Zamawiającemu Kody Źródłowe do wszystkich utworów 

wytworzonych w ramach wdrożonego Oprogramowania. Przekazanie Dokumentacji nastąpi w formie 

elektronicznej, w języku polskim, w formatach źródłowych (np. doc, docx, rtf, pdf, itp.).  Kody 

Źródłowe wraz z kompletem narzędzi programistycznych, bibliotekami i innymi elementami 

niezbędnymi do doprowadzenia Kodu Źródłowego do formy wykonywalnej, zostaną przekazane w 

formie umożliwiającej dokonywanie przez Zamawiającego zmian i modyfikacji dotyczących procesów 

i skryptów (w zakresie Funkcjonalności Oprogramowania) w ramach udzielonych licencji, o których 

mowa w § 15.   

16. Odbiór Końcowy nastąpi w terminie do 30 dni roboczych po dokonaniu – zgodnie z procedurą 

określoną powyżej – odbioru wszystkich Etapów oraz po przeprowadzeniu przez Zamawiającego 

procesu sprawdzenia obejmującego wszelkie niezbędne testy i próby funkcjonowania 

Oprogramowania. Odbiór Końcowy nastąpi z chwilą podpisania przez Zamawiającego (z zachowaniem 

zasad reprezentacji tego podmiotu przy składaniu oświadczeń woli), zawierającego stwierdzenie, że 

Zamawiający przyjmuje Oprogramowanie bez zastrzeżeń. 

17. Wykonawca zobowiązany jest do współdziałania z Zamawiającym w zakresie przekazywania 

informacji o budowie dostarczanego Oprogramowania. 

18. Strony zgodnie postanawiają, że w przypadku zagrożenia zaprzestania prowadzenia działalności 

gospodarczej przez Wykonawcę tj. złożenia wniosku o ogłoszenie upadłości, otwarcia postępowania 

restrukturyzacyjnego lub otwarcia likwidacji Wykonawcy, a także po zakończeniu Umowy, 

Zamawiający uprawniony będzie, w ramach wynagrodzenia określonego w niniejszej Umowie w § 9 

ust. 1 do korzystania z Kodów Źródłowych, o których mowa w ust. 15, w celu dokonywania 

zwielokrotniania, tłumaczenia, kompilacji lub innych zmian i modyfikacji Oprogramowania.   

19. Wykonawca przekaże protokolarnie Zamawiającemu Kody Źródłowe do utworów wytworzonych w 

ramach wdrażania Oprogramowania. Kody Źródłowe do utworów wytworzonych przez Wykonawcę 

stanowić będą jego własność i jako takie nie będą stanowić przedmiotu sprzedaży lub dalszej ich 

dystrybucji przez Zamawiającego. Zamawiający będzie jednak uprawniony do wykorzystywania 

Kodów Źródłowych jedynie na własny użytek i nie będzie ich odsprzedawał, wydzierżawiał, 

wynajmował, oddawał do użytkowania lub w jakikolwiek inny sposób przekazywał do dalszej 

dystrybucji. 

20. Licencja udzielona Zamawiającemu na zasadach określonych w § 15, obejmuje również prawo do 

zezwalania na wykonywanie przez Zamawiającego praw zależnych w odniesieniu do Kodów 

Źródłowych na polach eksploatacji wskazanych w § 15. 

21. Przechowywanie Kodów Źródłowych odbywać się będzie w siedzibie Zamawiającego, kody 

zdeponowane zostaną w kasie pancernej wraz z hasłem dostępowym do rozkodowania wersji 

źródłowej. 

22. Kody Źródłowe powinny być zdeponowane w wersji elektronicznej na nośnikach o gwarantowanej 

trwałości. W przypadku gdy zdeponowano Kody Źródłowe na nośnikach, które następnie zostały 

wycofane z powszechnego obrotu Wykonawca zobowiązany jest zmienić formę przechowywania 

Kodów Źródłowych, tak aby Zamawiający zawsze miał możliwość ich odczytu za pomocą powszechnie 

używanych narzędzi. 

23. Kody zdeponowane powinny zostać zdeponowane wg. zasady: 

1. Aktualności (wszelkie zmiany w Kodzie Źródłowym muszą prowadzić do aktualizacji 

zdeponowanych materiałów); 
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2. Zupełności (Kody Źródłowe i zdeponowane materiały muszą być w takim stanie, aby 

umożliwiać pełną kompilację). 

Zamawiający jednocześnie dopuszcza, aby miejscem zdeponowania była kancelaria notarialna z siedzibą 

na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, z zastrzeżeniem, że wszelkie koszty z tego tytułu zostaną poniesione 

przez Wykonawcę. 

 

§ 8. Gwarancja jakości i rękojmia za wady Oprogramowania i sprzętu teleinformatycznego 

 

I. Sprzęt teleinformatyczny 

1. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji i rękojmi na przedmiot Umowy na okres ………. 

miesięcy (zgodnie z ofertą Wykonawcy).  

2. Gwarancja obejmuje wymianę wszystkich niezużywalnych części, pracę i dojazd serwisu oraz 

wymianę części zużywalnych, jeżeli powstałe w nich wady nie są wynikiem normalnego                                     

i prawidłowego używania. 

3. Bieg terminu gwarancji rozpoczyna się w dniu następnym po odbiorze przedmiotu Umowy                                

i podpisaniu Protokołu Odbioru Końcowego. 

4. Czas reakcji na zgłoszenie wady - stawienie się serwisanta w siedzibie końcowego użytkownika  

i przystąpienie do niezwłocznego usunięcia usterki odbędzie się w terminie nie dłuższym niż 24 

godziny od zgłoszenia.  

5. Zgłoszenia usterek Zamawiający będzie dokonywał faksem na nr …………… (data zgłoszenia usterki) 

lub pocztą elektroniczną (e-mail) na adres …………………, przy czym potwierdzenie prawidłowej 

transmisji faksu jest dowodem na zgłoszenie usterki. Wykonawca w tym samym dniu faksem lub 

pocztą elektroniczną w zależności od formy zgłoszenia potwierdzi przyjęcie zgłoszenia usterki. 

Wykonawca każdorazowo musi potwierdzić zwrotnie drogą elektroniczną fakt otrzymania zgłoszenia 

w przeciągu maksymalnie 24 h od jego otrzymania. 

6. Maksymalny czas na usunięcie wady wynosi 7 dni roboczych od daty zgłoszenia. Na czas naprawy 

dłuższy niż 7 dni Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć do siedziby Zamawiającego sprzęt 

zastępczy o tych samych lub wyższych parametrach. 

7. Liczba napraw gwarancyjnych uprawniających do wymiany urządzenia/wadliwego sprzętu na nowy, 

nie gorszy niż objęty gwarancją, wynosi 3. Po wystąpieniu 4 usterki w okresie trwania gwarancji 

Wykonawca jest zobowiązany w terminie 14 dni do dostarczenia nowego urządzenia/sprzętu objętego 

uprawnieniami gwarancyjnymi. 

8. Odpowiedzialność z tytułu gwarancji obejmuje zarówno wady fizyczne powstałe z przyczyn tkwiących 

w sprzęcie w chwili dokonania odbioru przez Zamawiającego, jak i wszelkie inne wady fizyczne, 

powstałe z przyczyn, za które Wykonawca ponosi odpowiedzialność, pod warunkiem, że wady te 

ujawnią się w okresie obowiązywania gwarancji. Wykonawca zobowiązuje się do nieodpłatnego 

usuwania wad fizycznych, o których mowa w zdaniu poprzedzającym.  

9. W okresie gwarancyjnym Wykonawca zobowiązuje się do odbioru sprzętu komputerowego do 

naprawy serwisowej z siedziby Zamawiającego na własny koszt i ryzyko. 

10.  Jeżeli usługi gwarancyjnej ze względów technicznych nie będzie można wykonać w siedzibie 

Zamawiającego, Wykonawca na swój koszt odbierze, a po wykonanej usłudze dostarczy do siedziby 

Zamawiającego przedmiot podlegający usłudze gwarancyjnej 

11. Gwarancja ulega automatycznemu przedłużeniu o okres naprawy.  

12. W przypadku wymiany uszkodzonego sprzętu na nowy okres gwarancji liczony jest od daty 

dostarczenia nowego sprzętu. Ponowna dostawa potwierdzona będzie protokołem odbioru 

sporządzonym przez Strony.  

13. Zamawiający może korzystać z uprawnień wynikających z rękojmi za wady w okresie obowiązywania 

gwarancji jakości oraz niezależnie od uprawnień wynikających z gwarancji jakości.  
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14. Okres rękojmi za wady prawne i fizyczne równy jest okresowi gwarancji jakości.  

15. Odpowiedzialność z tytułu gwarancji jakości obejmuje zarówno wady powstałe z przyczyn tkwiących 

w przedmiocie zamówienia w chwili dokonania odbioru przez Zamawiającego jak i wszelkie inne wady 

fizyczne powstałe z przyczyn, za które Wykonawca ponosi odpowiedzialność, pod warunkiem, że wady 

te ujawnią się w ciągu terminu obowiązywania gwarancji. 

II. Oprogramowanie 

1. Jeżeli w okresie obowiązywania Umowy do upływu ………… miesięcy (zgodnie z ofertą Wykonawcy) 

licząc od dnia sporządzenia Protokołu Odbioru Końcowego zostaną stwierdzone Błędy Wykonawca 

usunie takie Błędy w ramach wynagrodzenia określonego w § 9 ust. 1 (gwarancja jakości), przy 

czym w odniesieniu do prac odebranych w ramach poszczególnych Etapów, usługi gwarancji jakości 

będą świadczone od dnia podpisania Protokołu Odbioru każdego z tych Etapów 

2. Wykonawca dokona usunięcia Błędu niezwłocznie, wg zasad określonych poniżej: 

Kategoria Błędu Czas reakcji  

(nie później niż) 

Czas naprawy  

(nie później niż) 

Błąd krytyczny 4 h  8 h 

Błąd ważny 8 h  24 h  

Usterka 24 h 7 dni roboczych 

od momentu zgłoszenia Błędu Wykonawcy. W przypadku zgłoszenia Błędu w dniu wolnym od pracy 

terminy wyrażone w godzinach biegną od godz. 8:00 pierwszego dnia roboczego po dniu zgłoszenia. 

Czas naprawy błędów liczony jest jako czas pracy Wykonawcy i nie zawiera czasu oczekiwania na 

informacje od Zamawiającego niezbędne do prowadzenia działań serwisowych. Zamawiający 

dopuszcza, aby w przypadkach uzasadnionych Strony ustaliły inny termin naprawy błędu 

Oprogramowania. 

3. Zamawiający dopuszcza tymczasową naprawę Błędu poprzez wykonanie lub wskazanie obejścia 

zgłoszonego Błędu przywracającego możliwość wykonania funkcji. Z tym, że maksymalny termin 

stosowania tymczasowego obejścia będzie nie dłuższy niż 20 dni roboczych, o ile strony Umowy nie 

uzgodnią inaczej. Uzgodnienie dodatkowego terminu musi mieć formę pisemną pod rygorem 

nieważności i musi być potwierdzone przez osobę upoważnioną ze strony Zamawiającego.  

4. Usunięcie Błędu obejmuje wsparcie dla użytkowników w zakresie Usunięcia Błędu, w szczególności 

w zakresie instalacji poprawek do Oprogramowania. Zamawiający dopuszcza możliwość 

samodzielnej instalacji pakietów serwisowych zawierających poprawki Oprogramowania po 

uprzednim przeszkoleniu oraz doraźnym wsparciu pracowników Wykonawcy. Działanie to nie zwalnia 

Wykonawcy z realizacji postanowień Umowy. 

5. Do zgłaszania Błędów i określenia ich kategorii uprawniony jest Kierownik Projektu po stronie 

Zamawiającego lub pisemnie upoważniona przez niego osoba lub osoby. 

6. Zgłoszenia Błędów Zamawiający będzie dokonywał (data zgłoszenia Błędu): 

1. faksem na nr …………………………, przy czym potwierdzenie prawidłowej transmisji faksu jest 

dowodem na zgłoszenie Błędu lub e-mailem na adres ………………………… 

2. Wykonawca potwierdzi przyjęcie zgłoszenia o Błędzie faksem na nr ………………………… lub                            

e-mailem na adres ………………………… 

3. Zamawiający dopuszcza kontakt poprzez udostępniony przez Wykonawcę dedykowany portal 

internetowy ……………………………oraz Zgłoszenie Błędu i potwierdzenie naprawy poprzez wpis na 

w/w portalu. 

7. Serwis będzie realizowany w siedzibie Zamawiającego lub za pomocą Systemu Zdalnej Pomocy. 

Decyzję o sposobie naprawy, zdalnie czy w siedzibie Zamawiającego, po konsultacji i zgodzie 

Zamawiającego podejmie Wykonawca w oparciu o swoją wiedzę i doświadczenie.  

8. Jeżeli z przyczyn, za które Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności, w szczególności w wyniku 

działania Siły Wyższej, dokonanie Usunięcia Błędu nie będzie mogło nastąpić w uzgodnionym czasie, 
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Wykonawca niezwłocznie poinformuje o tym fakcie Zamawiającego, wskazując zarazem ostateczny 

czas jego dokonania. 

9. Zamawiający może korzystać z uprawnień wynikających z rękojmi za wady w okresie obowiązywania 

gwarancji jakości oraz niezależnie od uprawnień wynikających z gwarancji jakości.  

10. Okres rękojmi za wady prawne i fizyczne równy jest okresowi gwarancji jakości.  

 

§ 9. Wynagrodzenie i warunki płatności 

 

1. Za wykonanie przedmiotu Umowy określonego w § 2 ust. 1, Zamawiający zapłaci Wykonawcy 

wynagrodzenie zgodne z Formularzem ofertowym stanowiącym Załącznik nr 1 do Umowy 

wynoszące łącznie netto ……………………. zł brutto, ……………………… zł (słownie złotych: ………………………), 

zgodnie z Harmonogramem płatności: 

1) Część I  za dostarczenie sprzętu teleinformatycznego – wynagrodzenie w wysokości: netto 

……………………… zł, brutto ……………………… zł, stanowiącego nie więcej niż 5% wartości 

wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 1 

2) Część II  płatna w dwóch ratach za wytworzenie, dostarczenie i wdrożenie Oprogramowania – 

wynagrodzenie w wysokości: netto ……………………… zł, brutto ………………………zł, stanowiącego nie 

więcej niż 95 % wartości wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 1 

w tym: 

a) za Etap I: wykonanie analizy przedwdrożeniowej -  netto ……………………… zł, brutto 

……………………… zł, stanowiącego nie więcej niż 15 % wartości wynagrodzenia, o którym mowa 

w pkt 2 

b) za Etap II: wytworzenie Oprogramowania i wdrożenie Systemu  netto …………. zł, brutto 

……………… zł, stanowiącego nie więcej niż 85 % wartości wynagrodzenia,  o którym mowa w 

pkt 2. 

2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 pkt 1 i 2, obejmuje również wynagrodzenie z tytułu 

przeprowadzenia szkoleń dla administratorów i użytkowników oraz z tytułu udzielenia przez 

Wykonawcę na rzecz Zamawiającego wszystkich koniecznych licencji (sublicencji) oraz obejmuje 

wszelkie koszty, opłaty i wydatki, jakie poniesie Wykonawca z tytułu prawidłowego wykonania 

przedmiotu Umowy, w tym okres rękojmi i gwarancji oraz wsparcia.  

3. Za wykonanie przedmiotu umowy zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie etapowo (tj. płatność wartości 

Umowy następować będzie częściami, tzw. płatności częściowe), wyłącznie po zakończeniu w pełni 

każdego etapu prac (etapy prac i terminy realizacji zgodne z Harmonogramem – załącznik nr 3 do 

Umowy) wg harmonogramu płatności określonego w ust. 1 niniejszego paragrafu w terminie do 30 

dni od daty doręczenia do Kancelarii Uczelni, pl. Uniwersytecki 1, 50-132 Wrocław, oryginałów 

prawidłowo wystawionych faktur, z zastrzeżeniem ust. 5-6. Podstawą do wystawienia faktury dla 

danej płatności częściowej jest obustronnie podpisany bez zastrzeżeń protokół odbioru prac w 

ramach płatności częściowej dla każdego z wymaganych Etapów. 

Wynagrodzenie będzie płatne przelewem na rachunek Wykonawcy nr rachunku: ……………………. 

potwierdzony na fakturze. 

4. Za datę dokonania płatności uznaje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.  

5. Zobowiązanie Zamawiającego dotyczy należności określonej w Umowie. Jeżeli należność naliczona 

na fakturze Wykonawcy przewyższy cenę uzgodnioną, Zamawiający dokona zapłaty jedynie do ceny 

uzgodnionej, a Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego wystawienia faktury korygującej. 

6. Wynagrodzenie określone w ust. 1 w okresie obowiązywania Umowy nie podlega zmianie 

i waloryzacji, za wyjątkiem zmian uwarunkowanych zmianą stawki podatku VAT  
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7. Zamawiający po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty wystąpi do Ministerstwa Edukacji i Nauki 

(dalej zwane „MEiN”) z prośbą o wyrażenie zgody na zastosowanie preferencyjnej „0” stawki VAT.              

W związku z powyższym Zamawiający przewiduje możliwość zmiany wartości brutto wynagrodzenia 

Wykonawcy wyłonionego w toku postępowania. Do czasu potwierdzenia „0” stawki VAT przez MEiN 

za dostarczony sprzęt zobowiązany jest do wystawienia faktury VAT z należnym podatkiem VAT.                 

Po uzyskaniu zgody przez MEiN zostanie wystawiona korekta faktury VAT, a Wykonawca jest 

zobowiązany do przekazania kwoty wynikającej z korekty w terminie 14 dni. 

8. Zamawiający oświadcza, że jest czynnym podatnikiem podatku VAT i otrzymał nr NIP: 896-000-54-

08. 

9. Zamawiający zastrzega sobie prawo regulowania wynagrodzenia należnego z tytułu realizacji Umowy 

w ramach mechanizmu podzielonej płatności (ang. Split payment) przewidzianego w przepisach 

ustawy o podatku od towarów i usług.  

10.Jeśli Wykonawca jest podatnikiem podatku VAT, oświadcza, że rachunek bankowy wskazany                 

w Umowie i fakturze: 

a) jest rachunkiem umożliwiającym płatność w ramach mechanizmu podzielonej płatności,              

o którym mowa w ust. 9, jak również 

b) rachunkiem znajdującym się w elektronicznym wykazie podmiotów prowadzonym od                          

1 września 2019 r. przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej, o którym mowa w ustawie 

o podatku od towarów i usług. 

11.W przypadku, gdy rachunek bankowy Wykonawcy nie spełnia warunków określonych w ust. 10 

opóźnienie w dokonanie płatności w terminie określonym w Umowie, powstałe wskutek braku 

możliwości realizacji przez Zamawiającego płatności wynagrodzenia z zastosowaniem mechanizmu 

podzielonej płatności bądź dokonania płatności na rachunek objęty Wykazem, nie stanowi dla 

Wykonawcy podstawy do żądania od Zamawiającego jakichkolwiek odsetek, jak również innych form 

rekompensat. 

12.Zgodnie z ustawą z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach 

publicznych lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym, Wykonawca może złożyć 

ustrukturyzowaną fakturę elektroniczną za pomocą platformy elektronicznego fakturowania. Nr konta 

Zamawiającego na platformie: 896 000 54 08. 

13.Wykonawca zobowiązuje się do umieszczenia na fakturze i dokumentach rozliczeniowych: 

- Adresu Zamawiającego tj.: 

Uniwersytet Wrocławski 

Pl. Uniwersytecki 1 

50-137 Wrocław 

- Numeru ewidencyjnego Umowy nadanego przez Zamawiającego 

- Nazwy projektu, o której mowa w komparycji Umowy. 

 

§ 10. Poufność 

 

1. Strony zobowiązują się wzajemnie do zachowania ścisłej poufności polegającej na tym, iż nie ujawnią 

żadnej osobie trzeciej Informacji Poufnych. 

2. Strony nie mogą wykorzystywać Informacji Poufnych inaczej niż do celów związanych z wykonaniem 

Umowy.  

3. Strony uprawnione są do przekazywania Informacji Poufnych swoim pracownikom oraz 

podwykonawcom, gdy jest to konieczne do wykonania Umowy. W takim przypadku ponoszą 

odpowiedzialność za naruszenie zasad poufności przez pracowników i podwykonawców, jak za 

własne działania bądź zaniechania. 
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4. Opis informacji poufnych, w tym know-how Zamawiającego, pozyskanych w trakcie realizacji Umowy 

(w wyniku analizy lub przetworzenia informacji), będzie określany przez Zamawiającego w trakcie 

spotkań, narad, posiedzeń przeprowadzanych w trakcie realizacji niniejszej umowy, w formie 

notatek. Wpis takiej informacji jako poufnej do ww. notatki jest równoznaczne z uznaniem ich za 

informację poufną, podlegającą klauzuli poufności, o której mowa w niniejszym paragrafie, w trakcie 

obowiązywania Umowy i po zakończeniu niniejszego stosunku prawnego, bez względu na sposób                      

i przyczynę zakończenia (odstąpienie, wypowiedzenie, rozwiązanie).  

5. Wykonawca zobowiązuje się również do zachowania tajemnicy zawodowej i nierozpowszechniania 

bez zgody Zamawiającego, w jakiejkolwiek formie, wszystkich dostępnych Wykonawcy informacji 

dotyczących Zamawiającego w szczególności danych osobowych powierzonych Wykonawcy lub 

innych informacji nie przeznaczonych do publicznego rozpowszechniania, które Wykonawca uzyskał 

w jakimkolwiek czasie w związku z wykonywaniem przedmiotu Umowy. 

6. Wykonawca zobowiązuje się podjąć wszelkie środki niezbędne do zachowania w poufności informacji 

poufnych, o których mowa w niniejszym paragrafie, w szczególności zobowiązuje się do: 

a. nieujawniania i nieprzekazywania informacji poufnych pracownikom lub współpracownikom 

Wykonawcy, jakimkolwiek podmiotom powiązanym z Wykonawcą lub go reprezentującym, 

którzy nie uczestniczą w realizacji niniejszej umowy, jak również jakimkolwiek osobom trzecim, 

oraz 

b. podjąć wszelkie niezbędne działania, w szczególności poprzez udzielanie stosownych instrukcji 

odnośnie do postępowania z informacjami poufnymi pracownikom i współpracownikom 

Wykonawcy,  podmiotom  powiązanym  z  Wykonawcą  lub  go reprezentującym, jak również 

osobom trzecim oraz 

c. nie wykorzystywać informacji  poufnych,  w  jakikolwiek  sposób,  w  szczególności  w 

prowadzonej przez Wykonawcę działalności gospodarczej, oraz 

d. nie kopiować, nie utrwalać oraz nie powielać w jakikolwiek sposób pozyskanych przez 

Wykonawcę informacji poufnych w celach innych niż związane z wykonaniem niniejszej Umowy. 

7. Wykonawca zobowiązuje się, iż w przypadku podjęcia współpracy z osobami trzecimi w ramach 

wykonywanych usług na podstawie zawartych umów pomiędzy Stronami, umowy z osobami trzecimi, 

zasady współpracy będą również wprowadzały obowiązek zachowania w poufności informacji 

poufnych, o których mowa w niniejszym paragrafie, przez takie osoby trzecie. 

8. Za działania lub zaniechania osób, o których mowa w ust. 6 i 7 Wykonawca odpowiada jak za 

działania lub zaniechania własne. 

9. Obowiązek zachowania poufności nie dotyczy informacji: 

1) których ujawnienie jest wymagane przez bezwzględnie obowiązujące przepisy prawa,  

2) których ujawnienie następuje na żądanie podmiotu uprawnionego do kontroli, pod warunkiem, 

że podmiot ten został poinformowany o poufnym charakterze informacji, 

3) które Strona uzyskała lub uzyska od osoby trzeciej, jeżeli przepisy obowiązującego prawa lub 

zobowiązanie umowne wiążące tę osobę nie zakazują ujawniania przez nią tych informacji i o ile 

Strona ta nie zobowiązała się do zachowania poufności, 

4) w których posiadanie Strona weszła zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, przed dniem 

uzyskania takich informacji na podstawie Umowy. 

10. W przypadku, gdy Strona zostanie zobowiązana przez sąd bądź organ administracji publicznej do 

ujawnienia Informacji Poufnych albo konieczność ich ujawnienia będzie wynikała z przepisów prawa, 

zobowiązuje się niezwłocznie pisemnie powiadomić o tym fakcie drugą Stronę oraz poinformować 

odbiorcę Informacji Poufnych o ich poufnym charakterze. 

11. Wykonawca zobowiązany jest – w terminie 30 dni od dnia rozwiązania/odstąpienia lub wygaśnięcia 

Umowy, bez względu na przyczynę – do trwałego zniszczenia wszelkich posiadanych dokumentów                  

i innych materiałów zawierających informacje poufne, włączając w to ich kopie, odpisy, a także zapisy 
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na innych nośnikach zapisu. W tym samym terminie Wykonawca przekaże Zamawiającemu pisemne 

zaświadczenie, o fakcie trwałego zniszczenia dokumentów i materiałów, o których mowa w zdaniu 

poprzednim.  

§ 11. Dane osobowe 

 

1. Wszelkie dane osobowe pozyskane w związku z niniejszą Umową będą przetwarzane wyłącznie na 

potrzeby realizacji Umowy oraz zostanie zapewnione im bezpieczeństwo, zgodnie z obowiązującymi 

przepisami o ochronie danych osobowych, w szczególności – Rozporządzeniem Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 

uchylenia dyrektywy 95/96/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych, RODO). W szczególności, 

osoby mające dostęp do danych osobowych zostaną upoważnione do ich przetwarzania oraz 

zobowiązane do zachowania tajemnicy danych osobowych. 

2. Strony jako administratorzy danych oświadczają, że wprowadziły odpowiednie środki techniczne                    

i organizacyjne, aby przetwarzanie odbywało się zgodnie z przepisami, w szczególności z RODO.  

3. Strony zobowiązują się do przetwarzania danych osobowych pracowników reprezentujących Stronę 

oraz osób wyznaczonych do kontaktu między Stronami tylko w celu i w czasokresie niezbędnym do 

realizacji niniejszej Umowy.  

4. W związku z przetwarzaniem danych kontaktowych osób zaangażowanych w realizację niniejszej 

Umowy, Strony zobowiązują się do wykonania obowiązku informacyjnego (zgodnie z art. 14 RODO) 

wobec tych osób w imieniu drugiej Strony. 

5. Klauzule informacyjne dla wykonawców, ich przedstawicieli i osób zaangażowanych w realizację 

Umowy są dostępne na stronie internetowej Uniwersytetu Wrocławskiego: 

https://uni.wroc.pl/u/rodo13/ oraz https://uni.wroc.pl/u/rodo14/. 

6. Na podstawie art. 28 RODO, Zamawiający w celu prawidłowej realizacji usługi może powierzyć 

Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych zgromadzonych w Systemie, w tym danych 

kontrahentów, pracowników, studentów, doktorantów Uniwersytetu Wrocławskiego, przetwarzanych 

przez System wyłącznie w celu wykonania zobowiązań w zakresie realizacji zadań wynikających z 

niniejszej Umowy. 

7. W przypadku powierzenia przetwarzania danych strony zawrą umowę powierzenia przetwarzania 

danych osobowych stanowiąca Załącznik nr 9 do niniejszej umowy. 

8. Wykonawca, pracownicy Wykonawcy biorący udział w realizacji Umowy oraz umowy powierzenia 

przetwarzania, a także osoby, którymi posługuje się on przy ich realizacji zobowiązani są do 

przetwarzania powierzonych danych zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych, w 

szczególności określonymi w RODO. 

9. Za działania lub zaniechania pracowników Wykonawcy biorących udział w realizacji Umowy oraz 

umowy powierzenia przetwarzania, a także osób, którymi posługuje się on przy jej realizacji, 

Wykonawca odpowiada jak za swoje własne działania lub zaniechania w tym zakresie.    

10. Wykonawca zobowiązuje się do naprawienia szkody wyrządzonej Zamawiającemu (jako 

administratorowi danych) w wyniku naruszenia danych osobowych z winy Wykonawcy.                                   

W szczególności zobowiązuje się do pokrycia poniesionych przez Zamawiającego kosztów procesów     

i zastępstwa procesowego, a także odszkodowania lub zadośćuczynienia na rzecz osoby, której 

naruszenie dotyczyło. 

 

§ 12. Okres obowiązywania Umowy 

 

1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot Umowy w następujących terminach: 

a. Dostawa sprzętu teleinformatycznego - w ciągu 35 dni od dnia zawarcia Umowy, 
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b. wykonanie Analizy przedwdrożeniowej w terminie do 40 dni od dnia zawarcia Umowy,  

c. zakończenie wdrożenia obejmujące finalną integrację Oprogramowania, w tym przeprowadzenia 

szkoleń, przekazanie Dokumentacji, przekazanie licencji i Kodów źródłowych w terminie do 4 

miesięcy od dnia zawarcia Umowy,  nie później niż do 31 grudnia 2022 r.  

2. Realizacja niniejszej Umowy i związane z nią płatności zostają podzielone na etapy określone w 

harmonogramach znajdujących się: w załączniku nr 3 do niniejszej Umowy zwanego 

Harmonogramem, oraz w § 9 ust. 1 zwanego Harmonogramem płatności. 

 

§ 13. Odpowiedzialność Stron i kary umowne 

 

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za wszelkie szkody spowodowane zawinionym przez 

Wykonawcę niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem Umowy.  

2. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wady prawne i fizyczne prac wykonanych w ramach 

realizacji zobowiązań określonych Umową. W przypadku wystąpienia takich wad, Zamawiający 

uprawniony jest do odstąpienia od Umowy, a Wykonawca zobowiązany jest przede wszystkim do 

zwrotu wynagrodzenia zapłaconego przez Zamawiającego. 

3. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za opóźnienie w wykonaniu Umowy powstałe z powodów, 

za które odpowiedzialność ponosi Zamawiający. Zasada, o której mowa w zdaniu poprzedzającym 

nie wyłącza ani nie ogranicza odpowiedzialności Wykonawcy, o której mowa w §13 ust. 1 niniejszej 

Umowy.       

4. Wykonawca zobowiązany jest zapłacić Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wartości 

wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 9 ust. 1 niniejszej Umowy, w przypadku 

odstąpienia od Umowy przez którąkolwiek ze Stron z powodu okoliczności leżących po stronie 

Wykonawcy. 

5. Zamawiający zobowiązany jest zapłacić Wykonawcy karę umowną w wysokości 10% wartości 

wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 9 ust.1 niniejszej Umowy, w przypadku 

odstąpienia od Umowy przez Wykonawcę z powodu okoliczności leżących po stronie Zamawiającego. 

6. Wykonawca zobowiązany jest zapłacić Zamawiającemu karę umowną w wysokości 5 % wartości 

wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 9 ust. 1 niniejszej Umowy, w przypadku 

nienależytego wykonania Umowy w postaci istotnych błędów systemowych i błędów w 

funkcjonowaniu Systemu, uniemożliwiających prawidłowe użytkowanie Systemu przez 

Zamawiającego, których Wykonawca nie usunął lub nie wprowadził stosownych poprawek, w 

wymaganym terminie pomimo pisemnego wezwania przez Zamawiającego.  

7. W przypadku niedotrzymania terminu określonego w § 12 ust. 1 lit. c niniejszej Umowy, Wykonawca 

zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,5 % wartości wynagrodzenia umownego brutto 

określonego w § 9 ust. 1 niniejszej Umowy za każdy dzień zwłoki. 

8. Niedotrzymanie terminu odbioru etapu przez Wykonawcę będzie uznane za nienależyte wykonanie 

etapu określonego w załączniku nr 3 do niniejszej Umowy i będzie skutkowało naliczeniem kary 

umownej w wysokości 0,1 % wartości wynagrodzenia umownego brutto za dany etap za każdy dzień 

zwłoki w realizacji etapu. 

9.  W przypadku naruszenia przez Wykonawcę zobowiązań określonych w § 10 lub § 11 Umowy, 

Zamawiający będzie uprawniony do żądania, a Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty kary umownej 

w wysokości 15.000 zł (słownie złotych: piętnaście tysięcy), za każdy ujawniony przypadek 

naruszenia warunków Umowy w powyższym zakresie. Karę tę Zamawiający może naliczyć, a 

Wykonawca zobowiązuje się zapłacić także w przypadku odstąpienia od Umowy z przyczyny, o której 

mowa w § 17 ust. 3 lit. g lub h Umowy.  

10. Jeżeli z przyczyn, za które ponosi odpowiedzialność Wykonawca i nie zachodzi udokumentowany 

przypadek Siły Wyższej, Wykonawca będzie w zwłoce z Czasem reakcji powyżej Czasów reakcji 
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określonych w § 8 II.2, Zamawiający będzie uprawniony do naliczenia, a Wykonawca zobowiązuje 

się zapłacić karę umowną w wysokości 100 zł (słownie złotych: sto) za każdą rozpoczętą godzinę 

zwłoki w stosunku do Czasu reakcji określonego w § 8 II.2. 

11. Jeżeli z przyczyn, za które ponosi odpowiedzialność Wykonawca i nie zachodzi udokumentowany 

przypadek Siły Wyższej, Wykonawca będzie w zwłoce z naprawą Błędu powyżej Czasów naprawy 

określonych w § 8 II.2, Zamawiający będzie uprawniony do naliczenia, a Wykonawca zobowiązuje 

się zapłacić karę umowną w wysokości 100 zł (słownie złotych: sto) za każdą godzinę zwłoki w 

stosunku do Czasu naprawy określonego w § 8  II. 2. 

12. W przypadku niezapewnienia ilości osób oddelegowanych przez Wykonawcę do realizacji zamówienia 

zgodnie z Załącznikiem nr 4 do Umowy bądź zmiany tych osób na inne nieposiadające co najmniej 

takich samych lub wyższych kompetencji i doświadczenia, wskazanych w Ofercie Wykonawcy, 

Zamawiający naliczy, a Wykonawca zobowiązuje się zapłacić karę umowną w wysokości 5000,00 zł 

za każdy taki przypadek. 

13. Z tytułu braku przedłużenia zabezpieczenia należytego wykonania umowy potwierdzającego 

wydłużenie obowiązywania zabezpieczenia należytego wykonania umowy, w terminie o którym mowa 

w § 14 ust. 10 Umowy - w wysokości 0,5% wartości umownego wynagrodzenia brutto określonego 

w § 9 ust. 1 niniejszej umowy za każdy dzień braku zabezpieczenia  

14. Zamawiający naliczy kary umowne w przypadku braku usunięcia stwierdzonych błędów na etapie 

testów w terminie określonym w § 7 ust. 7 niniejszej umowy w wysokości 200,00 zł za każdy dzień 

zwłoki w usunięciu błędu. 

15. Niedotrzymanie terminu usług zapewnienia aktualności oprogramowania powyżej 14 dni, Wykonawca 

zapłaci Zamawiającemu kary umowne w wysokości 500 zł za każdy dzień zwłoki. 

16. W przypadku wypowiedzenia licencji udzielonej przez Wykonawcę Zamawiającemu w ramach Umowy 

z innych przyczyn niż naruszenie przez Zamawiającego warunków tej licencji określonych Umową, 

Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 30 % wartości umowy brutto 

określonej w § 9 ust. 1. 

17. Zapłata kar umownych nie wyklucza możliwości dochodzenia przez Zamawiającego odszkodowania 

uzupełniającego na zasadach ogólnych w kwocie przekraczającej wysokość zastrzeżonych w umowie 

kar umownych do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody. Zapłata kar umownych nie zwalnia 

Wykonawcy z obowiązku niezwłocznego i prawidłowego wykonania Umowy, chyba że nastąpiło 

odstąpienie od Umowy. 

18. Strony uzgadniają, że zapłata kary umownej nastąpi na podstawie wystawionej przez Zamawiającego 

noty księgowej, którą Wykonawca jest zobowiązany zapłacić w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania 

na konto wskazane w nocie księgowej. W przypadku niezapłacenia ww. noty księgowej w terminie, 

Zamawiający zastrzega sobie prawo do potrącania naliczonych kar umownych z należności 

Wykonawcy za zrealizowanie Przedmiotu Umowy z uwzględnieniem przepisów Kodeksu cywilnego lub 

z zabezpieczenia należytego wykonania umowy. 

19. Wymienione w niniejszym paragrafie kary umowne podlegają sumowaniu. 

20. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których mogą dochodzić Strony wynosi 30% wartości 

wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 9 ust. 1. 

21. W przypadku, gdy suma kar umownych przekroczy 30% wartości Umowy brutto określonej w § 9 

ust. 1 Zamawiający ma prawo odstąpić od Umowy. 

 

 

 

 

§ 14. Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy 
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1. Strony zgodnie potwierdzają, że przed zawarciem Umowy Wykonawca wniósł Zabezpieczenie 

należytego wykonania Umowy, w wysokości 5 % wartości brutto wynagrodzenia Wykonawcy 

określonego w § 9 ust. 1,  tj. w kwocie ……………………… zł (słownie złotych: ………………………) wybierając 

jedną z form przewidzianych w art. 450 ust. 1 uPzp tj. w formie ………………………, które służyć będzie 

pokryciu roszczeń Zamawiającego z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy. 

2. Zabezpieczeniem należytego wykonania Umowy objęty jest cały okres wdrożenia Oprogramowania 

oraz okres rękojmi za wady lub gwarancji.  

3. Zamawiający nie wyraża zgody na wniesieni zabezpieczenia w formie, o której mowa w art. 450                

ust. 2 uPzp. 

4. Wykonawca przedstawia dokument potwierdzający wniesienie Zabezpieczenia należytego wykonania 

Umowy, który stanowi Załącznik nr 7 do Umowy. 

5. Zamawiającemu przysługuje prawo do skorzystania z Zabezpieczenia należytego wykonania Umowy 

w przypadku zaistnienia, któregokolwiek z poniższych zdarzeń: 

a) powstania roszczenia Zamawiającego o zapłatę kar umownych, w tym kar z tytułu odstąpienia od 

Umowy, 

b) powstania roszczeń Zamawiającego w innych przypadkach przewidzianych Umową,  

c) powstania roszczeń Zamawiającego wynikających z niewykonania lub nienależytego wykonania 

Umowy, w tym z tytułu rękojmi. 

6. Jeżeli Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy zostanie wniesione przez Wykonawcę w 

pieniądzu, Zamawiający będzie je przechowywać na oprocentowanym rachunku bankowym. 

Zamawiający dokona zwrotu Zabezpieczenia wniesionego w pieniądzu z odsetkami wynikającymi z 

umowy rachunku bankowego, na którym było ono przechowywane, pomniejszonego o koszty 

prowadzenia tego rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pieniędzy na rachunek bankowy 

Wykonawcy. 

7. Zamawiający dokona zwrotu 70% kwoty Zabezpieczenia należytego wykonania Umowy w ciągu 30 

dni kalendarzowych od daty podpisania przez Zamawiającego Protokołu Odbioru Końcowego.  

8. Pozostałe 30% kwoty Zabezpieczenia należytego wykonania Umowy zostanie zwrócone Wykonawcy 

w terminie 15 dni kalendarzowych po upływie okresu rękojmi za wady lub gwarancji. 

9. Zwrot kwoty Zabezpieczenia należytego wykonania Umowy wniesionej w pieniądzu nastąpi 

przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawcę. 

10. Jeżeli okresy, dla jakich ma być ustanowione Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy ulegną 

przedłużeniu, Wykonawca zobowiązany jest do odpowiedniego przedłużenia obowiązywania 

Zabezpieczenia i przedłożenia Zamawiającemu dokumentu potwierdzającego obowiązywanie 

zabezpieczenia należytego wykonania umowy w terminie 7 dni od zawarcia aneksu przedłużającego 

termin realizacji Umowy, pod rygorem zapłaty kary umownej, o której mowa w § 13 ust. 13 niniejszej 

Umowy. 

§ 15. Prawa własności intelektualnej 

 

1. W ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 9 ust 1 niniejszej Umowy Wykonawca udziela 

Zamawiającemu - bez konieczności zawierania odrębnego porozumienia - pełnej (nieograniczonej 

terytorialnie), bezterminowej, nieodwołalnej, wielostanowiskowej, niewyłącznej licencji na System 

informatyczny stanowiący przedmiot Umowy wraz z wszelkimi aktualizacjami Systemu dla minimum 

96 nienazwanych użytkowników konkurencyjnych wyznaczonych przez Zamawiającego, którzy mają 

możliwość jednoczesnego użytkowania Systemu w danym czasie, na następujących polach 

eksploatacji: 

a. trwałego lub czasowego zwielokrotniania Systemu informatycznego w całości 

lub w części jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie, 
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b. tłumaczenia, przystosowywania, zmiany układu lub jakichkolwiek innych zmian w programie 

komputerowym i modyfikacji kodu źródłowego, w tym również w celu rozwoju Systemu 

informatycznego lub integracji z innymi systemami informatycznymi, z zachowaniem praw 

osoby, która tych zmian dokonała, 

c. łączenia fragmentów oprogramowania z innymi programami komputerowymi i ich 

dostosowywania, 

d. przekształcania formatu pierwotnego oprogramowania na dowolny inny format, wymagany przez 

Zamawiającego i dostosowania do platform sprzętowo- systemowych wybranych przez 

Zamawiającego, 

e. tłumaczenia, przystosowywania, zmiany układu, dokonywania skrótów, cięć, montażu, 

tłumaczeń, korekt, przeróbek, zmian i adaptacji w tym modyfikowania całości lub części 

oprogramowania lub dokonywania jakichkolwiek innych zmian, 

f. w zakresie rozpowszechniania: wyświetlania, odtwarzania, użyczenia lub najmu, nadawania, w 

tym za pośrednictwem satelity oraz sieci telekomunikacyjnych, a także w ramach serwisów 

opartych na dostępie warunkowym, w tym w Internecie lub Intranecie, zarówno w taki 

sposób, aby każdy mógł mieć dostęp do utworów w miejscu i w czasie przez siebie 

wybranym, w tym również w serwisach i za pomocą urządzeń mobilnych; 

g. aktualizowania Systemu poprzez zainstalowanie nowszych wersji Systemu z zachowaniem 

wszystkich pól eksploatacji wymienionych w Umowie i warunkach licencyjnych. 

2. W ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 9 ust 1 niniejszej Umowy Wykonawca jest 

zobowiązany, w przypadku wyodrębnienia po zawarciu Umowy, nowych pól eksploatacji Systemu 

informatycznego stanowiącego przedmiot Umowy, do udzielenia Zamawiającemu pełnej, 

nieodwołalnej, wielostanowiskowej, bezterminowej, niewyłącznej, nieograniczonej terytorialnie                    

i czasowo licencji na System informatyczny w zakresie dotyczącym nowych pól. W przypadku 

prawnej bezskuteczności powyższego zapisu Strony zobowiązują się prowadzić w dobrej wierze 

negocjacje dotyczące udzielenia licencji na System informatyczny, stanowiący przedmiot Umowy, na 

nowych polach eksploatacji, w ramach wynagrodzenia o którym mowa w § 9 ust 1 niniejszej Umowy, 

przy uwzględnieniu założenia, że celem Umowy było udzielenie licencji na System informatyczny na 

wszelkich polach eksploatacji, także tych nieznanych w chwili zawarcia Umowy, a wyodrębnionych 

po zawarciu Umowy. 

3. Czynności Zamawiającego w zakresie pól eksploatacji opisanych w ust.1 lit. a-g niniejszego 

paragrafu nie wymagają zgody Wykonawcy ani jakichkolwiek osób trzecich, a nadto mogą być 

dokonywane bez konieczności ponoszenia jakichkolwiek dodatkowych kosztów związanych z 

korzystaniem z systemów informatycznych. 

4. Wykonawca udziela Zamawiającemu zgody i przenosi na Zamawiającego wyłączne prawo do 

udzielania zgód na wykonywanie utworów i praw zależnych do utworów zależnych (o których mowa 

w art. 46 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych) będących 

opracowaniami, modyfikacjami i kompilacjami Systemu informatycznego oraz wyraża zgodę na 

wyrażanie przez Zamawiającego dalszej zgody na wykonywanie zależnych praw autorskich do 

opracowań w tym zakresie. 

5. Licencja upoważnia Zamawiającego, w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 9 ust. 1, do 

udzielenia sublicencji na rzecz podmiotów współpracujących z Zamawiającym w zakresie 

pozwalającym na realizację takiej współpracy, również na rzecz podmiotów dokonujących na 

zlecenie Zamawiającego prac rozwojowych lub jakichkolwiek modyfikacji Systemu. 

6. Wykonawca ma obowiązek w terminie do 14 dni od wykonania usługi aktualizacji Systemu do 

zaktualizowania udzielonej licencji, o której mowa w ust. 1 oraz przekazanych kodów 

źródłowych i przekazania ich Zamawiającemu. 

7. Wykonawca udzieli/przekaże Zamawiającemu licencje uprawniające Zamawiającego do korzystania 
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z oprogramowania podmiotów trzecich, na warunkach określonych w Umowie, w tym w 

szczególności w zakresie dotyczącym pól eksploatacji, o których mowa w ust. 14. 

8. Licencje, o których mowa w ust. 1 i 7 niniejszego paragrafu, Wykonawca odpowiednio przekazuje                

i udziela Zamawiającemu zgodnie z Harmonogramem, tj. na ETAPIE 2. 

9. Potwierdzeniem odbioru licencji przez Zamawiającego będą obustronnie podpisane protokoły 

odbioru licencji bez zastrzeżeń, każdorazowo sporządzone przez Wykonawcę w wersji papierowej. 

10. Licencje, o których mowa w ust. 1 i 7 niniejszego paragrafu, przechodzą na Zamawiającego 

z chwilą podpisania protokołu odbioru licencji, o którym mowa w ust. 9. 

11. Wykonawca przenosi na Zamawiającego własność nośników, na których zostało utrwalone 

oprogramowanie (lub jego poszczególne elementy), z chwilą wydania tych nośników 

Zamawiającemu. 

12. Licencje podmiotów trzecich, o których mowa w ust. 7 niniejszego paragrafu, nie mogą być 

ograniczone terytorialnie i terminowo. 

13. Wykonawca zobowiązuje się nie korzystać z uprawnienia do wypowiedzenia licencji, o których 

mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, z zastrzeżeniem zdania drugiego. Wypowiedzenie licencji,                  

o której mowa w ust. 1 przez Wykonawcę może nastąpić wyłącznie w przypadku przekroczenia przez 

Zamawiającego warunków udzielonej licencji oraz niezaniechania naruszenia mimo wezwania na 

piśmie i wyznaczenia mu w tym celu odpowiedniego terminu, nie krótszego niż 30 dni. 

14. Licencje podmiotów trzecich, o których mowa w ust. 7 niniejszego paragrafu, muszą uprawniać 

Zamawiającego co najmniej do: 

a. korzystania w zakresie wszystkich funkcjonalności Systemu, 

b. wprowadzania i zapisywania w pamięci komputerów, odtwarzania, utrwalania, 

przekazywania, przechowywania, wyświetlania, stosowania, 

c. instalowania i odinstalowania a także modyfikacji sposobu działania 

oprogramowania firm trzecich, to jest parametryzacji i konfiguracji. 

15. W przypadku dochodzenia na drodze sądowej przez osoby trzecie roszczeń wynikających z 

naruszenia ich praw autorskich przeciwko Zamawiającemu, Wykonawca będzie zobowiązany do 

przystąpienia w procesie po stronie Zamawiającego i podjęcia wszelkich czynności w celu zwolnienia 

Zamawiającego z udziału w postępowaniu. 

16. Licencja opisana w ust. 1 i 7 niniejszego paragrafu obejmuje również wszelkie aktualizacje Systemu 

informatycznego stanowiącego przedmiot Umowy, które następowały po zawarciu Umowy, a także 

upoważnia Zamawiającego do dokonywania w szczególności zmian, modyfikacji i aktualizacji 

Systemu informatycznego. Jeżeli w wyniku działania Zamawiającego doszło do powstania nowych 

utworów lub części utworów, w tym zmodyfikowania kodu źródłowego, Zamawiającemu przysługują 

wszelkie prawa autorskie do tych nowych utworów lub ich części. 

17. Najpóźniej do dnia podpisania Protokołu odbioru końcowego Systemu bez zastrzeżeń Wykonawca 

przekaże Zamawiającemu kody źródłowe do wszystkich produktów/utworów wytworzonych lub 

modyfikowanych w wyniku realizacji Umowy, w ramach wdrożonego Systemu. 

18. Kody Źródłowe wraz z kompletem narzędzi programistycznych, bibliotekami i innymi elementami 

niezbędnymi do doprowadzenia Kodu Źródłowego do formy wykonywalnej, zostaną przekazane w 

formie umożliwiającej dokonywanie przez Zamawiającego zmian i modyfikacji dotyczących 

procesów i skryptów (w zakresie Systemu) w ramach udzielonych licencji, o których mowa 

powyżej. 

19. Wykonawca ma obowiązek opracować i przekazać Zamawiającemu procedurę przekazania kodów 

źródłowych i uzyskać jej akceptację (w formie pisemnej) przez Zamawiającego, w ramach ETAPU . 

20. Kod źródłowy dostarczonego Systemu a także jego zmiany muszą być jawne dla 

Zamawiającego przez cały okres wykonywania Umowy oraz w czasie udzielania licencji, w tym 

powinien być dostarczony na każde żądanie Zamawiającego w takiej postaci, aby Zamawiający był 
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w stanie prześledzić jego działanie pod kątem bezpieczeństwa. 

21. Strony zgodnie postanawiają, że w przypadku zagrożenia zaprzestania prowadzenia działalności 

gospodarczej przez Wykonawcę tj. złożenia wniosku o ogłoszenie upadłości, otwarcia postępowania 

restrukturyzacyjnego lub otwarcia likwidacji Wykonawcy, a także po zakończeniu Umowy, 

Zamawiający uprawniony będzie, w ramach wynagrodzenia określonego w niniejszej Umowie do 

korzystania z Kodów Źródłowych, w celu dokonywania w szczególności zwielokrotniania, 

tłumaczenia, kompilacji lub innych zmian i modyfikacji Systemu oraz pozostałych działań 

wskazanych w ramach pól eksploatacji w ust. 1. 

22. Wykonawca   przekaże   protokolarnie   Zamawiającemu   Kody   Źródłowe do 

produktów/utworów wytworzonych i zmodyfikowanych w ramach wdrażania Systemu, zgodnie              

z § 15 ust. 17. Kody Źródłowe do produktów/utworów wytworzonych i modyfikowanych przez 

Wykonawcę stanowić będą jego własność i nie będą stanowić przedmiotu sprzedaży lub dalszej ich 

dystrybucji przez Zamawiającego. Zamawiający będzie jednak uprawniony do wykorzystywania 

Kodów Źródłowych jedynie na własny użytek i nie będzie ich odsprzedawał, wydzierżawiał, 

wynajmował, oddawał do użytkowania lub w jakikolwiek inny sposób przekazywał do dalszej 

dystrybucji. 

23. Licencja udzielona Zamawiającemu na zasadach określonych powyżej, obejmuje również prawo do 

zezwalania na wykonywanie przez Zamawiającego praw zależnych w odniesieniu do Kodów 

Źródłowych na polach eksploatacji wskazanych w ust. 1. 

24. Przechowywanie Kodów Źródłowych odbywać się będzie w siedzibie Zamawiającego, kody 

zdeponowane zostaną w kasie pancernej wraz z hasłem dostępowym do rozkodowania 

wersji źródłowej. Kody Źródłowe powinny być zdeponowane w wersji elektronicznej  na  nośnikach  

o  gwarantowanej  trwałości.  W  przypadku, gdy zdeponowano Kody Źródłowe na nośnikach, 

które następnie zostały wycofane z powszechnego obrotu, Wykonawca zobowiązany jest zmienić 

formę przechowywania Kodów Źródłowych, tak aby Zamawiający zawsze miał możliwość ich 

odczytu za pomocą powszechnie używanych narzędzi. 

25. Podczas odbioru kodów źródłowych Zamawiający wymaga od Wykonawcy przestrzegania poniżej 

przedstawionej dokumentacji dotyczącej odbioru kodów źródłowych, w szczególności: 

a. Przekazania opisu struktury katalogów kodów źródłowych, 

b. Przekazania opisu standardu nazewnictwa plików źródłowych i wynikowych, 

c. Przekazania instrukcji: generowania kodu wynikowego, 

d. Przekazania instrukcji tworzenia wersji instalacyjnej z wersji skompilowanej, 

e. Przekazania instrukcji konfiguracji środowiska do wygenerowania kodów w wersji 

skompilowanej, 

f. Przekazania specyfikacji środowiska sprzętowo-systemowego wymaganego do 

przeprowadzenia procedury generacji kodu wynikowego, 

g. Przekazania narzędzia do przygotowywania wersji instalacyjnych wytworzonego 

oprogramowania (wersji pełnej, aktualizacji, łat) wraz z dokumentacją użytkowania i licencjami, 

o ile są wymagane, 

h. Przekazania  narzędzia  do  instalacji  wytworzonego  oprogramowania  wraz 

z dokumentacją instalacji i licencjami, o ile są wymagane, Przekazania oświadczenia 

Wykonawcy, że dostarczone przez niego kody źródłowe oprogramowania są kompletne tj. 

wszystkie, które zostały wykorzystane przy utworzeniu Systemu i ewentualnych zmianach w 

Systemie oraz, że są to kody źródłowe, których użył do skompilowania, czyli do utworzenia 

oprogramowania wykonalnego. 

26. W  przypadku  niezrealizowania  przedmiotu  Umowy  w  części  lub  całości przez Wykonawcę 

lub odstąpienia od Umowy przez którakolwiek ze Stron, Zamawiający zachowuje swoje prawa 

dotyczące przekazanego know-how i autorskich praw majątkowych do utworów, przekazanych 
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Wykonawcy. Prawa te zostaną szczegółowo sprecyzowane podczas inwentaryzacji, wskazanej              

w § 17 ust. 7. Zamawiający zastrzega, że Wykonawca nie posiada prawa do ich wykorzystywania 

przy projektach realizowanych na rzecz podmiotów trzecich bez zgody Zamawiającego wyrażonej w 

formie pisemnej pod rygorem nieważności. W szczególności Wykonawca jest zobowiązany do 

nieujawniania, niewykorzystywania, nierozporządzania know-how i autorskich praw majątkowych 

do utworów, przekazanych Wykonawcy na potrzeby realizacji niniejszej Umowy, podmiotom 

trzecim po okresie obowiązywania Umowy, w tym po odstąpieniu od Umowy przez którąkolwiek ze 

stron. 

27. Z chwilą podpisania Protokołu Odbioru Końcowego Wykonawca, w ramach wynagrodzenia, 

wskazanego w § 9 ust. 1, udziela Zamawiającemu niewyłącznej licencji do Rezultatów Prac nie 

będących programami komputerowymi wykonanych przez Wykonawcę w ramach tego Etapu oraz 

udziela niewyłącznej licencji do Rezultatów Prac będących programami komputerowymi wdrożonych 

w ramach tego Etapu – na zasadach określonych w niniejszym paragrafie. Licencje, o których mowa 

w zdaniu poprzednim zostają udzielone na czas nieokreślony i bez ograniczeń terytorialnych w celu 

umożliwienia Zamawiającemu korzystania z Rezultatów Prac zgodnie z ich przeznaczeniem. 

Wykonawca zobowiązuje się do niewypowiadania udzielonych licencji.  

28. W zakresie Rezultatów Prac nie będących programami komputerowymi udzielenie niewyłącznej 

licencji, o której mowa w ust. 1, obejmuje nieograniczone terytorialnie i w czasie prawo do 

korzystania z Rezultatów prac na następujących polach eksploatacji: 

1) tłumaczenie, przystosowywanie, zmiana układu lub wprowadzanie jakichkolwiek innych zmian               

i modyfikacji; 

2) korzystanie (wprowadzania, wyświetlanie, stosowanie, przekazywanie, przechowywanie)                      

z Rezultatów prac w działalności Zamawiającego oraz korzystanie (wprowadzania, wyświetlanie, 

stosowanie, przekazywanie, przechowywanie) z Rezultatów prac po dokonaniu zmian, 

tłumaczeń, przystosowań i modyfikacji, o których mowa w pkt 1; 

3) wprowadzanie do pamięci komputerów, serwerów, sieci informatycznych, także po zmianach, 

tłumaczeniach, przystosowaniach i modyfikacjach, o których mowa w pkt 1; 

4) utrwalanie, trwałe lub czasowe zwielokrotnianie w całości lub w części jakimikolwiek środkami                

i w jakiejkolwiek formie, w szczególności dla celów wprowadzania, wyświetlania, stosowania, 

przekazywania i przechowywania Rezultatów Prac, także po zmianach, tłumaczeniach, 

przystosowaniach i modyfikacjach, o których mowa w pkt 1; 

5) wytworzenie egzemplarzy Rezultatów prac, także po zmianach, tłumaczeniach, 

przystosowaniach i modyfikacjach, o których mowa w pkt 1, dowolną techniką, w tym techniką 

drukarską, reprograficzną, zapisu magnetycznego oraz techniką cyfrową.  

29. W zakresie Rezultatów Prac stanowiących programy komputerowe udzielenie niewyłącznej licencji, 

o której mowa w ust. 1, obejmuje nieograniczone terytorialnie i w czasie prawo do korzystania z 

Rezultatów prac na następujących polach eksploatacji: 

1) utrwalanie, a także trwałe lub czasowe zwielokrotnienie programów komputerowych w całości 

lub w części jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie;  

2) wprowadzanie w całości lub w części do pamięci komputerów, sieci informatycznych 

Zamawiającego i ich udostępniania w sieciach; 

3) instalowanie i korzystanie przez wielu użytkowników jednocześnie, przechowywanie, 

wyświetlanie, odtwarzanie, uruchamianie; 

4) zwielokrotnianie kodu lub tłumaczenie jego formy, jeśli jest to niezbędne do uzyskania informacji 

koniecznych do osiągnięcia współdziałania z innymi programami komputerowymi; 

5) tworzenie kopii zapasowych; 

6) tłumaczenie, przystosowywanie, zmiana układu lub wprowadzanie jakichkolwiek innych zmian              

i modyfikacji; 
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7) korzystanie z Rezultatów prac w działalności Zamawiającego oraz korzystanie z Rezultatów prac 

po dokonaniu zmian, tłumaczeń, przystosowań i modyfikacji, o których mowa w pkt 6, także na 

polach określonych w pkt 1-5.  

30. Udzielenie licencji, o których mowa w ust. 1-3, obejmuje również prawo do korzystania z programów 

komputerowych, których Wykonawca nie jest w całości autorem w rozumieniu ustawy o prawie 

autorskim i prawach pokrewnych, ale na podstawie stosownych umów ma prawo to oprogramowanie 

częściowo modyfikować – w zakresie w jakim takich modyfikacji dokonał. 

31. Prawa objęte licencjami mogą być wykonywane przez Zamawiającego niezależnie od siebie                     

i w zakresie według swobodnego uznania Zamawiającego. 

32. Wykonawca przenosi na Zamawiającego prawo własności do nośników na jakich utrwalone są 

Rezultaty Prac. 

33. Wykonawca zapewnia i gwarantuje Zamawiającemu, że posiada i w chwili przeniesienia na 

Zamawiającego będzie posiadać wszystkie prawa własności intelektualnej do Rezultatów Prac i w 

związku z tym oświadcza i gwarantuje, że Rezultaty Prac nie naruszają praw osób trzecich w chwili 

udzielenia licencji Zamawiającemu, w tym prawa wyłącznego zezwalania na wykonywanie 

autorskiego prawa zależnego i nie będą naruszać żadnych praw własności intelektualnej osób 

trzecich ani nie będą obciążone żadnymi prawami osób trzecich. Wykonawca zobowiązuje się 

niniejszym naprawić każdą szkodę, w tym pokryć wszelkie koszty, wydatki, w tym koszty obsługi 

prawnej, którą Zamawiający może ponieść, lub za którą Zamawiający może stać się odpowiedzialny 

lub do której naprawienia może zostać zobowiązany, w związku z jakimkolwiek pozwem, 

roszczeniem, czy postępowaniem prowadzonym przeciwko niemu oraz w związku z jakimkolwiek 

innym postępowaniem, w wyniku złożenia przez Wykonawcę nieprawdziwych oświadczeń co do 

posiadanych praw własności intelektualnej. 

34. W przypadku, gdy brak, utrata lub ograniczenie praw Wykonawcy w odniesieniu do Rezultatów Prac 

spowoduje brak, utratę lub ograniczenie prawa Zamawiającego do korzystania z Rezultatów Prac, w 

całości lub w jakimkolwiek zakresie, to Wykonawca nabędzie na własny koszt takie prawo na rzecz 

Zamawiającego lub według wyboru Zamawiającego zmodyfikuje lub wymieni części Rezultatów Prac 

naruszające prawa osób trzecich, pod warunkiem, że ich modyfikacja lub wymiana nie zaszkodzi 

funkcjonowaniu Oprogramowania ani nie zmniejszy jego funkcjonalności. 

35. W ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 9 ust. 1, Wykonawca zobowiązany jest również do 

udzielenia Zamawiającemu licencji (sublicencji) lub do zapewnienia pozyskania przez 

Zamawiającego licencji (sublicencji) na użytkowanie, w wymiarze, jaki umożliwia Zamawiającemu 

korzystanie z Oprogramowania w zakresie określonym Umową. Wszelkie licencje (sublicencje), jakie 

w ramach niniejszej Umowy uzyska Zamawiający, udzielone będą na czas nieokreślony, jak również 

nie mogą być wypowiedziane przez Wykonawcę ani przez osoby trzecie. Warunki ww. licencji 

powinny zapewnić nielimitowane prawo do równoczesnej pracy dowolnej liczby użytkowników z 

dostępem do wszystkich określonych niniejszą Umową modułów i Funkcjonalności Oprogramowania.  

36. Udzielenie licencji (sublicencji), o których mowa w niniejszym paragrafie, upoważnia Zamawiającego 

do korzystania z Rezultatów Prac w dowolnym zakresie, a w szczególności – biorąc pod uwagę 

publicznoprawny charakter jego działalności – we wszystkich strukturach organizacyjnych 

Zamawiającego, jak również we wszystkich jednostkach, podmiotach podległych Zamawiającemu 

lub przez niego kontrolowanych, a także będących jego następcami prawnymi.  

37. W celu umożliwienia Zamawiającemu korzystania z prawa do dokonywania zmian i modyfikacji 

Rezultatów Prac, Wykonawca przekaże Zamawiającemu Kody Źródłowe w formie i zakresie 

określonym w § 7 ust. 15, z zastrzeżeniem § 7 ust. 18.  

 

§ 16. Zmiana Umowy 
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1. Zmiany niniejszej Umowy mogą być dokonywane w granicach określonych w art. 455 uPzp w formie 

pisemnej pod rygorem nieważności. 

2. Zamawiający dopuszcza możliwość wprowadzania zmian do Umowy w sprawie zamówienia 

publicznego, w następujących przypadkach: 

a. w sytuacji, gdy zaistnieje konieczność wydłużenia terminu realizacji Umowy, a także 

terminów realizacji poszczególnych etapów określonych w Załączniku nr 3 - Harmonogram 

w sytuacji wystąpienia zdarzenia o charakterze siły wyższej, o której mowa w ust. 10 lub w 

sytuacji przesunięcia terminu z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego; 

W takim przypadku zmiana terminu wykonania Umowy następuje o okres trwania powyższych 

opóźnień; 

b. zmian wynikających ze zmian właściwych przepisów prawa, w tym aktów prawa obowiązujących 

u Zamawiającego o charakterze wewnętrznym, a tym samym koniecznością dostosowania treści 

Umowy do aktualnego stanu prawnego; 

c. zmian związanych z wystąpieniem zdarzeń o charakterze siły wyższej, o której mowa w ust. 

10 jako zdarzeń zewnętrznie niemożliwych do przewidzenia i niemożliwych do 

zapobieżenia; 

d. aktualizacji rozwiązań, w tym oferowanego sprzętu ze względu na postęp technologiczny oraz 

zmiany funkcjonalności oprogramowania, czy sprzętu, które okażą się niezbędne do 

wprowadzenia w przedmiocie Umowy (np. wycofanie z obrotu sprzętu/ oprogramowania/ 

materiałów) oraz jeśli zmiany są korzystne dla Zamawiającego), zmiana nie może spowodować 

zmiany wartości Umowy oraz zmiany terminu jej realizacji, wynikających z oferty, na podstawie 

której dokonany został wybór Wykonawcy. 

e. zmiany osób wskazanych w ofercie Wykonawcy do realizacji Umowy pod warunkiem, że będą 

posiadały one co najmniej takie samo doświadczenie kwalifikacje zawodowe i wykształcenie jak 

osoby wskazane w Ofercie 

f. zmiany Podwykonawcy wskazanego w § 4 ust. 12 lub zmiany części podwykonawstwa w 

porównaniu do wskazanego w ofercie Wykonawcy lub wprowadzenie Podwykonawcy, w sytuacji 

gdy Wykonawca wskazał w ofercie, że wykona zamówienie samodzielnie – w tych sytuacjach 

Wykonawca zobowiązany jest wskazać przyczynę, firmę Podwykonawcy i część 

podwykonawstwa, 

g. zmiany wartości wynagrodzenia brutto określonego w § 9 ust. 1, w sytuacji zmiany obowiązującej 

stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego, przy czym Strony Umowy 

postanawiają, że wynagrodzenie netto określone w § 9 ust. 1 pozostanie bez zmian. Kwota 

wynagrodzenia brutto zostanie obliczona z uwzględnieniem zmienionej stawki podatku od 

towarów i usług oraz podatku akcyzowego. Zamawiający wprowadzi nową stawkę z dniem 

obowiązywania, przy czym, jeżeli zmiana nastąpiła po dacie wystawienia faktury, Zamawiający 

wprowadzi nową stawkę w kolejnym okresie rozliczeniowym. 

h. zmiany Umowy wskutek okoliczności związanych z wystąpieniem COVID-19 na należyte 

wykonanie tej Umowy w zakresie określonym w art. 15r ustawy z dnia 2 marca 2020 r.                         

o szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem 

COVID-19, innych chorób zakaźnych oraz wywołanych nimi sytuacji kryzysowych (t.j. Dz. 

U. z 2021 r. poz. 2095 ze zm.). W przypadku zmiany, o której mowa powyżej, procedowanie 

odbywa się zgodnie z treścią art. 15r ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczególnych 

rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19, 

innych chorób zakaźnych oraz wywołanych nimi sytuacji kryzysowych (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 

2095 ze zm.). 

i. zmiana rachunku bankowego Wykonawcy 

3. Zastrzega się, że żadna ze zmian z ust. 1 nie będzie skutkowała wzrostem ceny wynikającej z 
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oferty, tj. wynagrodzenia netto. 

4. Każda ze Stron Umowy może żądać zmiany, o której mowa w ust. 2 lit. a-i powyżej poprzez  

złożenie  pisemnego  wniosku  uzasadniającego  okoliczności  związane z wystąpieniem zmiany 

mającej wpływ na należyte wykonanie Umowy. 

5. Każda ze Stron Umowy, może żądać przedstawienia dodatkowych oświadczeń lub dokumentów 

potwierdzających wpływ okoliczności związanych ze zmianą, o której mowa w ust. 2 lit. a-i powyżej 

na należyte wykonanie Umowy. 

6. Strona Umowy na podstawie otrzymanego wniosku, o którym mowa w ust. 4 powyżej w terminie do 

10 dni od dnia jego otrzymania, przekazuje drugiej Stronie swoje stanowisko. Jeżeli Strona Umowy 

otrzymała kolejne oświadczenia lub dokumenty, termin liczony jest od dnia ich otrzymania. 

7. Zamawiający może nie wyrazić zgody na proponowaną zmianę Wykonawcy. Możliwość 

wprowadzenia zmian nie stanowi jednocześnie zobowiązania Zamawiającego do wyrażenia 

takiej zgody. 

8. Zmiany wymienione w ust. 1 powyżej za wyjątkiem zmiany, o której mowa w ust. 2 lit. h, mogą 

zostać dokonane tylko w formie pisemnego aneksu. 

9. Aktualizacja danych Wykonawcy poprzez zmianę nazwy firmy, zmianę adresu siedziby firmy nie 

stanowi zmiany Umowy wymagającej aneksu. 

10. Przez siłę wyższą Zamawiający rozumie zdarzenie opisane w definicjach w § 1 ust 1 pkt. 31 Umowy. 

11. W razie zaistnienia Siły Wyższej, Strona dotknięta działaniem Siły Wyższej zobowiązana jest do 

bezzwłocznego powiadomienia w formie pisemnej drugiej Strony o zaistnieniu i przyczynach Siły 

Wyższej. Jeżeli realizacja zobowiązań Wykonawcy lub Zamawiającego wynikających z Umowy 

zostanie opóźniona z powodu zaistnienia Siły Wyższej, terminy realizacji ustalone w Umowie  

mogą zostać przedłużone o uzasadniony okres, za pisemną zgodą Stron. Żadna ze Stron nie będzie 

odpowiedzialna za niewykonanie lub opóźnienie wykonania swoich zobowiązań w ramach 

Umowy z powodu zaistnienia Siły Wyższej. Niewykonanie zobowiązań przez Stronę dotkniętą 

działaniem Siły Wyższej zwalnia drugą Stronę z jej wzajemnych zobowiązań. 

12. Stwierdzenie nieważności lub bezskuteczności któregokolwiek z postanowień niniejszej umowy nie 

będzie naruszać ważności i skuteczności pozostałych postanowień.  

13. Nieważne, bezskuteczne lub brakujące postanowienie zastępuje się lub uzupełnia odpowiednim 

nowym postanowieniem, którego cel gospodarczy będzie równoważny lub zbliżony do celu 

postanowienia nieważnego, bezskutecznego lub brakującego. W razie konieczności zawarcia 

stosownego aneksu strony w dobrej wierze ustalą jego treść przy założeniu, że wynagrodzenie za 

wykonanie przedmiotu Umowy nie ulegnie zmianie. 

 

§ 17. Odstąpienie od Umowy 

 

1. Zamawiający ma prawo odstąpić od Umowy w przypadkach przewidzianych w art. 456 ust.1 uPzp, 

Kodeksu cywilnego oraz w przypadkach wymienionych poniżej.  

2. Odstąpienie od Umowy musi nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności takiego 

odstąpienia i powinno zawierać uzasadnienie. 

3. Zamawiający ma prawo odstąpić od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w przypadku 

rażącego naruszenia przez Wykonawcę postanowień Umowy, w terminie 30 dni od powzięcia 

wiadomości o przyczynach odstąpienia, w szczególności: 

a. zwłoki Wykonawcy o 30 dni w realizacji prac w stosunku do harmonogramu prac wykonania 

poszczególnych etapów; 

b. gdy w ciągu 5 dni od wezwania złożonego na piśmie Wykonawca nie rozpoczął realizacji 

przedmiotu Umowy bez uzasadnionych przyczyn albo nie kontynuuje jej w ciągu 5 dni, pomimo 

wezwania Zamawiającego złożonego na piśmie, 
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c. w razie niewypłacalności Wykonawcy w rozumieniu ustawy Prawo upadłościowe (tj. Dz.U. z 2020 

r. poz. 1228 ze zm.), niewypłacalności, lub zagrożenia niewypłacalnością Wykonawcy w 

rozumieniu ustawy Prawo restrukturyzacyjne (tj. Dz.U. z 2021 r. poz. 1588); likwidacji 

Wykonawcy bądź zajęcia majątku Wykonawcy 

d. gdy suma kar umownych przekroczy 30% wartości Umowy brutto określonej w § 9 ust 1. 

e. jeżeli z uwagi na zmniejszenie liczby osób zaangażowanych do wykonania Umowy, wskazanych 

w ofercie Wykonawcy, terminowa realizacja wykonania niniejszej Umowy zostanie zagrożona; 

f. wadliwego lub sprzecznego z Umową wykonywania przez Wykonawcę Umowy, mimo upływu 

terminu wyznaczonego przez Zamawiającego w wezwaniu do zaprzestania naruszeń lub zmiany 

postępowania Wykonawcy; 

g. naruszenie zobowiązania do zachowania zasad poufności określonych w § 10; 

h. naruszenie zobowiązania do zachowania zasad ochrony danych osobowych określonych w § 11. 

4. W przypadkach określonych w ustępie poprzedzającym, Zamawiający może według własnego 

wyboru odstąpić od Umowy w całości lub w części, w tym w zakresie części Systemu nieodebranych 

do dnia złożenia oświadczenia o odstąpieniu. 

5. Wykonawca może odstąpić od Umowy w przypadku, gdy Zamawiający zalega z płatnościami 

przekraczającymi termin płatności o dwa miesiące.  

6. Wykonawca nie może zwolnić się od odpowiedzialności względem Zamawiającego  

z powodu, że niewykonanie lub nienależyte wykonanie Umowy przez Wykonawcę było następstwem 

niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązań wobec dostawcy przez jego kooperantów. 

7. W przypadku skutecznego odstąpienia od części Umowy, Strony zobowiązują się, w terminie 21 dni 

od daty odstąpienia, do sporządzenia szczegółowej pisemnej inwentaryzacji dotychczas 

zrealizowanych prac (etapów/podetapów), w tym przekazanego know-how i autorskich praw 

majątkowych, według stanu na dzień skuteczności odstąpienia od Umowy. W przypadku odstąpienia 

od Umowy, Wykonawcy nie przysługują względem Zamawiającego żadne roszczenia poza 

roszczeniem o zapłatę wynagrodzenia wyłącznie za etapy/podetapy prawidłowo wykonane 

potwierdzone protokołami odbioru bez zastrzeżeń.   

8. Odstąpienie staje się skuteczne z chwilą doręczenia drugiej Stronie oświadczenia o odstąpieniu od 

Umowy w sposób określony w postanowieniach Umowy. 

9. Odstąpienie od Umowy następuje:  

a. za pośrednictwem listu poleconego za potwierdzeniem odbioru lub  

b. w formie pisma złożonego w siedzibie drugiej Strony za pokwitowaniem, z chwilą otrzymania 

przez drugą Stronę oświadczenia o odstąpieniu lub  

c. jako oświadczenie złożone przez drugą Stronę w postaci elektronicznej opatrzone kwalifikowanym 

podpisem elektronicznym, przekazane za pośrednictwem poczty elektronicznej. Za termin 

złożenia oświadczenia w postaci elektronicznej uznaje się datę i godzinę wpływu oświadczenia na 

pocztę elektroniczną drugiej Strony. 

10. Odstąpienie od Umowy przez Zamawiającego, niezależnie od podstawy odstąpienia nie powoduje 

utraty mocy Umowy w zakresie postanowień dotyczących odpowiedzialności Wykonawcy                                

i postanowień dotyczących przewidzianych umową kar umownych, które zostały naliczone do dnia 

odstąpienia od Umowy bądź, które zostały zastrzeżone na wypadek odstąpienia od Umowy.  

11. Za wyjątkiem sytuacji przewidzianej w art. 456 ust. 1 pkt 1 uPzp, w przypadku odstąpienia od 

Umowy Zamawiającemu przysługuje, oprócz prawa do naliczenia kary umownej zgodnie z § 9 ust. 

1 Umowy, prawo do żądania od Wykonawcy zwrotu wszystkich kosztów poniesionych przez 

Zamawiającego w związku z przygotowaniem Umowy oraz prawo do żądania wyrównania wszystkich 

szkód poniesionych przez Zamawiającego w związku z niewykonaniem Umowy, w tym także 

wyrównania korzyści utraconych przez Zamawiającego. 
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12. W przypadku odstąpienia od Umowy w części, Zamawiającemu przysługują uprawnienia z tytułu 

licencji, przekazanych kodów źródłowych oraz gwarancji jakości i rękojmi w zakresie przedmiotu 

Umowy nieobjętej przedmiotem odstąpienia. 

 

§ 18. Postanowienia końcowe 

 

1. Wszelkie zmiany, uzupełnienia lub odstąpienie od Umowy wymagają formy pisemnego aneksu pod 

rygorem nieważności, chyba że w Umowie zastrzeżono inaczej.  

2. Prawa i obowiązki wynikające z Umowy nie mogą być cedowane lub w inny sposób przeniesione 

przez Wykonawcę na osoby trzecie bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego.  

3. Prawem właściwym dla zobowiązań wynikających z niniejszej Umowy jest prawo polskie. 

4. W sprawach nieuregulowanych Umową mają zastosowanie przepisy powszechnie obowiązującego 

prawa, w szczególności ustawy - Prawo zamówień publicznych, Kodeksu Cywilnego oraz ustawy                 

– o prawie autorskim i prawach pokrewnych.   

5. Wszelkie spory mogące wyniknąć z realizacji Umowy strony poddają rozstrzygnięciu sądowi 

powszechnemu właściwemu miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 

6. Strony przyjmują, że Umowa została zawarta w dniu złożenia na niej podpisu przez ostatnią ze 

Stron. 

7. Umowę sporządzono w czterech jednobrzmiących egzemplarzach, jednym – dla Wykonawcy i trzech 

– dla Zamawiającego  

8. Integralną część Umowy stanowią następujące załączniki: 

a) Załącznik nr 1 – Formularz ofertowy  

b) Załącznik nr 2 – OPZ 

c) Załącznik nr 3 – Harmonogram 

d) Załącznik nr 4 – Wykaz osób  

e) Załącznik nr 5 – Wzór Protokołu Odbioru Analizy przedwdrożeniowej/ Etapu / Odbioru Końcowego 

/ Modyfikacji / Innych Modyfikacji /  

f) Załącznik nr 6 – Wzór Protokołu Odbioru ilościowego i jakościowego sprzętu teleinformatycznego  

g) Załącznik nr 7 – Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy 

h) Załącznik nr 8 – Oświadczenie Wykonawcy o podwykonawstwie 

i) Załącznik nr 9 – Wzór umowy o powierzenie przetwarzania danych osobowych 

 

 

 

 

Zamawiający           Wykonawca 

………………………….          …………………………. 

 

Data Podpisania          Data Podpisania 

………………………….          …………………………. 

 

 

 

 

Umowę przygotował: 

Damian Mroczyński 

Karol Greinert 
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Załącznik nr 1  

do Umowy Nr /________/__________/__________/2022 

- Formularz ofertowy - 

 

 

Załącznik nr 2 

do Umowy Nr /_______/________/________/2022 

- Formularz wymagań funkcjonalnych - 

 

 

 

Załącznik nr 3 

do Umowy Nr /___________/__________/_________/2022 

- -Harmonogram- 

 

 

Załącznik nr 4 

do Umowy Nr /___________/__________/_________/2022 

- Wykaz osób- 

 

 

Załącznik nr 5 

do Umowy Nr /___/____/____/2022 

 

- Wzór protokołu odbioru Etapu / Odbioru Końcowego / / MODYFIKACJI 

 

 

ODBIÓR ANALIZY PRZEDWDROŻENIOWEJ* / ETAPU*/ ODBIORU KOŃCOWEGO * / 

MODYFIKACJI / * 

 

 

W dniu …………………..Wykonawca przekazał do odbioru następujące prace: 

 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

 

 

 …………………………… 

Wykonawca 
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W wyniku przeprowadzonego odbioru podjęta została następująca decyzja: 

 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

 

 

 

W dniu ................................ Zamawiający potwierdza wykonanie przez Wykonawcę prac 

wymienionych powyżej.  

 

 

 

 …………………………… 

Zamawiający 

 

* Niewłaściwe skreślić
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Załącznik nr 6 

do Umowy Nr AEZ/___/____/____/2022 

 

- Wzór protokołu ilościowego i jakościowego odbioru sprzętu teleinformatycznego 

 

Część A ODBIÓR ILOŚCIOWY SPRZĘTU TELEINFORMATYCZNEGO 

 

W dniu ………………… Wykonawca przekazał do odbioru następujące sprzętu: 

 

L.p. Marka sprzętu Numer seryjny 

urządzenia 

Potwierdzenie 

certyfikatu 

bezpieczeństwa 

 

     

     

     

     

     

     

     

     

     

 

…………………………… 

Wykonawca 

wyniku przeprowadzonego odbioru podjęta została następująca 

decyzja:........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

W dniu ................................ Zamawiający potwierdza dostarczenie przez Wykonawcę sprzętu 

wymienionego powyżej.  

 …………………………… 

Zamawiający 
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Część B ODBIÓR JAKOŚCIOWY SPRZĘTU TELEINFORMATYCZNEGO 

W dniu ………………… Wykonawca przekazał do odbioru następujące sprzętu: 

 

 

L.p. Marka sprzętu Numer seryjny 

urządzenia 

Potwierdzenie 

certyfikatu 

bezpieczeństwa 

 

     

     

     

     

     

     

     

     

     

 

 

…………………………… 

Wykonawca 

wyniku przeprowadzonego odbioru podjęta została następująca 

decyzja:........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

W dniu ................................ Zamawiający potwierdza dostarczenie przez Wykonawcę sprzętu 

wymienionego powyżej.  

              …………………………… 

Zamawiający 
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Załącznik nr 7 

do Umowy Nr /___/____/____/2022 

 

- Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy 

 

 

 

Załącznik nr 8 

 

do Umowy Nr /_____/______/_____/2022 

 

- Oświadczenie Wykonawcy – 

 

 

 

Wykaz części zamówienia, których wykonanie Wykonawca zamierza powierzyć Podwykonawcom –  

...............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................

............................. 

 

 

Oświadczamy, że Zamówienie zrealizujemy przy udziale Podwykonawców. 

 

Lp

. 

Opis części Zamówienia 

1. .....................................................................................................................................

........ 

…………………………………………………………………………………………………………………………..……………. 

.....................................................................................................................................

....... 

 

 

........................................, dnia........................ 

................................................................ 

(podpis i pieczęć uprawnionego 

przedstawicieli Wykonawcy) 
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Załącznik nr 9 

 

do Umowy Nr /_____/______/_____/2022 

 

- Wzór umowy o powierzenie przetwarzania danych osobowych – 

 

 

 

 

 

 

Załącznik Nr 15  

do Komunikatu Nr 35/2021  

z dnia 19 marca 2021 r.  

 

 

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych 

 

 

sporządzona dnia ………………………….…………… we Wrocławiu 

pomiędzy: 

Uniwersytetem Wrocławskim, z siedzibą we Wrocławiu (50-137), pl. Uniwersytecki 1,                       

nr identyfikacyjny NIP 896-000-54-08, REGON 000001301, (VAT UE PL 8960005408) 

reprezentowanym przez: 

………………………………………………………………………………… 

zwanym w dalszej części umowy „Administratorem danych” lub „Administratorem”  

oraz 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

reprezentowanym przez:  

………………………………………………………………………………… 

zwanym w dalszej części umowy „Podmiotem przetwarzającym”  

 

§ 1 

Powierzenie przetwarzania danych osobowych 

1. Administrator danych powierza Podmiotowi przetwarzającemu, dane osobowe do przetwarzania, na 

zasadach i w celu określonym w niniejszej Umowie. 

2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać powierzone mu dane osobowe zgodnie z 

niniejszą umową, Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 

i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych), zwanym dalej Rozporządzeniem oraz z innymi przepisami prawa 

powszechnie obowiązującego, które chronią prawa osób, których dane dotyczą. 

3. Podmiot przetwarzający oświadcza, iż stosuje środki bezpieczeństwa spełniające wymogi 

Rozporządzenia.  

4. Przetwarzanie danych osobowych przez Podmiot przetwarzający będzie odbywać się wyłącznie na 

udokumentowane polecenie Administratora danych. Za udokumentowane polecenie uznaje się 
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zadania zlecone do wykonywania Podmiotowi przetwarzającemu UMOWĄ ………………z dnia …… nr ……… 

, zwaną dalej Umową Główną. 

 

§ 2 

Zakres, cel i charakter przetwarzania danych 

1. Podmiot przetwarzający będzie przetwarzał, powierzone na podstawie umowy dane zwykłe oraz dane 

szczególnych kategorii przekazane przez Administratora w ramach realizacji Umowy Głównej, w 

szczególności dane: kontrahentów, pracowników, studentów, doktorantów Uniwersytetu 

Wrocławskiego– w postaci określonej w SWZ, stanowiącym załącznik do Umowy Głównej i z 

uwzględnieniem ustaleń Stron na etapie analizy przedwdrożeniowej.  

2. Powierzone przez Administratora danych dane osobowe będą przetwarzane przez Podmiot 

przetwarzający wyłącznie w celu realizacji Umowy Głównej w zakresie niezbędnym do jej realizacji.  

 

 

 

§ 3 

Obowiązki podmiotu przetwarzającego  

1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich 

zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych 

zapewniających adekwatny stopień bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku związanym z 

przetwarzaniem danych osobowych, o których mowa w art. 32 Rozporządzenia. 

2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się dołożyć należytej staranności przy przetwarzaniu 

powierzonych danych osobowych. 

3. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do nadania upoważnień do przetwarzania danych osobowych 

wszystkim osobom, które będą przetwarzały powierzone dane w celu realizacji niniejszej umowy.   

4. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się zapewnić zachowanie w tajemnicy,  

(o której mowa w art. 28 ust 3 lit. b) Rozporządzenia) przetwarzanych danych przez osoby, które 

upoważnia do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji niniejszej umowy, zarówno w trakcie 

zatrudnienia ich w Podmiocie przetwarzającym, jak i po jego ustaniu. 

5. Podmiot przetwarzający po zakończeniu świadczenia usług związanych  

z przetwarzaniem zwraca Administratorowi wszelkie dane osobowe w formie, w jakiej je otrzymał od 

Administratora oraz usuwa wszelkie ich istniejące kopie, chyba że prawo Unii lub prawo państwa 

członkowskiego nakazują przechowywanie danych osobowych. 

6. W miarę możliwości Podmiot przetwarzający pomaga Administratorowi  

wywiązywać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą w zakresie 

wykonywania jej praw określonych w rozdziale III Rozporządzenia oraz wywiązywania się z 

obowiązków określonych w art. 32-36 Rozporządzenia.  

7. Podmiot przetwarzający po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbędnej zwłoki 

zgłasza je Administratorowi danych w ciągu 12 h od stwierdzenia naruszenia. 

 

§ 4 

Prawo kontroli 

1. Administrator danych zgodnie z art. 28 ust. 3 lit. h) Rozporządzenia ma prawo kontroli, czy środki 

zastosowane przez Podmiot przetwarzający przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych 

osobowych spełniają postanowienia umowy.  

2. Administrator danych realizować będzie prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu przetwarzającego 

i z minimum 5-dniowym jego uprzedzeniem. 
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3. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli w 

terminie wskazanym przez Administratora danych nie dłuższym niż 7 dni. 

4. Podmiot przetwarzający udostępnia Administratorowi wszelkie informacje niezbędne do wykazania 

spełnienia obowiązków określonych w art. 28 Rozporządzenia.  

 

§ 5 

Dalsze powierzenie danych do przetwarzania 

1. Podmiot przetwarzający może powierzyć dane osobowe objęte niniejszą umową do dalszego 

przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania Umowy Głównej po uzyskaniu uprzedniej 

pisemnej zgody Administratora danych. W takim wypadku Podmiot przetwarzający ma obowiązek 

poinformować o tym fakcie w terminie 7 dni od powierzenia przetwarzania danych.   

2. Przekazanie powierzonych danych do państwa trzeciego może nastąpić jedynie na pisemne polecenie 

Administratora danych chyba, że obowiązek taki nakłada na Podmiot przetwarzający prawo Unii lub 

prawo państwa członkowskiego, któremu podlega Podmiot przetwarzający. W takim przypadku przed 

rozpoczęciem przetwarzania Podmiot przetwarzający informuje Administratora danych o tym 

obowiązku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji  

z uwagi na ważny interes publiczny. 

3. Podwykonawca, o którym mowa w ust. 1 i 2 Umowy winien spełniać te same gwarancje i obowiązki 

jakie zostały nałożone na Podmiot przetwarzający w niniejszej Umowie.  

4. Podmiot przetwarzający ponosi pełną odpowiedzialność wobec Administratora danych za nie 

wywiązanie się ze spoczywających na podwykonawcy obowiązków ochrony danych. 

 

 

§ 6 

Odpowiedzialność Podmiotu przetwarzającego 

1. Podmiot przetwarzający jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych 

niezgodnie z treścią niniejszej Umowy, a w szczególności za udostępnienie powierzonych do 

przetwarzania danych osobowych osobom nieupoważnionym.  

2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Administratora danych                

o jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub sądowym, dotyczącym 

przetwarzania przez Podmiot przetwarzający danych osobowych określonych w umowie,                             

o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym przetwarzania tych danych, 

skierowanych do Podmiotu przetwarzającego, a także o wszelkich planowanych, o ile są wiadome, lub 

realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczących przetwarzania w Podmiocie przetwarzającym tych 

danych osobowych, w szczególności prowadzonych przez inspektorów upoważnionych przez właściwy 

organ nadzoru. Niniejszy ustęp dotyczy wyłącznie danych osobowych powierzonych przez 

Administratora danych.  

 

§ 7 

Czas obowiązywania umowy 

Rozwiązanie umowy 

1. Niniejsza umowa obowiązuje od dnia jej zawarcia przez okres obowiązywania Umowy Głównej. 

2. Administrator danych może rozwiązać niniejszą Umowę ze skutkiem natychmiastowym gdy Podmiot 

przetwarzający: 

a) pomimo zobowiązania go do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli nie usunie ich 

w wyznaczonym terminie; 

b) przetwarza dane osobowe w sposób niezgodny z Umową; 
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c) powierzył przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez pisemnej zgody, jeśli jest 

wymagana lub pisemnego polecenia Administratora danych, o którym mowa w § 5 ust. 2 

Umowy. 

 

§ 8 

Zasady zachowania poufności 

1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych, 

materiałów, dokumentów i danych osobowych otrzymanych od Administratora i od współpracujących 

z nim osób oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposób, zamierzony czy przypadkowy w formie 

ustnej, pisemnej lub elektronicznej („dane poufne”). 

2. Podmiot przetwarzający oświadcza, że w związku ze zobowiązaniem do zachowania w tajemnicy 

danych poufnych nie będą one wykorzystywane, ujawniane ani udostępniane bez pisemnej zgody 

Administratora danych w innym celu niż wykonanie Umowy, chyba że konieczność ujawnienia 

posiadanych informacji wynika z obowiązujących przepisów prawa lub Umowy. 

 

§ 9  

Postanowienia końcowe 

1. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach dla każdej ze stron. 

2. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie będą miały przepisy Kodeksu cywilnego oraz 

Rozporządzenia. 

3. Sądem właściwym dla rozpatrzenia sporów wynikających z niniejszej umowy będzie sąd właściwy 

Administratora danych. 

 

 

 

………………………………………………          …………………………………….. 

Administrator danych            Podmiot przetwarzający 


