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Dotyczy: ogloszenia o0 zamowieniu prowadzonym w trybie podstawowym z fakultatywnymi
negocjacjami pn. Dostawa sprzetu multimedialnego i informatycznego do Branzowego
Centrum Umiejetnosci w dziedzinie przemyshu chemicznego w Zespole Szkol im. Ignacego
Lukasiewicza w Policach.

Do Zamawiajacego wptynetly zapytania odnosnie tresci Specyfikacji Warunkéw Zamowienia
W powyZszym postgpowaniu.

Majac na uwadze brzmienie art. 284 ust. 1 1 2 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. — Prawo zamdowien
publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1320) zwanej dalej ,,ustawg Pzp”, Zamawiajacy przekazuje tres¢
pytan wraz z odpowiedziami, a takze zmienia tres¢ SWZ.

1. Pytanie:

Czy zamawiajacy w trosce o przejrzysto$¢ oraz mozliwos$¢ weryfikacji sprzetu wprowadzi obowigzek
wskazania z modelu i1 producenta oferowanego sprzetu do formularza ofertowego? W obecnym
ksztatcie do czasu woboru wykonawcy i dostawy nikt nie bedzie wiedziat co konkretnie jest
przedmiotem ztozonej oferty, nie bedzie si¢ dalo rowniez niczego zweryfikowac, natomiast po
dostawie stwarza ewentualne problem w razie wykrycia niezgodnosci z OPZ. Jednocze$nie po
dostawie nie ma rowniez zadnej procedury odwolawczej, a cigzar przyje¢cie niezgodnego z OPZ
przedmiotu zamowienia spoczywa w roOwni na zamawiajacym jak i wykonawcy. W ostatnim czasie
na skutek kontroli prezesa KIO w tym na wniosek o kontrole dorazne zglaszane przez wykonawcoéw
biorgcych udziat w postgpowaniach dochodzito do wykrycia szeregu uchybien w tym zakresie, w tym
do rozwigzania umowy i naktadania kar finansowych na kierownika jednostki. Wprowadzenie w/w
obowigzku wykazania w sposob jednoznaczny z modelu i producenta urzadzenia eliminuje ryzyko
do minimum z uwagi na mozliwo$¢ weryfikacji przez wszystkich uczestnikow postepowania nim
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jeszcze dojdzie do dostawy, a nawet samego wyboru. W zwigzku z powyzszym prosimy uprzejmie o
dodanie kolumny poprzez wskazanie w obligatoryjny sposéb model/typ.producent tak by
jednoznacznie wynikato co jest przedmiotem ztozonej oferty i by unikngé¢ ewentualnego okreslania
po terminie sktadania ofert.

Odpowiedz:
Zamawiajacy modyfikuje tre$¢ zalacznika nr 2 tj. formularz ofertowy , ktéry stanowi zatgcznik do
niniejszej odpowiedzi.

2. Pytanie:
Czy Zamawiajacy dopusci zasilacz w komputerze max 150W o sprawnosci 88%7?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie dopuszcza zasilaczy, w ktorych sprawnosc¢ jest ponizej 89%.

3. Pytanie dotyczace OPZ:

Czy Zamawiajacy bedzie wymagal, aby kazdy komputer posiadal naklejke hologramowa
potwierdzajaca  oryginalno§¢  zainstalowanego  systemu  operacyjnego, a takze @ -
w przypadku oprogramowania Microsoft typu OEM - wymagal dostarczenia pelnego pakietu OEM
(koperta z nadrukiem, ptyta DVD z obrazem systemu wraz z hologramem) lub czy Zamawiajacy,
w przypadku zaoferowania przez potencjalnych oferentdéw oprogramowania firmy Microsoft typu
DOEM, bedzie weryfikowal posiadanie przez producenta komputera waznej umowy z firma
Microsoft (dotyczy takze oprogramowania w wersji edukacyjnej, do ktérego odsprzedazy sa
upowaznieni tylko oficjalni partnerzy firmy Microsoft)?

Nalezy zwrdci¢ uwage, ze uzywanie klucza licencyjnego systemu operacyjnego
zaimplementowanego w BIOS (zaszytego w procesie OA3.0), jest mozliwe tylko dla producentow
sprzetu komputerowego, posiadajacych wazng umowe z firmg Microsoft na sprzedaz urzadzen z
systemami Windows.

Lista partneréw firmy Microsoft, upowaznionych do sprzedazy komputerow z oprogramowaniem
Microsoft typu DOEM (w tym Microsoft Windows w wersji edukacyjnej) posiadajacych wazna
umowe z firma Microsoft jest dostgpna pod adresem: https:// www.microsoft.com/pl-
pl/dlapartnerow/doem/ .

Pytanie to uzasadniamy tym, ze w ostatnim czasie w zamowieniach publicznych coraz wigcej firm
oferuje uzywane oraz podrabiane oprogramowanie komputerowe Microsoft, co moze narazi¢
Zamawiajgcego na konsekwencje prawne i problemy zwigzane z uzytkowaniem oprogramowania
niezgodnie z postanowieniami licencyjnymi producenta oprogramowania. Krétka odpowiedz ,,TAK”
na powyzsze pytanie zabezpiecza w 100% Zamawiajgcego przed zaréwno podrabianym jak i
uzywanym wczesniej na innych komputerach oprogramowaniem OEM lub DOEM.



Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga, aby kazdy komputer posiadal naklejke holograficzng potwierdzajaca
oryginalno$¢ zainstalowanego systemu operacyjnego. W przypadku oprogramowania Microsoft typu
OEM koperta z nadrukiem oraz ptyta DVD z obrazem wraz z hologramem nie s wymagane.

4. Pytanie:

Czy Zamawiajagcy wymaga fabrycznie nowego systemu operacyjnego (nieuzywanego nigdy
wczesniej), w wersji z oryginalnym no$nikiem producenta oraz certyfikatem autentycznosci dla
kazdej licencji ?

W przeciwnym razie Zamawiajacy - jako odbiorca koncowy, ponoszacy odpowiedzialno$¢ za
oprogramowanie ktore zakupil — narazi si¢ na konsekwencje finansowe i prawne, zwigzane z
uzytkowaniem nielegalnego lub zabronionego, uzywanego wczesniej oprogramowania.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wymaga fabrycznie nowego systemu operacyjnego (nieuzywanego nigdy wczesniej)
wraz z certyfikatem autentycznosci dla kazdej licencji

5. Pytanie dotyczace OPZ:

Czy dla wszystkich licencji oprogramowania systemowego, Zamawiajacy
w celu uniknigcia potencjalnego oferowania przez Wykonawcdéw nielegalnych systemow
operacyjnych w wersji OEM (w tym uzywanych i wczesniej aktywowanych systemow operacyjnych)
zgodzi si¢ na dodanie do swz badz projektu umowy nastepujacego zapisu: ,, Wykonawca zobowigzany
jest do dostarczenia fabrycznie nowego systemu operacyjnego nieuzZywanego oraz nie aktywowanego
nigdy wczeséniej na innym urzadzeniu oraz pochodzacego z legalnego Zrodta sprzedazy. W przypadku
systemu operacyjnego naklejka hologramowa winna by¢ zabezpieczona przed mozliwoscia
odczytania klucza za pomocg zabezpieczen stosowanych przez producenta?

Ponizsze zdjgcie obrazuje obecnie stosowane zabezpieczenia producenta firmy Microsoft (klucz
systemu jest zabezpieczony naklejkga hologramowg przez producenta. Po jej zdrapaniu uzyskujemy
dostep do oryginalnego klucza):

Rys. 1 przyktadowy kod zabezpieczony przez prg)ducenta systemu Microsoft Windows 11 (takie
same naklejki majg Windows 10) z wymazanym, znajdujacym si¢ przed i za szarg naklejka kodem
licencyjnym



Rys. 2 przyktadowy kod zabezpieczony przez producenta systemu Microsoft Windows Office

Home&Business z wymazanym, znajdujagcym si¢ w prawym dolnym rogu numerem seryjnym
produktu. Kod licencyjny znajduje si¢ w srodku szczelnie zapakowanego 1 zafoliowanego pudetka
(Rys. 3)

Rys. 3 Przyktadowe zdjecie pudetka dla produktu Microsoft Home&Business

Jestesmy przekonani, ze dzigki takiemu zapisowi do wzoru umowy Zamawiajacy otrzyma od
potencjalnego Wykonawcy w pelni oryginalne oprogramowanie zgodne =z warunkami
licencjonowania producenta oprogramowania.

W przeciwnym razie Zamawiajacy - jako odbiorca koncowy, ponoszacy odpowiedzialno$¢ za
oprogramowanie ktore zakupil — narazi si¢ na konsekwencje finansowe 1 prawne, zwigzane z
uzytkowaniem nielegalnego lub zabronionego, uzywanego wczesniej oprogramowania.

Odpowiedz:

Zamawiajacy zgadza si¢ na zapis: ,, Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia fabrycznie nowego
systemu operacyjnego nieuzywanego oraz nieaktywowanego nigdy wczesniej na innym urzadzeniu
pochodzacego z legalnego zrodta sprzedazy. W przypadku, w ktorym naklejka hologramowa zawiera
rowniez klucz systemu winna by¢ zabezpieczona przed mozliwoscig odczytania klucza za pomoca
zabezpieczen stosowanych przez producenta.”



6. Pytanie dotyczace OPZ:

Czy Zamawiajacy, w celu zabezpieczenia swojego interesu (zarowno finansowego, jak i prawnego)
skorzysta z przyshugujacego mu prawa do weryfikacji dostarczonego sprzetu na etapie dostawy pod
katem legalnosci oprogramowania?

Pragniemy zauwazy¢, ze wedlug ostroznych szacunkow firmy Microsoft ok. potowa
oprogramowania obecnie sprzedawanego w Polsce w sektorze zamowien publicznych moze by¢
podrabiana, szczegdlnie za$ problem ten dotyczy oprogramowania Microsoft Windows (aby
zobaczy¢ jak bardzo powazny jest to problem, wystarczy wpisa¢ w popularnym serwisie aukcyjnym
frazg: ,,windows 10” i zobaczy¢ jak duza jest rozpieto$¢ cenowa oferowanego tam rzekomo
oryginalnego oprogramowania) ale rowniez Microsoft Office Home&Business (rowniez wystarczy
wpisaé w popularnym serwisie aukcyjnym fraze ,Home & Business” by zauwazy¢ jaka jest
rozpigto$¢ cenowa ,,oryginalnego i nowego licencjonowanego oprogramowania’”.

Dodatkowo chcemy poinformowaé¢ Zamawiajacego, ze taka weryfikacja legalno$ci oprogramowania
na etapie dostawy jest caltkowicie bezplatna oraz, ze nasza firma moze pomoc Zamawiajgcemu przy
weryfikacji takiego oprogramowania na etapie dostawy.

Odpowiedz:
Zamawiajacy skorzysta z prawa do weryfikacji dostarczonego sprzetu na etapie dostawy pod katem
legalnos$ci oprogramowania.

7. Pytanie dotyczace OPZ:

Czy Zamawiajacy, w przypadku oprogramowania OEM (Original Equipment Manufacturer) bedzie
wymagat dostarczenia pelnego pakietu OEM, tj koperty z nadrukiem, no$nikiem DVD z obrazem
systemu oraz hologramem, zgodnej z ponizszym przyktadowym zdjgciem?




W ostatnim czasie w wielu zamowieniach publicznych pojawiajg si¢ wykonawcy, ktorzy w ramach
dostawy dostarczajg tylko sticker z kluczem produktu (tego typu stickery mozna znalez¢ na portalach
aukcyjnych z Chin) — stickery te nie spetniajg podstawowych wymagan dotyczacych legalnosci.
Zgodnie z warunkami licencjonowania oprogramowania Windows, firmy Microsoft, tylko
dostarczenie catosci produktu OEM, tj. koperty z nadrukiem, wewnetrznej cze¢sci, w ktorej
umieszczony jest sticker oraz zabezpieczonej hologramami ptyty DVD z obrazem systemu, jest
zgodne z warunkami licencjonowania.

Dodatkowo w wielu przypadkach dostawy te sa realizowane w oparciu o stickery o ponizszym

wygladzie:
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Natomiast ten wzor naklejki COA w przypadku oprogramowania Windows na naszym rynku nie jest
w sprzedazy od co najmniej trzech lat — wigc jest rzecza oczywista, ze te stickery, mimo, ze sg do
ztludzenia podobne do oryginalnych, nie sa przeznaczone na nasz rynek a co za tym idzie
Zamawiajacy odbierajac taka dostawe naraza si¢ na zablokowanie tych kluczy w perspektywie kilku
miesigcy 1 problemy natury prawne;.

Dodatkowo, ponizej prezentujemy $rodek koperty OEM z widoczng pozostata czes$cig naklejki (po
odklejeniu stickera z kodem produktu), ktora jest o tyle istotna, Ze na podstawie zawartego na niej
numeru, pozwala w przyszto$ci na np. odzyskanie klucza produktu w przypadku uszkodzenia samego



stickera.
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Dodatkowo, Microsoft na swoich stronach pod adresami:
https://www.microsoft.com/en-us/howtotell/Shop.aspx
https://www.microsoft.com/en-us/howtotell/software-packaged

pokazuje jak wygladaja obecnie sprzedawane klucze produktow OEM oraz BOX i jak w sposob tatwy
sprawdzi¢, czy posiadaja one odpowiednie zabezpieczenia (takie jak hologramy, mikrodruki, druk
widoczny w swietle UV itp.)

Prosimy Zamawiajagcego o powazne potraktowanie powaznego problemu, poniewaz jesli
Zamawiajacy nie dopilnuje swojego interesu, a oprogramowanie zostanie zweryfikowane juz po
dostawie sprzetu komputerowego (przez ktoras z firm bioracych udzial w postepowaniu lub
przez producenta oprogramowania lub przez odpowiednie stuzby), to Zamawiajacy narazi si¢
rowniez na konsekwencje wynikajace z uzywania nielegalnego/podrabianego  lub
uzywanego/niezgodnego z

licencjonowaniem oprogramowania, szczegolnie ze zostal wyczerpujaco o tym poinformowany juz
na etapie ogloszenia postepowania, przed terminem sktadania ofert.

Jednoczes$nie zachgcamy zamawiajacego do zapoznania si¢ z pismem, ktore zostalo zamieszczone na
stronie Urzedu Zamowien Publicznych, ktore potwierdza ze problem istnieje i jest powazny oraz
rowniez ukazuje, w jaki sposdb mozna broni¢ si¢ przed nieuczciwymi praktykami:
https://www.uzp.gov.pl/__data/assets/pdf file/0007/31012/Nielegalne_oprogramowanie_w_zamow
ieniach_publicznych.pdf

Odpowiedz:
W przypadku systemu operacyjnego OEM zamawiajacy nie bedzie wymagal dostarczenia pelnego
pakietu OEM tj. koperty z nadrukiem, nos$nikiem DVD z obrazem systemu oraz hologramem.


https://www.uzp.gov.pl/__data/assets/pdf_file/0007/31012/Nielegalne_oprogramowanie_w_zamowieniach_publicznych.pdf
https://www.uzp.gov.pl/__data/assets/pdf_file/0007/31012/Nielegalne_oprogramowanie_w_zamowieniach_publicznych.pdf

Zamawiajacy wymaga naklejki holograficznej $wiadczacej o zainstalowanym nowym, nigdy nie
uzytym, oryginalnym systemie operacyjnym umieszczonej na obudowie komputera

8. Pytanie dotyczace OPZ

Czy zamawiajacy dotozy w formularzu ofertowym kolumng "Producent/model"”, obligujac
Wykonawcoéw do podania nazwy producenta i modelu oferowanego sprzgtu?

lub

2. Czy zamawiajacy bedzie wymagat dotaczenia do oferty specyfikacji technicznych producenta
sprzetu poprzez dodanie do SWZ zapisu: ,,Do oferty Wykonawca zobowigzany jest dolaczy¢
specyfikacje techniczne producenta kazdego sprzetu, pochodzace ze strony internetowej producenta
sprzgtu, celem udokumentowanego potwierdzenia zgodnos$ci zaoferowanego sprz¢tu z wymogami
zawartymi w opisie przedmiotu zamowienia”? Zapisy te pozwola na sprawdzenie ofert pod wzgledem
zgodnosci zaoferowanego sprzetu w stosunku do wymagan SWZ i OPZ jeszcze przed wyborem
wlasciwej oferty. Wiele z oferowanych parametréw sprz¢tu komputerowego jest trudne, cigzkie lub
wrecz niemozliwe do zweryfikowania podczas dostawy (bez posiadania specyfikacji technicznych
producenta) a czesto takie parametry majg znaczny wptyw na ceng¢. To za$ sprawia, ze bardzo czg¢sto
przetargi (i to ze sporg przewaga cenowa) wygrywaja nierzetelni Wykonawcy, ktérzy oferuja sprzet
gorszej jakosci, duzo tanszy i niezgodny z zapisami SWZ, a ktérego nikt na etapie dostawy nie
weryfikuje lub nie jest w stanie zweryfikowaé. Wedlug naszych kilkunastoletnich obserwacji,
maksymalnie 15-20% ofert bgdacych w postgpowaniach przetargowych najtanszymi speinia
wszystkie wymagania zawarte w SWZ i OPZ (!). Sa to bardzo czgsto oferty wybierane jako
najkorzystniejsze przez Wykonawcow, szczeg6lnie w przetargach gdzie nie podaje si¢ nazwy
producenta ani modelu czy tez nie ma obowiazku dotaczenia specyfikacji technicznych producenta
sprzetu. Dlatego tak wazna jest mozliwos¢ weryfikacji ofert juz na etapie ich oceny i dlatego prosimy
Zamawiajacego aby w interesie swoim jak i innych Wykonawcow zmodyfikowat formularz ofertowy
i SWZ.

Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje tylko tres¢ zatgcznika nr 2 tj. formularz ofertowy , ktory
stanow1 zalgcznik do niniejszej odpowiedzi.

9. Pytanie dotyczace OPZ:

1. Czy w przedmiotowym zamowieniu beda mialy zastosowanie zapisy Art. 83 ust.1 pkt 26 ustawy
o podatku VAT dotyczace dostaw sprzetu komputerowego do placéwek oswiatowych?

2. Jesli odpowiedz na pierwsze pytanie brzmi ,tak” to czy Zamawiajacy, w celu prawidtowego
pordéwnania ofert, oczekuje od wykonawcoéw zastosowania dla sprzetu komputerowego:

a) stawki VAT 23%, a nastgpnie dopiero po zlozeniu zamowienia, otrzymaniu zaswiadczenia
1 przekazaniu jego kopii do wiasciwego Urzedu Skarbowego wystawienia faktury VAT, ze
skorygowanymi stawkami VAT do 0% w pozycjach, ktorych to dotyczy lub jesli nastapi to w
pdzniejszym terminie to wystawienia faktury korygujacej w pozycjach, ktérych to dotyczy?



b) Czy tez Zamawiajacy majac pewnos$¢, ze takie potwierdzajace zaswiadczenie zostanie wydane
(albo juz zostato wydane) przez organ prowadzacy oczekuje od Wykonawcow zastosowania stawek
VAT 0% juz na etapie przygotowania ofert?

Odpowiedz:

To oferenci zobowigzani sg do wskazania prawidlowej stawki VAT. Oczywiscie zamawiajacy jest
uprawniony do weryfikacji prawidtowosci jej wskazania. Zgodnie z art. 223 zamawiajgcy moze zgdac
od wykonawcow wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych ofert. Dotyczy to rowniez stawki VAT.

10. Pytanie

W punkcie 14 Specyfikacji Warunkow Zamoéwienia opisujg Panstwo kryteria wyboru ofert.
Chcieliby$smy zwroci¢ uwage na fakt, ze przy ocenie okresu gwarancji nie okreslaja Panstwo
maksymalnego punktowanego okresu gwarancji i naszym zdaniem powinien znalez¢ si¢ tam zapis
np.:

,»W przypadku, gdy wykonawca zaoferuje gwarancje 36 miesi¢czng lub dtuzszg oferta otrzyma
maksymalna ilo$¢ punktow czyli 40 pkt.”

Druga kwestia to zapis dotyczacy minimalnego okresu brzmi tak:

,»W przypadku nie wskazania okres gwarancji i rekojmi — Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca
oferuje gwarancje w minimalnym wymiarze, tj. 24 m-ce.

Zaproponowanie przez Wykonawce krotszego, niz minimalny przyjety przez Zamawiajacego, tj. 24
m-ce, spowoduje odrzucenie oferty na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 5 PZP”.

Powyzszy zapis sugeruje odrzucenie oferty, a jednocze$nie niektdre sprzety maja wpisane w
wymaganiach minimalny okres gwarancji 1 rok.

W zwiazku z czym proponujemy ujednolicenie zapisdéw poprzez zmiany, ktére pozwolg na
okreslenie minimalnego 1 maksymalnego punktowanego okresu gwarancji oferowanego przez
Wykonawce.

Ponadto odrgbng kwestig jest gwarancja producenta sprzgtu jaki Wykonawca Panstwu zaoferuje 1
bedzie ona rowniez obowigzywac.

Takze okreslajac minimalny okres na 12 miesiecy i rOwnoczesnie punktujac maksymalne
rozszerzenie gwarancji do 36 miesiecy, nie pozbawia sie Panstwo gwarancji producenta
danych rozwiazan, ktéora Swiadczona jest niezaleznie od Wykonawcy przez producenta.

Dla przyktadu opisy brzmig nastepujaco:

Gwarancja na serwer:

3 lata gwarancji producenta z gwarantowanym czasem naprawy uszkodzenia nieprzekraczajacym
24h oraz pozostawieniem uszkodzonych dyskow. Zamawiajacy wymaga mozliwosci:- zglaszania
zdarzen serwisowych w trybie 24x7 nastgpujacymi kanatami: telefonicznie, przez Internet oraz z



wykorzystaniem aplikacji.- sprawdzenia statusu gwarancji poprzez strong producenta podajac
unikatowy numer urzadzenia oraz pobieranie uaktualnien mikrokodu oraz sterownikéw.- Producent

Alternatywnie dla poréwnania gwarancja na:
Ploter: Gwarancja min. 1 rok
Projektor: Gwarancja producenta: min. 5 lat

Pokazuje to rozbieznosci i nawet jesli wykonawca wpiszg¢ Panstwu gwarancje do punktacji 36
miesigcy to:

- bedzie musial wydtuzy¢ gwarancj¢ producenta plotera do 36 miesiecy

- serwer bedzie mial gwarancje¢ producenta 36 miesiecy i musi by¢ zgoda z opisem

- Gwarancja na projektor bedzie wynosita 5 lat bo taka gwarancje Panstwo wymagaja i takg
gwarancj¢ daje producent urzadzenia.

Odpowiedz:

Wymagania Zamawiajacego skierowane sg wobec oferenta i to on ma zapewni¢ wymagane przez
Zamawiajacego warunki dotyczace gwarancji opisane miedzy innymi w projekcie umowy.
Zamawiajacy nie zmienia tresci SWZ dotyczacych kryterium: okres gwarancji i rgkojmi.

Damian Walczak
Wicestarosta Policki

(przewodniczacy komisji przetargowej)

Dr Shivan Fate
Starosta Policki

Starosta Policki

Na oryginale wiasciwe podpisy
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