UMOWA NR GPA.273._.2023._

0 SWIADCZENIE USLUG PRZEWOZOWYCH
W ZAKRESIE PUBLICZNEGO TRANSPORTU ZBIOROWEGO

W OKRESIE
OD 1 STYCZNIA 2024 R. DO 31 GRUDNIA 2024 R.

Z PRAWEM OPCJI DO WYDLUZENIA TEGO OKRESU NA CZAS:

OD 1 STYCZNIA 2025 R. DO 31 STYCZNIA 2025 R. (PRAWO OPCJI NR 1) LUB
OD 1 LUTEGO 2025 R. DO 31 GRUDNIA 2025 R. (PRAWO OPCJI NR 2) LUB
OD 1 STYCZNIA 2026 R. DO 31 STYCZNIA 2026 R. (PRAWO OPCJI NR 3) LUB
OD 1 LUTEGO 2026 R. DO 31 GRUDNIA 2026 R. (PRAWO OPCJI NR 4)

POMIEDZY
ORGANIZATOREM PUBLICZNEGO TRANSPORTU ZBIOROWEGO
- ZWIAZKIEM POWIATOWO-GMINNYM
GRODZISKIE PRZEWOZY AUTOBUSOWE

A

OPERATOREM



Umowa o swiadczenie ustug przewozowych w zakresie publicznego transportu zbiorowego zawarta pomiedzy
Zwigzkiem Powiatowo-Gminnym Grodziskie Przewozy Autobusowe a _

NINIEJSZA UMOWA

(dalej jako: Umowa) zostata zawarta
pomiedzy:

Zwiazkiem Powiatowo-Gminnym
Grodziskie Przewozy Autobusowe
z siedziba w Grodzisku Mazowieckim
ul. T. KoSciuszki 32A, 05-825 Grodzisk Mazowiecki,
NIP 5291836443,
reprezentowanym przez
_ — Prezesa Zarzadu

oraz _ — Wiceprezesa Zarzadu / Cztonka Zarzadu
przy kontrasygnacie _ — Gtéwnego Ksiegowego

zwanym w dalszej tresci ,,Organizatorem”,

NIP _,
reprezentowanym przez

zwanym w dalszej tresci ,,Operatorem”,

zwanymi roéwniez dalej tacznie ,,Stronami” lub kazda z osobna ,,Strong”.
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PREAMBULA

Strony postanawiajg zawrze¢ umowe na podstawie art. 5 ust. 1iust. 2 pkt 1, art. 7 ust. 1 pkt 4a
i ust. 4 pkt 5a, art. 15 ust. 1 pkt 9, art. 19 ust. 1 pkt 1, art. 20, art. 25 ust. 1, ust. 2 pkt 1 oraz
ust. 3 ustawy z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym (. Dz. U. z 2022
r. poz. 1343, 2666, z 2023 r. poz. 1003 z péZniejszymi zmianami), oraz Zzgodnie
Z Rozporzadzeniem (WE) 1370/2007 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 paZdziernika
2007 r., dotyczacego ustug publicznych w zakresie kolejowego i drogowego transportu
pasazerskiego oraz uchylajagcego rozporzadzenia Rady (EWG) nr 1191/69 i (EWG) nr 1107/70
(Dz. Urz. UE, I. 315/1 z dnia 3 grudnia 2007 r., Dz. Urz. UE, I. 240/65 z dnia 16 wrzesnia 2015'r.,
Dz. Urz. UE, . 354/22 z dnia 23 grudnia 2016 r.) i ustalajg co nastepuje:
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Zakres i zasady funkcjonowania systemu pozycjonowania pojazdéw
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1.

Umowa o swiadczenie ustug przewozowych w zakresie publicznego transportu zbiorowego zawarta pomiedzy

DEFINICJE
Wyrazenia uzyte w niniejszej Umowie, uszeregowane ponizej w kolejnosci
alfabetycznej, maja nastepujace znaczenie:

1.1.

1.1.1.

1.1.10.
1.1.11.

Zwigzkiem Powiatowo-Gminnym Grodziskie Przewozy Autobusowe a _

autobus rezerwowy - autobus, podstawiony za pojazd, ktory ulegt awarii lub
nie moze dokonczy¢ kursu z innego powodu, o parametrach techniczno-
uzytkowych okreslonych w Umowie.

deficyt — r6znica pomiedzy poniesionymi kosztami oraz osiggnietymi przez
Operatora przychodami, zdefiniowanymi w Zataczniku nr 9, w zwiazku
z realizacjg Umowy.

dzien nauki szkolnej — dzien okreSlony jako ,dzienn nauki szkolnej”
w Harmonogramie kursowania przedstawionym w Zataczniku nr 1.

dzien roboczy — kazdy dzien od poniedziatku do pigtku z wyjatkiem dni
ustawowo wolnych od pracy. Jezeli w Umowie nie zastrzezono dni
roboczych, oznacza to dni kalendarzowe.

fundusz - Fundusz rozwoju przewozow autobusowych o charakterze
uzytecznosci publicznej, o ktébrym mowa w ustawie o Funduszu rozwoju
przewozow autobusowych o charakterze uzytecznosSci publicznej,
stanowigcy finansowy mechanizm wsparcia Organizatoréw publicznego
transportu zbiorowego okreslonych w ustawie o ptz.

koszty — oznaczajq koszty poniesione przez Operatora w zwigzku z realizacjg
Umowy; kategorie kosztow wskazane sg w Zataczniku nr 9.

kurs — przejazd autobusu po trasie okreslonej w rozktadzie jazdy pomiedzy
rozktadowym przystankiem poczatkowym i konncowym danej linii.

linia komunikacyjna — potagczenie komunikacyjne na sieci drég publicznych
i niepublicznych wraz z oznaczonymi miejscami do wsiadania i wysiadania
pasazeréw, obstugiwane przez Operatora w ramach wykonywania
przewozow, okreslone kazdorazowo w obowigzujagcym rozktadzie jazdy.
odrebna rachunkowos¢ — taki sposob ewidencji ksiegowej, ktory umozliwia
identyfikacje wszystkich transakcji oraz poszczeg6lnych operacji
finansowych zwigzanych z Umowa.

okres realizacji umowy — okres zdefiniowany w punkcie 12.1.

okres rozliczeniowy — oznacza okres od 1 stycznia do 31 grudnia 2024 r.,
z zastrzezeniem punktu 12.2, a w przypadku zastosowana Prawa Opcji
oznacza takze okresy:

Prawo Opcji Okresy rozliczeniowe w ramach Prawa Opcji
Nr 1 od 1 stycznia 2025 r. do 31 stycznia 2025 .
Nr 2 od 1 lutego 2025 r. do 31 grudnia 2025 r.
Nr 3 od 1 stycznia 2026 r. do 31 stycznia 2026 r.
Nr 4 od 1 lutego 2026 r. do 31 grudnia 2026 r.
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1.1.12.

1.1.13.

1.1.14.

1.1.15.

1.1.16.

1.1.17.

1.1.18.

1.1.19.

1.1.20.

1.1.21.

Zwigzkiem Powiatowo-Gminnym Grodziskie Przewozy Autobusowe a _

Operator — operator publicznego transportu zbiorowego - przedsigbiorca
uprawniony do prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej w zakresie przewozu
0sob, ktory zawart z Organizatorem publicznego transportu zbiorowego
Umowe o Swiadczenie ustug w zakresie publicznego transportu zbiorowego.
Organizator — organizator publicznego transportu zbiorowego zapewniajacy
funkcjonowanie publicznego transportu zbiorowego na sieci komunikacyjne;
w powiatowo-gminnych przewozach pasazerskich na obszarze gmin lub
powiatow tworzacych zwigzek powiatowo-gminny; w ramach niniejszej
Umowy Organizatorem jest Zwigzek Powiatowo-Gminny Grodziskie
Przewozy Autobusowe.

parametry jakosciowe — zestaw kryteriéw jakosci i odpowiednich miar, do
ktorych przestrzegania zobowiazany jest Operator w trakcie wykonywania
przewozow, okreslone w Zataczniku nr 3.

parametry techniczno-uzytkowe - wymogi techniczno-eksploatacyjne
dotyczace autobusdéw przeznaczonych do wykonywania przewozow,
okreslone w Zataczniku nr 4.

praca eksploatacyjna — oznacza taczng liczbe wozokilometréow w ramach
realizacji Umowy. Moze by¢ przedstawiana jako planowana oraz wykonana.
przewozy — powiatowo-gminne przewozy pasazerskie — przew6z o0séb
w ramach publicznego transportu zbiorowego o charakterze uzytecznosci
publicznej, wykonywany w ramach niniejszej Umowy na obszarze
wtasciwosci Organizatora.

przychody - oznaczajg przychody osiagniete w zwigzku z realizacjg ustug;
kategorie przychoddw okresla Zatgcznik nr 9.

publiczny transport zbiorowy — powszechnie dostepny regularny przewoz
0sob, wykonywany w okreslonych odstepach czasu i po okreSlonej linii
komunikacyjnej, liniach komunikacyjnych lub sieci komunikacyjne;.
regulamin przewozéw — wprowadzony przez Organizatora zbidr przepiséw
i zasad okre$lajacy warunki obstugi podréznych, warunki odprawy oraz
przewozu 0s0b i rzeczy w publicznym transporcie zbiorowym, objetym
Umowg, okreSlony w Zatgczniku nr 6, zwany takze przepisami
porzadkowymi.

rekompensata — oznacza $wiadczenie pieniezne nalezne Operatorowi
z tytutu realizacji Umowy, w okresie rozliczeniowym, w zwiazku
z ponoszeniem przez Operatora biezacych kosztéw realizacji ustug.
Rekompensata jest obliczana i wypfacana zgodnie z postanowieniami
Umowy, w tym zgodnie z Zatacznikiem nr 10 i Zatacznikiem nr 11.
Rekompensata jest kalkulowana przy uwzglednieniu kosztow, przychodow
oraz rozsadnego zysku. Rekompensata nie zawiera podatku VAT. Przy
obliczaniu wysoko$ci rekompensaty w sposob odpowiedni uwzglednia sig
kazda korzy$¢ przyznang Operatorowi bezpoSrednio lub posrednio ze
Srodkow publicznych i zwigzang z realizacja ustug.

Strona 7 z 47
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1.1.22.

1.1.23.

1.1.24.

1.1.25.

1.1.26.

1.1.27.

Zwigzkiem Powiatowo-Gminnym Grodziskie Przewozy Autobusowe a _

rozktad jazdy — dokumenty opracowane przez Organizatora okresSlajace dla
linii komunikacyjnych co najmniej: oznaczenie handlowe linii, nazwe linii,
przystanki komunikacyjne i dworce na ktérych beda sie zatrzymywaty
pojazdy Operatora oraz godziny odjazddw, w podziale na dni tygodnia lub
okresy, w ktorych kursy na tych liniach beda realizowane.

Rozporzadzenie 1370/2007 - Rozporzadzenie (WE) nr 1370/2007
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 pazdziernika 2007 r., dotyczace
ustug publicznych w zakresie kolejowego idrogowego transportu
pasazerskiego oraz uchylajace rozporzadzenia Rady (EWG) nr 1191/69
i (EWG) nr 1107/70 (Dz. Urz. UE, I. 315/1 z dnia 3 grudnia 2007 r., Dz. Urz.
UE, I. 240/65 z dnia 16 wrzesnia 2015 r., Dz. Urz. UE, I. 354/22 z dnia 23
grudnia 2016 r.).

rozsadny zysk — oznacza zysk Operatora, okreslony w Zatgczniku nr 9,
skalkulowany wedtug stawki za wozokilometr.

sita wyzsza - oznacza zdarzenie nadzwyczajne (w tym w szczegolnosci
spowodowane sitami przyrody, katastrofe, atak terrorystyczny lub skutek
dziatania innego czynu zabronionego, strajk lub inng akcje protestacyjng (z
wyjatkiem sytuacji opisanej w pkt. 9.5), wojne, stan wojenny lub stan
nadzwyczajny), zewnetrzne, pozostajace poza kontrolg Strony, ktdrego
wystgpienie w danym czasie nie mogto zostaC w uzasadnionym zakresie
przewidziane w chwili przyjmowania na siebie zobowigzania oraz
uniemozliwiajace wykonanie przez Strone danego zobowiazania.

stawka — oznacza stawke rozliczeniowg za wozokilometr uzgodniong,
zgodnie z zasadami zawartymi w Umowie.

taryfa optat — okreslony przez Organizatora wykaz cen, rodzajow biletow
oraz uprawnien do przejazdow ulgowych i bezptatnych umozliwiajacych
przejazd autobusami Operatora w trakcie Swiadczenia ustug przewozowych
w zakresie publicznego transportu zbiorowego w przewozach powiatowo-
gminnych na podstawie Umowy. Taryfa optat za bilety stanowi
Zatacznik nr 5.
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1.1.28.

1.1.29.

1.1.30.

1.1.31.

1.1.32.

1.1.33.

1.1.34.
1.1.35.

Zwigzkiem Powiatowo-Gminnym Grodziskie Przewozy Autobusowe a _

Umowa - niniejszy dokument - Umowa nr GPA.273._.2023._ zawarta
pomiedzy  Zwigzkiem  Powiatowo-Gminnym  Grodziskie = Przewozy
Autobusowe a _, o $wiadczenie ustug przewozowych w zakresie
publicznego transportu zbiorowego w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia
2024 r, z zastrzezeniem punktu 12.2, a w przypadku skorzystania z Prawa
Opcji 0 ktorym mowa w rozdziale 13. niniejszej Umowy, takze w okresach:

.. | Okres Swiadczenia ustug przewozowych w zakresie
Prawo Opcji ) )
publicznego transportu zbiorowego
Nr 1 od 1 stycznia 2025 r. do 31 stycznia 2025 r.
Nr 2 od 1 lutego 2025 r. do 31 grudnia 2025 r.
Nr 3 od 1 stycznia 2026 r. do 31 stycznia 2026 r.
Nr 4 od 1 lutego 2026 r. do 31 grudnia 2026 r.

ustugi — ustugi w zakresie publicznego transportu zbiorowego w ramach
drogowych przewozow pasazerskich o charakterze uzytecznos$ci publicznej,
wykonywane przez Operatora na podstawie Umowy.

ustawa o finansach publicznych — ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r.
o finansach publicznych (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1634, 1725, 1747, 1768,
1964, 2414, z 2023 r. poz. 412, 497, 658, 803, 1059. z poOzniejszymi
zmianami).

ustawa o funduszu - ustawa z dnia 16 maja 2019 r. o Funduszu rozwoju
przewozow autobusowych o charakterze uzyteczno$ci publicznej (t.j. Dz. U.
Dz. U. z 2022 r. poz. 2464. z p6zniejszymi zmianami).

ustawa o ptz — ustawa z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie
zbiorowym (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1343, 2666, z 2023 r. poz. 1003
z pOzniejszymi zmianami).

wozokilometr — [wzkm] - przejazd jednego autobusu w ramach
wykonywania Przewozdw na odcinku jednego kilometra.

Zatacznik — oznacza zatacznik do Umowy.

Zwiazek — Zwigzek Powiatowo-Gminny Grodziskie Przewozy Autobusowe —
GPA - organizator powiatowo-gminnych przewozéw pasazerskich
o0 charakterze uzytecznos$ci publicznej, na obszarze Zwiazku.
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Umowa o swiadczenie ustug przewozowych w zakresie publicznego transportu zbiorowego zawarta pomiedzy
Zwigzkiem Powiatowo-Gminnym Grodziskie Przewozy Autobusowe a _

2. PRZEDMIOT UMOWY

2.1.  Organizator zleca, a Operator przyjmuje do realizacji S$wiadczenie ustug
przewozowych w zakresie publicznego transportu zbiorowego w powiatowo-
gminnych przewozach pasazerskich na liniach:

Lp. Ii'::;i (:]zan::lzoex:: Relacja (trasa linii)
1 13 13 Grodzisk Maz. - Natolin - Ktudzienko - Btonie
2 20 20 Kaski - Baranéw - Jaktorow - Grodzisk Maz.
3 24A 24 Grodzisk Maz. - Chlebnia - Izdebno Kos$cielne - Baranéw
4 24B 24 Grodzisk Maz. - Chlebnia - Izdebno Koscielne
5 25A 25 Grodzisk Maz. - Kozery Nowe - Izdebno KoScielne - Boza Wola
6 25B 25 Grodzisk Maz. - Kozery Nowe - Izdebno Koscielne
7 26A 26 Grodzisk Maz. - Zukéw - Ktudno Nowe - Karolina - Kaski
8 26B 26 Grodzisk Maz. - Zukow - Ktudno Nowe
9 48 48 Pruszkéw - Moszna - Brwinow
10 55A 55 Z6twin - Owczarnia - Milanowek - Zotwin
11 55B 55 Z6twin - Milanowek - Owczarnia - Zotwin
12 60A 60 Pruszkéw - Nowa Wies - Nadarzyn - Kajetany - Walendow
13 60B 60 Pruszkéw - Nowa Wie$ - Nadarzyn - Walenddw
14 60C 60 Pruszkéw - Nowa Wie$ - Nadarzyn
15 64 64 Brw?nc:)w - Moszna - Domaniew - Pruszkéw - Moszna - Krosna -
Brwinow
16 65 65 Nadarzyn - Brwindéw - Nadarzyn
17 66 66 Pruszkéw - Parzniew - Brwindw - Parzniew - Pruszkéw
18 68 68 Moszna - Domaniew - Pruszkéw - Moszna
19 69 69 Brwinow - Biskupice - Rokitno - Milecin - Brwinow

2.2. Przewozy realizowane bedg wedtug rozktadow jazdy opracowanych przez
Organizatora, stanowigcych Zatacznik nr 1. W celu poprawy funkcjonowania
przewozow rozktady jazdy moga ulega¢ zmianie na zasadach okres$lonych w punkcie
4.2.

2.3. W przypadku zmian organizacji ruchu, skutkujacych koniecznoscig zmiany trasy linii
lub obstugiwanych przystankéw lub w przypadkach okre$lonych w punkcie 4.3,
moze zosta¢ wprowadzony tymczasowy rozktad jazdy, uwzgledniajacy zmiany, o
ktérych mowa powyzej. W przypadku zmian organizacji ruchu, Organizator zastrzega
sobie prawo do ograniczenia pracy eksploatacyjnej na linii lub do catkowitego
zawieszenia kursowania linii na okres zmian, przy czym obnizenie liczby zlecanych
wozokilometrow nie jest objete limitem obnizenia liczny zlecanych wozokilometrow
wskazanym w punkcie 2.5.

2.4. Planowana praca eksploatacyjna wynosi:

2.4.1. wramach zakresu podstawowego:
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Umowa o swiadczenie ustug przewozowych w zakresie publicznego transportu zbiorowego zawarta pomiedzy

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

Zwigzkiem Powiatowo-Gminnym Grodziskie Przewozy Autobusowe a _

2.4.1.1. w okresie od 1 do 31 stycznia 2024 r. tacznie do 190 095,1
wozokilometrow;

2.4.1.2. w okresie od 1 lutego do 31 grudnia 2024 r. tacznie do
2 034 189,2 wozokilometrow;

2.4.1.3. lacznie w obu ww. okresach tj. od 1 stycznia do 31 grudnia
2024 r. tacznie do 2 224 284,3 wozokilometrow;

2.4.2. wramach Prawa Opcji:

2.4.21. w okresie od 1 do 31 stycznia 2025 r. tacznie do 188 465,6
wozokilometrow;

24.2.2. w okresie od 1 lutego do 31 grudnia 2025 r. tacznie do
2 033 936,1 wozokilometrow;

2.4.2.3. w okresie od 1 do 31 stycznia 2026 r. tacznie do 183 683,7
wozokilometrow;

2.42.4. w okresie od 1 lutego do 31 grudnia 2026 r. tacznie do
2 046 180,2 wozokilometrow.

2.4.3. Planowana praca eksploatacyjna dla poszczeg6lnych linii przedstawiona
zostata w Zataczniku nr 12.

Organizator zastrzega sobie, w okresie obowigzywania Umowy mozliwo$¢ obnizenia

liczby zlecanych wozokilometrow o maksymalnie 10% rocznie w stosunku do

zaplanowanej wielko$ci wskazanej w Zataczniku nr 12 oddzielnie dla kazdej linii

w zaleznoSci od rzeczywistych potrzeb Organizatora z zastrzezeniem punktow 2.3,

2.7, 2.8.

2.5.1. W przypadku pozyskania autobusow elektrycznych przez Organizatora,
Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ skorzystania z dowolnego lub
dowolnych Praw Opcji, o ktérych mowa w Rozdziale 13. z wylgczeniem
obstugi linii nr 13. W przypadku rezygnacji przez Organizatora z obstugi linii
13 w Prawie Opcji maksymalng taczng liczbe wozokilometrow oraz
maksymalng wysokos¢ rekompensaty dla Operatora w okresie Prawa Opcji
ustala sie odpowiednio pomnigjszone o linie 13.

Organizator zleca Operatorowi wykonywanie ustug w zamian za rekompensate,
a Operator zobowigzuje sie wykonywaé te ustugi na warunkach okreslonych
w Umowie oraz zgodnie z obowigzujagcym prawem krajowym oraz prawem Unii
Europejskiej.
W przypadku okreslonym w punkcie 12.2 tj. nie zawarcia przez Organizatora do
dnia 30 stycznia 2024 r. Umowy z Wojewoda Mazowieckim o doptate z Funduszu
rozwoju przewozow autobusowych o charakterze uzytecznosci publicznej dla
wszystkich linii komunikacyjnych wskazanych w punkcie 2.1, niniejsza Umowa
rozwiazuje sie z dniem 31 stycznia 2024 r., a maksymalna praca eksploatacyjna
wyniesie 190 095,1 wozokilometrow.

W przypadku braku zlecenia liczby wozokilometrow, na jednej, na wiecej niz jedne;j

lub na wszystkich liniach obstugiwanych przez Operatora, na podstawie postanowien
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Umowy, w szczegolnosci punktow 2.3, 2.5, 2.5.1 lub 2.7, Operatorowi nie beda
przystugiwaty jakiekolwiek roszczenia w stosunku do Organizatora.

3. OBOWIAZKI STRON
W ramach realizacji Umowy Organizator zobowiazuje sie w szczegdlnosci do:

3.1.

3.2.

3.3.

3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

3.1.4.

3.1.5.
3.1.6.
3.1.7.
3.1.8.
3.1.9.
3.1.10.

3.1.11.

wykonywania obowigzkéw zgodnie z Umowg oraz obowiazujacymi w tym

zakresie przepisami prawa;

ustalania szczegotowego zakresu Ustug, w tym rozktadu jazdy, zgodnie

z zatozeniami Umowy;

okreslania parametrow jakoSciowych i parametrow techniczno-uzytkowych

autobusow zwiazanych z realizacjg ustug;

ustalania taryfy opftat za przewdz oséb oraz ustalania wysoko$ci optat

dodatkowych i manipulacyjnych na obszarze wiasciwosci Organizatora,

a takze informowania Operatora o wszelkich zmianach z odpowiednim

wyprzedzeniem;

okreslania przepisow porzadkowych;

monitorowania i kontrolowania wykonywanych przez Operatora ustug;

terminowego wyptacania rekompensaty za wykonywane ustugi zgodnie

z postanowieniami Umowy i obowigzujacymi przepisami prawa;

niezwtocznego powiadamiania Operatora o zgtoszonych roszczeniach 0séb

trzecich, powstatych w zwigzku z wykonywaniem przewozow;

przeprowadzania badan popytu i jakosci $wiadczonych ustug;

wydania Operatorowi zaswiadczen na wykonywanie publicznego transportu

zbiorowego w liczbie okreslonej przez Operatora, najp6zniej na 2 dni

robocze przed uruchomieniem przewozow;

prowadzenia wiasnego serwisu internetowego z portalem pasazera

zawierajgcym co najmniej:

3.1.11.1. aktualne, czytelne rozktady jazdy dla kazde;j linii (z prezentowaniem
odjazdow z kazdego przystanku i we wszystkich rodzajach dni
tygodnia),

3.1.11.2. schemat potaczen,

3.1.11.3. taryfe optat,

3.1.11.4. wykaz ulg i uprawnien do przejazdéw bezptatnych,

3.1.11.5. przepisy porzadkowe,

3.1.11.6. wykaz punktow sprzedazy biletow,

3.1.11.7. opis sposobu zatatwiania skarg i wnioskow.

Organizator monitoruje wykonywanie przewozow przez Operatora oraz ma prawo do
przeprowadzania kontroli realizacji Umowy w kazdym czasie, w zakresie zobowigzan
Operatora okre$lonych w Umowie.

W ramach realizacji Umowy Operator zobowiazuje sie¢ w szczegolnosci do:
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3.3.1.

3.3.2.

3.3.3.

3.3.4.

3.3.5.

3.3.6.
3.3.7.

3.3.8.
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wykonywania Ustug, przy zachowaniu zasad i parametrow okreslonych
w Umowie (m.in. parametrow jakoSciowych i parametrow techniczno-
uzytkowych) oraz wynikajacych z obowiazujacych przepiséw prawa, w tym
prawa krajowego i wspolnotowego;
pozyskania na witasny koszt i statego posiadania wszelkich wymaganych
obowigzujacymi przepisami prawa licencji, koncesji, zezwolen, Swiadectw,
zaswiadczen lub innych niezbednych dokumentow do wykonywania
przewozow okreslonych w Umowie;
zapewnienia wykonywania przewozow przez kierowcow:
3.3.3.1. o kwalifikacjach wymaganych przez obowigzujace przepisy prawa,
3.3.3.2. 0 wysokiej kulturze obstugi pasazera,
3.3.3.3. znajacych jezyk polski w stopniu umozliwiajgcym skuteczng
komunikacje,
3.3.3.4. ze znajomoscig przebiegu tras linii organizowanych przez Zwigzek
Powiatowo-Gminny Grodziskie Przewozy Autobusowe oraz
znajomoscig przepiséw taryfowych i porzadkowych;
zatrudnienia odpowiedniej liczby pracownikdéw, w tym zatrudnienia oséb
wykonujacych czynnoSci zwiazane z realizacja niniejszej Umowy, na
podstawie umowy o prace, w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 26
czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (t.j. Dz. U. z 2022 r., poz. 1510 ze zm.);
3.3.4.1. Spetnienie obowigzku okreslonego w punkcie 3.3.4 Organizator
ma prawo weryfikowaé wzywajac Operatora do przekazania
Organizatorowi w terminie 14 dni od dnia otrzymania wezwania,
informacji dotyczacych oséb wykonujacych czynno$ci zwiazane
z realizacjg niniejszej Umowy obejmujacych:
3.3.4.1.1. Kkopie umowy o prace wraz ze wszystkimi
zatacznikami, obowigzujacej w okresie, ktorego
kontrola dotyczy;
3.3.4.1.2. potwierdzenie zaptaty sktadki ZUS pracownika za dany
miesiac kalendarzowy, ktérego kontrola dotyczy;
3.3.4.1.3. potwierdzenie zaptaty wynagrodzenia za dany miesigc
kalendarzowy pracy, ktérego kontrola dotyczy.
systematycznego przeprowadzania kontroli kierowcow obstugujacych linie
komunikacyjne o ktorych mowa w rozdziale 2., na obecnos¢ alkoholu
w organizmie lub Srodkow dziatajacych podobnie do alkoholu;
rozliczania rekompensaty, zgodnie z zasadami okreslonymi w Umowie;
realizacji obowigzkéw sprawozdawczych zgodnie z zasadami okreslonymi
w Umowie;
realizacji, zgodnie z zasadami okreslonymi w Umowie i obowigzujacych
przepisach prawa obowigzkow dotyczacych skarg i reklamacji pasazerow
oraz przeprowadzania badan popytu i jakosci Swiadczonych ustug;
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3.3.10.

3.3.11.

3.3.12.

3.3.13.

3.3.14.

3.3.15.

3.3.16.

3.3.17.
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zapewnienia Organizatorowi dostepu do wykonanych przez Operatora analiz

oraz wynikéw przeprowadzonych badan popytu i jakosci Swiadczonych

ustug;

zapewnienia informacji oraz odpowiedniej jakoSci obstugi pasazerow

w zakresie:

3.3.10.1. warunkow i zasad przewozu;

3.3.10.2. komfortu, nalezytej obstugi i higieny;

3.3.10.3. rozktadu jazdy i taryfy optat;

3.3.10.4. punktualnosci odjazdow i przyjazdow;

3.3.10.5. wtasciwego i czytelnego oznakowania taboru;

3.3.10.6. wewnetrznej i zewnetrznej czystosci taboru;

3.3.10.7. emitowania i organizowania sprzedazy biletbw na ustugi
wykonywane na podstawie Umowy.

we wiasnym zakresie i na wiasny koszt zapewni¢ autobusy do realizacji

niniejszej Umowy, zapewni¢ ich odpowiednig eksploatacje, codzienng

obstuge, regularne dokonywania przegladow, konserwacje oraz naprawy

biezace w celu zapewnienia ich wfasciwego stanu technicznego, zgodnie

z obowigzujacymi przepisami prawa, z uwzglednieniem parametrow

techniczno-uzytkowych okreslonych w Zataczniku nr 4;

zapewnienia  pasazerom  odpowiednich  warunkéw  podrdézowania

(oSwietlenia, ogrzewania, wentylacji, oznakowania itp.), podejmowania

dziatan majacych na celu zapewnienie bezpieczenstwa osobistego

pasazerdw i ochrone przewozonego przez nich mienia oraz nalezytej

dbatosci o zewnetrzny i wewnetrzny wyglad autobusdéw wykorzystywanych

do $wiadczenia ustug;

utrzymywania w nalezytym stanie technicznym elementéw informac;ji

pasazerskiej w autobusach oraz systemu sprzedazy biletow;

podejmowania dziatan utatwiajagcych podroznym, w szczegdlno$ci osobom

0 ograniczonej sprawno$ci ruchowej i osobom niepetnosprawnym

korzystanie z ustug;

umieszczania oznaczenia Organizatora na wszystkich materiatach

dotyczacych oferty komunikacyjnej - materiatach reklamowych

i informacyjnych, schematach sieci i rozktadach jazdy publikowanych przez

Operatora, a takze na pojazdach;

informowania Organizatora o odwotaniu lub niewykonaniu kursu, bez

wzgledu na przyczyny, w postaci przekazanego na adres poczty

elektronicznej Organizatora do godz. 12:00 nastepnego dnia roboczego

po dniu odwotania lub niewykonania kursu, zestawienia kursow

odwotanych i niewykonanych. Wz6r informacji stanowi Zatacznik nr 2;

umozliwienia  Organizatorowi  przeprowadzenia  kontroli ~ zgodnie

z punktem 7.7;
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3.3.18. umieszczania na wlasny koszt rozkladéw jazdy, na wszystkich
przystankach i dworcach w nich wymienionych, systematycznego
wymieniania uszkodzonych i nieczytelnych rozktadow jazdy oraz
uzupetniania brakujacych rozktadéw jazdy oraz umieszczania na wiasny
koszt na wszystkich lub wskazanych przez Organizatora przystankach
i dworcach informacji o zmianach tras i ogtoszen dotyczacych organizaciji
linii komunikacyjnych.
3.3.18.1. Karta z rozktadem jazdy musi by¢:

3.3.18.1.1. wydrukowana w formacie A4 lub w wyjatkowych,
przypadkach na wybrane przystanki po zatwierdzeniu
przez Organizatora w formacie A5,

3.3.18.1.2. wzorem i kolorem zgodna z plikiem PDF
przedstawionym przez Organizatora,

3.3.18.1.3. zalaminowana folig zabezpieczajaca przed deszczem
i wilgocia,

3.3.18.1.4. umieszczona w sposob umozliwiajacy odczytanie
wszystkich  informacji ~ znajdujagcych  sie  na
wydrukowanej stronie. Karty z rozktadem jazdy nie
mogq sie na siebie naktadac, nawet jezeli na jednej z
nich czes$c¢ nie jest zadrukowana.

W przypadku braku wystarczajagcego miejsca na prezentacje

wszystkich ~ rozktadow jazdy, po zgtoszeniu problemu

Organizatorowi i wytgcznie za zgoda Organizatora, Operator moze

zmieni¢ format karty z rozktadem jazdy lub forme jego prezentacji.

3.3.18.2. Informacje o zmianach tras i ogtoszenia dotyczace organizacji linii

komunikacyjnych muszg by¢:

3.3.18.2.1. wydrukowane w formacie A3 lub A4 w zalezno$ci od
formatu ustalonego przez Organizatora dla danej
informaciji,

3.3.18.2.2. wzorem i kolorem zgodna z plikiem PDF
przedstawionym przez Organizatora,

3.3.18.2.3. zalaminowana folig zabezpieczajaca przed deszczem
i wilgocia,

3.3.18.2.4. umieszczone na przystankach i dworcach w spos6b
uzgodniony z Organizatorem.

3.3.19. umieszczenia wewnatrz kazdego autobusu, w salonie pasazerskim,
w miejscu widocznym dla pasazerow, za siedzeniem kierowcy, w formie
naklejki z folii formatu A2 lub w przypadku ograniczonego miejsca
w pojezdzie formatu A3, informacji o: taryfie optat, punktach sprzedazy
biletow, wykazie ulg, zwolnien z optat, przepisach porzadkowych. Wzor
informacji do przygotowania Organizator przekaze w formie pliku PDF co
najmniej 7 dni przed rozpoczeciem realizacji przewozow.
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3.3.20.

3.3.21.

3.3.22.

3.3.23.

3.3.24.
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umieszczenia wewnatrz kazdego autobusu, w salonie pasazerskim,
w miejscu widocznym dla pasazeréow informacji o ochronie danych
osobowych w zwiazku z zastosowaniem monitoringu w pojazdach. Wzor
i rozmiar naklejki z folii z ww. informacjg Operator uzgodni z Organizatorem.
umieszczania wewnatrz kazdego autobusu, w salonie pasazerskim,
w miejscu widocznym dla pasazerow, w poblizu bocznej tablicy
informacyjnej, metalowych uchwytéw do zawieszania ogtoszen.
3.3.21.1. Lokalizacj¢ i sposob zamieszczenia uchwytow Operator
zobowiazany jest uzgodni¢ z Organizatorem.
3.3.21.2. Operator zobowigzany jest do drukowania i zamieszczenia
ogtoszen w formacie A3 lub A4, w kolorach i formacie zgodnymi
z przestanymi przez Organizatora plikami PDF.
3.3.21.3. Plakaty z ogtoszeniami prezentowaé moga informacje
o ewentualnych zmianach rozktadu jazdy, czasowych lub statych
zmianach tras, informacje Organizatora dla pasazeréw, ale takze
moga stanowi¢ inne materiaty promocyjne lub informacyjne
Organizatora.
3.3.21.4. Organizator bedzie przesytat Operatorowi w formie pliku PDF do
wydruku i zamieszczenia w pojazdach, na adres poczty
elektronicznej Operatora, jednak nie czesSciej niz 5 razy w kazdym
tygodniu trwania Umowy. Operator zobowigzany jest do
zamieszczenia plakatow we wszystkich autobusach lub w czesSci
autobusow obstugujacych np. wskazane przez Organizatora linie,
w terminie 48 godzin od momentu dostarczenia na adres poczty
elektronicznej Operatora lub w terminie dtuzszym, jezeli taki
wskazat Organizator.
3.3.21.5. Informacja powinna by¢ widoczna dla pasazerow do dnia
okreslonego przez Organizatora oddzielnie dla kazdej
z przestanych do zamieszczenia informaciji, a jezeli Organizator nie
okreslit doktadnej daty, to do odwotania przez Organizatora.
umieszczenia wewnatrz autobusu w salonie pasazerskim, w miejscu tatwo
dostepnym dla pasazeréw metalowej potki powlekanej lakierem na gazety
lub ulotki w formacie A4. Doktadny wzér, kolor i rozmiar pétki na gazety lub
ulotki Operator uzgodni z Organizatorem.
prowadzenia we wiasnym zakresie i na wiasny koszt dziatalnoSci
marketingowej, informowania pasazerow o funkcjonowaniu oraz
0 warunkach korzystania z linii komunikacyjnych, zamieszczania wewnatrz
ina zewnatrz autobusu przekazanych przez Organizatora informaciji
dodatkowych;
przekazywania Organizatorowi wszelkich uwag, informacji i wnioskdw
dotyczacych obstugiwanych linii  komunikacyjnych, w szczegolnosci
utrudnien w ruchu, propozycji usprawnien organizacji ruchu, stanu
infrastruktury przystankowej oraz innych informacji mogacych usprawnic
funkcjonowanie przewozow;
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3.3.25.

3.3.26.

3.3.27.

3.3.28.
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wyposazenia autobuséw w  system monitoringu  wewngtrznego
i zewnetrznego wraz z mozliwoScig rejestrowania obrazu oraz do
udostepniania Organizatorowi na zadanie zapisu z tego monitoringu;
zabezpieczenia i ochrony prawnej danych osobowych pasazerow
pozyskiwanych, przetwarzanych i przechowywanych przez Operatora
w ramach wykonywania ustug. Przed rozpoczeciem przetwarzania danych
Operator zobowigzany jest zapewni¢ ich odpowiednig ochrone, zaréwno
w uzytkowanym systemie informatycznym jak i w innej formie, zgodnie
z powszechnie obowigzujagcymi w tym zakresie przepisami prawa. Operator
oSwiadcza, ze stosowane przez niego Srodki techniczne i organizacyjne
w celu zapewnienia ochrony przetwarzanych danych sg zgodne z przepisami
prawa i zapewniajg dostateczng ich ochrone;
monitorowania natezenia ruchu pasazerow w autobusach. Informacije
0 duzej liczbie pasazerow oczekujacych na przystankach, przekraczajacej
pojemnos¢ pojazdow w poszczegolnych kursach Operator, zobowigzany jest
niezwtocznie przekazac¢ Organizatorowi w celu rozwigzania problemu.
obstugi jednostanowiskowej infolinii telefonicznej:
3.3.28.1. Operator zapewni dedykowany numer telefonu uzgodniony
z Organizatorem do obstugi pasazerow GPA, ktoérego nie moze
wykorzystywa¢, ani podawa¢ do publicznej wiadomosci jako
numer telefonu do obstugi pasazerow innych linii,
nieorganizowanych przez GPA.
3.3.28.2. Operator zapewni korzystanie z infolinii przez pasazeréw bez
dodatkowych optat zgodnie z taryfg operatora sieci komorkowe;j
pasazera.
3.3.28.3. Operator zapewni funkcjonowanie infolinii codziennie w godz.
7:00 - 18:00.
3.3.28.4. Operator zobowigzany jest w oparciu 0 swojg najlepszg wiedze do
udzielania na infolinii w godzinach jej funkcjonowania informaciji o:
3.3.28.4.1. rozktadzie jazdy wszystkich linii GPA w tym
0 mozliwosci skomunikowania pomiedzy liniami
autobusowymi, w tym takze innego Operatora
obstugujacego potaczenia w ramach sieci linii
autobusowych GPA;
3.3.28.4.2. realizacji kurséw obstugiwanych przez Operatora,
w tym o ewentualnym odwotaniu kursu, opdznieniu,
przyspieszeniu obstugi lub biezacych problemach
w obstudze linii;
3.3.28.4.3. wprowadzonych objazdach, zmianach trasy, zmianach
rozktadow jazdy lub zmianach organizacji potaczen
autobusowych obstugiwanych przez Operatora;

Strona 17 z 47



Umowa o swiadczenie ustug przewozowych w zakresie publicznego transportu zbiorowego zawarta pomiedzy

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.
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3.3.28.4.4. obowiazujacej taryfie biletowej i regulaminie przewozu
na liniach GPA;

3.3.28.4.5. mozliwosci zakupu biletow w tym informacji
o lokalizacji punktow sprzedazy biletow GPA;

3.3.28.4.6. mozliwosci zgtoszenia skargi lub wniosku dot. obstugi
linii, organizacji potaczen GPA lub infrastruktury

przystankowe;j;

3.3.28.4.7. mozliwosSciach kontaktu bezposrednio
z Organizatorem;

3.3.28.4.8. warunkach i mozliwo$ciach przewozu 0s6b

0 ograniczonej mobilno$ci pojazdami Operatora.
3.3.28.5. Operator powinien przekaza¢ wyczerpujacg informacje w mozliwie
zwieztej i zrozumiatej dla odbiorcy formie, w mozliwie jak
najkrétszym czasie, aby nie blokowac niepotrzebnie infolinii dla
innych pasazerow.
Operator bedzie dazyt do podnoszenia jakos$ci wykonywanych ustug, poprzez state
utrzymywanie w sprawnos$ci i systematyczng wymiane taboru, systematyczne
uaktualnianie informacji dla pasazeréw, przeprowadzanie audytéw wewnetrznych,
szkolen pracownikdéw, w miare mozliwosci odpowiednio uwzgledniajac reklamacje
i wnioski oraz odpowiednio reagujac na skargi pasazerow.
Operator zapewni respektowanie wszystkich ulg w optatach za przejazd,
wynikajacych ze stosownych ustaw i dodatkowo okreslonych w Zataczniku nr 5.
Operator zobowigzuje sie do honorowania prawa do bezptatnego przejazdu
pracownikow Organizatora w czasie wykonywania zadan stuzbowych zwigzanych
z organizacjg lub kontrolg wykonywania przewozow - na podstawie upowaznienia
wydanego przez Organizatora.
Operator jest zobowigzany do zapewnienia w pojazdach wykonujacych Ustugi ciggte;
sprzedazy biletéw jednorazowych.
Internetowa platforma zakupowa Organizatora (dalej jako: IPZ) oraz Biletomaty.
3.8.1.  Operator jest zobowiazany do ciagtego prowadzenia sprzedazy biletow
miesiecznych za posrednictwem IPZ i Biletomatow wszystkich firm
z ktérymi Organizator zawart stosowng umowe. Firmy te dalej okre$lono
jako ,Posrednicy Sprzedazy”. Informacje o Posrednikach Sprzedazy,
terminie zawarcia umow pomiedzy Organizatorem i PoSrednikami Sprzedazy
oraz okresie na jaki zostaty zawarte, Organizator przekaze Operatorowi w
terminie 14 dni od dnia zawarcia niniejszej Umowy lub w terminie 14 dni od
dnia zawarcia umowy pomigdzy Organizatorem a Po$rednikiem Sprzedazy.
Jezeli Organizator nie zawart umowy z zadnym Pos$rednikiem Sprzedazy lub
zawarta umowa przestata obowiagzywaé, Operator nie jest zobowigzany do
ciagtego prowadzenia sprzedazy biletdw miesiecznych za posrednictwem
IPZ i Biletomatow.
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Szczegoty organizacyjne i techniczne prowadzenia sprzedazy przez IPZ i
Biletomaty Operator zobowiazany jest uzgodni¢ z Organizatorem oraz
wszystkimi Posrednikami Sprzedazy.

Sprzedaz biletow przez IPZ i Biletomaty nie moze by¢ obcigzona
dodatkowymi opfatami dla pasazera wzgledem okre$lonej w Umowie Taryfy
biletowe;.

Sprzedaz biletow przez IPZ i Biletomaty obcigza Operatora optata w
wysokosci 9,50 % netto kwoty obliczonej od wartosci (kwoty) miesiecznej
sprzedazy brutto biletow miesiecznych Operatora na liniach
organizowanych przez GPA, za posrednictwem IPZ i Biletomatow.

Strony zgodnie postanawiajg, ze podstawe do wyliczenia prowizji bedzie
stanowi¢ warto$¢ brutto sprzedanych biletéw Operatora za posrednictwem
IPZ i Biletomatdéw pomniejszona o dokonane zwroty biletéw. Raport zwrotu
biletow przekazywany bedzie Operatorowi przez Posrednikow Sprzedazy w
ciggu czterech dni od dnia zakonczenia kazdego miesigca prowadzenia
sprzedazy Biletow;

Podstawowym okresem rozliczeniowym bedzie miesigc kalendarzowy {j.
miesigc trwajacy od pierwszego do ostatniego dnia miesigca. W przypadku
niepetnego okresu rozliczeniowego, w szczegdlnosci w pierwszym lub
ostatnim miesigcu obowiazywania Umowy, okresem rozliczeniowym bedzie
okres od dnia rozpoczecia sprzedazy Biletbw do konca miesigca
kalendarzowego lub okres od poczatku miesigca kalendarzowego do
ostatniego dnia obowigzywania Umowy. Operator zobowigzany jest
rozpocza¢ sprzedaz biletow 1 stycznia 2024 r. i nie prowadzi¢ jej
wczesniej.

Liczba i warto$¢ sprzedanych przez Posrednikow Sprzedazy biletéw bedzie
okresSlana na podstawie raportéw rozliczeniowych generowanych przez
Posrednikow Sprzedazy i przekazywanych w formie edytowalnego pliku w
formacie Excel oraz pliku w formacie PDF w terminie do czwartego dnia po
zakonczonym miesigcu ktorego rozliczenie dotyczy, drogg elektroniczng do
Organizatora na adres: biuro@gpa.grodzisk.pl oraz bezposrednio do
Operatora. Wzor raportu rozliczeniowego okreslono w Zataczniku nr 16.
Po otrzymaniu miesiecznego raportu rozliczeniowego, lecz nie pdzniej niz
do 15 dnia miesigca nastgpujacego po miesigcu, ktdrego rozliczenie
dotyczy, Operator zobowigzany jest do wystawienia wszystkim Po$rednikom
Sprzedazy z ktérymi Organizator zawart stosowne umowy, Faktury VAT na
warto$¢ Biletow sprzedanych wedtug cen nominalnych (cena sprzedazy dla
pasazera). Faktury beda zawieraty podatek VAT obliczony zgodnie z
obowiazujagcymi przepisami.

Na podstawie Faktur VAT wystawionych przez Operatora i przekazanych
Posrednikom Sprzedazy, kazdy z PoSrednikdw Sprzedazy dokona przelewu
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Srodkow pienigznych na rachunek bankowy Operatora w terminie pieciu dni
od dnia otrzymania Faktury VAT od danego Operatora, na kwote
odpowiadajacg wartosci brutto sprzedanych biletow wykazang w
powyzszych raportach, pomniejszong o warto$¢ naleznej prowizji dla
Posrednika Sprzedazy na podstawie Faktury VAT wystawionej przez
Posrednika Sprzedazy zgodnie z punktem 3.8.10. Za dzien dokonania
przelewu, Strony uznajg date uznania rachunku Operatora.

W terminie czterech dni od zakonczenia miesigca ktdrego rozliczenie
dotyczy (wraz z raportem rozliczeniowym), kazdy z Posrednikow Sprzedazy
z ktérym Organizator zawart stosowng Umowe wystawi Operatorowi Fakture
w wysokosci 9,50 % prowizji netto naliczanej od miesiecznej sprzedazy
brutto biletow GPA za posrednictwem IPZ i Biletomatéow, z terminem
ptatnosci 14 dni. Operator zobowigzany jest do terminowej zaptaty
naleznosci kazdemu Pos$rednikowi Sprzedazy.

Prowizja, o ktorej mowa w punkcie 3.8.4 jest stata przez caty okres
obowigzywania Umowy.

Prowizja, o ktorej mowa w punkcie 3.8.4 stanowi catoS¢ wynagrodzenia
naleznego dla Pos$rednika Sprzedazy.

W przypadku zmiany stawki podatku od towardw i ustug, wynagrodzenie
netto dla PoSrednika Sprzedazy nie ulegnie zmianie, a jedynie kwota VAT i
wynagrodzenie brutto.

Posrednicy Sprzedazy zobowigzani sg przez Organizatora do prowadzenia
sprzedazy biletdbw dla oséb fizycznych z zastosowaniem odpowiednio
oprogramowanych kas rejestrujacych, o ktérych mowa w art. 57 ustawy o
ptz.

Zapewnienie materiatdw eksploatacyjnych niezbednych do ciggtej sprzedazy
biletow w Biletomatach m.in. rolek do wydruku biletow i potwierdzen z
transakcji ptatniczych bedzie po stronie Posrednikow Sprzedazy.

Operator nie odpowiada za zaniedbania i nieprawidtowos$ci po stronie
Posrednika Sprzedazy.

Operator jest zobowigzany do zapewnienia i prowadzenia sprzedazy biletow
miesiecznych w ostatnie 3 i pierwsze 3 dni robocze kazdego miesigca w czasie
okresu trwania Umowy, w godzinach od 10:00 do 18:00 w co najmniej czterech
stacjonarnych punktach sprzedazy biletow.

3.9.1.

Stacjonarne punkty sprzedazy biletow Operator bedzie prowadzit co

najmniej w nastepujacych lokalizacjach:

3.9.1.1. w miejscowosci Bfonie;

3.9.1.2. w miejscowosci Grodzisk Mazowiecki w odlegto$ci nie wiekszej niz
300 metrow od dworca kolejowego PKP;

3.9.1.3. w miejscowosci Pruszkdbw w odlegtosci nie wiegkszej niz 300
metrow od dworca kolejowego PKP;
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3.9.1.4. w miejscowosci Zabia Wola;

3.9.1.5. W przypadku matej liczby pasazerow korzystajacych z jednego z
ww. punktow sprzedazy Organizator moze wyrazi¢ zgode na
ograniczenie obowigzku sprzedazy biletbw w punktach
stacjonarnych z czterech do trzech lokalizacji;

3.9.2. Operator zobowigzany jest do oznaczenia punktu sprzedazy biletow
w sposdb okreslony w Zataczniku nr 14.

3.9.3. Z uwagi na obowigzek kazdego Operatora $wiadczacego ustugi dla
Organizatora do prowadzenia sprzedazy w co najmniej czterech punktach w
ww. lokalizacjach, Organizator zaleca wspotdziatanie operatorow na rzecz
wspodlnego prowadzenie sprzedazy biletow w punktach.

Uzgodnienie dokfadnego adresu punktow sprzedazy biletow.

3.10.1. Operator zobowigzany jest do wskazania przed rozpoczegciem realizowania
Umowy doktadnego miejsca punktow sprzedazy biletow miesigcznych,
w tym do przekazania Organizatorowi adresu kazdego z punktow, co
najmniej 10 dni przed rozpoczeciem realizacji przewozow.

3.10.2. Operator zobowigzany jest do pisemnego uzgodnienia z Organizatorem
ewentualnej zmiany miejsca punktéw sprzedazy biletdbw miesigcznych, nie
pozniej niz 21 dni przed rozpoczeciem sprzedazy w nowym punkcie.

3.10.3. W przypadku zmiany miejsca punktu sprzedazy biletow miesigcznych przez
Operatora, bez wzgledu na przyczyne, Operator w terminie 7 dni od zmiany
miejsca, przygotuje naklejki o ktorych mowa w punkcie 3.3.19. Umowy, dla
wszystkich pojazdow, wszystkich operatorow Swiadczacych ustugi
przewozowe na liniach Organizatora.

Operator zapewni prowadzenie sprzedazy biletdw dla oséb fizycznych

z zastosowaniem odpowiednio oprogramowanych kas rejestrujacych, o ktdrych

mowa w art. 57 ustawy o ptz. W przypadku sprzedazy biletdw przy wykorzystaniu

aplikacji telefonicznej lub przy pomocy dedykowanego serwisu internetowego lub za
posrednictwem elektronicznej platformy zakupowej biletdéw miesiecznych, bilety te
muszg spetniac wszelkie wymagania jak dla biletow sprzedawanych przy
zastosowaniu odpowiednio oprogramowanych kas rejestrujacych, o ktérych mowa

w art. 57 ustawy o ptz, w szczegélnoSci umozliwiajace dalsze rozliczenia

z Organizatorem.

Operator jest odpowiedzialny za wprowadzenie aktualnie obowigzujacych cen biletow

do kazdego urzadzenia sprzedajacego bilety oraz do wyposazenia kierujacego

pojazdem w aktualng taryfe optat dla wykonywanych przez niego kurséw przed ich
rozpoczeciem.

Operator uzgodni warunki korzystania z przystankow okre$lonych w rozktadach jazdy

oraz umieszczania na przystankach rozktadow jazdy z ich zarzadzajacymi, jesli takie

uzgodnienia sg wymagane.

Operator w celu realizacji ustug zapewnia tabor posiadajacy dopuszczenie do ruchu,

wszelkie niezbedne atesty, spetniajacy wszelkie normy okreslone w stosownych
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przepisach oraz ubezpieczenie OC od szkdd komunikacyjnych co najmniej w zakresie

wymaganym przepisami prawa. Operator zobowigzany jest do przekazania

Organizatorowi przed rozpoczeciem Swiadczenia ustugi  wykazu taboru

sporzadzonego wedtug wzoru okreslonego w Zataczniku nr 7.

3.15. Operator ma prawo wycofa¢ autobus z realizacji Ustug, zastepujac go pojazdem
innym spetniajagcym wszelkie wymogi okreslone w Zatgczniku nr 4.

3.16. Zmiana wykazu taboru moze zosta¢ dokonana kazdorazowo na wniosek Operatora,
najpézniej na 2 dni robocze przed wprowadzeniem autobusu do ruchu. Zmiana
wykazu nie wymaga zmiany Umowy i nastepuje poprzez zatwierdzenie przez
Organizatora i przekazanie Organizatorowi aktualnej wersji wykazu, sporzadzonego
wedtug wzoru okreslonego w Zataczniku nr 7.

3.17. W przypadku zdarzenia powodujacego brak mozliwosci kontynuowania ustug przez
dany pojazd, Operator ma obowigzek zapewni¢ dalsza podr6z autobusem
rezerwowym, spetniajgcym wymogi okreslone w Zataczniku nr 4.

3.17.1. Wiaczenie autobusu rezerwowego nastgpi w czasie 40. min od momentu
wystgpienia zdarzenia uniemozliwiajagcego dalszg realizacje ustug
autobusem zaplanowanym na dany kurs.

3.17.2. Za podstawienie autobusu rezerwowego nie uznaje sie zabrania pasazerow
nastepnym autobusem przewidzianym w rozktadzie jazdy w danym
kierunku.

3.18. Po wczesniejszym uzgodnieniu z Organizatorem dopuszcza sie mozliwoS¢ realizacji
kursow przy wykorzystaniu autobusow testowych lub w celach promocyjnych np.
autobusow zabytkowych tj. niespetniajgcych wymagan okreslonych w Zatgczniku
nr 4.

3.19. Operator zobowigzany jest do montazu we wszystkich pojazdach wykorzystywanych
do realizacji Umowy otrzymanych od Organizatora na czas realizacji Umowy
urzadzen biezacego monitoringu potozenia pojazdow i realizacji rozktadu jazdy,
prawidtowego uzytkowania ich oraz obstugi dedykowanego serwisu w sposéb
okreslony w Zataczniku nr 13.

3.20. Organizator nie stawia Operatorowi warunkéw dotyczacych zakupu przez niego
$rodkéw transportu do realizacji ustug w zakresie publicznego transportu
zbiorowego, poza wymaganiami techniczno-uzytkowymi dotyczacymi taboru
okreslonymi w Umowie oraz wynikajacymi z art. 46 ust. 1 pkt. 13 ustawy o ptz.

ZASADY WYKONYWANIA USLUG

4.1. Ustugi sg Swiadczone przez Operatora zgodnie rozktadem jazdy obowigzujacym
w momencie zawarcia Umowy, stanowigcym Zatacznik nr 1, ktéry moze zostac
zmieniony na zasadach okreslonych w punkcie 4.2.

4.2. W celu poprawy funkcjonowania przewozéw rozkiad jazdy moze ulec zmianie
z zastrzezeniem punktow 2.5.i 2.8.
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4.2.1. Organizator ma prawo zmieni¢ rozktad jazdy, w szczegoélnosci godziny
odjazddw lub przyjazdow z przystankow oraz terminy realizacji kursow, przy
czym zmiany te nie beda wptywaty na konieczno$¢ zwigkszenia catkowitej
liczby pojazdéw niezbednej do realizacji Umowy.

4.2.2. Operator ma prawo przedstawia¢ propozycje zmiany rozktadéw jazdy,
godzin odjazdow z przystankéw lub przyjazdow oraz terminéw realizacji
kurséw, a Organizator moze uwzgledni¢ wniosek Operatora, po uzyskaniu
zgody na zmiane rozktadu jazdy ze strony stuzb Wojewody, jesli tylko jest to
wymagane.

4.2.3. Zmiany rozktadu jazdy zostang dokonane w drodze pisma przygotowanego
przez Organizatora i zostang podane do publicznej wiadomosci, zgodnie
z obowigzujacymi w tym zakresie zasadami.

4.2.4. Zmiany rozktadu jazdy nie wymagajq zawarcia aneksu do Umowy. Zmiany
zostang wprowadzone poprzez powiadomienie Operatora przez Organizatora
0 zmianie rozktadu jazdy i terminie jego wprowadzenia.

4.2.5. JeSli zmiany dokonane w rozktadzie jazdy tego wymagaja, Strony
wprowadzg adekwatne zmiany do innych dokumentow zwigzanych
ze $wiadczeniem ustug, wynikajacych z niniejszej Umowy.

4.2.6. W przypadku podjecia przez Organizatora decyzji 0 zmianie rozktadu jazdy
Operator zobowigzany jest do zmiany zatgcznika do wydanych zaswiadczen
na linie komunikacyjne, ktorych rozktad jazdy jest zmieniany i pokry¢ koszty
z tym zwiazane.

Organizator zastrzega sobie prawo do ograniczenia ustug tj.: czasowej zmiany relacji,
godzin lub trasy realizacji poszczego6inych kursow na skutek nadzwyczajnych
okoliczno$ci, takich jak ograniczenia przejezdnosci spowodowane np. remontami
drog lub wypadkami, przy czym maksymalna planowana Praca eksploatacyjna
wykonywana w okresie realizacji Umowy na poziomie okreslonym w punkcie 2.4 nie
ulegnie zmianie. Wprowadzone ograniczenia ustug wplywajg na wysokos¢
rekompensaty, zgodnie z zasadami okre$lonymi w Umowie.

Parametry jakoSciowe dotyczace Swiadczenia ustug okres$la Zatgcznik nr 3.

Parametry techniczno-uzytkowe autobusoéw przeznaczonych do wykonywania ustug

okresla Zatacznik nr 4.

W przypadku stwierdzenia uchybien, co do jakosci swiadczonych ustug Organizator

naliczy kary umowne, w zakresie i zgodnie z zasadami okreslonymi w Zataczniku

nr 8.

Podstawowa taryfa optat, obowigzujaca od dnia rozpoczecia $wiadczenia ustug,

stanowi Zatacznik nr 5.

Strona, ktorej przystuguja wptywy z optat za ustugi jest Operator, ktory we wiasnym

zakresie emituje i dystrybuuje bilety.

Operator jest uprawniony do kontroli przewozu oséb i bagazu na warunkach

okreslonych w ustawie Prawo przewozowe wraz z aktami wykonawczymi. Kontroli

przewozu 0sOb i bagazu moze takze dokonywaC osoba upowazniona przez
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Organizatora. Raport z takiej kontroli Organizator przekazuje w ciggu 2. dni
roboczych Operatorowi. Wptywy z optat dodatkowych i manipulacyjnych, o ktérych
mowa w art. 33a ustawy Prawo przewozowe, przystuguja Operatorowi, ktéry
prowadzi takze windykacje tych naleznosci. Operator zobowigzany jest do
wykazywania wysokosci natozonych optat dodatkowych na poszczegélnych liniach
w danym miesiagcu we wniosku o rekompensate.

Operator, na warunkach okreslonych w odrebnej umowie, moze emitowac bilety
wspodlnie zinnymi przewoznikami lub Operatorami, z ktorymi Organizator
ma zawartg umowe o Swiadczenie ustug przewozowych w zakresie publicznego
transportu zbiorowego. Przychody ze sprzedazy tych biletow sg odpowiednio
uwzgledniane przy wyliczaniu wysokoSci rekompensaty, zgodnie z zasadami
zawartymi w Umowie.

Operator bedzie powiadamiat Organizatora o powaznych kolizjach i wypadkach
drogowych, w ktérych uczestniczyt pojazd Operatora $wiadczacy ustugi. Informacije,
0 ktérej mowa w zdaniu pierwszym, Operator przekazuje wraz z wnioskiem o wyptate
rekompensaty, o ktorym mowa w punkcie 6.6. W sytuacji wypadku, w ktérym
poszkodowanymi sg pasazerowie autobusu informacja o zdarzeniu powinna zostac
przekazana Organizatorowi niezwtocznie, nie pozniej niz w przeciaggu 24 godzin od
momentu zdarzenia.

Operator moze wykonywa¢ zadania przy pomocy podwykonawcow. Zakres
przewozow wykonywanych przez podwykonawcow nie moze by¢ wigkszy niz 25%
wielkosci Pracy eksploatacyjnej mierzonej liczba wozokilometrow przewidzianych
Umowa.

Operator zobowiazany jest zawrze¢ umowe z podwykonawca, ktdrej postanowienia
nie beda naruszaty postanowien niniejszej Umowy. O kazdym zawarciu takiej umowy
Operator powiadomi Organizatora nie p6zniej niz w ciggu 3. dni roboczych od jej
zawarcia.

Operator odpowiedzialny jest za dziatania podwykonawcoéw jak za dziatania wiasne.
Operator ponosi petng odpowiedzialno$¢ za jako$¢ i terminowo$é czynnosci,
wykonywanych przez podwykonawcow. Koordynacja prac przez nich realizowanych
naleze¢ bedzie do obowigzkow Operatora.

Operator moze prowadzi¢ dziatalno$¢ niezwigzang bezposrednio ze Swiadczeniem
ustug objetych Umowa, z zastrzezeniem punktow 6.23. i 6.24.

Prowadzenie dziatalnosci, o ktorej mowa w punkcie 4.15. powyzej w zaden sposob
nie powinno wptywac na jako$c i zakres ustug, o ktérych mowa w niniejszej Umowie.
Po zakonczeniu kazdego okresu realizacji przewozow wskazanego w punkcie 1.1.28
Organizator sporzadzi protok6t wykonania ustugi i przekaze go Operatorowi. Strony
zobowigzujg sie w terminie 2 dni roboczych od dnia przekazania Operatorowi
przygotowanego protokotu do podpisania protokotu lub ztozenia zastrzezen i
wyjasnienia. Odmowa podpisania protokotu przez Operatora nie stanowi przeszkody
do podpisania protokotu przez Organizatora. Informacje o odmowie jego podpisania
i przyczynach odmowy zamieszcza si¢ w protokole.
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5. ROZPATRYWANIE SKARG | WNIOSKOW PASAZEROW

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

o.7.

5.8.

Operator zobowigzany jest do przestrzegania praw pasazerow zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa.
Operator zobowigzany jest kazdorazowo do rozpatrzenia skarg, wnioskow
i reklamacji pasazerow, w tym w zakresie spraw zwigzanych ze sprzedazg biletow.
Operator jest zobowigzany do zatatwiania we wiasnym zakresie wszelkich skarg,
wnioskow i reklamacji oraz publikowanych opinii i uwag dotyczacych swoich
obowiazkéw umownych i udzielania skarzagcemu pisemnej odpowiedzi w terminie
i na zasadach okresSlonych w rozporzadzeniu Ministra Transportu i Budownictwa
w sprawie ustalania stanu przesytek oraz postepowania reklamacyjnego z dnia
24.02.2005 r. (Dz. U. Nr 38 poz. 266 ze zm.) lub innego aktu wykonawczego
wydanego na podstawie delegacji zawartej w art. 79 ustawy prawo przewozowe.
Skargi, wnioski i reklamacje sg wnoszone:
5.3.1. pisemnie, bezposrednio do Operatora na wskazany, podany do publicznej
wiadomosci adres kontaktowy, uzgodniony z Organizatorem;
5.3.2. pisemnie, bezposrednio do Organizatora na wskazany, podany do publicznej
wiadomosci adres kontaktowy, uzgodniony z Operatorem.
Organizator i Operator bedg niezwilocznie przekazywa¢ sobie wzajemnie
do rozpatrzenia skargi iwnioski pasazeréw oraz publikowane opinie i uwagi,
odpowiednio do zakresu odpowiedzialnosci.
Niezaleznie od powyzszego, Organizator jest upowazniony do rozpatrzenia kazdej
ztozonej do niego skargi, uwagi i wniosku oraz publikowanych opinii i uwag,
zwigzanych z realizacjag Umowy.
Operator zobowiazany jest do rozpatrzenia skarg i wnioskow oraz publikowanych
opinii i uwag przekazanych przez Organizatora oraz udzielenia na nie odpowiedzi
w ciagu 10. dni roboczych w przypadku, gdy ostatecznej odpowiedzi udziela
Organizator albo w terminie 30. dni w przypadku, gdy ostatecznej odpowiedzi
udziela Operator. Przy wystapieniu powaznych zarzutéw Operator zobowigzany jest
do przedstawienia Organizatorowi informacji o podjetych dziataniach zmierzajacych
do trwatego wyeliminowania przyczyn skarg.
W przypadku powtarzania sie skarg dotyczacych jakosSci wykonywanych przez
Operatora ustug oraz po ustaleniu ich zasadnosci, Organizator moze zazadac
wszelkich adekwatnych czynno$ci w celu doprowadzenia do $wiadczenia ustug
zgodnie z Umowg lub powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa m.in.
wyeliminowania autobusu z ruchu, odsuniecia winnego pracownika od prowadzenia
autobusow lub przeprowadzenia dodatkowych szkolen pracownikow.
W przypadkach powtarzajacego sie skarg, w tym dotyczacych naruszania warunkow
Umowy, jakosci Swiadczonych ustug lub naruszania praw pasazerow, niezaleznie od
uprawnien okreslonych w punkcie 5.7, Organizator wezwie ostatecznie Operatora do
zmiany sposobu wykonywania Umowy, wyznaczajac w tym celu odpowiedni, wedtug
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uznania Organizatora, termin. W przypadku braku zmiany sposobu wykonywania
Umowy w wyznaczonym terminie lub ponownego wystapienia tych samych
przypadkéw nienalezytego wykonywania Umowy ($wiadczenia ustug) i wptyniecia
skarg pasazerdw, bez wyznaczania dodatkowego terminu, Organizator bedzie
uprawniony do rozwigzania Umowy w catosci lub w czeSci w terminie wskazanym
przez Organizatora (w tym moze zmniejszyC zakres wykonywanych zadan poprzez
zmniejszenie liczby zlecanych wozokilometrow w zakresie wigkszym niz wskazana w
punkcie 2.5 lub rezygnacji ze Swiadczenia przez Operatora ustug na czeSci linii
wskazanych w punkcie 2.1, w tym linii na ktérych Operator nienalezycie wykonywat

ustugi).

5.9. Niezaleznie od mozliwosci skorzystania z uprawnienia wskazanego w punkcie 5.8,
w przypadku spetnienia przestanek okreslonych w punkcie 5.8, Organizator bedzie
uprawniony do zlecenia $wiadczenia ustug przewozowych, w catosci lub czesci,
innemu Operatorowi (wykonanie zastepcze, bez zgody sadu powszechnego).
W takim wypadku, Operatorowi nie bedg przystugiwaty roszczenia wobec
Organizatora, w szczegélno$ci o wyptate rekompensaty za niewykonane przez
Operatora, w zwigzku ze zleceniem wykonania zastepczego, ustugi lub zwigzane
z brakiem zlecenia wozokilometrow w minimalnym zakresie wskazanym w punkcie
2.5. Ponadto, Operator bedzie zobowigzany do pokrycia wszelkich szkdd lub kosztow
Organizatora zwigzanych z konieczno$cig zlecenia wykonywania ustug innemu

przewoznikowi.

5.10. W przypadku ograniczenia zakresu ustug, zgodnie z punktami 5.8 i 5.9, bez wzgledu
na zakres ograniczenia, Operator nie bedzie uprawniony do zmiany warunkdéw
Umowy w zwigzku ze Swiadczeniem ustug w mniejszym zakresie niz wynikajgcym
z postanowien Umowy, w tym nie bedzie uprawniony do zmiany stawek kosztu,

stawek rozsadnego zysku oraz stawek limitu rekompensaty.
FINANSOWANIE USLUG

6.1.  Organizator bedzie przekazywat Operatorowi nalezng rekompensate z tytutu realizacji

ustug na podstawie i zasadach okreslonych w Umowie.

6.2. Z tytutu wykonywania ustug Operatorowi przystuguje rekompensata w wysokoSci

wyliczonej zgodnie z zasadami okre$lonymi w Zataczniku nr 9.

6.3. Rekompensata, o ktdrej mowa w punkcie 6.2 powyzej, obejmuje utracone przychody
Operatora z tytutu honorowania ulg ustawowych oraz z tytutu honorowania ulg
samorzadowych. Rozliczenie rekompensaty uwzglednia rowniez rozsadny zysk i inne

przysporzenia ze Srodkow publicznych na rzecz Operatora.

6.4. Maksymalna faczna wartos¢ rekompensaty z tytutu realizacji niniejszej Umowy,

wynosi:
6.4.1. w ramach zakresu podstawowego:

6.4.1.1. w okresie od 1 do 31 stycznia 2024 r. _ zt (stownie: _ zt _/100)

netto;
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6.4.1.2. w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2024 r. _ zt (stownie: _ zt
_/100) netto;
6.4.2. wramach Prawa Opcji:
6.4.2.1. w okresie od 1 do 31 stycznia 2025 r. _ zt (stownie: _ zt _/100)
netto;
6.4.2.2. w okresie od 1 lutego do 31 grudnia 2025 r. _ zf (stownie: _ zt
_/100) netto;
6.4.2.3. w okresie od 1 do 31 stycznia 2026 r. _ zt (stownie: _ zt _/100)
netto;
6.4.2.4. w okresie od 1 lutego do 31 grudnia 2026 r. _ zf (stownie: _ zt
_/100) netto.
6.4.3. Maksymalna taczna wartos¢ rekompensaty z tytutu realizacji niniejszej
Umowy moze ulec zmianie w zwiazku z waloryzacja stawek, zgodnie
z postanowieniami rozdziatu 10. niniejszej Umowy. Zmiane Umowy
dotyczaca zmiany stawek wprowadza sie aneksem do Umowy.
Zestawienie maksymalnej rekompensaty w podziale na poszczegoine linie w okresie
realizacji Umowy przedstawiono w Zataczniku nr 12.
Podstawg wyptacenia miesiecznych transz rekompensaty bedzie sporzadzony przez
Operatora wniosek o wyptate rekompensaty, przygotowany wedtug Zatacznika nr 10
oraz przedtozony w wersji PDF oraz wersji edytowalnej wraz z notg ksiegowa
wystawiong przez Operatora.
Whiosek o wyptate rekompensaty, o ktorym mowa w punkcie 6.6, Operator przesyta
wraz z notg ksiegowa na adres poczty elektronicznej Organizatora najpdzniej do 21.
dnia miesiagca, nastepujacego po miesigcu, ktérego wniosek dotyczy,
z zastrzezeniem punktu 6.12.
Organizator przekaze Operatorowi wzor wniosku stanowigcego Zatacznik nr 10
w formie edytowalnej w terminie 14 dni od dnia zawarcia Umowy.
Zaptate kwoty okreslonej w poz. 23 wniosku, o ktérym mowa w punktach 6.6 i 6.7,
sporzadzonym wedtug wzoru okresSlonego w Zataczniku nr 10 i przekazanego
zgodnie z pkt 6.7, Organizator bedzie realizowat przelewem, w terminie 30. dni od
daty przestania Organizatorowi noty ksiegowej, o ktérej mowa w punkcie 6.6.
Whniosek o wyptate rekompensaty z tytutu utraconych przychodow, w zwiazku
ze stosowaniem ustawowych uprawnien do przejazdéw bezpfatnych i ulgowych,
wedtug Zatacznika nr 11, Operator sktada najpdzniej do 21. dnia miesiaca,
nastepujacego po miesiacu, ktérego wniosek dotyczy.
Zaptate kwoty odpowiadajacej rekompensacie z tytutu utraconych przychodow
w zwigzku ze stosowaniem ustawowych uprawnien do przejazdéw ulgowych
i bezptatnych, okreslonej we wniosku sporzagdzonym wedtug wzoru okreslonego w
Zataczniku nr 11, Organizator bedzie realizowat przelewem w terminie 14. dni od
wptywu dotacji z budzetu panstwa z tego tytutu na rachunek Organizatora.
Whniosek o wyptate rekompensaty, przygotowany wedtug Zatacznika nr 10 oraz nota
ksiegowa za miesigc grudzien, o ktéorych mowa w punktach 6.6 i 6.7, powinny by¢
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wystawione i przestane przez Operatora do dnia 21 listopada i powinny byc

zaptacone przez Organizatora zaliczkowo do dnia 31 grudnia.

Korekta noty ksiegowej za miesigc grudzien, wraz ze skorygowanym wnioskiem

wedtug wzoru okreslonego w Zatgczniku nr 10, zostanie ztozona przez Operatora do

dnia 9 stycznia wraz z ostatecznymi wnioskami o wyptate rekompensaty za miesigc
grudzien.

Do dnia 11 stycznia Organizator dokonana ostatecznej weryfikacji wysokosci

naleznej rekompensaty dla catego okresu realizacji Umowy w roku ubiegtym

i porowna zweryfikowang wielko$¢ z kwotami juz wyptaconymi, w celu unikniecia

przyznania rekompensaty nadmiernej.

Réznice wyliczonej ostatecznie warto$ci rekompensaty, w stosunku do wartosci

wstepnych, Operator przekazuje na rachunek Organizatora lub Organizator

na rachunek Operatora, w zaleznoSci po czyjej stronie powstanie zobowigzanie
do wyrdwnania wartosci rekompensaty, w terminie do dnia 14 stycznia Organizator
jest uprawniony do potracenia wierzytelnosci z tytutu wyrdéwnania wartoSci
rekompensaty z jakiejkolwiek wierzytelnoSci przystugujacej Operatorowi od

Organizatora (wynikajacej lub powstatej w zwigzku z wykonywaniem Umowy lub

innych wierzytelno$ci) przy czym wierzytelnos¢ Organizatora wobec Operatora nie

musi by¢ wymagalna w momencie dokonywania potracenia.

Rozliczenie korcowe za caty okres realizacji Umowy nie moze by¢ wyzsze niz suma

wartosci przedstawionych w poz. 23 w ostatecznych wnioskach o rekompensate

sporzadzonych wedtug wzoru okreslonego w Zataczniku nr 10, we wszystkich
okresach rozliczeniowych tacznie, a maksymalna tagczna wysoko$¢ rekompensaty nie

moze przekroczy¢ wysokosci okreslonej w punkcie 6.4.

Nieztozenie w terminie dokumentow,

6.17.1. o ktorych mowa w punktach 6.7, 6.10 lub 6.12 moze spowodowac utrate
mozliwosci ubiegania sie¢ o wyptate rekompensaty przez Operatora za
okres, ktorego dany dokument dotyczyt.

6.17.2. o ktérych mowa w pkt. 6.13 i brak mozliwosci prawidtowego rozliczenia
rekompensaty naleznej za miesiac grudzien powoduje obowiazek zwrotu
catosci rekompensaty wyptaconej Operatorowi zgodnie z pkt. 6.12
zaliczkowo za miesiac grudzien oraz powoduje utrate mozliwosci
ubiegania sie o wypltate rekompensaty przez Operatora za miesiac
grudzien z wyjatkiem rekompensaty z tytutu utraconych przychodéw w
zwigzku ze stosowaniem ustawowych uprawnien do przejazdow
bezptatnych i ulgowych.

Organizator ma prawo zazada¢ od Operatora przedstawienia dodatkowych

dokumentéw i wyjasnien w celu weryfikacji danych zawartych w nocie ksiegowej

i danych przedstawionych we wnioskach sporzadzonych wedtug wzoru

okreslonego w Zataczniku nr 10 i Zalaczniku nr 11, w kazdym przypadku,

w szczegolnosci w zwigzku z przeprowadzang kontrola. Operator zobowiazany jest

niezwlocznie przedstawi¢ zadane dokumenty i wyjasnienia, nie pozniej jednak niz

w terminie 5 dni od dnia otrzymania zadania. Na podstawie otrzymanych
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dokumentow i wyjasnien, Organizator dokona weryfikacji danej noty ksiegowej

i zestawienia danych przedstawionych we wnioskach i ustali rzeczywistg wielko$¢

wykonanych w danym okresie przewozow oraz naleznej z tego tytutu rekompensaty.

Wynik weryfikacji Organizator przekaze Operatorowi, ktory dokona odpowiedniej

korekty noty ksiegowej, o ile bedzie to wymagane.

6.18.1. W celu weryfikacji danych zawartych w nocie ksiegowej i danych
przedstawionych we wniosku sporzadzonym zgodnie ze wzorem
okreslonym w Zataczniku nr 10, Organizator ma prawo zazada¢ od
Operatora przedstawienia kopii wszystkich dokumentow ksiegowych,
przedstawiajacych koszty ujete w danym wniosku o rekompensate, za
dany okres. Operator zobowiazany jest niezwlocznie przedstawi¢ zadane
dokumenty tj. nie pozniej niz w terminie 5 dni od dnia otrzymania zadania,
przygotowane w segregatorze lub segregatorach dla Organizatora wraz z
wyjasnieniami i oznaczeniem, ktore dokumenty ksiegowe dotycza
poszczegolnych pozycji we wniosku tj. pozycji:
6.18.1.1. Wynagrodzenia kierowcow z pochodnymi;
6.18.1.2. Koszty eksploatacyjne (w tym paliwa, czeSci, przeglady);
6.18.1.3. Koszty pozyskania taboru (amortyzacja, leasing, wynajem);
6.18.1.4. Koszty wydziatowe;
6.18.1.5. Koszty ogolnozaktadowe;
6.18.1.6. Inne koszty (w tym ubezpieczenia).

W przypadku, gdy z rozliczenia rekompensaty ztozonego przez Operatora, zgodnie

z punktami 6.6, 6.7, 6.10, 6.12 lub 6.13 wynika, iz rekompensata zostata:

6.19.1. wykorzystana niezgodnie z przeznaczeniem;

6.19.2. pobrana nienaleznie;

6.19.3. wyptacona w nadmiernej wysokosci tj. w kwocie przewyzszajacej kwote
rzeczywiscie nalezng Operatorowi, zgodnie z zasadami zawartymi
w Umowie,

podlega ona zwrotowi wraz z odsetkami w wysokosci okreslonej jak dla zalegtoSci

podatkowych, naliczanych zgodnie z art. 252 ust. 6 ustawy o finansach publicznych

i art. 17 ust. 6 Ustawy o funduszu, bez wezwania Organizatora, w terminie 7. dni od

dnia ztozenia przez Operatora rozliczenia rekompensaty albo na wezwanie i w

terminie okre$lonym przez Organizatora, w zaleznosci od strony Umowy, ktéra

pierwsza powzieta informacje o niewtasciwym sposobie alokacji rekompensaty.

Zwrotowi podlega ta czg$C rekompensaty, ktora zostata wykorzystana niezgodnie

z przeznaczeniem, nienaleznie pobrana albo pobrana w nadmiernej wysokoSci.

Organizator jest uprawniony do potracenia wierzytelno$ci z tytutu zwrotu wartosci

rekompensaty z jakiejkolwiek wierzytelno$ci przystugujacej Operatorowi od

Organizatora (wynikajacej lub powstatej w zwigzku z wykonywaniem Umowy lub

innych wierzytelno$ci) przy czym wierzytelno$¢ Organizatora wobec Operatora nie

musi by¢ wymagalna w momencie dokonywania potracenia.

Rozsadny zysk nie stanowi dotacji pobranej w nadmiernej wysokosci w Swietle

ustawy o finansach publicznych.
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W przypadku, gdy w okresie rozliczeniowym dla pojedynczej linii komunikacyjnej
wystapi dodatni wynik finansowy, pomimo pomniejszenia go o rozsadny zysk,
Operator nie wystepuje o wyptate rekompensaty dla tej linii komunikacyjne;j.
Rekompensata nie nalezy sie za kurs niezrealizowany w catosci lub w czesci, jesli
nie byt za niego uruchomiony autobus rezerwowy zgodnie z zasadami okreslonymi
w punkcie 3.17.

W przypadku, gdy Operator, poza $wiadczeniem ustug objetych Umowga prowadzi
inng dziatalno$¢, zobowigzany jest do prowadzenia oddzielnej rachunkowos$ci dla
ustug objetych Umowg oraz do wyodrebnienia w ksiegowos$ci operacji zwigzanych
z wykonaniem ustug objetych Umowa.

Operator nie moze przenosi¢ srodkéw publicznych przeznaczonych na dziatalno$é
zwigzang z wykonywaniem ustug objetych Umowa na inng dziatalnosc.

Operator, poza wystepowaniem o rekompensate na zasadach okreslonych
w niniejszej Umowie, nie bedzie wystepowatl o refundacje samorzadowych
uprawnien do przejazdow bezptatnych i ulgowych, obowiazujacych na obszarze
dziatania Zwiazku w dniu podpisania Umowy w Zataczniku nr 5.

Dane finansowe Operatora przekazywane Organizatorowi w miesiecznych wnioskach
0 rekompensate zgodnie ze wzorem okreSlonym w Zatgczniku nr 10, w tym takze
dotyczace podziatu kosztow na poszczeg6lne kategorie nie stanowig tajemnicy
przedsiebiorstwa zdefiniowanej w art. 11 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. 2003 r. Nr 153 poz. 1503, z p6zn. zm.).
Operator wyraza zgode na ujawnienie przez Organizatora danych finansowych
Operatora.

W przypadku okreslonym w punkcie 12.2 tj. nie zawarcia przez Organizatora do
dnia 30 stycznia 2024 r. Umowy z Wojewoda Mazowieckim o doptate z Funduszu
rozwoju przewozow autobusowych o charakterze uzytecznosci publicznej dla
wszystkich linii komunikacyjnych wskazanych w punkcie 2.1, niniejsza Umowa
rozwiazuje sie z dniem 31 stycznia 2024 r., a maksymalna wysokos¢ rekompensaty
z tytutu realizacji niniejszej Umowy wynosi _ zt (stownie: _ zt _/100) netto.

MONITORING | KONTROLA REALIZACJI ZADANIA

7.1.

Do 7. dnia kazdego nastepnego miesiagca Operator zobowigzany jest do

przekazywania Organizatorowi, niezaleznie od obowiazkéw wynikajgcych z innych

punktéw Umowy, informacji oraz danych dotyczacych poprzedniego miesigca w

zakresie:

7.1.1. zestawien wykonanych w okreslonym okresie wozokilometrow;

7.1.2. liczby i wartosci sprzedanych biletow, w szczegbtowym podziale na ich
rodzaje i dni zakupu;

7.1.3. danych dotyczacych liczby i tematow obstugiwanych pofaczen
telefonicznych na infolinii Operatora;

7.1.4. danych dla potrzeb sprawozdawczosci statystyczne.
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Operator przygotuje informacje okre$long w punkcie 7.1 powyzej wedtug Zatacznika

nr 15. Organizator przekaze Operatorowi wzor Zatacznika nr 15 w formie

edytowalnej, ktéry comiesiecznie po wypetnieniu przez Operatora bedzie przestany

Organizatorowi w wersji edytowalnej na adres poczty elektronicznej Organizatora.

Organizator prowadzi biezaca kontrole realizacji przewozéw zgodnie z zasadami

okreslonymi w Umowie. Przedmiotem kontroli jest w szczegoéInosci:

7.3.1. zakres Swiadczonych ustug;

7.3.2. jakos¢ Swiadczonych ustug;

7.3.3. punktualnos¢ autobusow;

7.3.4. poprawno$¢ rozliczen i dokumentacji zwigzanej ze $wiadczeniem
przewozow;

7.3.5. realizacja zadania, w szczegolnosSci w zakresie wykorzystania i rozliczania
rekompensaty oraz prowadzenia dokumentacji ksiegowej dotyczacej
realizacji Umowy.

Organizator bedzie przeprowadzat okresowe kontrole w formie:

7.4.1. obserwacji na przystankach wskazanych w rozktadach jazdy;

7.4.2. kontroli w pojezdzie, w obecnosSci kierowcy lub innego upowaznionego
pracownika Operatora, w godzinach pracy pojazdu na linii;

7.4.3. analizy dostarczanej przez Operatora dokumentacji dotyczacej ustug oraz
sprzedazy biletow, a takze przekazywanych przez Operatora innych
informaciji;

7.4.4. obserwacji w pojezdzie lub na przystanku wskazanym w rozkfadzie jazdy
technikg tzw. ,tajemniczego klienta”;

7.4.5. analizy danych z systemu lokalizacji pojazdow.

W przypadku prowadzenia obserwacji na przystankach mozliwa jest obecnosc¢, przy

jej dokonywaniu, upowaznionego przedstawiciela Operatora. W przypadku

prowadzenia kontroli w pojezdzie, stwierdzone uchybienia odnotowywane sg

w protokole lub karcie drogowej kierowcy, ktorg kierowca jest zobowigzany okazac

Organizatorowi.

Czynnosci wymienione w punkcie 7.5 powyzej nie dotycza kontroli przeprowadzane;

metodg tzw. ,tajemniczego klienta”. Wykryte nieprawidtowos$ci w czasie obserwacji

ta metodg majg charakter skargi na ustugi Swiadczone przez Operatora, do ktorej

Operator ma bezwzgledny obowigzek ustosunkowac sie pisemnie.

Osoby upowaznione przez Organizatora do dokonywania kontroli uprawnione sg

w szczegolnosci do:

7.7.1. wstepu do pomieszczen lub innych miejsc, gdzie prowadzona jest
dziatalno$¢ Operatora w zakresie Swiadczenia ustug i sprzedazy biletow;

7.7.2. wstegpu do pojazdu Operatora w celu jego kontroli, w godzinach pracy
pojazdu lub planowanych przerw okreslonych w rozktadzie jazdy;

7.7.3. Zzadania od kontrolowanego lub upowaznionej przez Operatora osoby
pisemnych albo ustnych wyjasnien, okazania dokumentéw oraz
udostepniania danych majacych zwigzek z przedmiotem kontroli;
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7.7.4. 7Zadania okazania karty drogowej pojazdu w celu odnotowania uchybien
stwierdzonych w czasie kontroli prowadzonej w pojezdzie;

7.7.5. Zzadania skierowania pojazdu na wskazang przez Organizatora stacje kontroli
pojazdow, w celu przeprowadzenia badania technicznego, jesli zachodza ku
temu przestanki, przy czym w przypadku potwierdzenia zaobserwowanych
przestanek przez stacje kontroli pojazdéw koszt badania technicznego
ponosi Operator, natomiast w przypadku braku potwierdzenia takich
przestanek koszt takiego badania ponosi Organizator.

CzynnosSci kontrolne w pomieszczeniach, lokalach i budynkach Operatora

dokonywane sg wytacznie w obecnos$ci osoby wyznaczonej przez Operatora.

Z przeprowadzonych kontroli Organizator sporzadza i przekazuje protokot kontroli,

zawierajacy w szczegolnosSci opis stanu faktycznego stwierdzonego w trakcie

kontroli, uwagi i zalecenia pokontrolne dotyczace koniecznoSci usuniecia

w okres$lonym terminie stwierdzonych uchybien badz nieprawidtowosci.

Nieobecnos¢ w czasie obserwacji na przystankach lub niepodpisanie protokotu albo

raportu przez przedstawiciela Operatora, a takze brak adnotacji w karcie drogowe;j

o stwierdzonych uchybieniach w czasie kontroli w pojezdzie, z powodu braku karty

drogowej lub odmowy jej udostepnienia przez kierowce, nie ograniczajg

skutecznosci kontroli.

W terminie 5. dni roboczych od dnia doreczenia Operator podpisuje protokot kontroli

lub sktada zastrzezenia i wyjasnienia zgodnie punktem 7.12.

Operator ma jednorazowe prawo zgtoszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen

lub wyjasnien do ustalen zawartych w protokole w terminie 5. dni roboczych od dnia

otrzymania protokotu kontroli. W uzasadnionych przypadkach Organizator ma prawo
przedtuzy¢ ten termin.

W razie ztozenia zastrzezen lub wyjasnien, o ktérych mowa w punkcie 7.12 powyzej

Organizator zobowiazany jest dokona¢ ich analizy i w miare potrzeb podjaé

dodatkowe czynnosci kontrolne. W przypadku stwierdzenia zasadno$ci zastrzezen

lub wyjasnien, nalezy zmieni¢ lub uzupetni¢ odpowiednia cze$¢ protokotu kontroli.

W razie nieuwzglednienia zastrzezen lub wyjasnien w catosci lub czesSci, Organizator

przekazuje Operatorowi swoje stanowisko na pi$mie, nie pozniej niz w terminie 30

dni od daty ich otrzymania.

Ztozone zastrzezenia lub wyjasnienia i stanowisko Organizatora stanowig integralng

cze$¢ protokotu.

W przypadku niepoinformowania Organizatora o odmowie podpisania protokotu,

w terminie, o ktorym mowa w punkcie 7.11 lub w przypadku braku ztozenia

zastrzezenn w tym terminie, Operator zrzeka si¢ prawa do kwestionowania ustalen

zawartych w protokole, a wnioski z kontroli zawarte w protokole sg wigzace dla Stron

(przy czym brak podpisu Operatora na protokole pozostaje bez wptywu na

postanowienia niniejszego punktu) .

Z zastrzezeniem postanowien punktu 7.15, odmowa podpisania protokotu przez

Operatora nie stanowi przeszkody do podpisania protokotu przez Organizatora i nie

wstrzymuje toku dalszych czynnoéci. Informacje o odmowie jego podpisania

i przyczynach odmowy zamieszcza sie w protokole.
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Operator zobowigzany jest do udostepnienia wszelkich danych, informaciji
i dokumentow zwigzanych z kontrola, w tym sporzadzenia ich kopii.

Dla uniknigcia watpliwosci Strony o$wiadczajg, ze ww. ustalenia dotyczace
prowadzenia kontroli majg charakter cywilnoprawny i sg niezalezne od przepisow
powszechnie obowigzujacego prawa regulujacych  kontrole dziatalnoSci
gospodarczej, w szczegdlnosci na podstawie przepisow Ustawy z dnia 6 marca 2018
r. prawo przedsigbiorcow i innych przepisbw prawa, a takze kontroli sposobu
i terminowo$ci wykonywania przewozow przeprowadzonej przez Wojewode
Mazowieckiego, zgodnie z postanowieniami art. 18 ust. 1 ustawy o funduszu.

8. KARY UMOWNE

8.1.

8.2.
8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

Organizator moze natozy¢ na Operatora kary umowne w zwigzku z niewykonaniem
lub nienalezytym wykonaniem zobowigzania wynikajgcego z Umowy.

Katalog kar i ich wysokos$¢ okresla Zatacznik nr 8.

Organizator dochowa wszelkich staran w celu przedstawienia Operatorowi wykazu
stwierdzonych nieprawidtowosci, podlegajacych natozeniu kary, w terminie 90. dni
od dnia, w ktorym nieprawidtowos$¢ stwierdzono lub zweryfikowano, ze stanowi
nieprawidtowo$¢ podlegajaca natozeniu kary.

Operator moze jednorazowo w terminie 14. dni od otrzymania wykazu okreslonego
w punkcie 8.3 wnie$¢ ewentualne zastrzezenia. Pozniejsze przekazanie zastrzezen
moze w uzasadnionych przypadkach by¢ uwzglednione przez Organizatora, przy
czym Operator bedzie zobowigzany do naprawienia szkody zwigzanej
z niedochowaniem terminu wskazanego w zdaniu pierwszym.

Organizator rozpatrzy wyjasnienia lub zastrzezenia wniesione przez Operatora
i niezwtocznie pisemnie poinformuje, czy nieprawidtowosci uznaje za stwierdzone.
W razie uptywu terminu okre$lonego w punkcie 8.4, niezaleznie od postanowien
zdania drugiego punktu 8.4, Strony przyjmuja domniemanie, ze wykazane
nieprawidtowo$ci uznaje sie za potwierdzone przez Operatora, a tym samym ciezar
dowodu, w rozumieniu art. 6 k.c., ze stwierdzone przez Organizatora
nieprawidtowosci nie wystapity, obciaza Operatora.

Z tytutu kar umownych Operator obcigzony bedzie wyliczong kwotg w formie noty
ksiegowej wystawianej przez Organizatora, regulowanej w terminie 14. dni od dnia
jej otrzymania, przelewem na rachunek bankowy wskazany w nocie. Za dzien zaptaty
uznaje sie dzien uznania tego rachunku. Operator wyraza zgode na potracenie przez
Organizatora naliczonych przez Organizatora kar umownych z ptatno$ci transz
rekompensat naleznych Operatorowi lub jakichkolwiek innych wierzytelnosci
wynikajacych z Umowy, chociazby wierzytelno$¢ Organizatora o zaptate kary
umownej nie byta jeszcze wymagalna, co nie wymaga ztozenia przez Organizatora
odrebnego, wyraznego os$wiadczenia woli, a nastapi poprzez zaptate roznicy
pomiedzy obiema wierzytelnoSciami (potracenie umowne). Przed dokonaniem
potracenia (kompensaty), Organizator zawiadomi w formie pisemnej lub
elektronicznej (za posrednictwem poczty elektronicznej) Operatora o wysokosci
i podstawie naliczonych kar umownych lub przesle note ksiegowa. Organizator nie
jest zobowiazany do wzywania Operatora do zaptaty kary umownej i wyznaczania
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terminu do jej zaptaty przed dokonaniem czynnosci, o ktérych mowa powyzej. Jezeli
potracenie nie bedzie mozliwe, Operator jest zobowigzany do zaptaty kar umownych
w terminie 14 dni od dnia otrzymania noty ksiegowej.

W  przypadku nieuregulowania naleznosci lub nieterminowego uregulowania
naleznosci, o ktorych mowa w punkcie 8.7 powyzej za kazdy dzien zwioki
w uregulowaniu naleznosci zostang naliczone odsetki w wysokosci wynikajacych
z powszechnie obowigzujacych przepisow prawa.

Dla uniknigcia watpliwosci Strony potwierdzaja, ze kary umowne nie stanowig
kosztow Operatora zwigzanych ze $wiadczeniem ustug na podstawie niniejszej
Umowy i nie mogg by¢ uwzgledniane przy wyliczaniu wysokosci rekompensaty.
Organizator ma prawo do dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego,
przewyzszajacego wysokosSc naliczonych kar umownych do wysokosci rzeczywiscie
poniesionej szkody.

SILA WYZSZA

Przez site wyzsza rozumie sig zdarzenie zewnetrzne niezalezne od stron Umowy,

niemozliwe do przewidzenia oraz do zapobiezenia przez strony Umowy.

Strony Umowy majg obowigzek niezwtocznie wzajemnie powiadomi¢ sie

w przypadku naruszenia warunkow niniejszej Umowy zwigzanego z dziataniem sity

WYyZSzej oraz 0 przyczynach naruszenia.

Strona naruszajaca warunki niniejszej Umowy w zwigzku z dziataniem sity wyzszej

zobowiazana jest do niezwtocznego podjecia wszelkich dziatann minimalizujacych

efekty naruszenia Umowy.

Strony Umowy w przypadku naruszenia jej warunkow zwigzanych z dziataniem sity

wyzszej, z chwilg ustgpienia skutkdw wystgpienia sity wyzszej, niezwtocznie

przystapig do wykonywania Umowy zgodnie z jej postanowieniami.

Sita wyzsza w ramach niniejszej Umowy nie jest:

9.5.1. strak lub inna akcja protestacyjna podjgta przez pracownikow,
wspoétpracownikéw lub podwykonawcow Operatora;

9.5.2. wojna na terenie Ukrainy lub eskalacja konfliktu na terenie Biatorusi.

Kazda ze Stron bedzie zwolniona od odpowiedzialno$ci z tytutu niewykonania lub

nienalezytego wykonania obowigzkow wynikajacych z niniejszej Umowy w przypadku

wystapienia sity wyzszej.

10. ZMIANA TRESCI UMOWY

10.1.

10.2.

10.3.

Wszelkie zmiany i uzupetnienia Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

Zmiana Zafacznika nr 1 tj. rozkfadu jazdy dla ktorejkolwiek z linii komunikacyjnych
nastepuje w trybie okreSlonym w punkcie 4.2.4.

Zmiana os6b upowaznionych do podpisywania dokumentéw zwigzanych z realizacjg
niniejszej Umowy oraz zmiana adresow do przesytania powiadomien, o ktorych
mowa w punkcie 14.5 nie wymaga aneksowania Umowy.
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Organizator dopuszcza mozliwos¢ dokonania zmian postanowien zawartej Umowy
w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Operatora, pod
nastepujacymi warunkami i we wskazanym zakresie:

10.4.1. W przypadku zmian w zakresie przepisow prawa majacych wplyw na
realizacje Umowy, w szczeg6lnosci w zakresie przepisow dotyczacych
wyliczania Rekompensaty, Strony podejmg dziatania w celu odpowiedniej
zmiany tresci Umowy

10.4.2. jezeli w trakcie realizacji Umowy na wniosek Organizatora zajdzie
konieczno$¢ zmian wyposazenia autobusow, niezbednych dla realizacji
Umowy, Organizator dopuszcza mozliwo$¢ zmian postanowien zawartej
Umowy dotyczacych wyposazenia autobusow, stawki kosztu oraz stawki
limitu rekompensaty za ustugi wykonane tymi autobusami.

Zgodnie z art. 436 pkt 4 lit. b) ustawy Pzp w przypadku zmiany w okresie

obowiazywania Przedmiotu Zamowienia:

10.5.1. stawki podatku od towarow i ustug oraz podatku akcyzowego,

10.5.2. wysokos$ci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej
stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisow Ustawy z dnia 10
pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace;

10.5.3. zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub
ubezpieczenie zdrowotne;

10.5.4. zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych plandéw
kapitatowych, o ktorych mowa w Ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o
pracowniczych planach kapitatowych;

wysoko$¢ stawki kosztu oraz stawki limitu rekompensaty dla Wykonawcy ulega

odpowiedniej zmianie, jezeli wskazane w powyzszych punktach niniejszego ustepu

zmiany beda mialy wptyw na koszty wykonania Przedmiotu Zaméwienia przez

Wykonawce.

W przypadku opublikowania przepiséw skutkujacych wystgpieniem zmian, o ktérych

mowa:

w punkcie 10.5.1, zmiana wynagrodzenia nastapi w formie Aneksu do Umowy,

zgodnie z zasadami okre$lonymi w przepisach wprowadzajacych zmiane,

w punktach 10.5.2-4, kazda ze Stron Umowy, moze wystapi¢ do drugiej Strony

z wnioskiem o zmiane wysokosSci stawki kosztu oraz stawki limitu rekompensaty

dotyczacego czesci przedmiotu umowy pozostatej do wykonania na dzien ztozenia

wniosku. Wniosek wskazany w zdaniu poprzedzajacym powinien zawierac
uzasadnienie wraz z analiza wplywu przedmiotowych zmian na koszty wykonania
przedmiotu umowy oraz wyliczenie kwoty zmiany kosztow wykonania zamowienia.

Po zaakceptowaniu przedmiotowego wniosku przez obie Strony oraz zabezpieczeniu

odpowiednich $rodkéw finansowych przez Organizatora Strony zawrg Aneks do

Umowy w zakresie zmiany stawki kosztu i stawki limitu rekompensaty w zwigzku ze

zmianami, o ktérych mowa w punktach 10.5.1-4 powyzej. Aneks obejmowat bedzie

rekompensate nalezng poczawszy od daty ztozenia wniosku, jednak nie wczesniej
niz od dnia wejScia w zycie przepisow powotanych we wniosku.
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10.7. W przypadku zmiany ceny kosztow wptywajacych na wysoko$¢ wynagrodzenia
wskazanego w formularzu ofertowym za realizacje przedmiotu umowy,
z wylaczeniem zmian, o ktérych mowa w punktach 10.6. i 10.7, Operator jest
uprawniony do zadania zmiany stawki kosztu oraz zmiany stawki limitu
rekompensaty w tym zakresie. W celu ustalenia wysokosci zmiany ww. stawek,
Operator zobowigzany jest wystapi¢ z pisemnym wnioskiem, w ktorym wskaze
przyczyny potrzeby zmiany stawek oraz okresli ich wysokos¢, korzystajac z zasad
okreslonych w punktach 10.8-11.
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10.8. WALORYZACJA WG HURTOWEJ CENY PALIWA (ORLEN)
Organizator dla kazdego dnia trwania okresu rozliczeniowego bedzie rejestrowat
hurtowa cene bez podatku VAT za m3 paliwa Olej Napedowy Ekodiesel na podstawie
danych publikowanych na stronie https://www.orlen.pl/pl/dla-biznesu/hurtowe-ceny-
paliw#paliwa-archive. Organizator jako warto$¢ ceny dla danego dnia bedzie
przyjmowat najnowszg opublikowang cene publikowang w danym dniu, a jezeli dla
danego dnia nie zostata opublikowana nowa cena to za cene paliwa w danym dniu
przyjmie cene ostatnio opublikowana. W przypadku przekroczenia w danym okresie
okre$lonej warto$ci $redniej hurtowej ceny (bez podatku VAT) za paliwo Olej
Napedowy Ekodiesel stawka kosztu oraz stawka limitu rekompensaty podlega
waloryzacji o stawki kwotowe wzgledem stawek przedstawionych w ofercie
Operatora, zgodnie z tabelg przedstawiong w punkcie 10.8.1.
10.8.1. Wptyw Sredniej hurtowej ceny paliwa na kwotowg waloryzacje stawek
kosztu i stawek limitu rekompensaty na wszystkich liniach wzgledem
stawek wskazanych w formularzu ofertowym, dla poszczegolnych okresow:

; . powyzej powyzej powyzej
Srednia hurtowa cena (bez podatku VAT) do 6 000 zt 6 000 zt 6 300 2t 6 600 zt powyzej 7 000
za m° paliwa Olej Napedowy Ekodiesel 3 Lo Lo Lo I 3
w danym okresie zam i nie wigcej n|§ i nie wigcej n|§ i nie wigcej nlg zZtzam
6300zt zam 6600ztzam 7000zt zam
Wptyw Sredniej ceny dla okresu od 1 stawki stawki stawki stawki zgodnie
stycznia do 31 marca 2024 r. na stawki w wg oferty wg oferty wg oferty wg oferty 2 pkt 10.8.2
okresie od 1 kwietnia do 30 czerwca 2024 r. Operatora Operatora Operatora Operatora T
Wptyw Sredniej ceny dla okresu od 1 stawki 2godnie
kwietnia do 30 czerwca 2024 r. na stawki w wg oferty +0,10 zt / km +0,20 zt / km +0,30 zt / km 2 pkt 10.8.2
okresie od 1 lipca do 30 wrzes$nia 2024 r. Operatora o
Wptyw Sredniej ceny dla okresu od 1 lipca stawki 2godnie
do 30 wrzesnia 2024 r. na stawki w okresie wg oferty +0,10 zt / km +0,20 zt / km +0,30 zt / km 2 pkt 10.8.2
od 1 pazdziernika do 31 grudnia 2024 r. Operatora o
Wptyw Sredniej ceny dla okresu od 1 stawki 2godnie
pazdziernika do 31 grudnia 2024 r. na stawki wg oferty +0,10 zt / km +0,20 zt / km +0,30 zt / km 2 pkt 10.8.2
w okresie od 1 stycznia do 31 marca 2025 r. Operatora T
Wptyw Sredniej ceny dla okresu od 1 stawki 2godnie
stycznia do 31 marca 2025 r. na stawki w wg oferty +0,10 zt / km +0,20 t / km +0,30 zt / km 2 pkt 10.8.2
okresie od 1 kwietnia do 30 czerwca 2025 r. Operatora T
Wptyw Sredniej ceny dla okresu od 1 stawki 2godnie
kwietnia do 30 czerwca 2025 r. na stawki w wg oferty +0,10 zt / km +0,20 t / km +0,30 zt / km 2 pkt 10.8.2
okresie od 1 lipca do 30 wrzes$nia 2025 r. Operatora T
Wptyw $redniej ceny dla okresu od 1 lipca stawki 2godnie
do 30 wrzes$nia 2025 r. na stawki w okresie wg oferty +0,10 zt / km +0,20 t / km +0,30 zt / km 2 pkt 10.8.2
od 1 pazdziernika do 31 grudnia 2025 . Operatora T
Wptyw Sredniej ceny dla okresu od 1 stawki 2godnie
pazdziernika do 31 grudnia 2025 r. na stawki wg oferty +0,10 zt / km +0,20 zt / km +0,30 zt / km 2 pkt 10.8.2
w okresie od 1 stycznia do 31 marca 2026 r. Operatora T
Wptyw Sredniej ceny dla okresu od 1 stawki 2godnie
stycznia do 31 marca 2026 r. na stawki w wg oferty +0,10 zt / km +0,20 t / km +0,30 zt / km 2 pkt 10.8.2
okresie od 1 kwietnia do 30 czerwca 2026 r. Operatora T
Wptyw Sredniej ceny dla okresu od 1 stawki zgodnie
kwietnia do 30 czerwca 2026 r. na stawki w wg oferty +0,10 zt / km +0,20 zt / km +0,30 zt / km 2 pkt 10.8.2
okresie od 1 lipca do 30 wrzes$nia 2026 r. Operatora T
Wptyw Sredniej ceny dla okresu od 1 lipca stawki zgodnie
do 30 wrzesnia 2026 r. na stawki w okresie wg oferty +0,10 zt / km +0,20 zt / km +0,30 zt / km 2 pkt 10.8.2
od 1 pazdziernika do 31 grudnia 2026 r. Operatora T

10.8.2. Zmiany stawek kosztu oraz stawek limitu rekompensaty, o ktérych mowa
w punkcie 10.8.1, dokonuje sie na podstawie wniosku ztozonego przez
Operatora i zaakceptowanego przez Organizatora. Organizator w terminie
do 7. dnia kazdego pierwszego miesiagca kazdego kwartalu w okresie
rozliczeniowym, z wyjatkiem stycznia 2024 r., przekaze Operatorowi
informacje o zarejestrowanej przez Organizatora zgodnie z punktem 10.8
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hurtowej cenie bez podatku VAT za m?® paliwa Olej Napedowy Ekodiesel
i ewentualnej mozliwosci waloryzacji stawek zgodnie z zasadami
okreSlonymi w tabeli w punkcie 10.8.1. W przypadku mozliwosci
zwigkszenia stawek w danym kwartale wzgledem stawek okresSlonych w
formularzu ofertowym, Operator zobowiazany jest w terminie 14 dni od
dnia przekazania informacji przez Organizatora i nie wczesniej niz w dniu
przekazania tej informacji, ztozy¢ pisemny wniosek do Organizatora o
uwzglednienie waloryzacji stawek kosztu i stawek limitu rekompensaty od
pierwszego dnia miesigca, w ktérym wniosek ztozono, zgodnie z zasadami
okreslonymi w punkcie 10.8.1, a w przypadku przekroczenia $rednigj
hurtowej ceny (bez podatku VAT) za paliwo Olej Napedowy Ekodiesel
powyzej 7 000 zt za m3 zobowigzany jest w ww. terminie ztozyé wniosek o
zmiane warunkow realizacji Umowy zgodnie z punktem 10.8.3. Brak
ztozenia wniosku w okreslonym terminie skutkuje pozostawieniem stawek
w danym kwartale na poziomie z formularza ofertowego Operatora.

W przypadku przekroczenia Sredniej hurtowej ceny (bez podatku VAT) za
paliwo Olej Napedowy Ekodiesel powyzej 7 000 zt za m® dla dowolnego 3-
miesiecznego okresu z tabeli w punktem 10.8.1. Strony przystapia do
negocjacji zmiany warunkow realizacji Umowy, ktérych celem bedzie
zrekompensowanie Operatorowi zwiekszonego kosztu paliwa np. po przez
zmiane taryfy biletowej okreslonej w Zataczniku nr 5 lub zmiang poziomu
waloryzacji stawek kosztu i limitu rekompensaty do poziomu
rekompensujacego wzrost $redniej hurtowej ceny (bez podatku VAT) za
paliwo Olej Napedowy Ekodiesel.

Zmiane taryfy biletowej okreslonej w Zataczniku nr 5 lub zmiang poziomu
waloryzacji stawek kosztu i limitu rekompensaty w taki sposéb, aby
rekompensowaty wzrost Sredniej hurtowej ceny (bez podatku VAT) za
paliwo Olej Napedowy Ekodiesel, o ktorym mowa w punkcie 10.8.3,
dokonuje sie na podstawie wniosku ztozonego przez Operatora
i zaakceptowanego przez Organizatora.

Whniosek o zmiane stawek, o ktérych mowa w punkcie 10.8.3 moze dotyczy¢
tylko zakresu realizacji przedmiotu umowy za ktdre nie zostata wyptacona
rekompensata. Zmiana zasad wynagrodzenia bedzie dotyczy¢ rekompensaty
naleznej Operatorowi za okres od pierwszego dnia miesigca, w ktorym
wniosek ztozono, zgodnie z procedurg opisang w punkcie 10.8.1 natomiast
w przypadku np. zmiany taryfy biletowej okreslonej w Zataczniku nr 5 lub
innych warunkéw realizacji Umowy, zmiany te obowigzujag od terminu
ustalonego przez Strony w trakcie negocjacji.

Zmiane Umowy dotyczaca zmiany stawek, po zaakceptowaniu wniosku
przez obie Strony oraz ewentualne zmiany o ktorych mowa w punkcie
10.8.3 wprowadza sie aneksem do Umowy.
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10.9. WALORYZACJA WG WZROSTU R/R PRZECIETNEGO WYNAGRODZENIA
W SEKTORZE PRZEDSIEBIORSTW (GUS)
Strony przyjmuja nastepujacq zasade kwotowej waloryzacji stawki kosztu i stawki
limitu rekompensaty na wszystkich liniach wzgledem stawek wskazanych
w formularzu ofertowym, w oparciu o wskaznik wzrostu r/r przecietnego
miesiecznego wynagrodzenia brutto w sektorze przedsigbiorstw, publikowany na
stronie Gtbwnego Urzedu Statystycznego:

Wzrost rir
(wrzesien/wrze$nia) . .. .. . . .
przecietnego powyzej powyzej powyzej powyzej powyzej powyzej
o 109 1,0 % 3,0 % 6,0 % 9,0 % 12,0 % 15,0 % powyzej
MIESI&CzNego do1.0% i nie wiecej | i nie wiecej | i nie wigcej | i nie wigcej | i nie wigcej | inie wiecej | 18,0 %
wynagrodzenia brutto 18 Wikce] 18 Wigce] 18 Wikce] e wigcey e wigce) e wigcey s
w sektorze niz 3,0 % niz 6,0 % niz 9,0 % niz12,0% | niz150% | niz 18,0 %
przedsiebiorstw
Wptyw wzrostu
przecigtnego
miesigcznego
wynagrodzenia w
sektorze stawki zgodnie
przedsiebiorstw we wa ofert +0,05z#/ | +0,10z/ | +0,15z/ | +0,20z/ | +0,25z/ | +0,30z/ 7 okt
wrzesniu 2024 r. w Ogerator); km km km km km km 10% 1
poréwnaniu z wrze$niem P o
2023 r.
na stawki w okresie od 1
stycznia do 31 grudnia
2025 .
stawki stawki stawki stawki stawki stawki
Wply\{v wzrostu stawki wg oferty wg oferty wg oferty wg oferty wg oferty wg oferty
przecietnego wg oferty Operatora Operatora Operatora Operatora Operatora Operatora
miesiqcznego Operatora pm?(/iqkfzone [ poi/iqkfzone [ pO\?(/ithszone o povlziektszone 0 povlziekfzone 0 povlziekfzone 0
. owiekszone o wotowa wotowa wotowa wotowa wotowa wotowa
Wynagmdzema w powie waloryzacje waloryzacje waloryzacje waloryzacje waloryzacje waloryzacje
kwotowa
sektorze waloryzacje stawek wg stawek wg stawek wg stawek wg stawek wg stawek wg dni
przedsiqbiorstw we stawek wg wzrostu wzrostu wzrostu wzrostu wzrostu wzrostu zgodnie
$niu 2025 wzrostu przecigtnego przecigtnego przecigtnego przecigtnego przecigtnego przecigtnego z pkt
WI’Z('ESHIU N r. W' . przecigtnego wynagrodzenia wynagrodzenia wynagrodzenia | wynagrodzenia wynagrodzenia wynagrodzenia 10.9.1.
porownaniu z wrzesniem wynagrodzenia zastosowang zastosowang zastosowang zastosowang zastosowang zastosowang
2024 . msosowarg | de2025r | Ge205r | da22Sr | dedsr | da2zEr | dalngs
. . dla 2025 r. jesli zostata jesli zostata jesli zostata esli zostata esli zostata esli zostata
na Sta\_Nkl w okresie c_'d 1 (jesli zostata zastosowana) zastosowana) zastosowana) zastosowana) zastosowana) zastosowana)
stycznia do 31 grudnia zastosowana) | +0,052z/ | +010z/ | +015zt/ | +020z/ | +025z/ | +0,302/
2026 r. km km km km km km

10.9.1.

Zmiany stawek kosztu oraz stawek limitu rekompensaty, o ktérych mowa w
punkcie 10.9, dokonuje sie na podstawie wniosku ztozonego przez
Operatora i zaakceptowanego przez Organizatora. Organizator w terminie do
15 listopada kazdego roku okresu rozliczeniowego przekaze Operatorowi
informacje o wzro$cie r/r (wrzesien/wrzesnia) przecietnego miesiecznego
wynagrodzenia w sektorze przedsiebiorstw i ewentualnej mozliwosci
waloryzacji stawek zgodnie z zasadami okre$lonymi w tabeli w punkcie 10.9.
W  przypadku mozliwoSci zwiekszenia stawek w nastgepnym roku
kalendarzowym wzgledem stawek okreslonych w formularzu ofertowym,
Operator zobowigzany jest w terminie 14 dni od dnia przekazania
informacji przez Organizatora i nie wcze$niej niz w dniu przekazania tej
informacji, ztozy¢ pisemny wniosek do Organizatora o uwzglednienie
waloryzacji stawek kosztu i stawek limitu rekompensaty od 1 stycznia
nastepnego roku, w ktorym wniosek ztozono, zgodnie z zasadami
okreSlonymi w punkcie 10.9, a w przypadku przekroczenia wzrostu r/r
(wrzesien/wrze$nia) przecietnego miesiecznego wynagrodzenia brutto w
sektorze przedsiebiorstw o ponad 18,0% zobowigzany jest w ww. terminie
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ztozy¢ wniosek o zmiane warunkoéw realizacji Umowy zgodnie z punktem
10.9.2. Brak zlozenia wniosku w okreSlonym terminie skutkuje
pozostawieniem stawek w nastepnym roku, w przypadku skorzystania
z Prawa Opcji, na poziomie z formularza ofertowego Operatora.

W przypadku przekroczenia wzrostu r/r (wrzesien/wrze$nia) przecietnego
miesiecznego wynagrodzenia brutto w sektorze przedsiebiorstw o ponad
18% Strony przystapia do negocjacji zmiany warunkéw realizacji Umowy,
ktorych celem bedzie zrekompensowanie Operatorowi zwiekszonego
kosztu np. po przez zmiane taryfy biletowej okreslonej w Zatgczniku nr 5 lub
zmiang poziomu waloryzacji stawek kosztu i limitu rekompensaty do
poziomu rekompensujacego wzrost r/r przecietnego miesiecznego
wynagrodzenia brutto w sektorze przedsiebiorstw.

Zmiane taryfy biletowej okreslonej w Zataczniku nr 5 lub zmiang poziomu
waloryzacji stawek kosztu i limitu rekompensaty w taki sposéb, aby
rekompensowaty wzrost r/r przecietnego miesiecznego wynagrodzenia
brutto w sektorze przedsiebiorstw, o ktorym mowa w punkcie 10.9,
dokonuje sie na podstawie wniosku zlozonego przez Operatora
i zaakceptowanego przez Organizatora.

Whniosek o zmiane stawek, o ktérych mowa w punkcie 10.9.2 moze dotyczy¢
tylko zakresu realizacji przedmiotu umowy za ktdére nie zostata wyptacona
rekompensata. Zmiana zasad wynagrodzenia bedzie dotyczy¢ rekompensaty
naleznej Operatorowi za okres od pierwszego dnia roku nastepujacego po
roku, w ktérym wniosek ztozono, zgodnie z procedurg opisang w punkcie
10.9.1, natomiast w przypadku np. zmiany taryfy biletowej okreslonej
w Zatgczniku nr 5 lub innych warunkéw realizacji Umowy, zmiany te
obowigzuja od terminu ustalonego przez Strony w trakcie negocjaciji.
Zmiane Umowy dotyczaca zmiany stawek, po zaakceptowaniu wniosku
przez obie Strony oraz ewentualne zmiany o ktorych mowa w punkcie
10.9.2 wprowadza sie aneksem do Umowy.
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10.10. WALORYZACJA WG WSKAZNIKA CEN TOWAROW | USLUG KONSUMPCYJNYCH
(GUS)
Strony przyjmuja nastepujacq zasade kwotowej waloryzacji stawki kosztu i stawki
limitu rekompensaty na wszystkich liniach wzgledem stawek wskazanych
w formularzu ofertowym, w oparciu o wskaznik Cen towarow i
konsumpcyjnych we wrze$niu w poréwnaniu z analogicznym miesigcem ub. roku,

publikowany na stronie Gtdwnego Urzedu Statystycznego:

ustug

Wzrost cen
towarow i ustug
konsumpcyjnych powyzej powyzej powyzej powyzej powyzej powyzej powyzej
we wrzesniu w 1,0 % 3,0% 6,0 % 9,0 % 12,0 % 15,0 % 18,0 % owyzej
poréwnaniu do 1,0 % i nie i nie i nie i nie i nie i nie i nie p21 go/J
. U7
z analogicznym wigcej niz | wiecej niz | wigcejniz | wigcej niz | wigcejniz | wigcej niz | wigcej niz
miesigcem 3,0 % 6,0 % 9,0 % 12,0 % 15,0 % 18,0 % 21,0 %
poprzedniego
roku
Wplyw wzrostu
cen towaréw i
ustug
konsumpcyjnych
we wrze$niu
2024 r. w stawki zgodnie
i . +0,03z#/ | +007z/ | +011z/ | +0,15z/ | +0,19z/ | +021z/ | +0,25z/ 9
poréwnaniu wg oferty z pkt
- km km km km km km km
Z wrzesniem Operatora 10.10.1.
2023 r. na
stawki w okresie
od 1 stycznia do
31 grudnia 2025
r.
Wplyw WZ':OSt,u ) stawki stawki stawki stawki stawki stawki stawki
cen towarow i stawki wg oferty wg oferty wg oferty wg oferty wg oferty wg oferty wg oferty
us’fug wg oferty Operatora Operatora Operatora Operatora Operatora Operatora Operatora
konsumpcyjnych Operatora powigkszone powigkszone powigkszone powigkszone powigkszone powigkszone powigkszone
P powigkszone o o kwotowa o kwotowa o kwotowa o kwotowa o kwotowa 0 kwotowa 0 kwotowa
we wrzesniu kWOtOW% waloryzacje waloryzacje waloryzacje waloryzacje waloryzacje waloryzacje waloryzacje
2025 r. w waloryzacjg stawek wg stawek wg stawek wg stawek wg stawek wg stawek wg stawek wg zgodnie
poréwnaniu stawek wg cen towarow i cen towaréw i cen towaréw i cen towaréw i cen towaréw i cen towaréw i cen towaréw i z pkt
L. WZF_OStU ustug ustug ustug ustug ustug ustug ustug
Z wrzesniem przecigtnego zastosowang | zastosowang | zastosowana | zastosowana | zastosowana | zastosowana | zastosowang | 10-10.1.
2024 r. na wynagrodzenia | dla 2025 r. dla 2025 1. dla 2025 1. dla 2025 1. dla 2025 1. dla 2025 . dla 2025 .
stawki w okresie zastosowang (jesli zostata (jesli zostata (jesli zostata (jesli zostata (jesli zostata (jesli zostata (jesli zostata
d1 st iad f”?} _2025 r. zastosowana) zastosowana) zastosowana) zastosowana) zastosowana) zastosowana) zastosowana)
21 Sgc?”;*oz‘é z(iifg's?;ﬁ:) +0,032z/ | +0,072/ | +0112/ | +0152/ | +0,92/ | +0212/ | +0,252/
grudnia km km km km km km km
r.

10.10.1.Zmiany stawek kosztu oraz stawek limitu rekompensaty, o ktérych mowa w

punkcie 10.10, dokonuje si¢ na podstawie wniosku ztozonego przez
Operatora i zaakceptowanego przez Organizatora. Organizator w terminie do
15 listopada kazdego roku okresu rozliczeniowego przekaze Operatorowi
informacje o wzroScie r/r (wrzesien/wrze$nia) cen towaréw i ustug
konsumpcyjnych i ewentualnej mozliwosci waloryzacji stawek zgodnie
z zasadami okreslonymi w tabeli w punkcie 10.10. W przypadku mozliwos$ci
zwiekszenia stawek w nastgpnym roku kalendarzowym wzgledem stawek
okre$lonych w formularzu ofertowym, Operator zobowiazany jest
w terminie 14 dni od dnia przekazania informacji przez Organizatora i nie
wczesniej niz w dniu przekazania tej informacji, ztozy¢ pisemny wniosek
do Organizatora o uwzglednienie waloryzacji stawek kosztu i stawek limitu
rekompensaty od 1 stycznia nastepnego roku, w ktorym wniosek ztozono,
zgodnie z zasadami okre$lonymi w punkcie 10.10, a w przypadku
przekroczenia wzrostu r/r (wrzesien/wrze$nia) cen towardw i ustug
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konsumpcyjnych o ponad 21,0% zobowigzany jest w ww. terminie ztozy¢
wniosek o zmiane warunkéw realizacji Umowy zgodnie z punktem
10.10.2. Brak zlozenia wniosku w okreSlonym terminie skutkuje
pozostawieniem stawek w nastgpnym roku, w przypadku skorzystania
z Prawa Opcji, na poziomie z formularza ofertowego Operatora.

10.10.2.W przypadku przekroczenia wzrostu r/r (wrzesien/wrzesnia) cen towaréw
i ustug konsumpcyjnych o ponad 21,0% Strony przystapia do negocjacji
zmiany warunkow realizacji Umowy, ktorych celem bedzie
zrekompensowanie Operatorowi zwiekszonych kosztow np. po przez
zmiane taryfy biletowej okresSlonej w Zataczniku nr 5 lub zmiang poziomu
waloryzacji stawek kosztu i limitu rekompensaty do poziomu
rekompensujacego wzrost r/r cen towarow i ustug konsumpcyjnych.

10.10.3.Zmiane taryfy biletowej okreslonej w Zatgczniku nr 5 lub zmiang poziomu
waloryzacji stawek kosztu i limitu rekompensaty w taki sposéb, aby
rekompensowaty wzrost r/r cen towardw i ustug konsumpcyjnych, o ktérym
mowa w punkcie 10.10, dokonuje sie na podstawie wniosku ztozonego
przez Operatora i zaakceptowanego przez Organizatora.

10.10.4.Wniosek o zmiane stawek, o ktorych mowa w punkcie 10.10.2 moze
dotyczy¢ tylko zakresu realizacji przedmiotu umowy za ktore nie zostata
wypfacona rekompensata. Zmiana zasad wynagrodzenia bedzie dotyczy¢
rekompensaty naleznej Operatorowi za okres od pierwszego dnia roku
nastepujacego po roku, w ktorym wniosek ztozono, zgodnie z procedurg
opisang w punkcie 10.10.1, natomiast w przypadku np. zmiany taryfy
biletowej okreslonej w Zataczniku nr 5 lub innych warunkéw realizacji
Umowy, zmiany te obowiazujg od terminu ustalonego przez Strony w trakcie
negocjaciji.

10.10.5.Zmiane Umowy dotyczaca zmiany stawek, po zaakceptowaniu wniosku
przez obie Strony oraz ewentualne zmiany o ktérych mowa w punkcie
10.10.2 wprowadza sie aneksem do Umowy.

10.11. Kwotowe waloryzacje stawek kosztu oraz stawek limitu rekompensaty okreslone w

punktach 10.8-10. sumujg sie.

11. ODPOWIEDZIALNOSC OPERATORA

11.1.

11.2.

Operator ponosi petng odpowiedzialno§¢, w granicach  wynikajacych
z obowiazujacych przepiséw prawa, wobec Organizatora, pasazeréw oraz osob
trzecich, za wszelkie szkody powstate w zwiazku z realizacjg przewozow, w tym za
szkody komunikacyjne i rzeczowe. Operator oSwiadcza i zobowigzuje sie, ze w
trakcie realizacji Umowy bedzie ponosit odpowiedzialnoS¢ za wszelkie swoje
dziatania i zaniechania oraz za dziatania i zaniechania swoich pracownikow i 0sob
trzecich, ktorymi bedzie sie postugiwat przy realizacji niniejszej Umowy.

Operator zobowigzuje sie¢ do posiadania w czasie obowigzywania niniejszej Umowy
ubezpieczenia od odpowiedzialnoSci zwigzanej z jej realizacja w zakresie
odpowiedzialno$ci cywilnej (OC) z tytutu prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej,
obejmujacego swoim zakresem co najmniej szkody powstate w zwigzku
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z wykonywaniem ustug objetych przedmiotem Umowy, na kwote ubezpieczenia nie
nizszg niz 1 000 000,00 zt (stownie: milion ztotych 00/100) oraz do terminowego
optacania naleznych sktadek ubezpieczeniowych. Ubezpieczenie powinno
obejmowac wszelkie ewentualne szkody doznane przez podrézujacych pasazeréw w
ramach wykonywanych przewozow, ktore nie nastgpity wskutek dziatania sity
wyzszej albo wytgcznie z winy poszkodowanego lub osoby trzeciej, za ktdrg Operator
nie ponosi odpowiedzialno$ci. Powyzszy dokument nie wytacza odpowiedzialnoSci
i zobowigzan Operatora wynikajacych z Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady UE nr 181/2011 art. 7. Operator zobowiazuje sie do posiadania nieprzerwanej
ochrony ubezpieczeniowej w catym okresie obowigzywania Umowy.

W przypadku, gdyby wobec Organizatora zostaty skierowane jakiekolwiek roszczenia
0s0b trzecich powstate w zwiazku ze $wiadczeniem Przewozow, Operator na zadanie
Organizatora przejmie prowadzenie sprawy oraz wszelkg odpowiedzialno$¢ z tego
tytutu i we wtasnym zakresie zaspokoi takie roszczenia, jesli bedq one zasadne.
O przejeciu prowadzenia sprawy Operator niezwtocznie powiadomi osobe trzecia.
Operator zobowiazuje sie wobec Organizatora, Ze osoba trzecia nie bedzie dochodzita
od Operatora naprawienia szkody w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym
wykonaniem Umowy przez Organizatora.

W przypadku, gdy na mocy obowigzujacych przepiséw prawa, orzeczenia sadu albo
innego uprawnionego organu, Organizator bytby zobowigzany do zaspokojenia
roszczen powstatych w zwiazku z wykonywaniem przewozow przez Operatora, kwota
rowna wysokosci zaspokojonych roszczen zostanie niezwtocznie przekazana
Organizatorowi przez Operatora. Organizator zobowiagzuje sie, ze nie bedzie bez
zgody Operatora uznawat zadnych roszczen osob trzecich skierowanych do
Organizatora, co do ktorych Organizatorowi przystugiwatoby roszczenie regresowe
wobec Operatora.

12. OBOWIAZYWANIE UMOWY

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

Umowa zostaje zawarta na okres od 1 stycznia 2024 r. do catkowitego jej rozliczenia,
a w zakresie przewozow od 1 stycznia do 31 grudnia 2024 r., z zastrzezeniem punktu
12.2 i rozdziatu 13. niniejszej Umowy.

W przypadku nie zawarcia przez Organizatora do dnia 30 stycznia 2024 r. Umowy
zWojewoda Mazowieckim o doptate z Funduszu rozwoju przewozow
autobusowych o charakterze uzytecznosci publicznej dla wszystkich linii
komunikacyjnych wskazanych w punkcie 2.1 Umowy, niniejsza Umowa rozwiazuje
sie z dniem 31 stycznia 2024 r., a zastosowanie znajduja postanowienia punktow
2.7i6.27, z zastrzezeniem punktu 2.8.

Umowa ulega rozwigzaniu ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, gdy
Operator utraci wymagane przez obowigzujace przepisy licencje, koncesje,
zezwolenia, Swiadectwa, zaSwiadczenia lub inne niezbedne dokumenty
do wykonywania ustug.

Umowa moze zosta¢ rozwigzana przez Organizatora w przypadku wystapienia sity
wyzszej, ktorej istnienie uniemozliwi realizacje catoSci lub znacznej czesSci ustug
przez okres dtuzszy niz 3 miesiace.
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W przypadku, gdy Operator narusza postanowienia Umowy, Organizator ma prawo

wezwac Operatora do zaniechania naruszen i wyznaczy¢ odpowiedni, nie dtuzszy niz

14-dniowy, termin na zaniechanie naruszen lub przywrocenie stanu zgodnego

z postanowieniami Umowy.

Organizatorowi przystuguje prawo do natychmiastowego rozwigzania w cato$ci lub

cze$ci Umowy lub z zachowaniem wyznaczonego przez Organizatora okresu

wypowiedzenia (okreslenia terminu rozwigzania) w nastepujacych przypadkach:

12.6.1. naruszania przez Operatora postanowien Umowy i braku zaniechania
naruszen lub nieprzywrdcenia w wyznaczonym w wezwaniu, zgodnie
z punktem 12.5, terminie stanu zgodnego z postanowieniami Umowy;

12.6.2. obstugiwania linii komunikacyjnej pojazdem przeznaczonym konstrukcyjnie
do przewozu nie wiecej niz 9 osob facznie z kierowcg;

12.6.3. gdy Operator, bez uzasadnionych przyczyn, nie rozpoczgt w terminie
okreslonym w Umowie realizacji ustug oraz ich nie podejmuje, pomimo
wezwania przez Organizatora ztozonego na piSmie, w terminie 2. dni od
uptywu wyznaczonego dodatkowego terminu rozpoczecia $wiadczenia
ustug;

12.6.4. Operator z wiasnej woli przerwat Swiadczenie ustug i przerwa ta trwa dtuzej
niz 2 dni;

12.6.5. Operator wykorzystat rekompensate do sfinansowania innej dziatalno$ci niz
Zleconej niniejszag Umowg;

Operatorowi przystuguje prawo do rozwigzania Umowy w przypadku, gdy

Organizator nie wywiazuje sie z obowigzku zaptaty rekompensaty w terminach

okreslonych w rozdziale 6. niniejszej Umowy, pomimo wyznaczenia dodatkowego

30-dniowego terminu do zaptaty naleznosci, lecz nie wczesniej niz 7 dni od uptywu
wyznaczonego terminu.

W przypadku rozwigzania Umowy Operator moze zada¢ wyptaty wytacznie czesSci

rekompensaty naleznej z tytutu ustug wykonanych do dnia rozwigzania Umowy.

Rozwigzanie Umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej, pod rygorem jego

niewaznos$ci i powinno zawiera¢ uzasadnienie.

W zakresie nieuregulowanym Umowg stosuje sie powszechnie obowigzujace

przepisy prawa polskiego oraz prawa wspolnotowego, w szczegolnoSci przepisy

Kodeksu cywilnego i dotyczace Swiadczenia ustug publicznych w transporcie

zbiorowym.

Wszelkie spory dotyczace interpretacji badz wykonania Umowy bedg w pierwszej

kolejnosci rozstrzygane przez strony polubownie.

W przypadku, gdyby Strony nie mogty rozstrzygna¢ sporu polubownie w rozsagdnym

terminie, nie dtuzszym niz 2 miesiace, spor bedzie ostatecznie rozstrzygniety przez

sad powszechny wiasciwy dla siedziby Organizatora.

Strony za naruszanie warunkéw Umowy uzasadniajacych zastosowanie trybu

okreslonego w punkcie 12.5, uznajg w szczegolnosci:

12.13.1.niewykonanie tacznie na wszystkich liniach co najmniej 6% zaplanowanych
rozkladem jazdy wozokilometrow w okresie danego miesigca
kalendarzowego z winy Operatora;
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12.13.2.zaprzestanie realizacji wszystkich kurséw przewidzianych w rozktadzie jazdy
na przynajmniej jednej dowolnej linii, na okres ponad 2 dni.

13. PRAWO OPCJI

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.
13.7.

13.8.

13.9.

13.10.

Strony ustalaja prawo opcji obejmujace Swiadczenie ustug przewozowych w zakresie
publicznego transportu zbiorowego w powiatowo-gminnych przewozach
pasazerskich na liniach wskazanych w punkcie 2.1, przy czym Organizator
uprawniony jest do zadania realizacji Prawa Opcji.

Za wykonanie Prawa Opcji Operator otrzyma nalezng rekompensate z tytutu realizacji
ustug na podstawie i zasadach okreslonych w Umowie.

Prawo Opcji rozpocznie sie w dacie okre$lonej w wezwaniu skierowanym przez
Zamawiajacego, zgodnie z punktem 13.7.

Wykonawca zobowiazuje sie zrealizowaC zobowigzania okreSlone w Umowie w
cato$ci, to jest zarbwno w zakresie podstawowym jak i poszerzonym (to jest objetym
Opcja).

Zamawiajgcy podejmie decyzje o skorzystaniu z Prawa Opcji w nastepujacych
terminach:

Termin decyzji
0 skorzystaniu
z Prawa Opciji

Prawo
Opciji

Okres realizacji przewozow
w ramach Prawa Opciji

Nr 1 16 grudnia 2024 r. | od 1 stycznia 2025 r. do 31 stycznia 2025 r.

Nr 2 30 stycznia 2024 r. od 1 lutego 2025 r. do 31 grudnia 2025 r.

Nr 3 16 grudnia 2025 r. | od 1 stycznia 2026 r. do 31 stycznia 2026 r.

Nr 4 30 stycznia 2026 r. od 1 lutego 2026 r. do 31 grudnia 2026 r.

Po uptywie kazdego z ww. terminéw, Prawo Opcji wygasa.

Zamawiajgcy moze skorzysta¢ z Prawa Opcji w dowolnym dniu od momentu

zawarcia Umowy do terminu wygas$niecia tego prawa.

Wykonanie Prawa Opcji nastapi poprzez pisemne o$wiadczenie woli Zamawiajacego

0 skorzystaniu z Prawa Opcji, w ktorym Zamawiajacy wskaze:

13.8.1. termin wykonania Prawa Opcji tj. date rozpoczecia $wiadczenia ustug w
zakresie wskazanym w punkcie 13.1;

13.8.2. okres $wiadczenia ustug, ktérego Prawo Opcji dotyczy, zgodnie z tabelg
wskazang w punkcie 13.5.

W przypadku skorzystania z Prawa Opcji, Wykonawca zobowigzany jest do jego

wykonania na warunkach okreslonych w niniejszej Umowie dla podstawowego

zakresu zamowienia.

W zakresie realizacji Opcji postanowienia niniejszej Umowy stosuje sie odpowiednio,

w tym w szczeg6lnos$ci do praw i obowigzkéw Operatora oraz Organizatora, w tym

podstawy do naliczania kar umownych.
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13.11. Prawo Opcji nie stanowi zobowigzania Zamawiajacego do jego udzielenia, jak rowniez
nie stanowi podstawy do dochodzenia przez Wykonawce roszczen
odszkodowawczych z tytutu niezrealizowania Opciji.

13.12. Rozliczenie rekompensaty dla Operatora za wykonanie Prawa Opcji nastgpi na
podstawie postanowien zawartych rozdziale 6 niniejszej Umowy.

13.13. Postanowienia dotyczace waloryzacji w okresie realizacji Prawa Opcji zostaty
przedstawione zbiorczo dla okresu podstawowego i dla okresow w ramach Prawa
Opcji w rozdziale 10 niniejszej Umowy.

14. PRZEPISY KONCOWE

14.1. Wszelkie przeptywy finansowe i rozliczenia w zwigzku z realizacja Umowy
dokonywane s na nastepujace rachunki bankowe:
14.1.1. Operatora: _;

14.1.2. Organizatora: _;

14.2. W przypadku, gdy nastapi zmiana rachunkoéw, o ktéorych mowa w punkcie 14.1
powyzej, wiasciwa Strona powiadomi pisemnie drugg Strone z co najmniej
3-dniowym wyprzedzeniem. Zmiana danych, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim
nie wymaga zmian tresci Umowy.

14.3. Strony zobowigzuja sie do niezwlocznego powiadamiania o wszelkich
okoliczno$ciach i zdarzeniach, majacych wptyw na wykonanie zobowigzan
wynikajacych z Umowy, w tym w szczegolnosSci takich, ktore moga wywotac
niekorzystne skutki dla Stron.

14.4. Powiadomienia, o$wiadczenia, zgody, wnioski, zadania badz inne informacje
wymagane zgodnie z Umowg (facznie ,Powiadomienia”) sporzadzane sg na pismie
i dostarczane drugiej Stronie w formie listu poleconego lub za posrednictwem
kuriera albo e-mailem, z zastrzezeniem punktu 14.6. Umowy.

14.5. Powiadomienia bedg przesytane na adresy e-mail podane ponize;j:

14.5.1. do Organizatora: biuro@gpa.grodzisk.pl;
14.5.2. do Operatora: _;

14.6. Datq doreczenia danego pisma Stronie bedzie dzien roboczy jego wystania e-mailem
do adresata (tj. dzien, ktory jest wskazany w potwierdzeniu wystania przez nadawce
e-maila, o ile wystanie nastapito przed godzing zakonczenia funkcjonowania Biura
Organizatora w danym dniu roboczym; jezeli wystanie e-maila nastapito po godzinach
funkcjonowania Biura Organizatora w danym dniu roboczym albo w dniu wolnym od
pracy, uznaje sig, ze doreczenie ma miejsce w nastepnym najblizszym dniu
roboczym) albo dzieh rzeczywistego doreczenia pisma listem poleconym lub
kurierem.

14.7. Strony postanawiaja, iz w przypadku, gdy koniec terminu wskazanego w Umowie
przypada na sobote lub na dzien ustawowo wolny od pracy, za ostatni dzien terminu
uwaza sie ostatni dzien roboczy przed dniem w ktorym uptywa termin wskazany
w Umowie.

14.8. Z zastrzezeniem postanowien z niniejszego punktu, zadna ze Stron nie ujawni osobie
trzeciej jakichkolwiek informacji, ktére mogta uzyska¢ w zwiazku z zawarciem lub
wykonywaniem Umowy, o ile informacje te nie zostaty podane do wiadomosci
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publicznej bez naruszenia przez dang Strone jej obowigzkow wynikajacych
z niniejszego punktu. Powyzszego postanowienia nie nalezy interpretowac jako
zakazu podawania informacji w zakresie wymaganym obowigzujagcymi przepisami, w
szczegblnoSci na podstawie przepisow regulujacych dostep do informaciji
publicznych. Niniejsza klauzula nie ma zastosowania w przypadku ujawnienia
informacji, jakie Operator zobowigzany jest przedstawia¢ swym organom
nadzorczym, wspolnikom, podmiotom dominujacym lub zaleznym.

Wszystkie zataczniki do Umowy stanowig jej integralng czesc.

Jezeli jakiekolwiek postanowienie zawarte w Umowie zostanie uznane za niewazne
lub niemozliwe do wykonania, Umowa w zakresie pozostatych jej postanowien
pozostaje w mocy i jest w petni skuteczna. Jednocze$nie Strony przystapig w dobrej
wierze do negocjacji warunkéw nowego postanowienia, ktore bedzie mozliwe do
wykonania i satysfakcjonujace dla Stron i zastapi postanowienie uznane za niewazne
lub niemozliwe do wykonania, przy czym takie postanowienie begdzie w stopniu
dozwolonym prawem mozliwie najblizsze intencjom stron Umowy.

Umowa zostata podpisana przez obie Strony w formie elektronicznej, o ktérej mowa
w art. 78 Kodeksu cywilnego. Jedynym egzemplarzem Umowy jest podpisany plik
elektroniczny.

ORGANIZATOR OPERATOR
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