
                                                                                      załącznik nr 10 

 do umowy o zarządzanie nr  

 

 

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych  

do umowy o zarządzanie nr  ………………………….. 

 

zawarta w dniu .............................. w Nowym Sączu, pomiędzy: 

Skarbem Państwa oraz Miastem Nowy Sącz, zwanym dalej Administratorem  

reprezentowanym przez Ludomira Handzla – Prezydenta Miasta Nowego Sącza 

 

a………………………………………………………………………………………………… 

 ………………………………………….       Reprezentowanym  przez:  

1. ……………………………………………………. 

2. ……………………………………………………. 

 

zwanym dalej Podmiotem przetwarzającym. 

 

Celem Umowy jest ustalenie warunków, na jakich Podmiot przetwarzający wykonuje 

operacje przetwarzania danych osobowych w imieniu Administratora w celu realizacji 

umowy podstawowej tj.  - „Umowy o zarządzanie” - którą Podmiot przetwarzający zawarł 

pod numerem ……………..………………………………………………., której  

przedmiotem są czynności zarządzania: 

1) nieruchomościami zabudowanymi ( mieszkalnymi i niemieszkalnymi )  i znajdującymi się 

w nich lokalami wraz z pomieszczeniami przynależnymi  oraz nieruchomościami 

lokalowymi i lokalami niewyodrębnionymi wraz z pomieszczeniami przynależnymi 

znajdującymi się w budynkach objętych wspólnotami mieszkaniowymi  

-  stanowiącymi własność lub współwłasność Skarbu Państwa; 

2) nieruchomościami zabudowanymi ( mieszkalnymi i niemieszkalnymi ) i znajdującymi się 

w nich lokalami wraz z pomieszczeniami przynależnymi - stanowiącymi współwłasność 

oraz pozostającymi w samoistnym posiadaniu  Miasta Nowego Sącza 

 

Strony zawierając Umowę dążą do takiego uregulowania zasad przetwarzania Danych 

Osobowych, aby odpowiadały one w pełni postanowieniom rozporządzenia Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w 

związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 

danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) 

(Dz.U.UE.L.119.1) – dalej RODO. 

 

§ 1 

Powierzenie przetwarzania danych osobowych 

1. Administrator danych powierza Podmiotowi przetwarzającemu, w trybie  

art. 28 RODO dane osobowe do przetwarzania, na zasadach i w celu określonym 

w niniejszej Umowie oraz umowie podstawowej. 

2. Administrator oświadcza, że jest Administratorem danych oraz, że jest uprawniony do ich 

przetwarzania w zakresie, w jakim powierzył je Podmiotowi przetwarzającemu. 

 



3. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać powierzone mu dane osobowe 

zgodnie z niniejszą umową, RODO oraz z innymi przepisami prawa powszechnie 

obowiązującego, które chronią prawa osób, których dane dotyczą. 

4. Podmiot przetwarzający oświadcza, iż stosuje środki bezpieczeństwa spełniające wymogi  

RODO.  

5. Podmiot przetwarzający oświadcza, że w ramach prowadzonej działalności gospodarczej 

profesjonalnie zajmuje się przetwarzaniem danych osobowych objętych umową i umową 

podstawową, posiada w tym zakresie niezbędną wiedzę, odpowiednie środki techniczne 

i organizacyjne oraz daje rękojmię należytego wykonania niniejszej umowy. 

§2 

Zakres i cel przetwarzania danych 

1. Podmiot przetwarzający będzie przetwarzał, powierzone na podstawie umowy dane  

zwykłe oraz dane szczególnych kategorii - klientów Administratora, w szczególności 

w postaci: imion i nazwisk, adresu zamieszkania, nr PESEL, daty urodzenia, informacji o 

stanie rozliczeń z tytułu korzystania z lokalu, w tym o stanie zadłużenia, o sytuacji 

majątkowej, stanie zdrowia, stanie cywilnym, pozostawaniu w związku nieformalnym, 

liczebności gospodarstwa domowego, źródłach dochodu, w tym o  świadczeniach 

społecznych, rodzinnych i z tytułu dodatku mieszkaniowego, niepełnosprawności, 

numerów telefonów, adresów, e-maili, imion rodziców, orzeczeń sądowych.  

2. Powierzone przez Administratora danych dane osobowe będą przetwarzane przez Podmiot 

przetwarzający wyłącznie w celu realizacji umowy nr: 

…………………………………………w zakresie zarządzania powierzonym mu zasobem 

nieruchomości. 

 

§3 

Obowiązki podmiotu przetwarzającego  

1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się, przy przetwarzaniu powierzonych danych 

osobowych, do ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich środków 

technicznych i organizacyjnych zapewniających adekwatny stopień bezpieczeństwa 

odpowiadający ryzyku związanym z przetwarzaniem danych osobowych, o których mowa 

w art. 32 RODO.  

2. Przetwarzający zobowiązuje się do prowadzenia dokumentacji, o której mowa w art. 30 

ust. 2 RODO w sposób określony w art. 30 ust. 3 RODO. 

3. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się dołożyć należytej staranności przy przetwarzaniu 

powierzonych danych osobowych, w tym również odpowiedniego przeszkolenia osób 

z zakresu ochrony danych osobowych. 

4. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do nadania upoważnień do przetwarzania danych 

osobowych wszystkim osobom, które będą przetwarzały powierzone dane  

w celu realizacji niniejszej umowy.   

5. Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się do przetwarzania tylko na udokumentowane 

polecenie administratora, którym jest w szczególności przekazanie baz danych do 

naprawy, oraz zobowiązuje się do ograniczenia dostępu do danych wyłącznie do osób, 

które są niezbędne do realizacji umowy. 



6. Podmiot przetwarzający zapewnia możliwość bezpiecznego przekazania danych 

osobowych we wskazane miejsce. 

7. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się zapewnić zachowanie w tajemnicy,  

o której mowa w art. 28 ust 3 pkt b RODO przetwarzanych danych przez osoby, które 

upoważnia do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji niniejszej umowy, 

zarówno w trakcie zatrudnienia ich w Podmiocie przetwarzającym, jak i po jego ustaniu. 

Podmiot przetwarzający uzyskuje od osób, które zostały upoważnione do przetwarzania 

danych, udokumentowane zobowiązanie do zachowania tajemnicy. 

8. Podmiot przetwarzający po zakończeniu świadczenia usług związanych  

z przetwarzaniem zwraca Administratorowi wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie 

ich istniejące kopie, chyba że prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego nakazują 

przechowywanie danych osobowych 

9. Podmiot przetwarzający pomaga Administratorowi w niezbędnym zakresie wywiązywać 

się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą oraz wywiązywania 

się z obowiązków określonych w art. 32-36 RODO. 

10. Podmiot przetwarzający po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez 

zbędnej zwłoki zgłasza je administratorowi w ciągu 24 godzin od zaistnienia lub wykrycia 

naruszenia.  

11. Jeżeli Podmiot przetwarzający poweźmie wątpliwości, co do zgodności z prawem 

wydanych przez Administratora poleceń i instrukcji, natychmiast informuje Administratora 

o stwierdzonej wątpliwości (w sposób udokumentowany i z uzasadnieniem), pod rygorem 

utraty możliwości dochodzenia roszczeń przeciwko Administratorowi z tego tytułu. 

12. Planując dokonanie zmian w sposobie przetwarzania danych, Podmiot przetwarzający 

ma obowiązek zastosować się do wymogu projektowania prywatności, o którym mowa  

w art. 25 ust. 1 RODO, i ma obowiązek z wyprzedzeniem poinformować o tym 

Administratora, w taki sposób, aby ten miał realną możliwość reagowania, jeżeli 

planowane przez Podmiot przetwarzający zmiany grożą uzgodnionemu poziomowi 

bezpieczeństwa danych lub zwiększają ryzyko naruszenia praw i wolności osób, które są 

przetwarzane. 

13. Przetwarzający przeprowadził analizę ryzyka przetwarzania powierzonych danych, 

udostępni ją Administratorowi na jego żądanie i stosuje się do jej wyników, co do 

organizacyjnych i technicznych środków ochrony danych.  

14. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania 

Administratora o jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub 

sądowym, dotyczącym przetwarzania przez Podmiot przetwarzający danych osobowych 

określonych w umowie, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu 

dotyczącym przetwarzania tych danych, skierowanych do Podmiotu przetwarzającego, 

a także o wszelkich planowanych, o ile są wiadome, lub realizowanych kontrolach 

i inspekcjach dotyczących przetwarzania w Podmiocie przetwarzającym tych danych 

osobowych, w szczególności prowadzonych przez inspektorów upoważnionych przez 

uprawniony do kontroli Organ Nadzorczy. Niniejszy ustęp dotyczy wyłącznie danych 

osobowych powierzonych przez Administratora.  

15. Podmiot przetwarzający współpracuje z urzędem ochrony danych osobowych 

w zakresie wykonywanych przez niego zadań. 

 

 



 

§4 

Prawo kontroli 

1. Administrator zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) RODO ma prawo kontroli, czy środki 

zastosowane przez Podmiot przetwarzający przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu 

powierzonych danych osobowych spełniają postanowienia umowy.  

2. Administrator realizować będzie prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu 

przetwarzającego, informując o terminie planowanej kontroli z , minimum, trzydniowym 

wyprzedzeniem. 

3.  Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas 

kontroli w terminie wskazanym przez Administratora  nie dłuższym niż 7 dni. 

4. Podmiot przetwarzający udostępnia Administratorowi wszelkie informacje niezbędne do 

wykazania spełnienia obowiązków określonych w art. 28 RODO.  

 

§5 

Dalsze powierzenie danych do przetwarzania 

1. Podmiot przetwarzający może powierzyć dane osobowe określone w niniejszym 

załączniku do dalszego przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania umowy 

po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody Administratora.   

2. Przekazanie powierzonych danych do państwa trzeciego może nastąpić jedynie na pisemne 

polecenie Administratora chyba, że obowiązek taki nakłada na Podmiot przetwarzający 

prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego, któremu podlega Podmiot przetwarzający. 

W takim przypadku przed rozpoczęciem przetwarzania Podmiot przetwarzający informuje 

Administratora o tym obowiązku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej 

informacji z uwagi na ważny interes publiczny. 

3. Podwykonawca, o którym mowa w pkt. 1 winien spełniać te same gwarancje i obowiązki 

jakie zostały nałożone na Podmiot przetwarzający. Podmiot przetwarzający ma obowiązek 

zobowiązać podwykonawcę do realizacji wszystkich obowiązków Podmiotu 

przetwarzającego wnikających z  umowy. 

4. Administrator zastrzega sobie możliwość kontroli podwykonawcy na takich samych 

zasadach, jakie dotyczą Podmiotu przetwarzającego. Na podmiocie przetwarzającym ciąży 

obowiązek zapewnienie możliwości przeprowadzenia kontroli przez Administratora, co 

musi być uregulowane w zawartej z podwykonawcą  umowie podpowierzenia. 

5. Podmiot przetwarzający ponosi pełną odpowiedzialność wobec Administratora za nie 

wywiązanie się ze spoczywających na podwykonawcy obowiązków ochrony danych 

 

§ 6 

Odpowiedzialność Podmiotu przetwarzającego 

1. Podmiot przetwarzający jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych 

osobowych niezgodnie z treścią umowy, a w szczególności za udostępnienie powierzonych 

do przetwarzania danych osobowych osobom nieupoważnionym.  

2. Podmiot przetwarzający odpowiada za szkody spowodowane swoim działaniem 

w związku z niedopełnieniem obowiązków, które RODO nakłada bezpośrednio na 

Podmiot przetwarzający, lub gdy działał poza zgodnymi z prawem instrukcjami 



Administratora lub wbrew tym instrukcjom. Podmiot przetwarzający odpowiada za szkody 

spowodowane zastosowaniem lub niezastosowaniem właściwych środków 

bezpieczeństwa. 

3. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania 

Administratora o jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub 

sądowym, dotyczącym przetwarzania przez Podmiot przetwarzający danych osobowych 

określonych w umowie, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu 

dotyczącym przetwarzania tych danych, skierowanych do Podmiotu przetwarzającego, 

a także o wszelkich planowanych, o ile są wiadome, lub realizowanych kontrolach 

i inspekcjach dotyczących przetwarzania w Podmiocie przetwarzającym tych danych 

osobowych, w szczególności prowadzonych przez inspektorów upoważnionych przez 

Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych. Niniejszy punkt dotyczy wyłącznie 

danych osobowych powierzonych przez Administratora.  

4. Jeżeli Administrator zostanie na mocy prawomocnego orzeczenia lub ugody zobowiązany 

do zapłaty odszkodowania lub ukarany grzywną, Podmiot przetwarzający zobowiązuje się 

zrekompensować mu udokumentowane straty z tego tytułu do wysokości poniesionego 

odszkodowania lub grzywny.  

5. Zobowiązanie Podmiotu przetwarzającego, o którym mowa w pkt. 4, powstanie pod 

warunkiem pisemnego powiadomienia Podmiotu przetwarzającego - w ciągu dwóch 

tygodni - o każdym przypadku pociągnięcia Administratora  do odpowiedzialności i jej 

podstawach prawnych i faktycznych, w celu umożliwienia Podmiotowi przetwarzającemu 

wykazania braku podstaw takiej odpowiedzialności.  

6. Po otrzymaniu pisemnego powiadomienia, o którym mowa w pkt. 5 Podmiot 

przetwarzający może przystąpić do toczącej się sprawy. 

7. Podmiot przetwarzający ponosi odpowiedzialność odszkodowawczą względem 

Administratora wyłącznie w zakresie strat rzeczywiście poniesionych przez 

Administratora, w szczególności Podmiot przetwarzający nie ponosi odpowiedzialności za 

utracone przez Administratora korzyści. 

 

§7 

Czas obowiązywania umowy 

Umowa zostaje zawarta na czas obowiązywania umowy podstawowej – umowy o zarządzanie 

nr: 

…………………………………………………………………………………………………  

§8 

Rozwiązanie umowy 

1. Administrator może rozwiązać niniejszą umowę ze skutkiem natychmiastowym, gdy 

Podmiot przetwarzający: 

a) pomimo zobowiązania go do usunięcia uchybień, stwierdzonych podczas kontroli 

sposobu realizowania funkcji Podmiotu przetwarzającego dana,  nie usunie ich 

w wyznaczonym terminie; 

b) przetwarza dane osobowe w sposób niezgodny z umową; 

c) powierzył przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody 

Administratora. 



2. Niniejsza umowa rozwiązuje się także, gdy wygaśnie umowa podstawowa z przyczyn i na 

zasadach określonych w §33 tej umowy. 

 

§9 

Zasady zachowania poufności 

1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich 

informacji, danych, materiałów, dokumentów i danych osobowych otrzymanych od 

Administratora i od współpracujących z nim osób oraz danych uzyskanych w jakikolwiek 

inny sposób, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej 

(„dane poufne”). 

2. Podmiot przetwarzający oświadcza, że w związku ze zobowiązaniem do zachowania 

w tajemnicy danych poufnych nie będą one wykorzystywane, ujawniane ani udostępniane 

bez pisemnej zgody Administratora  w innym celu niż wykonanie umowy, chyba że 

konieczność ujawnienia posiadanych informacji wynika  z obowiązujących przepisów 

prawa lub umowy. 

§10  

Postanowienia końcowe 

1. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach dla każdej ze 

stron. 

2. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie będą miały przepisy Kodeksu cywilnego 

oraz Rozporządzenia. 

3. Sądem właściwym dla rozpatrzenia sporów wynikających z niniejszej umowy będzie sąd 

właściwy dla Administratora.  

 

 

 

 

_______________________                                                           ____________________ 

Administrator danych      Podmiot przetwarzający 

 


