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Ministerstwa Spraw Wewnegtrznych i Administracji w Szczecinie

ul. Jagiellonska 44, 70-382 Szczecin, tel.: 91 43 29 503 lub 500, fax 91 43 29 501
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REGOMN 810733454, KRS 0000001757

WZAM.2354.11.593.2024 Szczecin, dnia 04.06.2024 r.

WYJASNIENIA TRESCI SWZ

Dotyczy: postepowanie o udzielenie zamoéwienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym
bez negocjacji o wartosci zamoéwienia nieprzekraczajgcej progéw unijnych o jakich stanowi art. 3
ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1605) — dalej
Justawa Pzp” pn.: ,Modernizacja infrastruktury serwerowej oraz sieciowej w SP ZOZ MSWiA
w Szczecinie w oparciu o sprzet otrzymany w ramach projektu e-Zdrowie”.

Nr postepowania: 11/2024.

Na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. - Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz.
1605) Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej MSWiIA w Szczecinie informuje, ze od Wykonawcéw wptynety
wnioski 0 wyjasnienie tresci SWZ o nastepujacej tresci:

Pytanie nr 1 do SWZ rozdziat VIII Warunki udzialu w postepowaniu pkt 2 ppkt 4 lit. b):

Czy Zamawiajacy, w zwigzku z faktem, ze program certyfikacyjny Microsoft dotyczacy certyfikatu Microsoft Certified
Solutions Associate (MCSA) nie jest juz dostepny na rynku, uzna za rownowazne posiadanie trzech lat doswiadczenia
w administracji systemami opartymi na Windows Server, do$wiadczenia we wdrazaniu $rodowisk opartych na
Windows Server oraz posiadanie certyfikatu Microsoft AZ-900?

Odpowiedz nr 1:

Zamawiajacy uzna za rownowazne posiadanie certyfikatu Microsoft AZ-900.

Pytanie nr 2 do SWZ rozdzial VIII Warunki udziatu w postepowaniu pkt 2 ppkt 4 lit. b):

Czy Zamawiajgcy, w odniesieniu do osdb posiadajgcych wiedze i doswiadczenie w zakresie definiowania
i charakteryzowania technik atakéw, identyfikowania i analizowania podatnosci na ataki hakerskie oraz tworzenia
polityk IDS/IPS, uzna za wystarczajgce posiadanie certyfikatu SSCP (Systems Security Certified Practitioner), NSE 4
(Network Security Professional) lub certyfikatu ukofczenia autoryzowanego szkolenia CompTIA Security+?
Odpowiedz nr 2:

Zamawiajacy uzna za wystarczajace posiadanie certyfikatu ukonczenia autoryzowanego szkolenia
CompTIA Security+.

Pytanie nr 3 do SWZ rozdzial VIII Warunki udzialu w postepowaniu pkt 2 ppkt 4 lit. b):

Czy Zamawiajacy uzna za réwnowazne, w odniesieniu do certyfikatu Cisco Certified Network Professional (CCNP)
Routing, posiadanie pieciu lat doswiadczenia w prowadzeniu autoryzowanego kursu przygotowujgcego do egzaminéw
certyfikacyjnych Cisco CCNA, potwierdzone oficjalnym certyfikatem wystawionym przez Cisco Networking Academy?
Odpowiedz nr 3:

Zamawiajacy nie uzna za rownowazne posiadanie wymienionych certyfikatow.

Pytanie nr 4 do SWZ rozdziat VIII Warunki udzialu w postepowaniu pkt 2 ppkt 4 lit. b):

Czy Zamawiajacy uzna za rownowazne, w odniesieniu do certyfikatu Veeam Certified Engineer (VMCE), posiadanie
trzech lat doswiadczenia w konfiguracji, rozwigzywaniu problemow oraz wdrazaniu rozwigzan do kopii zapasowych
Veeam oraz Nakivo?

Odpowiedz nr 4:

Zamawiajacy nie uzna za rownowazne posiadanie wymienionych certyfikatow.
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Pytanie nr 5 do SWZ rozdziat VIII Warunki udziatu w postepowaniu pkt 2 ppkt 4 lit. b):

W zwigzku z tym, ze prace modernizacyjne zwigzane z infrastrukturg Extreme Networks obejmujg jedynie
przeniesienie obecnej konfiguracji z urzgdzen Extreme na urzadzenia Cisco oraz Fortigate, oraz ze wszystkie prace
sieciowe majg zosta¢ wykonane na urzadzeniach Cisco oraz Fortigate, czy Zamawiajgcy dopuszcza osobe
z certyfikatem NSE 4 (Network Security Professional) oraz osobe z piecioletnim doswiadczeniem w prowadzeniu zajec
przygotowujgcych do egzamindéw Cisco CCNA, potwierdzone oficjalnym certyfikatem wystawionym przez Cisco
Networking Academy, zamiast osdb z certyfikatami Extreme Switching - Installation and Configuration,
ExtremeControl - Installation and Configuration, ExtremeCloud IQ - Site Engine - Installation and Configuration,
CWNP Certified Wireless Network Administrator?

Odpowiedz nr 5:

Zamawiajacy nie dopuszcza osoby z certyfikatem NSE 4 (Network Security Professional) oraz osoby
z piecioletnim doswiadczeniem w prowadzeniu zajec¢ przygotowujacych do egzaminéw Cisco CCNA,
potwierdzone oficjalnym certyfikatem wystawionym przez Cisco Networking Academy, zamiast osob
z certyfikatami Extreme Switching - Installation and Configuration, ExtremeControl - Installation and
Configuration, ExtremeCloud IQ - Site Engine - Installation and Configuration, CWNP Certified Wireless
Network Administrator.

Pytanie nr 6

Czy w zwigzku z prowadzonym postepowaniem Zamawiajgcy bedzie wymagat od Zleceniobiorcy, w ramach wyboru
najkorzystniejszej oferty, dostarczenia na wtasny koszt:

- okablowania infrastrukturalnego

- wktadek $wiattowodowych

Wymienione wyzej elementy sg potrzebne do optymalnej pracy sieci dla m.in:

- przetacznikow,

- punktow dostepowych,

- serweréw

- macierzy

Pytanie uzasadniamy kwestiami ekonomicznymi, ktére trzeba ewentualnie uwzgledni¢ w ofercie dla powyzszego
postepowania.

Odpowiedz nr 6:

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca dostarczyt na wiasny koszt wkiadki swiattowodowe oraz
przewody krosowe miedziane i $wiattowodowe.

Pytanie nr 7 do § 5 wzoru umowy stanowigcego zalacznik nr 2 do SWZ:
Przedmiotem zamdwienia jest wykonanie ustugi wdrozenia posiadanego przez zamawiajgcego sprzetu, natomiast
warunki gwarancji okreSlone w §5 wzoru umowy wymagajg $wiadczenia przez wykonawce ustugi utrzymania catej
infrastruktury IT szpitala przez okres 24 miesiecy oraz udzielenie gwarancji na posiadany sprzet. W obszarze IT
gwarancje na sprzet udzielajg producenci, oferujgc odpowiednie kontrakty serwisowe. Pragne rowniez zaznaczy¢ ze
infrastruktura IT kazdej organizacji podlega ciggtym zmiang, rozbudowg i modernizacjg wprowadzanym przez dziaty
IT jak rowniez firmy zewnetrzne, wspomniane dziatania z catg pewnoscig bedg dokonywane po zakonczeniu
przedmiotowej ustugi wdrozenia. Wymagane warunki gwarancji powodujg ze wykonawca w celu ztozenia rzetelnej
oferty musi przewidzie¢ ze wprowadzane zmiany w infrastrukturze mogg powodowac nieprawidtowosci dziatania
wdrozonych systeméw i w zwigzku z tym wykonawca musi skalkulowac¢ do oferty obstuge informatyczng szpitala na
okres 24 miesiecy, co uwzgledniajgc rozmowy w trakcie wizji lokalnej nie jest potrzebne, oraz nie jest w zasiegu
budzetowym zamawiajgcego. Dodatkowo nalezy mie¢ na uwadze Ze zakres wdrozenia jest obszerny, dotyczy miedzy
innymi Srodowiska sieciowego i serwerowego i przy obecnych wymaganiach gwarancyjnych umozliwia np. zgtoszenie
do wykonawcy nieprawidtowo dziatajgcej drukarki lub komputera ktore wykorzystujg zasoby podlegajgce wdrozeniu.
W zwigzku z powyzszym wnosimy 0 zmiane wzoru Umowy na ponizszy:
1. Warunki serwisu gwarancyjnego:
1) Wykonawca udziela Zamawiajgcemu na wykonane prace w ramach przedmiotu umowy, o ktérych mowa
w zalgczniku nr 2 do niniejszej umowy 24 miesiecznej gwarancji jakosci;
2) Gwarancja jakosci jest limitowana do 24 godzin prac inzynierskich do wykorzystania w przeciggu 24 miesiecy.
3) Bieg terminu gwarancji rozpoczyna sie od dnia dokonania odbioru koncowego przedmiotu zamdwienia bez
uwag i zastrzezen;
4) gwarancja obejmuje m.in.: czas i koszty dojazdu serwisanta, prace serwisu, ogledziny i diagnostyke
urzadzen, naprawe, Wykonawca jest zobowigzany w zakresie ustugi serwisowej przekaza¢ Zamawiajgcemu
urzadzenia w stanie petnej gotowosci do uzywania;
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5) Wykonawca zobowigzany bedzie w ramach serwisu gwarancyjnego do reakcji na awarie krytyczne w terminie
........ godziny od otrzymania na pismie, faxem lub e-mailem zawiadomienia o awarii, usterce lub wadzie oraz
do jej usuniecia niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 48 godzin roboczych od powziecia wiadomosci
0 zaistniatej awarii, usterce lub wadzie. Potwierdzenie prawidtowosci transmisji faksu lub wystania
wiadomosci za posrednictwem poczty elektronicznej jest dowodem na dokonanie zgtoszenia awarii, usterki
lub wady;

Odpowiedz nr 7:
Zamawiajacy informuje, ze modyfikuje § 5 wzoru umowy, ktory stanowi zatacznik nr 2 do SWZ. § 5.
otrzymuje nastepujace brzmienie:
»8 5. 1. Warunki serwisu gwarancyjnego:
1) Wykonawca udziela Zamawiajacemu na wykonane prace w ramach przedmiotu umowy,
o ktorych mowa w zataczniku nr 2 do niniejszej umowy 24 miesiecznej gwarancji jakosci;
2) gwarancja jakosci jest limitowana do 24 godzin prac inzynierskich do wykorzystania
w przeciagu 24 miesiecy;
3) bieg terminu gwarancji rozpoczyna sie od dnia dokonania odbioru koncowego przedmiotu
zamoOwienia bez uwag i zastrzezen;
4) gwarancja obejmuje m.in.: czas i koszty dojazdu serwisanta, prace serwisu, ogledziny
i diagnostyke urzadzen wdrazanych w ramach przedmiotu umowy, naprawe konfiguracji
oprogramowania i ustawien na urzadzeniach wdrazanych w ramach przedmiotu umowy.
Wykonawca jest zobowigzany w zakresie ustugi serwisowej przekaza¢ Zamawiajgcemu
urzadzenia wdrazane w ramach przedmiotu umowy w stanie peinej gotowosci do uzywania;
5) Wykonawca zobowigzany bedzie w ramach serwisu gwarancyjnego do reakcji na awarie
krytyczne w terminie ........ godziny od otrzymania na piSmie, faxem lub e-mailem
zawiadomienia o awarii, usterce lub wadzie oraz do jej usuniecia niezwlocznie, nie pdzniej
jednak niz w ciqgu 48 godzin roboczych od powziecia wiadomosci o zaistnialej awarii,
usterce lub wadzie. Potwierdzenie prawidlowosci transmisji faksu lub wystania wiadomosci
za posrednictwem poczty elektronicznej jest dowodem na dokonanie zgloszenia awarii,
usterki lub wady;
6) w przypadku nieusuniecia przez Wykonawce awarii, usterki lub wady badz w przypadku
braku reakcji na zgtoszenie awarii krytycznej w terminie okreslonym w pkt 5, Zamawiajacy
moze zleci¢ usuniecie awarii osobie trzeciej na koszt i ryzyko Wykonawcy.”

Zamawiajacy informuje, ze udostepnia na stronie internetowej prowadzonego postepowania
https:/ /platformazakupowa.pl/pn/spzozmswia_szczecin:
- zmodyfikowany zatacznik nr 2 do SWZ - Wz6r umowy.

Jednoczesnie Zamawiajacy na podstawie art. 286 ust. 3 ustawy Pzp zmienia termin skladania ofert na
dzien: 07.06.2024 r. do godz. 10:00.

Otwarcie ofert zostanie przeprowadzone w dniu 07.06.2024 r. o godz. 10:30.

Miejsce sktadania i otwarcia ofert pozostaje bez zmian.

W odniesieniu do powyzszego zmianie ulegajg zapisy Rozdzialu XVII SWZ, gdzie ust. 1 otrzymuje
brzmienie:

»1. Wykonawca jest zwigzany oferta od dnia uptywu terminu skladania ofert do dnia 06.07.2024 r.,
przy czym pierwszym dniem terminu zwigzania oferty jest dzien, w ktorym uplywa termin skladania
ofert.”

p-o. Dyrektora

Sylwester Bierzanowski
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