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Odpowiedzi na pytania Wykonawcéw

Dotyczy: Dostawa przenosnych komputerow osobistych (laptopy), w ramach projektu
»Kierunek — Moja przysztos¢”, wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego Plus.

Zamawiajgcy informuje, ze w terminie okreslonym zgodnie z art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia
2019 r. Prawo zamoéwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320), zwanej dalej ,ustawa pzp”,
Wykonawcy zwrdcili sie do Zamawiajgcego z wnioskiem o wyjasnienie tresci SWZ.

W zwigzku z powyzszym, zgodnie z zapisem art. 284 ust. 6 ustawy pzp, Zamawiajgcy przedstawia tresc
zapytan wraz z wyjasnieniami.

Wszystkie pytania z dnia 19 maja 2025 r.

Pytanienr 1

Czy Zamawiajacy bedzie wymagat, aby kaidy komputer posiadat naklejke hologramowg
potwierdzajacg oryginalnos¢ zainstalowanego systemu operacyjnego, a takie - w przypadku
oprogramowania Microsoft typu OEM - wymagat dostarczenia petnego pakietu OEM (koperta z
nadrukiem, ptyta DVD z obrazem systemu wraz z hologramem)

lub

Czy Zamawiajgcy, w przypadku zaoferowania przez potencjalnych oferentéw oprogramowania firmy
Microsoft typu DOEM, bedzie weryfikowat posiadanie przez producenta komputera waznej umowy z
firmg Microsoft (dotyczy takze oprogramowania w wersji edukacyjnej, do ktérego odsprzedazy s3
upowaznieni tylko oficjalni partnerzy firmy Microsoft)?

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zamawiajacy wymaga aby kaidy laptop posiadat naklejke hologramowa potwierdzajaca
oryginalnos¢ zainstalowanego systemu operacyjnego, a w przypadku zaoferowania
oprogramowania w wersji edukacyjnej, Zamawiajacy bedzie weryfikowat czy dany podmiot jest
oficjalnym partnerem MICROSOFT i jest upowazniony do odsprzedazy wersji edukacyjne;j.
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Pytanie nr 2

Czy Zamawiajgcy wymaga fabrycznie nowego systemu operacyjnego (nieuzywanego nigdy wczesniej),
w wersji z oryginalnym nosnikiem producenta oraz certyfikatem autentycznosci dla kazdej licencji ?

W przeciwnym razie Zamawiajgcy - jako odbiorca konrcowy, ponoszacy odpowiedzialnos¢ za
oprogramowanie ktére zakupit — narazi sie na konsekwencje finansowe i prawne, zwigzane z
uzytkowaniem nielegalnego lub zabronionego, uzywanego wczesniej oprogramowania.

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zamawiajacy wymaga fabrycznie nowego systemu operacyjnego (nieuzywanego nigdy wczesniej), w
wersji z oryginalnym nosnikiem producenta oraz certyfikatem autentycznosci dla kazdej licencji.
Stosowny zapis znajduje sie w Opisie przedmiotu zamdéwienia na stronie 3: ,,... Nie dopuszcza sie w
tym zakresie licencji pochodzacych z rynku wtérnego”.

Pytanie nr 3

Czy dla wszystkich licencji oprogramowania systemowego, Zamawiajgcy w celu unikniecia
potencjalnego oferowania przez Wykonawcow nielegalnych systeméw operacyjnych w wersji OEM (w
tym uzywanych i wczesniej aktywowanych systemow operacyjnych) zgodzi sie na dodanie do swz badz
projektu umowy nastepujgcego zapisu:

»Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia fabrycznie nowego systemu operacyjnego
nieuzywanego oraz nie aktywowanego nigdy wczesniej na innym urzadzeniu oraz pochodzgcego z
legalnego zrdédta sprzedazy. W przypadku systemu operacyjnego naklejka hologramowa winna by¢
zabezpieczona przed mozliwoscig odczytania klucza za pomoca zabezpieczen stosowanych przez
producenta”?

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zamawiajgcy wymaga fabrycznie nowego systemu operacyjnego (nieuzywanego nigdy wczesniej), w
wersji z oryginalnym nosnikiem producenta oraz certyfikatem autentycznosci dla kazdej licencji. Tym
samym Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia fabrycznie nowego systemu operacyjnego
nieuzywanego oraz nieaktywowanego nigdy wczesniej na innym urzadzeniu oraz pochodzacego z
legalnego Zzrédta sprzedazy. Stosowny zapis znajduje sie w Opisie przedmiotu zamoéwienia na stronie
3 w pozycji pod nazwa: ,,Zainstalowany system operacyjny”: ,Zainstalowany Microsoft Windows 11
64-bit Professional PL lub rownowazny z licencjg bezterminowa. Dopuszcza sie licencje edukacyjng.
Nie dopuszcza sie w tym zakresie licencji pochodzacych z rynku wtérnego”. W zwigzku z powyzszym,
zamawiajgcy nie widzi koniecznosci zmiany zapisow w SWZ.
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Pytanie nr 4

Czy Zamawiajgcy, w celu zabezpieczenia swojego interesu (zaréwno finansowego, jak i prawnego)
skorzysta z przystugujgcego mu prawa do weryfikacji dostarczonego sprzetu na etapie dostawy pod
katem legalnosci oprogramowania?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy na etapie dostawy bedzie weryfikowat dostarczony sprzet pod katem legalnosci
oprogramowania.

Pytanie nr 5

Czy Zamawiajgcy w trosce o to, aby otrzymany sprzet komputerowy byt jak najwyzszej jakosci —a firma
go produkujaca byta firmg, ktéra wdrozyta i posiada najnowszy certyfikat dotyczacy bezpieczenstwa
informacji, ich obiegu, poufnosci danych, odpowiedniego ich przechowywania i zabezpieczania —
bedzie zadat przedstawienia Certyfikatu 1SO-27001 dla producenta sprzetu, w celu potwierdzenia
spetniania tych wymagan? Jesli tak to zwracamy sie z wnioskiem o dotgczenie do opisu przedmiotu
zamowienia, nastepujgcego zapisu:

Certyfikat PN-EN ISO 27001:2022 producenta urzadzenia, w zakresie co najmniej produkcji, montazu i
serwisu urzadzen komputerowych — wydruk certyfikatu zatgczyé do oferty,

Odpowiedz Zamawiajgcego:
Zamawiajacy nie wymaga przedstawienia wraz z oferta certyfikatu 1SO-27001.

Pytanie nr 6

Czy Zamawiajacy w trosce o to, aby otrzymany sprzet komputerowy byt jak najwyzszej jakosci, a jego
montaz i produkcja odbywaty sie wg Scistych norm jakosciowych, srodowiskowych, jak i zarzadzania
energig — co gwarantuje Zamawiajacemu bezpieczenstwo i komfort uzytkowania oraz serwisowania
sprzetu, a ponadto gwarantuje, ze komputery ktére otrzyma bedg komputerami firm ktére sprzedajg
tylko i wytgcznie nowe oprogramowanie Microsoft, z legalnego kanatu dystrybucji w Polsce lub
bezposrednio od producenta — bedzie zgdat przedstawienia Certyfikatéw 1SO-9001, ISO-14001 oraz
ISO-50001 na produkcje, montaz i serwis sprzetu komputerowego, w celu potwierdzenia spetniania
wymagan? Jesli tak to zwracamy sie z wnioskiem o dotgczenie do opisu przedmiotu zamodwienia.
nastepujgcego zapisu:

Certyfikat PN-EN ISO 9001:2015 producenta urzgdzenia, w zakresie co najmniej produkcji, montazu i
serwisu urzadzen komputerowych — wydruk certyfikatu zatgczyé do oferty,

Certyfikat PN-EN ISO 14001:2015 producenta urzadzenia, w zakresie co najmniej produkcji, montazu i
serwisu urzadzen komputerowych — wydruk certyfikatu zatgczyé do oferty,
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Certyfikat PN-EN ISO 50001:2015 producenta urzadzenia, w zakresie co najmniej produkcji, montazu i
serwisu urzadzen komputerowych — wydruk certyfikatu zatgczyé do oferty,

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy nie wymaga przedstawienia wraz z oferta, proponowanych przez Wykonawce
certyfikatow ISO.

Pytanie nr7

Czy Zamawiajacy, w przypadku oprogramowania OEM (Original Equipment Manufacturer) bedzie
wymagat dostarczenia petnego pakietu OEM, tj koperty z nadrukiem, nosnikiem DVD z obrazem
systemu oraz hologramem, zgodnej z ponizszym przyktadowym zdjeciem?

W ostatnim czasie w wielu zamoéwieniach publicznych pojawiajg sie wykonawcy, ktérzy w ramach
dostawy dostarczajg tylko sticker z kluczem produktu (tego typu stickery mozna znalezé na portalach
aukcyjnych z Chin) — stickery te nie spetniajg podstawowych wymagan dotyczacych legalnosci.

Zgodnie z warunkami licencjonowania oprogramowania Windows, firmy Microsoft, tylko dostarczenie
catosci produktu OEM, tj. koperty z nadrukiem, wewnetrznej czesci, w ktdrej umieszczony jest sticker
oraz zabezpieczonej hologramami ptyty DVD z obrazem systemu, jest zgodne z warunkami
licencjonowania.
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Dodatkowo w wielu przypadkach dostawy te sg realizowane w oparciu o stickery o ponizszym
wygladzie:

D_- @ THIS IS NOT A COA
Ml LT
X20-48839 03305-080-592-234

& 4 & THIS IS NOT A COA
AT
X20-48235% 03305-080-502-230 y

Natomiast ten wzér naklejki COA w przypadku oprogramowania Windows na naszym rynku nie jest w
sprzedazy od co najmniej trzech lat — wiec jest rzeczg oczywistg, ze te stickery, mimo, ze sg do ztudzenia
podobne do oryginalnych, nie sg przeznaczone na nasz rynek a co za tym idzie Zamawiajgcy odbierajac
taka dostawe naraza sie na zablokowanie tych kluczy w perspektywie kilku miesiecy i problemy natury
prawne;j.

Dodatkowo, ponizej prezentujemy Srodek koperty OEM z widoczng pozostaty czescig naklejki (po
odklejeniu stickera z kodem produktu), ktdra jest o tyle istotna, ze na podstawie zawartego na niej
numeru, pozwala w przysztosci na np. odzyskanie klucza produktu w przypadku uszkodzenia samego
stickera.
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Dodatkowo, Microsoft na swoich stronach pod adresami:

https://www.microsoft.com/en-us/howtotell/Shop.aspx

https://www.microsoft.com/en-us/howtotell/software-packaged

pokazuje jak wygladajg obecnie sprzedawane klucze produktéw OEM oraz BOX i jak w sposéb tatwy
sprawdzié, czy posiadajg one odpowiednie zabezpieczenia (takie jak hologramy, mikrodruki, druk
widoczny w Swietle UV itp.)

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajgcy wymaga fabrycznie nowego systemu operacyjnego (nieuzywanego nigdy wczesniej), w
wersji z oryginalnym nos$nikiem producenta oraz certyfikatem autentycznosci dla kazdej licencji. Tym
samym Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia fabrycznie nowego systemu operacyjnego
nieuzywanego oraz nieaktywowanego nigdy wczesniej na innym urzadzeniu oraz pochodzacego z
legalnego zrédta sprzedazy.

Zamawiajacy, w przypadku oprogramowania OEM (Original Equipment Manufacturer) wymaga
dostarczenia petnego pakietu OEM, tj koperty z nadrukiem, nosnikiem DVD z obrazem systemu oraz
hologramem.

Pytanie nr 8

Zwracamy sie o wykazanie réwnowaznosci do wymaganych certyfikatéw EPEAT i TCO lub dopuszczenie
ponizszych:

1) Certyfikat 1ISO 50001, Certyfikat ISO14001, Certyfikat ISO 9001, Certyfikat 1SO27001, Certyfikat Idle
oraz Certyfikat wystawiony przez niezalezng, akredytowang jednostke badawczg ktdéra potwierdza
kryteria podstawowe GPP w UE: ST1 i KU1 / kryteria kompleksowe: KU5 dla danego urzadzenia
komputerowego wg. Wytycznych zawartych w Rozporzadzeniu (EU) nr 617/2013 — jako dokumenty
rownowazne dla certyfikatu TCO (zgodnie z Rekomendacjami Prezesa Urzedu Zamoéwien Publicznych z
marca 2021 roku)

2). Certyfikat 1ISO 50001, Certyfikat wystawiony przez niezalezng, akredytowang jednostke badawczg
ktéra potwierdza kryteria podstawowe GPP w UE: ST1 i KU1 / kryteria kompleksowe: KU5 dla danego
urzadzenia komputerowego wg. Wytycznych zawartych w Rozporzadzeniu (EU) nr 617/2013 — jako
dokument réownowazny dla certyfikatu EPEAT (zgodnie z Rekomendacjami Prezesa Urzedu Zamoéwien
Publicznych z marca 2021 roku)
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Odpowiedz Zamawiajacego:

Zgodnie z zapisami w punktach 4.8 — 4.10 w Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia — zwanej dalej SWZ,
Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zastosowania ekologicznych certyfikatow réwnowazinych dla
certyfikatu TCO lub EPEAT lub Energy Star.

Cytat zapisow punktow 4.8-4.10 w SWZ:

»4.8 Zamieszczone w dokumentacji zamdéwienia wymienione nazwy producentéw (jesli takie sie
pojawig) uzyto jedynie w celu przyktadowym. Ewentualnie wskazane nazwy produktéw oraz ich
producentéw nie majg na celu naruszenie zasady uczciwej konkurencji i rownego traktowania
wykonawcéw. Wszedzie gdzie sg one wskazane, nalezy czyta¢ w ten sposdb, ze towarzyszy im
okreslenie ,lub réwnowazne”. Przez pojecie ,lub rGwnowaine” Zamawiajacy rozumie oferowanie
materiatéw gwarantujacych realizacje zadania zapewniajgcych uzyskanie parametréw technicznych
nie gorszych od zatozonych w wyzej wymienionych dokumentach. Zastosowanie rozwigzan
réwnowaznych nie moze prowadzi¢ do pogorszenia wtasciwosci przedmiotu zamowienia w stosunku
do przewidzianych w dokumentacji technicznej, ani do zmiany ceny, ani do naruszenia przepisow
prawa.

4.9 W przypadku spetnienia powyzszych warunkéw Zamawiajacy dopuszcza stosowanie rozwigzan
réwnowaznych. Jezeli Wykonawca zaoferuje rozwigzania réwnowaine, musi wykaza¢ w ofercie, ze
proponowany przez niego przedmiot zamdwienia spetnia wymagania okreslone przez
Zamawiajacego.

4.10 llekro¢ niniejsza specyfikacja lub zapisy w Opisie przedmiotu zamdéwienia, opisuje przedmiot
zamowienia za pomoc3a norm, ocen technicznych, specyfikacji technicznych i systemoéw referencji
technicznych, Zamawiajacy dopuszcza rozwigzania rOwnowazne opisywanym. Wykonawca, ktéry
powotuje sie na rozwigzania rGwnowazne opisywanym przez Zamawiajacego, udowodni w ofercie,
w szczegdlnosci za pomoca przedmiotowych srodkéw dowodowych, o ktérych mowa w art. 104-107
ustawy Pzp, Ze proponowane rozwigzania w réwnowaznym stopniu spetniaja wymagania okres$lone
w opisie przedmiotu zamdwienia”.

Zgodnie z art. 105 ust. 3 ustawy prawo zamdwien publicznych, jezeli wymagane jest ztozenie

certyfikatow wydanych przez okreslong jednostke oceniajgca zgodnosé, Zamawiajacy akceptuje
réwniez certyfikaty wydane przez inne rownowazne jednostki oceniajace zgodnosc¢.

Dopuszczenie innych certyfikatow odbywa sie na podstawie art. 105 ust. 3 ustawy i nie musi
Zamawiajacy ani uzywac zwrotu ,,lub rownowazne”, ani opisywac kryteriow rownowaznosci.

W zwigzku z powyzszym, jesli Wykonawca przedstawi certyfikaty ekologiczne inne niz TCO, lub
EPEAT, lub Energy Star, wéwczas musi wykazac¢, ze inny dokument np. Certyfikat 1SO, lub inny
Certyfikat, jest dokumentem réwnowaznym.
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W wyniku udzielonej odpowiedzi Zamawiajacy nie dokonuje przedtuzenia terminu sktadania ofert,
poniewaz Zamawiajacy udzielit wyjasnien w terminie okreslonym w art. 284 ust. 2 ustawy pzp, oraz
zgodnie z art. 286 ust. 3 ustawy pzp., w wyniku udzielonej odpowiedzi, Zamawiajgcy nie dokonat
zmiany tresci SWZ w sposdb istotny dla sporzadzenia oferty.

Jednoczesnie informuje, ze niniejsze pismo — tres¢ udzielnych wyjasnien, staje sie integralng czescig
SWZ i bedzie wigzgca przy sktadaniu ofert.

Pismo w oryginale podpisane przez:
Wojewddzki Komendant

Pawet Koslacz
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