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2.1.

1.1.

See the notice on TED website 559667-2024 - Procedura konkurencyjna

Polska – Różne usługi – „Świadczenie kompleksowej usługi konserwacji i dzierżawy bielizny 
szpitalnej oraz dzierżawy wraz ze sprzętem systemów do jej identyfikacji i zliczania we 
wszystkich obiektach CSK UM w Łodzi”
OJ S 182/2024 18/09/2024
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy - Ogłoszenie o zmianie
Usługi

1. Nabywca

Nabywca
Oficjalna nazwa: Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej Centralny Szpital Kliniczny 
Uniwersytetu Medycznego w Łodzi
E-mail: zam.publ@csk.umed.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Zdrowie

2. Procedura

Procedura
Tytuł: „Świadczenie kompleksowej usługi konserwacji i dzierżawy bielizny szpitalnej oraz 
dzierżawy wraz ze sprzętem systemów do jej identyfikacji i zliczania we wszystkich obiektach 
CSK UM w Łodzi”
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie kompleksowej usługi konserwacji i 
dzierżawy bielizny szpitalnej oraz dzierżawy wraz ze sprzętem systemów do jej identyfikacji i 
zliczania we wszystkich obiektach CSK UM w Łodzi, w szczególności: a) pranie, dezynfekcję, 
cerowanie, przyszywanie uszkodzonych kieszeni, guzików, pasków, troków, wymianę 
uszkodzonych zamków błyskawicznych, zszywanie uszkodzonej bielizny, naprawę innych 
uszkodzeń, suszenie, maglowanie, prasowanie. b) segregację i pakowanie, c) prowadzenie 
bieżącej selekcji bielizny, na bieliznę nadającą się do: użytkowania, naprawy, czy kasacji, d) 
transport rozumiany jako odbiór brudnej i dostawę czystej bielizny, e) dzierżawa nowej 
bielizny, f) oznakowanie bielizny Szpitala w celu jej identyfikacji, g) zabezpieczenie Szpitala w 
system identyfikacji i zliczania bielizny wraz z oprogramowaniem i sprzętem, umożliwiający 
prawidłowe wykonanie usługi w okresie trwania umowy, montaż urządzeń w pomieszczeniach 
Szpitala, h) przeprowadzenie przez Wykonawcę w siedzibie Zamawiającego, szkoleń 
pracowników obsługujących magazyny bielizny czystej i brudnej, we wszystkich obiektach, z 
których odbierana będzie bielizna, w zakresie obsługi dostarczonych w ramach umowy 
urządzeń i systemów. Dodatkowe szkolenia, przeprowadzane sukcesywnie w przypadku nowo 
zatrudnionych pracowników. 2. Kod CPV - Wspólny Słownik Zamówień: 98300000-6- Różne 
usługi, 98310000-9 - Usługi prania i czyszczenia na sucho, 98311000-6 – usługi odbierania 
prania, 98315000-4 – usługi prasowania, 98393000-4-Usługi krawieckie, 48000000-8 Pakiety 
oprogramowania i systemy informatyczne, 3. Szczegółowy opis i zakres przedmiotu 
zamówienia określają w szczególności załączniki do Specyfikacji Warunków Zamówienia 
(SWZ): Formularz asortymentowo-cenowy - Załącznik Nr 2, Wzór umowy - Załącznik Nr 12 
oraz Załącznik Nr 3 - Opis przedmiotu zamówienia. Usługi będą realizowane zgodnie z 
bieżącym zapotrzebowaniem Zamawiającego, w okresie 48 miesięcy od dnia podpisania 
umowy – z tym zastrzeżeniem, iż Zamawiający dopuszcza możliwość wcześniejszego 
podpisania umowy w celu instalacji systemu automatycznej identyfikacji i zliczania bielizny i 
montażu niezbędnych urządzeń. W takim przypadku termin wdrożenia systemu automatycznej 

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/559667-2024
mailto:zam.publ@csk.umed.pl
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5.1.

2.1.6.

2.1.4.

2.1.1.

identyfikacji i zliczania bielizny podany przez Wykonawcę w ofercie – Załączniku Nr 1 do SWZ 
nie podlega przedłużeniu.
Identyfikator procedury: a0123f5e-ee46-43e0-b679-6739348e6166
Wewnętrzny identyfikator: ZP/120/2024
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie
Główne aspekty procedury: nd

Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 98300000 Różne usługi

, Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 98310000 Usługi prania i czyszczenia na sucho 98311000 
, , , Usługi odbierania prania 98315000 Usługi prasowania 98393000 Usługi krawieckie

48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: 6. Zamawiający zgodnie z art. 441 ust. 1 korzysta z prawa opcji, w 
związku z czym precyzuje: a) określenie okoliczności skorzystania z opcji: w sytuacji 
konieczności zwiększenia zapotrzebowania na usługi prania bielizny i/lub dzierżawy bielizny, 
wywołanego zwiększeniem hospitalizowanych pacjentów, liczby realizowanych zabiegów, czy 
też zwiększeniem ilości łóżek, zwiększenia zapotrzebowania na wyposażenie w urządzenia 
systemu do identyfikacji i zliczania bielizny szpitalnej, w tym w związku z zwiększeniem liczby 
magazynów itp. b) Zamawiający może z opisanego w SWZ prawa opcji skorzystać w całości 
lub w części tj. zamówienie o dodatkowe max. 80% wielkości świadczenia przedstawionych w 
SWZ. W takim przypadku warunki realizacji pozostają bez zmian. c) Zamawiający zastrzega, 
że „80% wielkości świadczenia przewidziana w ramach prawa opcji jest wielkością 
maksymalną, a wielkość ta może ulec zmniejszeniu w zależności od potrzeb Zamawiającego 
w trakcie trwania umowy; d) Zamówienie realizowane w ramach opcji jest jednostronnym 
uprawnieniem Zamawiającego, dlatego też nieskorzystanie przez Zamawiającego z prawa 
opcji nie stanowi podstawy dla Wykonawcy do dochodzenia jakichkolwiek roszczeń w 
stosunku do Zamawiającego; e) Zamówienie objęte prawem opcji Wykonawca będzie 
zobowiązany wykonać po uprzednim otrzymaniu zawiadomienia od Zamawiającego, że 
zamierza z prawa opcji skorzystać, zawierającego opis opcji, w ramach przedmiotowego 
uprawnienia Zamawiającego, f) Termin wykonania zamówienia objętego prawem opcji nie 
może być dłuższy niż obowiązywania przedmiotowej umowy, g) Zasady dotyczące realizacji 
zamówienia objętego prawem opcji będą takie same jak te, które obowiązują przy realizacji 
zamówienia podstawowego, h) Zamawiający jest uprawniony do skorzystania z prawa opcji w 
okresie trwania przedmiotowej umowy, i) powyższe nie modyfikuje ogólnego charakteru 
umowy. j) Zamawiający zobowiązuje się do zrealizowania przedmiotu umowy w wysokości 
minimalnej 70% wartości brutto umowy.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

Część zamówienia: LOT-0001
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5.1.1.

Tytuł: „Świadczenie kompleksowej usługi konserwacji i dzierżawy bielizny szpitalnej oraz 
dzierżawy wraz ze sprzętem systemów do jej identyfikacji i zliczania we wszystkich obiektach 
CSK UM w Łodzi”
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie kompleksowej usługi konserwacji i 
dzierżawy bielizny szpitalnej oraz dzierżawy wraz ze sprzętem systemów do jej identyfikacji i 
zliczania we wszystkich obiektach CSK UM w Łodzi, w szczególności: a) pranie, dezynfekcję, 
cerowanie, przyszywanie uszkodzonych kieszeni, guzików, pasków, troków, wymianę 
uszkodzonych zamków błyskawicznych, zszywanie uszkodzonej bielizny, naprawę innych 
uszkodzeń, suszenie, maglowanie, prasowanie. b) segregację i pakowanie, c) prowadzenie 
bieżącej selekcji bielizny, na bieliznę nadającą się do: użytkowania, naprawy, czy kasacji, d) 
transport rozumiany jako odbiór brudnej i dostawę czystej bielizny, e) dzierżawa nowej 
bielizny, f) oznakowanie bielizny Szpitala w celu jej identyfikacji, g) zabezpieczenie Szpitala w 
system identyfikacji i zliczania bielizny wraz z oprogramowaniem i sprzętem, umożliwiający 
prawidłowe wykonanie usługi w okresie trwania umowy, montaż urządzeń w pomieszczeniach 
Szpitala, h) przeprowadzenie przez Wykonawcę w siedzibie Zamawiającego, szkoleń 
pracowników obsługujących magazyny bielizny czystej i brudnej, we wszystkich obiektach, z 
których odbierana będzie bielizna, w zakresie obsługi dostarczonych w ramach umowy 
urządzeń i systemów. Dodatkowe szkolenia, przeprowadzane sukcesywnie w przypadku nowo 
zatrudnionych pracowników. 2. Kod CPV - Wspólny Słownik Zamówień: 98300000-6- Różne 
usługi, 98310000-9 - Usługi prania i czyszczenia na sucho, 98311000-6 – usługi odbierania 
prania, 98315000-4 – usługi prasowania, 98393000-4-Usługi krawieckie, 48000000-8 Pakiety 
oprogramowania i systemy informatyczne 3. Szczegółowy opis i zakres przedmiotu 
zamówienia określają w szczególności załączniki do Specyfikacji Warunków Zamówienia 
(SWZ): Formularz asortymentowo-cenowy - Załącznik Nr 2, Wzór umowy - Załącznik Nr 12 
oraz Załącznik Nr 3 - Opis przedmiotu zamówienia. Usługi będą realizowane zgodnie z 
bieżącym zapotrzebowaniem Zamawiającego, w okresie 48 miesięcy od dnia podpisania 
umowy – z tym zastrzeżeniem, iż Zamawiający dopuszcza możliwość wcześniejszego 
podpisania umowy w celu instalacji systemu automatycznej identyfikacji i zliczania bielizny i 
montażu niezbędnych urządzeń. W takim przypadku termin wdrożenia systemu automatycznej 
identyfikacji i zliczania bielizny podany przez Wykonawcę w ofercie – Załączniku Nr 1 do SWZ 
nie podlega przedłużeniu.
Wewnętrzny identyfikator: Część Nr 1

Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 98300000 Różne usługi

, Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 98310000 Usługi prania i czyszczenia na sucho 98311000 
, , , Usługi odbierania prania 98315000 Usługi prasowania 98393000 Usługi krawieckie

48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Opcje:
Opis opcji: 6. Zamawiający zgodnie z art. 441 ust. 1 korzysta z prawa opcji, w związku z czym 
precyzuje: a) określenie okoliczności skorzystania z opcji: w sytuacji konieczności zwiększenia 
zapotrzebowania na usługi prania bielizny i/lub dzierżawy bielizny, wywołanego zwiększeniem 
hospitalizowanych pacjentów, liczby realizowanych zabiegów, czy też zwiększeniem ilości 
łóżek, zwiększenia zapotrzebowania na wyposażenie w urządzenia systemu do identyfikacji i 
zliczania bielizny szpitalnej, w tym w związku z zwiększeniem liczby magazynów itp. b) 
Zamawiający może z opisanego w SWZ prawa opcji skorzystać w całości lub w części tj. 
zamówienie o dodatkowe max. 80% wielkości świadczenia przedstawionych w SWZ. W takim 
przypadku warunki realizacji pozostają bez zmian. c) Zamawiający zastrzega, że „80% 
wielkości świadczenia przewidziana w ramach prawa opcji jest wielkością maksymalną, a 
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5.1.12.

5.1.11.

5.1.10.

5.1.9.

5.1.6.

5.1.3.

5.1.2.

wielkość ta może ulec zmniejszeniu w zależności od potrzeb Zamawiającego w trakcie trwania 
umowy; d) Zamówienie realizowane w ramach opcji jest jednostronnym uprawnieniem 
Zamawiającego, dlatego też nieskorzystanie przez Zamawiającego z prawa opcji nie stanowi 
podstawy dla Wykonawcy do dochodzenia jakichkolwiek roszczeń w stosunku do 
Zamawiającego; e) Zamówienie objęte prawem opcji Wykonawca będzie zobowiązany 
wykonać po uprzednim otrzymaniu zawiadomienia od Zamawiającego, że zamierza z prawa 
opcji skorzystać, zawierającego opis opcji, w ramach przedmiotowego uprawnienia 
Zamawiającego, f) Termin wykonania zamówienia objętego prawem opcji nie może być 
dłuższy niż obowiązywania przedmiotowej umowy, g) Zasady dotyczące realizacji zamówienia 
objętego prawem opcji będą takie same jak te, które obowiązują przy realizacji zamówienia 
podstawowego, h) Zamawiający jest uprawniony do skorzystania z prawa opcji w okresie 
trwania przedmiotowej umowy, i) powyższe nie modyfikuje ogólnego charakteru umowy. j) 
Zamawiający zobowiązuje się do zrealizowania przedmiotu umowy w wysokości minimalnej 
70% wartości brutto umowy.

Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Łódzki (PL712)
Kraj: Polska

Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 48 Miesiące

Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP)

Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: 60

Kryterium:
Rodzaj: Jakość
Opis: Termin wdrożenia systemu automatycznej identyfikacji i zliczania bielizny - 40

Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://platformazakupowa.pl/pn/csk_umed

Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia:
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://platformazakupowa.pl/pn/csk_umed
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone

https://platformazakupowa.pl/pn/csk_umed
https://platformazakupowa.pl/pn/csk_umed
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8.1.

5.1.16.

5.1.15.

Termin składania ofert: 25/09/2024 08:00:00 (UTC+2)
Termin, do którego oferta musi pozostać ważna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 25/09/2024 08:15:00 (UTC+2)
Miejsce: https://platformazakupowa.pl
Warunki zamówienia:
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak
Informacje o terminach odwołania: Środki ochrony prawnej określone w niniejszym dziale 
przysługują Wykonawcy, uczestnikowi konkursu oraz innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał 
interes w uzyskaniu zamówienia lub nagrody w konkursie oraz poniósł lub może ponieść 
szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp. Środki ochrony 
prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia lub 
ogłoszenia o konkursie oraz dokumentów zamówienia przysługują również organizacjom 
wpisanym na listę, o której mowa w art. 469 pkt 15 ustawy Pzp oraz Rzecznikowi Małych i 
Średnich Przedsiębiorców. Zastosowanie ma ustawa Prawo zamówień publicznych, Dział IX, 
w szczególności art. 515.

Techniki
Umowa ramowa: Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: Brak dynamicznego systemu zakupów

Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: Krajowa Izba Odwoławcza
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: Samodzielny Publiczny 
Zakład Opieki Zdrowotnej Centralny Szpital Kliniczny Uniwersytetu Medycznego w Łodzi
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Samodzielny Publiczny Zakład 
Opieki Zdrowotnej Centralny Szpital Kliniczny Uniwersytetu Medycznego w Łodzi
TED eSender: Publications Office of the European Union

8. Organizacje

ORG-0001
Oficjalna nazwa: Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej Centralny Szpital Kliniczny 
Uniwersytetu Medycznego w Łodzi
Numer rejestracyjny: 7282246128
Adres pocztowy: ul. Pomorska 251  
Miejscowość: Łódź
Kod pocztowy: 92-213
Podpodział krajowy (NUTS): Łódzki (PL712)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej Centralny Szpital 
Kliniczny Uniwersytetu Medycznego w Łodzi
E-mail: zam.publ@csk.umed.pl
Telefon: +48 42 6757618

https://platformazakupowa.pl
mailto:zam.publ@csk.umed.pl
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Adres strony internetowej: https://www.csk.umed.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://platformazakupowa.pl/pn/csk_umed
Profil nabywcy: https://platformazakupowa.pl/pn/csk_umed
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału

ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17 ul. Postępu 17 ul. Postępu 17
Miejscowość: Waraszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Sekretariat Biura Odwołań
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48 224587801
Faks: +48 224587700
Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl/kio
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.uzp.gov.pl/kio
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych
Organ mediacyjny

ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

10. Zmiana

Poprzednia wersja ogłoszenia, która jest zmieniana: 554841-2024

Główny powód zmiany: Aktualizacja informacji

Opis: Aktualizacja w szczególności dotyczy: zmiany terminu składania ofert, terminu otwarcia 
ofert, terminu związania ofertą.

11. Informacje o ogłoszeniu

https://www.csk.umed.pl
https://platformazakupowa.pl/pn/csk_umed
https://platformazakupowa.pl/pn/csk_umed
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.uzp.gov.pl/kio
https://www.uzp.gov.pl/kio
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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11.2.

11.1. Informacje o ogłoszeniu
Identyfikator/wersja ogłoszenia: 899df9e1-3ec9-4fe0-b456-55e2c991de40 - 01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 17/09/2024 12:06:05 (UTC)
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski

Informacje o publikacji
Numer publikacji ogłoszenia: 559667-2024
Numer wydania Dz.U. S: 182/2024
Data publikacji: 18/09/2024
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