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OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

1. Przedmiotem zamówienia jest dostawa elektronicznych kart przedpłaconych (dalej: Karty) dla pracowników Polskiego Instytutu Sztuki Filmowej w ilości: 
Maksymalnie 116 sztuk kart zasilonych kwotą łączną w wysokości maksymalnie 235 200,00 zł, 
Szczegółowy wykaz zasileń kart (kwoty na poszczególnych kartach) zostanie przekazany Wykonawcy po zawarciu umowy.
2. Zamawiający wymaga, aby minimalny termin ważności Kart wynosił 12 miesięcy licząc od przekazania karty Zamawiającemu.
3. Dostarczone karty nie mogą naruszać przepisów ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U.2020.1913 j.t.) w szczególności utrudnianie dostępu do rynku poprzez:
a) emitowanie oraz realizację znaków legitymacyjnych podlegających wymianie na towary lub usługi, oferowanych poniżej ich wartości nominalnej;
b) emitowanie oraz realizację znaków legitymacyjnych podlegających wymianie na towary lub usługi o cenie przewyższającej wartość nominalną znaku.
4. Karty muszą być dostarczone do siedziby Zamawiającego w określonym terminie. Maksymalny dopuszczony przez Zamawiającego termin na dostawę kart wynosi 3 dni robocze od dnia złożenia zamówienia.
5. Każda karta powinna zostać dostarczona do Zamawiającego w oddzielnej kopercie. Koperty muszą być opisane kwotą, jaką zasilona została karta znajdująca się w kopercie. Do każdej karty musi być dołączona instrukcja aktywacji karty. 
6. Wykonawca wraz z kartami dostarczy również ich zbiorczą listę zawierającą numery kart.
7. Karty muszą zapewniać możliwość ich realizacji we wszystkich placówkach handlowych, usługowych i gastronomicznych na terenie całego kraju, posiadających czytniki kart – terminale płatnicze. Zmawiający nie dopuszcza możliwości realizacji kart tylko w jednej sieci sprzedaży. Dodatkowo karty muszą umożliwiać wykonanie dowolnej liczby transakcji z ich użyciem do wysokości dostępnych na nich środków (niezależnie od wysokości salda).
8. Zamawiający oczekuje, że przez cały okres ważności kart podarunkowych będzie możliwe dokonywanie zakupów również na artykuły ze zniżkami lub rabatami.
9. Wszystkie karty muszą zawierać numer, termin ważności oraz posiadać możliwość bezpłatnego sprawdzenia ich salda a także ich zablokowania (np. w przypadku zagubienia, zniszczenia lub kradzieży) przez Internet lub telefonicznie (infolinia).
10. W przypadku zagubienia zniszczenia lub kradzieży karty Wykonawca wyda duplikat karty oraz przeksięguje środki.
11. Wszystkie dostarczone karty będą aktywowane przez Wykonawcę grupowo w dniu potwierdzenia ich dostarczenia kart.
12. Wykonawca zobowiązany jest do:
a) bezpłatnego wydania duplikatu zgubionej lub zniszczonej karty wraz z transferem środków w wysokości równej środkom w chwili zastrzeżenia tej karty;
b) bezpłatnego wydania i dostarczenia nowej karty wraz z transferem środków w przypadku, gdy karta ta posiada wadę niespowodowaną przez użytkownika i uniemożliwiającą jej użytkowanie, w terminie dwóch dni roboczych od przekazania reklamacji.
13. Zamawiający nie dopuszcza pobierania jakichkolwiek opłat i prowizji związanych z obsługą lub użytkowaniem kart (w tym za: aktywację kart, nadanie oraz zmianę numeru PIN, dokonywanie płatności za pomocą kart, ubezpieczeniem kart itd.).
14. Zamawiający nie dopuszcza możliwości łączenia oferty na zakup kart z innymi usługami finansowymi.
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