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Nr postepowania: BZP.2710.79.2024.AW

Wykonawcy
(informacja zamieszczona na stronie internetowej
prowadzonego postepowania)

INFORMACJA NR 1
wyjasnienia i zmiana tresci SWzZ

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego na zadanie pn.: ,Dostawa licencji oprogramowania do
posiadanego przez Zamawiajacego systemu wirtualizacji VMware”

Na podstawie art. 135 ust. 1 i 6 oraz art. 137 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r.
Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 ze zm.) dalej jako ,uPzp”, Zamawiajacy
- Uniwersytet Wroctawski przekazuje tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami do przedmiotowego
postepowania i zmienia tre$¢ SWZ w ponizszym zakresie:

Dotyczy Zat. nr 3 do SWZ - Opis przedmiotu zamdwienia.

Pytanie nr 1:

Dotyczy punkt 3. Wymagania ogdlne w zakresie subskrypcji i wsparcia:

Zamawiajacy wskazuje na wykaz obecnie posiadanych licencji znajdujacych sie w Tabeli nr 2.
W Opisie Przedmiotu Zamowienia nie ma Tabeli nr. 2 Prosimy o wyjasnienie gdzie znajduje sie wykaz
obecnie posiadanych licencji.

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajacy w Zatlaczniku nr 3 do SWZ omytkowo wpisat, ze wykaz obecnie posiadanych
licencji znajduje sie w Tabeli nr 2. Wykaz licencji wskazany zostat w pkt 2 ww. dokumentu,
w zwigzku z czym zmianie ulega zapis wskazany w Zalaczniku nr 3 do SWZ w pkt 3 ppkt
1, ktéry otrzymuje nastepujace brzmienie: ,,Zamawiajacy wymaga dostarczenia licencji
zapewniajacych nie gorsze funkcjonalnosci od posiadanych przez Zamawiajacego licencji
vCenter oraz vSphere (wykaz obecnie posiadanych przez Zamawiajacego licencji znajduje
sie w punkcie nr 2), do nowego modelu subskrypcyjnego. Licencjonowane w ramach
niniejszego zamoéwienia oprogramowanie do wirtualizacji, musi umozliwia¢ uruchamiania
maszyn wirtualnych z wykorzystaniem oprogramowania Horizon opisanego w tej samej
tabeli.”

Pytanie nr 2:

Dotyczy punkt 3. Wymagania ogdlne w zakresie subskrypcji i wsparcia:

Zamawiajacy wymaga aby :

Licencjonowane w ramach niniejszego zaméwienia oprogramowanie do wirtualizacji, musi umozliwiac
uruchamiania maszyn wirtualnych z wykorzystaniem oprogramowania Horizon.

Czy Wykonawca ma réowniez dostarczy¢ licencje Horizon?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zgodnie z pkt 1 wskazanym w Zataczniku nr 3 do SWZ przedmiotem niniejszego

zamoéwienia sa licencje VMware vSphere Foundation (lub rownowazne). Licencje Horizon
nie s przedmiotem zamowienia.



Pytanie nr 3:

Dotyczy punkt 3. Wymagania ogdlne w zakresie subskrypcji i wsparcia:

Zamawiajacy wymaga aby :

Poziom oraz okres obowigzywania wsparcia ma by¢ widoczny na koncie Zamawiajacego na stronie
producenta oprogramowania.

Na portalach wiekszosci producentéw oprogramowania po zalogowaniu sie na konto widoczna jest
data obowigzywania wsparcia, nie ma natomiast poziomu wsparcia .Poziom wsparcia Wykonawca
moze wskaza¢ w umowie.

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na usuniecie wymagania poziomu wsparcia na portalu?

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajacy wyraza zgode na usuniecie wymagania poziomu portalu, z pozostawieniem
okresu obowigzywania, w zwiazku z czym zmianie ulega zapis wskazany w Zalaqczniku nr
3 do SWZ w pkt 3 ppkt 6, ktory otrzymuje nastepujace brzmienie: ,,Okres obowiazywania
wsparcia ma by¢é widoczny na koncie Zamawiajacego na stronie producenta
oprogramowania.”

Pytanie nr 4:

Czy w wymaganiu "Subskrypcja musi zapewni¢ prawo do downgrade’u, pozwalajace na korzystanie
ze starszych wersji oprogramowania." nie zaszta omyika i Zamawiajacy wymaga aktualizacji do
nowych wersji oprogramowania?

OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajacy wymaga aktualizacji do nowych wersji oprogramowania, w zwiazku z czym
zmianie ulega zapis wskazany w Zataczniku nr 3 do SWZ w pkt 3 ppkt 2, ktéry otrzymuje
nastepujace brzmienie: ,, Subskrypcja musi zapewni¢ prawo pozwalajace na korzystanie
Zz najnowszych wersji oprogramowania.”

Pytanie nr 5:

Zamawiajacy wymaga czasow odpowiedzi na zgtoszenie jak ponizej:
"Dla zgtoszen o priorytecie 2: 2 godziny

robocze, 10x5

Dla zgtoszen o priorytecie 3: 4 godziny

robocze, 10x5

Dla zgtoszen o priorytecie 4: 8 godzin

roboczych, 10x5"

Producent nie oferuje takie poziomu wsparcia. Czy zamawiajacy dopusci wsparcie na poziomie:
Dla zgtoszen o priorytecie 2: 4 godziny

robocze, 10x5

Dla zgtoszen o priorytecie 3: 8 godziny

robocze, 10x5

Dla zgtoszen o priorytecie 4: 12 godzin

roboczych, 10x5?

OdpowiedZz Zamawiajacego:

Zamawiajacy dopuszcza wsparcie na poziomie wskazanym przez Wykonawce.
Zamawiajacy zmienia tre$é wskazana w Tabeli nr 1 w Zalaczniku nr 3 do SWZ dotyczaca
czasow reakcji na zgtoszenie, ktoéra otrzymuje nastepujace brzmienie:

~Dla zgltoszen o priorytecie 1: 30 minut, 24/7

Dla zgtoszen o priorytecie 2: 4 godziny robocze, 10x5

Dla zgtoszen o priorytecie 3: 8 godzin roboczych, 10x5

Dla zgtoszen o priorytecie 4: 12 godzin roboczych, 10x5

Godziny robocze: poniedziatek — pigtek, godz. 8.00 - 18.00”

Pytanie nr 6:
Zamawiajacy wymaga wsparcia 36 miesiecy . Od jakiej daty nalezy wyceni¢ wsparcie?

OdpowiedZ Zamawiajacego:
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Zamawiajacy wymaga aby wsparcie bylo aktywne z dniem dostarczenia licenciji.

Dotyczy Zatacznik nr 4 Wzér Umowy

Pytanie nr 7:

Zamawiajacy ustalit ustalajg wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu niniejszej umowy pfatne
w trzech réwnych ratach za kazdy rok uzytkowania. Czy Zamawiajacy zgodzi sie na ptatnosc
jednorazowg po dostarczeniu licencji ?

OdpowiedZ Zamawiajacego:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na piatnos¢ jednorazowa. Zgodnie z zapisami § 4 ust. 1
Wzoru umowy wynagrodzenie ptatne bedzie w trzech ré6wnych ratach.

Majac na uwadze odpowiedzi udzielone na pytanie nr 1, 3, 4 i 5 Zamawiajacy zmienia
tresé Zatacznika nr 3 do SWZ - Opis przedmiotu zaméwienia.
Zmiany zaznaczone sa kolorem niebieskim.

Integralnymi zatacznikami do niniejszej Informacji jest:

1. Zah nr 3 do SWZ - Opis przedmiotu zamdwienia po zmianach z dn. 03.01.2025 r.

Ponadto Zamawiajacy informuje, ze wszelkie informacje przekazywane Wykonawcom stanowig integralng czesc
specyfikacji warunkdéw zamowienia i dotycza wszystkich Wykonawcow bioracych udziat w ww. postepowaniu.
Wykonawca jest zobowigzany ztozy¢ oferte uwzgledniajacg wszelkie zmiany i wyjasnienia zawarte w Informacjach
dla Wykonawcow.

Zastepca Dyrektora Generalnego
ds. technicznych
mgr Damian Mroczynski
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