Milicz, dnia 19 stycznia 2023 roku

IF. 271.1.9.2023

Dotyczy: przetargu nieograniczonego p. n. ,.Zakup sprzetu IT i oprogramowania w ramach
cvfryzacji Urzedu Miejskiego w Miliczu”.

W zwigzku z zapytaniami Wykonawcy Zamawiajacy udziela nastepujacych wyjasnien w
odniesieniu do SWZ na przedmiotowa dostawe:

1. Dotyczy: Zatacznik nr 7 do SWZ — Wzo6r umowy, §1 ust. 4

Prosimy o potwierdzenie, ze zgodnie z SWZ, uruchomienie serwera dotyczy ewentualnej
pomocy zdalnej, nie wymagajacej interwencji osobistej Wykonawcy.

Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z SWZ zapis, ktory /panstwo wskazuja dotyczy
wsparcia technicznego.

»Wsparcie techniczne - dotyczy Sewera. Ewentualna pomoc przy konfiguracji, instalacji,
uruchomieniu nie wymagajgca osobistej interwencji \Wykonawcy. Zdalne wsparcie.
(telefoniczne, mailowe)”

Zapisy umowy jasno wskazuja, iz serwer nalezy uruchomicé.

»Przedmiot zamowienia obejmuje, jeZeli jest to uzasadnione rodzajem przedmiotu zamowienia,
instalacje odpowiedniego oprogramowania i uruchomienie przedmiotu zamowienia
(uruchomienie dotyczy wylgcznie serwera) , tak aby sprzet komputerowy byt gotowy do pracy
przez urzednikow”.

2. Dotyczy: Zatacznik nr 7 do SWZ — Wzor umowy, §4

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajagcy wymaga, aby urzadzenia byly objete gwarancja
producenta przez caty okres gwarancji (podstawowy oraz rozszerzony zgodnie z kryterium
oceny ofert). Gwarancja producenta zapewnia prawidtowa realizacje ustug gwarancyjnych
zgodnie z wymaganiami przedstawionymi w umowie oraz Opisie Przedmiotu Zamowienia.

SWZ jasno okresla, iz kryterium gwarancji dotyczy Wykonawcy nie producenta.

Zgodnie z kryterium oceny ofert: ,,Okres gwarancji” Zamawiajacy oceni zaoferowany
przez Wykonawce oKres gwarancji _dluzszy niz _wymagany przez Zamawiajacego
minimalny okres gwarancji (tj. dtuzszy niz 24 miesiace).

3. Dotyczy: SWZ, Rozdz. XVI Opis kryteridow oceny ofert wraz z podaniem wag tych kryteriow

I sposobu oceny ofert.

W zwiagzku z tym, Ze niektorzy producenci sprzetu oferuja wydtuzenie gwarancji maksymalnie
do 4 lat, uprzejmie prosimy o zmiang¢ kryterium oceny ofert poprzez skrocenie okresu
maksymalnej gwarancji do 48 miesigcy.

SWZ jasno okresla, iz kryterium gwarancji dotyczy Wykonawcy nie producenta.

Zgodnie z kryterium oceny ofert : ,,Okres gwarancji” Zamawiajacy oceni zaoferowany
przez Wykonawce oKkres gwarancji dluzszy niz _wymagany przez Zamawiajacego
minimalny okres gwarancji (tj. dluzszy niz 24 miesiace).

4. Dotyczy: Zatacznik nr 7 do SWZ — Wzo6r umowy, §2 ust. 4
Prosimy o potwierdzenie, ze w przypadku dostarczenia sprzetu firma kurierska, protokoét odbioru
zostanie podpisany zdalnie przez osoby reprezentujace Zamawiajacego oraz Wykonawce.



Zamawiajacy potwierdza, ze w przypadku dostarczenia sprzetu firma kurierska, protokot
odbioru zostanie podpisany zdalnie przez osoby reprezentujace Zamawiajacego oraz
Wykonawce po sprawdzeniu poprawnosci zamowienia.

Pozostale ustalenia specyfikacji warunkéw zamdéwienia na w/w dostawe pozostaja bez zmian.

Otrzymuja:
1. Wykonawcy, ktorzy ztozyli zapytania,
2. ala.
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