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Sprawa:  postepowanie o udzielenie zamodwienia publicznego prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego na
.Zakup ustugi subskrypcji oprogramowania Microsoft lub rownowaznego wraz ze wsparciem technicznym™.

Dziatajagc na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamdwien publicznych
(Dz. U. z 2023 . poz. 1605 z pdzn. zm.) Agencja Restrukturyzacji i Modernizaciji Rolnictwa z siedzibg w Warszawie przy
al. Jana Pawia Il nr 70, zwana w dalszej tresci pisma ,Zamawiajgcym”, udziela odpowiedzi na pytanie do tresé¢ Specyfikacii
Warunkéw Zamowienia (,SWZ”) w przedmiotowym postepowaniu o udzielenie zamdwienia w nizej opisany sposéb.

PYTANIE 1

Zamawiajacy wymaga dla wszystkich produktow zawierajacych Software Assurance (SA) obowigzywania SA przez 12
miesiecy od daty ich aktywaciji.

Czy zamawiajacy dopuszcza brak uprawnien do nowych wersji produktéw (opublikowanych w trakcie 12 miesigcy umowy)
po zakonczeniu tego okresu, z wyjatkiem sytuaciji, gdy po zakoriczeniu umowy odnowi SA na 36 miesigcy.

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy wyjasnia, ze dopuszcza brak uprawnien do nowych wersiji produktéw (opublikowanych w trakcie 12 miesigcy
umowy) po zakonczeniu tego okresu, z wyjatkiem sytuacji, gdy po zakonczeniu umowy odnowi SA na okres 36 miesiecy.
Zamawiajgcy dziatajgc na podstawie przepisu art. 137 ust. 1 ustawy zmienia tres¢ SWZ w nastepujacy sposdb.
W projektowanych postanowieniach umowy (dalej: ,p.p.u.”), stanowiagcych Zatacznik nr 7 do SWZ, w Zataczniku nr 4 do p.p.u.
Aneks M721 ( 2 str. - oznaczenie M721) stanowigcy element Umowy Ramowej (Umowa Licencyjna) otrzymuje brzmienie
nadane zatgcznikiem nr 1 do niniejszego pisma.

PYTANIE 2
Dotyczy § 2 ust. 3 wzoru umowy Zapis jest sprzeczny z zapisem z ust. 2 powyzej, ktory stanowi, ze ustugi majg byc
$wiadczone od dnia podpisania Umowy. Zwracamy sie z wnioskiem o ujednolicenie zapisow.

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy dziatajac na podstawie przepisu art. 137 ust. 1 ustawy zmienia tres¢ SWZ w nastepujacy sposéb. W p.p.u.
stanowiagcych Zatacznik nr 7 do SWZ § 2 ust. 2 otrzymuje brzmienie: ,Ustugi, o ktérych mowa w ust. 1 swiadczone beda w
okresie od dnia podpisania bez zastrzezeri protokofu odbioru, o ktérym mowa w § 5 ust. 2 Umowy do dnia 31 marca 2025 r.
z zachowaniem ciggtosci $wiadczenia Ustugi Software Assurance.”.

PYTANIE 3

Dotyczy § 2 ust. 7 wzoru umowy Wykonawca nie jest podmiotem, ktéry zapewnia dostgp do Ustugi Software Assurance,
bowiem jedynie posredniczy w jej udzieleniu przez producenta oprogramowania. Umowa Microsoft, ktorg zawiera
Zamawiajacy z Microsoft precyzuje te kwestie i zabezpiecza interes Zamawiajacego (wskazuje poziom SLA dla danych
produktéw)?

ODPOWIEDZ
Zamawiajacy nie zmienia postanowien SWZ.

PYTANIE 4
Dotyczy § 3. Ust. 1 wzoru umowy Jedynym podmiotem, ktéry udziela Subskrypgii i $wiadczy Ustugi Software Assurance jest
producent oprogramowania i Wykonawca nie jest uprawniony do wykonywania tych zadan.

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy dziatajac na podstawie przepisu art. 137 ust. 1 ustawy zmienia tre$¢ SWZ w nastepujacy sposob. W p.p.u.
stanowiacych Zatacznik nr 7 do SWZ § 3 ust. 1 otrzymuje brzmienie: ,Wykonawca oswiadcza, Ze jest uprawniony do
zapewnienia usiug bedacych przedmiotem Umowy, w tym w szczegoinosci jest uprawniony do zapewnienia lub
$wiadczenia Subskrypcji oraz Ustugi Software Assurance na warunkach okreslonych w Umowie oraz w ogéinych
warunkach producenta.”.

PYTANIE 5
Dotyczy § 3 ust. 4 wzoru umowy W ramach Umowy nie powstang zadne utwory w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i
prawach pokrewnych poniewaz Umowa nie obejmuje $wiadczenia ustug przez Wykonawce. Wykonawca jest jedynie
podmiotem, ktdry posredniczy w udzieleniu Zamawiajacemu licencji przez producenta. W zadnym momencie nie nabywa tez
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praw, ktére nastepnie zobowigzany bylby przenies¢ na Zamawiajgcego. Z tego wzgledu zwracamy si¢ z wnioskiem o
wykreslenie postanowienia.

ODPOWIEDZ
Zamawiajacy nie zmienia postanowien SWZ.

PYTANIE 6

Dotyczy § 3 ust. 5 wzoru umowy W ramach Umowy nie powstang zadne utwory w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i
prawach pokrewnych poniewaz Umowa nie obejmuje $wiadczenia ustug przez Wykonawce. Wykonawca jest jedynie
podmiotem, ktory posredniczy w udzieleniu Zamawiajacemu licencji przez producenta. W zadnym momencie nie nabywa tez
praw, ktére nastgpnie zobowigzany bytby przeniesé na Zamawiajacego. Z tego wzgledu zwracamy sie z wnioskiem o
wykreslenie postanowienia.

ODPOWIEDZ
Zamawiajacy nie zmienia postanowien SWZ.

PYTANIE 7
Dotyczy § 3 ust. 7 wzoru umowy Wykonawca nie moze ziozy¢ przedmiotowego zapewnienia poniewaz nie jest producentem
oprogramowania i nie ma wptywu na dostarczane produkty. Prosimy o wykreslenie zapisu.

ODPOWIEDZ
Zamawiajgcy nie zmienia postanowien SWZ.

PYTANIE 8

Dotyczy § 4 ust. 3 wzoru umowy Wykonawca nie ma szczegdtowych informacji odnosnie infrastruktury Zamawiajgcego i nie
przeprowadzat audytu takiej infrastruktury a zatem nie moze potwierdzi¢, ze Zamawiajgcy nie bedzie zobowigzany do
nabycia jakiegokolwiek oprogramowania czy sprzetu, kiore sa niezbedne do uzytkowania dostarczanego oprogramowania.
Z tego wzgledu zwracamy sie z wnioskiem o wykreslenie postanowienia.

ODPOWIEDZ
Zamawiajacy nie zmienia postanowien SWZ.

PYTANIE 9

Dotyczy § 4 ust. 18 wzoru umowy Zobowigzania zwigzane ze zmiang wynagrodzenia Wykonawcy nie sg $cisle zwigzane z
przedmiotem umowy a okreslaja jedynie kwestie podatkowe badz inne zmiany w polskim porzadku prawnym. W mysl art.
433 pkt 1 ustawy Pzp niedozwolone jest naliczanie kar umownych za zachowanie wykonawcy niezwigzane bezposrednio
lub posrednio z przedmiotem umowy lub jej prawidiowym wykonaniem a kara umowna okresélona w ust. 18 do takich sie
zalicza. Z tego wzgledu prosimy o wykreslenie postanowienia.

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy nie zmienia postanowien SWZ.

PYTANIE 10

Dotyczy § 6 wzoru umowy Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na dokonanie zmiany polegajgcej na uzaleznieniu wysokos$ci kar
umownych od wynagrodzenia netio? Podatek VAT nie stanowi wynagrodzenia samego w sobie i okreslany jest mianem
daniny publicznej o charakterze podatku posredniego a zatem niezasadne jest uzaleznianie wysokosci kar umownych od
wynagrodzenia obejmujacego ten podatek.

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy nie zmienia postanowien SWZ.

PYTANIE 11

Dotyczy § 6 ust. 1 pkt 1 wzoru umowy Zwracamy sie z wnioskiem o obnizenie wysoko$ci kary umownej do 2 000,00 zt za
kazdy dzien zwioki bowiem zaktadane przez Wykonawce poziomy marzy nie sg w stanie skompensowaé ryzyka zwigzanego
z ustanowieniem kary na zaproponowanym poziomie. Zbyt wygérowany poziom kar umownych bedzie miat zatem wplyw na
ceng oferty wykonawcy z uwagi na koniecznos$é skompensowania podwyzszonego ryzyka wynikajacego z wysokosci kar
umownych.

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy nie zmienia postanowienn SWZ.

PYTANIE 12
Dotyczy § 6 ust. 1 pkt 2 wzoru umowy Przedmiotowy obowiazek nie nalezy do Wykonawcy, za przywrdcenie Zamawiajagcemu

dostepu do Ustug odpowiada producent oprogramowania a wigc nakfadanie na Wykonawce przedmiotowej kary jest
niezasadne. Zwracamy sie z wnioskiem o wykreslenie postanowienia.

ODPOWIEDZ
Zamawiajacy nie zmienia postanowiern SWZ.

PYTANIE 13

Dotyczy § 6 ust. 1 pkt 3 wzoru umowy Zwracamy sie z wnioskiem o obnizenie wysokosci kary umownej do 500,00 zt za
kazdy przypadek naruszenia. Zbyt wygorowany poziom kar umownych bedzie miat zatem wplyw na cene oferty wykonawcy
z uwagi na koniecznos$¢ skompensowania podwyzszonego ryzyka wynikajacego z wysokosci kar umownych.

ODPOWIEDZ
Zamawiajacy nie zmienia postanowien SWZ.
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PYTANIE 14
Dotyczy § 6 ust. 3 wzoru umowy § 6 ust. 1 pkt 3 Umowy nie przewiduje czasu wykonania zobowigzania, prawdopodobnie do
zapisu wkradt sie biad. Zwracamy sie z wnioskiem o wykreslenie postanowienia.

ODPOWIEDZ

Zamawiajgcy dziatajac na podstawie przepisu art. 137 ust. 1 ustawy zmienia tre§¢ SWZ w nastepujacy sposéb. W p.p.u.
stanowigcych Zatacznik nr 7 do SWZ w § 6 ust. 1 zwrot ,Jezeli zwtoka, o kiorej mowa w ust. 1 pkt 3) wyniesie 96 godzin”
otrzymuije brzmienie ,JezZeli zwfoka, o ktéref mowa w ust. 1 pkt 2) wyniesie 96 godzin’.

PYTANIE 15

Dotyczy § 6 ust. 4 wzoru umowy Zwracamy sig z wnioskiem o ograniczenie odpowiedzialnosci Wykonawcy z jakiegokolwiek
tytutu wynikajacego z umowy do wysokosci 100% wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 Umowy. Jednocze$nie
zZwracamy sig z wnioskiem o wytgczenie odpowiedzialnosci Wykonawcy z tytutu utraconych korzysci.

ODPOWIEDZ
Zamawiajacy nie zmienia postanowien SWZ.

PYTANIE 16

Dotyczy § 6 ust. 8 wzoru umowy Zwracamy sig z wnioskiem o ograniczenie odpowiedzialnosci Wykonawcy z jakiegokolwiek
tytutu wynikajacego z umowy do wysokosci 100% wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 Umowy. Jednoczesnie
zwracamy sig z wnioskiem o wytgczenie odpowiedzialnosci Wykonawcy z tytutu utraconych korzysci.

ODPOWIEDZ
Zamawiajacy nie zmienia postanowien SWZ.

PYTANIE 17
Dotyczy § 6 ust. 7 wzoru umowy Celem korzystnej dla obydwu stron mozliwosci zminimalizowania niepewnosci w obrocie
prawnym zwracamy si¢ z wnioskiem o zrezygnowanie z mozliwoéci potracania kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy.

ODPOWIEDZ
Zamawiajacy nie zmienia postanowien SWZ.

PYTANIE 18

Dotyczy § 6 ust. 9 wzoru umowy Wykonawca jedynie posredniczy pomiedzy zamawiajgcym a Producentem w udzieleniu
licencji a zatem nie moze o$wiadczyé, ze oprogramowanie, na ktére licencii udziela producent jest wolne od wad i nie narusza
praw oséb trzecich w tym praw wiasnosci intelektualnej i praw autorskich. Wykonawca przekazuje Zamawiajacemu licencje
pochodzace z oficjalnego zrédia - od producenta, lecz nie ma wptywu na wady oprogramowania, gdyz nie przystuguja mu
do niego prawa. Prosimy o wykreslenie postanowienia.

ODPOWIEDZ
Zamawiajgcy nie zmienia postanowien SWZ.

PYTANIE 19

Dotyczy § 6 ust. 10 wzoru umowy Wykonawca jedynie posredniczy pomiedzy zamawiajacym a Producentem w udzieleniu
licenciji a zatem nie moze ponosi¢ odpowiedzialnosci za posiadanie przez oprogramowanie wad i naruszenie praw oséb
trzecich w tym praw wtasnosci intelektualnej i praw autorskich. Wykonawca przekazuje Zamawiajgcemu licencje
pochodzace z oficjalnego zZrédia — od producenta, lecz nie ma wplywu na wady oprogramowania, gdyz nie przystuguja mu
do niego prawa. Prosimy o wykreslenie postanowienia.

ODPOWIEDZ
Zamawiajacy nie zmienia postanowien SWZ.

PYTANIE 20

Dotyczy § 6 ust. 11 wzoru umowy Zwracamy sie z wnioskiem o usunigcie postanowienia gdyZ ma ono zastosowanie do
Producenta oprogramowania, podczas gdy Wykonawca nie jest producentem i nie ma bezposredniego wptywu na produkty.
Umowa, ktdrg Zamawiajacy zawiera z Producentem oprogramowania precyzuje te kwestie i zabezpiecza interes
Zamawiajgcego bowiem roszczenia podmiotdw trzecich przejmuje Producent oprogramowania.

ODPOWIEDZ
Zamawiajacy nie zmienia postanowieri SWZ.

PYTANIE 21

Dotyczy § 8 wzoru umowy Majac na wzgledzie obowigzek informacyjny Wykonawcy wynikajgcy z przepiséw dotyczacych
ochrony danych osobowych, a przede wszystkim z Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine rozporzadzenie o ochronie danych)
zwracamy sie z wnioskiem o umozliwienie dotaczenia do Umowy klauzuli informacyjnej Wykonawcy i dodanie do § 8 Umowy
ustepu o nastepujgcym brzmieniu: "Zamawiajgcy zobowigzuje sie informowaé osoby, kidrych dane udostepnia Wykonawcy
w trakcie obowigzywania Umowy, o tresci klauzuli stanowiacej Zatgcznik nr ... do Umowy." Wykonawca przed podpisaniem
Umowy dostarczy tres¢ klauzuli Zamawiajacemu.

ODPOWIEDZ
Zamawiajacy nie zmienia postanowien SWZ.
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PYTANIE 22

W Rozdziale Il. Termin wykonania zaméwienia: Zamawiajacy wymaga dostarczenia przez Wykonawce potwierdzenia
nabycia przez Zamawiajgcego Usfugi Software Assurance i Subskrypciji oraz zapewnié¢ Certyfikat potwierdzajacy prawo
Zamawiajgcego do korzystania z Programéw Systemowych na podstawie Subskrypcji, nie pdzniej niz w terminie 5 Dni
roboczych od daty zawarcia Umowy.

Microsoft nie wystawia Certyfikatow, czy takie zaswiadczenie moze zostac wystawione przez Wykonawce?

ODPOWIEDZ

Zgodnie z definicjg zawartg w ppu Certyfikatem sa wygenerowane przez producenta oraz dostarczone Zamawiajgcemu
przez Wykonawce w dowoinym formacie pliki (klucze) lub dane dostepowe do Serwisu, uprawniajgce Zamawiajgcego do
dostepu i korzystania z Ustugi Software Assurance, Subskrypciji, w tym Ustug Online dla Programéw Systemowych.
Zamawiajgcy nie wymaga zaswiadczenia.

PYTANIE 23

Zamawiajgcy w Zatgczniku 1 do SIWZ wyszczegolnit wsparcie SA do posiadanych licencji. W przypadku dodatkowych
zakupow, zamawiajacy nie bedzie kupowat odnowienia SA, lecz Licencje + SA - w zwigzku z tym, wymaganie dotyczace
tozsamosci cen z Zamowienia Poczatkowego jak i zaméwien dodatkowych jest niemozliwe do spetnienia. Bardzo prosze o
wyspecyfikowanie licencji + SA dla ktorych nalezy podac ceny w przypadku dodatkowych zakupow.

ODPOWIEDZ
Zamawiajacy dziatajac na podstawie przepisu art. 137 ust. 1 ustawy zmienia tre$é SWZ w nastepujacy sposéb. Zatacznik nr
1 do SWZ - wzdr Formularza Ofertowego otrzymuje brzmienie nadane zatacznikiem nr 2 do niniejszego pisma.

PYTANIE 24

Zamawiajgcy w Zatgczniku 1 do SIWZ wyszczegolnit licencje subskrypcyjne. W przypadku dodatkowych zakupow,
zamawiajgcy bedzie mégt kupic¢ licencje w cenie jednostkowej takiej samej jak w Zamowieniu Poczatkowym, lecz na rézng
ilos¢ miesiecy — zalezng od daty zamowienia. Bardzo prosze o dodanie w tabeli kolumny z liczba miesiecy (w przypadku
Zamowienia Poczatkowego 12), dzieki temu Zamawiajacy pozna cene jednostkowg miesigcznie, ktdra bedzie obowigzywata
w okresie trwania umowy.

ODPOWIEDZ

Zamawiajacy nie zmienia postanowien SWZ. Zamawiajacy wyjasnia, Ze nie przewiduje dodatkowych zakupdw, ktore nie sg
objete postepowaniem.

PYTANIE 25

Dotyczy zat. nr 7 do SWZ - projektu Umowy, § 8

Zwracamy sie uprzejmie z prosbg o dodanie, po ust. 7 w § 8 projektu Umowy, ust. 8 w brzmieniu:

“Na potrzeby zawarcia Umowy jak rowniez jej realizacji, Zamawiajacy udostepni Wykonawcy dane osobowe oséb
umocowanych do zawarcia Umowy oraz dane oséb wskazanych do kontakitow i realizacji Umowy. Wykonawca bedzie

Zatacznik nr ... Do Umowy. Zamawiajgcy, niezwlocznie po udostepnieniu danych Wykonawcy, przekaze osobom, ktérych
dane dotycza tres$é klauzuli informacyjnej Wykonawcy.”

Na etapie zawierania Umowy, Wykonawca, ktéremu zostanie udzielone zamoéwienie dostarczy link, pod kidérym znajduje sie
jego klauzula informacyjna RODO lub przekaze tresé na potrzeby zamieszczenia w zatgczniku, w zaleznosci od
stosowanego przez niego sposobu realizacji obowigzku informacyjnego.

ODPOWIEDZ
Zamawiajacy nie zmienia postanowien SWZ.

PYTANIE 26

Dot. Zatacznik nr 7 do SWZ Projektowane postanowienia umowy §3 ust. 4i 5:

Zwracamy sie z prosba o usunigcie postanowien dotyczacych przeniesienia autorskich praw majgtkowych, poniewaz w
zakresie utwordw stworzonych w wyniku wykonania Umowy, szczegolnosci $wiadczenia Ustug Software Assurance -
Microsoft nie przenosi ha Wykonawce praw autorskich majatkowych do utwordw stworzonych w ramach swiadczonych
ustug, a wiec Wykonawca nie jest w stanie przeniesé praw autorskich majatkowych do takich utworéw na Zamawiajgcego,
a tym bardziej ztozyé zapewnien okreslonych w §3.

Wykonawca wyjasnia, ze Przedmiotem Umowy sa licencje (w rozumieniu zapewnienia udzielenia licencii), subskrypcije (w
rozumieniu prawa do terminowego pobierania, instalowania, korzystania, uruchamiania, uzywania i uzyskiwania dostepu) i
uaktualnienia (Software Assurance) produktéw firmy Microsoft Corporation - produkty globalnie odsprzedawane na catym
$wiecie, do ktérych producent nie przenosi autorskich praw majatkowych.

ODPOWIEDZ:
Zamawiajacy nie zmienia postanowien SWZ.

PYTANIE 27

Dot. Zatacznik nr 7 do SWZ Projektowane postanowienia umowy §3 ust. 6: Zwracamy sie z wnioskiem o wykreslenie
postanowienia z tego powodu, ze Microsoft Corporation w zadnym wypadku nie udostepnia oprogramowania na nosnikach.
Nie jest zatem mozliwe spetnienie warunku opisanego w przedmiotowym postanowieniu.
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ODPOWIEDZ:
Zamawiajacy nie zmienia postanowien SWZ.

PYTANIE 28

Dot. Zatacznik nr 7 do SWZ Projektowane postanowienia umowy §3 ust. 7:

Zwracamy sig z proéba o usunigcie postanowienia. Wykonawca wskazuije, iz jest wylacznie odsprzedawca i nie gwarantuje
poprawnosci dziatania Oprogramowania Microsoft. Dostarczone w ramach realizacji Umowy licencje, subskrypcie,
uaktualnienia, Ustugi Profesjonalne dla produktéw Microsoft oraz Produkty dodatkowe przekazywane sg Zamawiajacemu
bezposrednio od producenta i Wykonawca nie udziela gwarancji z tytutu poprawnosci dziatania, jakosci, przydatnosci do
danego celu oraz rekojmi.

ODPOWIEDZ:
Zamawiajacy nie zmienia postanowien SWZ.

PYTANIE 29

Dot. Zatgcznik nr 7 do SWZ Projektowane postanowienia umowy §3:

Prosimy o dodanie postanowienia w brzmieniu: “Wykonawca jest wytacznie odsprzedawcy i nie gwarantuje poprawnosci
dziafania Programéw Systemowych dostarczonych w ramach Umowy. Programy Systemowe przekazywane sa
Zamawiajgcemu bezposrednio od producenta i Strony zgodnie postanawiajg wytaczy¢ odpowiedzialnoéé Wykonawcey z
tytutu poprawnosci dziatania, jakosci, przydatnosci do danego celu oraz rekojmi. Wykonawca nie udziela zadnej gwarangii
na Programy Systemowe przekazywany w ramach niniejszej Umowy.”

ODPOWIEDZ:
Zamawiajacy nie zmienia postanowien SWZ.

PYTANIE 30

Dot. Zatacznik nr 7 do SWZ Projekiowane postanowienia umowy §3:

Z uwagi na warunki umowy w ramach programu licencjonowania grupowego Microsoft Enterprise Agreement (EA),
zwracamy sie z prosba o dodanie postanowienia w brzmieniu: “Wykonawca wskazuje Zamawiajgcemu, ze dostarczone na
podstawie niniejszej Umowy Produkty dostarczone sg na czas okreslony wskazany w §2 ust. 1 Umowy. W przypadku gdy
Zamawiajacy nie odnowi Rejestracji (zgodnie ze znaczeniem nadanym w Umowie Enterprise Agreement) przed datg
wygasniecia Umowy - dostep do Produkiéw automatycznie ulega przediuzeniu z miesigca na miesigc zgodnie z
postanowieniami Rejestracii (,Przediuzony Okres Obowigzywania”) na okres nie dtuzszy niz okres jednego roku. Przez
pierwsze dwanascie miesiecy Przediuzonego Okresu Obowiazywania faktura za Produkty bedzie wystawiana co miesigc
na podstawie ceny obowigzujgcej w dacie wygasniecia Umowy dla poziomu cenowego, ktory obowigzuje Zamawiajgcego,
powiekszonej o0 3-procentowg optate manipulacyjng przez okres nie diuzszy niz okres jednego roku. Od pierwszego dnia
trzynastego miesigca Przedtuzonego Okresu Obowigzywania faktura za Produkty $wiadczone do momentu anulowania
bedzie wystawiana na podstawie ceny obowigzujacej dla poziomu cenowego ,A”, powiekszonej o 3-procentowa optate
manipulacyjna. Jesl Zamawiajacy nie chce skorzysta¢ z Przedtuzonego Okresu Obowigzywania, Zamawiajgcy jest
zobowigzany do przestania do Microsoft stosownego wniosku w terminie co najmniej 30 dni przed datg wygasniecia
dostarczonych Produkiow.”

ODPOWIEDZ:
Zamawiajacy nie zmienia postanowien SWZ.

PYTANIE 31

Dot. Zatacznik nr 7 do SWZ Projektowane postanowienia umowy § 4 ust. 6

Prosimy o zmiane niniejszego postanowienia poprzez nadanie mu nastepujacej tresci: ,Za dzierh dokonania pfatnosci bedzie
uwazany dzien obcigzenia rachunku bankowego Wykonawcy”.

ODPOWIEDZ:
Zamawiajgcy nie zmienia postanowien SWZ.

PYTANIE 32

Dot. Zatgcznik nr 7 do SWZ Projektowane postanowienia umowy § 5 ust. 2

Zwracamy sig z uprzejma prosba o dodanie do postanowienia zdania w brzmieniu:

“Zamawiajacy podpisze Protokot odbioru w terminie 3 dni roboczych od dnia realizacji zaméwienia lub zgtosi w tym terminie
Wykonawcy stwierdzone zastrzezenia. W przypadku niepodpisania lub niezgioszenia przez Zamawiajgcego zastrzezen w
terminie, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, Protokot odbioru uwaza sig za zatwierdzony przez Zamawiajgcego bez uwag,
a Wykonawca jest uprawniony do wystawienia faktury VAT".

ODPOWIEDZ:
Zamawiajgcy nie zmienia postanowien SWZ.

PYTANIE 33

Dot. Zatacznik nr 7 do SWZ Projektowane postanowienia umowy § 5:

Prosimy o dodanie ust. 10 w brzmieniu: “W celu unikniecia watpliwosci Wykonawca jest uprawniony do ujawnienia tresci
niniejszej Umowy i dokumentéw powigzanych na udokumentowane Zadanie Microsoft Ireland Operations Limited.

Wykonawca ponosi wytaczng odpowiedzialno$é wobec Zamawiajacego za ujawnienie tresci niniejszej Umowy i dokumentdw
powigzanych pozyskanych w toku realizacji Umowy i odpowiada za dziatania Microsoft Ireland Operations Limited jak za
dziatania wtasne.”

5|Strona



ODPOWIEDZ:
Zamawiajacy hie zmienia postanowien SWZ.

PYTANIE 34

Dot. Zatacznik nr 7 do SWZ Projektowane postanowienia umowy § 6 ust. 1:

Zwracamy sie z prosbg o modyfikacje zapisow dot. kar umownych. Zamawiajacy naktada na Wykonawce kary, ktore sa
razaco wygdrowane. Istnieje mozliwo$¢ podwazenia razgco wygorowanej kary na drodze sadowej. Zgodnie z brzmieniem
art. 484 § 2 k.c. ,Jezeli zobowigzanie zostato w znacznej czesci wykonane, diuznik moze zadaé zmniejszenia kary
umownej; to samo dotyczy wypadku, gdy kara umowna jest wygorowana”. W zwigzku z tym zwracamy sie z uprzejma prosba
0 zmiane wysokosci kar umownych:

1) “W przypadku zwtoki Wykonawcy w wykonaniu zobowigzania okreslonego w § 5 ust. 1 Umowy w terminie tam wskazanym,
Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajacego kare umowng w wysokosci 2500,00 zt za kazdy rozpoczety dzien
kalendarzowy zwioki.

2) Za kazdg rozpoczeta godzine zwloki w przywréceniu Zamawiajgcemu dostepu do Ustugi Software Assurance,
Subskrypcii, w tym Ustug Online dla Programoéw Systemowych poprzez Serwis w stosunku do terminu, o ktérym mowa w §
2 ust. 7 Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajacego kare umowng w wysokosci 1 000,00

zt:

3) Za kazdy stwierdzony przypadek naruszenia obowigzkéw, o ktérych mowa w § 8 ust. 1 lub ust. 3, Zamawiajacemu
przystuguje wzgledem Wykonawcy kara umowna w wysokosci 1 000,00 zt.”

ODPOWIEDZ:
Zamawiajacy nie zmienia postanowienn SWZ.

PYTANIE 35
Dot. Zatgcznik nr 7 do SWZ Projektowane postanowienia umowy § 6 ust. 3:
Prosimy o usuniecie postanowienia - odniesienie ilogci godzin zwioki do ust. 1 pkt 3) jest nieadekwatne i niezrozumiate.

ODPOWIEDZ:
Zamawiajacy wyjasnia, ze dokonat zmiany tresci SWZ zgodnie z odpowiedzig na pytanie 14.

PYTANIE 36

Dot. Zatacznik nr 7 do SWZ Projektowane postanowienia umowy § 6 ust. 4

Zwracamy sie z prosbg o dodanie do postanowienia zdania o nastepujacej tresci: “z zastrzezeniem, ze w obydwu
przypadkach faczna odpowiedzialnos¢ Wykonawcy wynikajaca z Umowy zostaje ograniczona do wysokosci 100%
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. 1 Umowy. Odpowiedziainosé Wykonawcy z tytutlu utraconych korzysci
Zamawiajacego zostaje wytgczona.”

ODPOWIEDZ:
Zamawiajacy nie zmienia postanowien SWZ.

PYTANIE 37

Dot. Zatacznik nr 7 do SWZ Projektowane postanowienia umowy § 6 ust. 5

Prosimy o zmiane postanowienia poprzez nadanie mu nastepujacej tresci: Przy wykonaniu Umowy Wykonawca bez
uprzedniego pisemnego powiadomienia Zamawiajgcego nie ma prawa do korzystania w jakimkolwiek charakterze z osob
zatrudnionych u Zamawiajacego, pod rygorem odstapienia od Umowy przez Zamawiajacego z winy Wykonawcy w terminie
30 dni od powziecia wiadomosci o zaistnieniu takiego fakiu, oraz zadania zaptaty kary umownej, o ktérej mowa w ust. 6.

ODPOWIEDZ:
Zamawiajacy nie zmienia postanowien SWZ.

PYTANIE 38

Dot. Zatacznik nr 7 do SWZ Projektowane postanowienia umowy § 6 ust. 6

Prosimy o zmiang postanowienia poprzez nadanie mu nastepujacej tresci W wyniku wystapienia okolicznosci, o ktérej mowa
w ust. 5 Wykonawca jest zobowigzany do zaptaty w terminie 14 dni kalendarzowych od wezwania przez Zamawiajgcego
kary umownej w wysokosci 5.000,00 zt. Jezeli szkoda poniesiona przez Zamawiajgcego jest wyzsza od zastrzezonej
wyzej kary umownej, Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajgcego od Wykonawcy na zasadach ogolnych
Kodeksu cywilnego z zastrzezeniem, ze fgczna odpowiedzialno$¢ Wykonawcy wynikajaca z Umowy zostaje ograniczona do
wysokosci 100% Wynagrodzenia Maksymalnego.

ODPOWIEDZ:
Zamawiajacy nie zmienia postanowien SWZ.

PYTANIE 39

Dot. Zatagcznik nr 7 do SWZ Projektowane postanowienia umowy § 6 ust. 7

Prosimy o usuniecie niniejszego postanowienia i zastgpienie go zdaniem w brzmieniu: “Strony zgodnie wytaczaja prawo
potracania z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia jakichkolwiek zobowigzan finansowych Wykonawcy wobec
Zamawiajgcego™.

ODPOWIEDZ:
Zamawiajgcy nie zmienia postanowien SWZ.
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PYTANIE 40

Dot. Zatgcznik nr 7 do SWZ Projektowane postanowienia umowy § 6 ust. 8

Zwracamy si¢ z prosba o zmnigjszenie wysokosci kary umownej w niniejszym postanowieniu do 25 % tacznego
wynagrodzenia brutto.

ODPOWIEDZ:
Zamawiajacy nie zmienia postanowier SWZ.

PYTANIE 41

Dot. Zatgcznik nr 7 do SWZ Projektowane postanowienia umowy § 6 ust. 9

Zwracamy sie z prosbg o usuniecie niniejszego postanowienia. Wykonawca wskazuje, iz jest wylgcznie odsprzedawcy
Programéw Systemowych i nie daje na nie zadnej gwaranciji. Programy Systemowe przekazywane sg Zamawiajgcemu
bezposrednio od producenta.

ODPOWIEDZ:
Zamawiajgcy nie zmienia postanowien SWZ.

PYTANIE 42

Dot. Zatacznik nr 7 do SWZ Projektowane postanowienia umowy § 6 ust. 11:

Zwracamy sie z pro$ba o dodanie na koncu postanowienia zdania w brzmieniu:

“Z zastrzezeniem, ze:

- Zamawiajgcy niezwtocznie zawiadomi Wykonawce o roszczeniu osoby trzecie)j,

- Zamawiajacy niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia powziecia przez Zamawiajgcego informacji o
roszczeniu przekaze Wykonawcy wszelkie posiadane informacije i dokumenty zwiazane z roszczeniem osoby trzeciej,

- Zamawiajacy korzysta z przedmiotu Umowy i materiatéw pozostajacych w zwigzku z wykonaniem przedmiotu Umowy
zgodnie z warunkami producenta i niniejszej Umowy.”

ODPOWIEDZ:
Zamawiajacy hie zmienia postanowien SWZ.

PYTANIE 43

Dot. Zatacznik nr 7 do SWZ Projektowane postanowienia umowy § 8 ust. 1

Zwracamy sie z prosba o nadanie postanowieniu symetrycznego brzmienia tj:

“Strony sa zobowigzane do zachowania w poufnosci wszelkich informacji, w tym dokumentow, w ktérych posiadanie weszty
przy zawieraniu i wykonywaniu Umowy, w szczegolnosci informacii, o ktérych mowa w art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16 kwietnia
1993 r. 0 zwalczeniu nieuczciwej konkurenciji. Strony zobowigzujg sie nie ujawnia¢ ich osobom trzecim, z wytgczeniem
informacii, ktérych jawnos$é wynika z przepiséw obowigzujacego prawa.”

ODPOWIEDZ:
Zamawiajgcy nie zmienia postanowien SWZ.

PYTANIE 44

Dot. Zatacznik nr 7 do SWZ Projekiowane postanowienia umowy § 8 ust. 2 , ust. 3, ust. 4, ust. 6, Prosimy o nadanie
postanowieniom symetrycznego ksztattu poprzez zastapienie sformutowania

“Wykonawca” sformutowaniem “Strony™.

ODPOWIEDZ:
Zamawiajacy nie zmienia postanowienn SWZ.

PYTANIE 45

Dot. Zatacznik nr 7 do SWZ, Zatacznik nr 2A:

W przypadku uwzglednienia pytania nr 2 prosimy o usunigcie niniejszego zdania:

“Niniejszy protokdt potwierdza, ze na Zamawiajacego przeszly autorskie prawa majatkowe do utwordw, zgodnie z § 3
Umowy.”

ODPOWIEDZ:
Zamawiajgcy nie zmienia postanowien SWZ.

PYTANIE 46

Dotyczy SWZ, rozdziat Il oraz Projektowane postanowienia umowy §5

Uprzejmie prosimy o wydiuzenie terminu realizacji zaméwienia z 5 dni roboczych do 10 dni roboczych. Nasza prosba jest
zwigzana z dtugim procesem weryfikacji uméw po stronie Microsoft podczas aktywacji zamdwienia poczatkowego.

ODPOWIEDZ:
Zamawiajacy hie zmienia postanowien SWZ.

PYTANIE 47
Dotyczy zatgcznika nr 1- Wzor Formularza Ofertowego

Uprzejmie prosimy o informacje, czy cena jednostkowa dotyczy ceny na okres 12 miesiecy? Zgodnie z cennikiem Microsoft
- cena jednostkowa dla subskrypciji jest ceng miesieczna, a cena dla Licencji wieczystych i SA jest ceng roczna. Zatem jesli
chcieliby Panstwo otrzymaé cene jednostkows - serdecznie prosimy o dodanie kolumny ilos¢ miesiecy/lat.
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ODPOWIEDZ:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze dokonat zmiany Zatacznika nr 1 do SWZ - wzér Formularza Ofertowego w spos6b wynikajacy z

odpowiedzi na pytanie nr 23.

Jednoczes$nie Zamawiajacy dziatajac na podstawie przepisu art. 137 ust. 1 ustawy zmienia tre$é SWZ w nastepujacy sposob.

W p.p.u. stanowigcych Zatgcznik nr 7 do SWZ:

1. § 4 ust. 1 otrzymuje brzmienie: ,£gczne maksymalne wynagrodzenie z tytutu wykonania Umowy zawiera w sobie wszelkie
koszty Wykonawcy zwigzane z realizacja Umowy w tym wynagrodzenie za Ustuge Software Assurance, Subskrypcje, w
tym Ustugi Online dla Programéw Systemowych na zasadach okreslonych w Umowie oraz ogdinych warunkach
licencyjnych producenta Programdéw Systemowych w okresie wskazanym w § 2 ust. 2 Umowy i nie przekroczy netto
..................... zi (stownie zlotych: 00/100 ) powigkszone o nalezny podatek od towarow i ustug (VAT),
co daje kwote wynagrodzenia brutto ..........ceeen... zt (stownie ztotych: 00/100).".

2. § 4 ust. 4 otrzymuje brzmienie: ,Zaptata wynagrodzenia, o ktorym mowa w ust. 1 nastapi w terminie 28 dni od daty
otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury VAT, przy czym podstawe do wystawienia faktury za
korzystanie przez Zamawiajacego z Ustugi Software Assurance, Subskrypcji, w tym Ustugi Online dla Programoéw
Systemowych stanowi podpisany przez Zamawiajacego bez zastrzezen protokdt, o ktérym mowa w § 5 ust. 2 Umowy.
Wynagrodzenie, za wyspecyfikowane w Zafaczniku nr 1 do Umowy pkt 1, Tabela L.p. 17-20 Subskrypcje zostanie
wyliczone jako iloczyn ilo$ci miesiecy faktycznego $wiadczenia Subskrypcji, ktéry zostanie wskazany w protokole, o
ktérym mowa w § 5 ust. 2 Umowy i ceny za jeden miesigc $wiadczenia Subskrypcji okreslony zgodnie z oferta
Wykonawcy w Formularzu Ofertowym, ktory stanowi Zatgcznik nr 7 do Umowy.".

PYTANIE 48
Dotyczy Zatacznika nr 2 oraz 2A - Protokét Odbioru Uprzejmie prosimy o wyjasnienie - czym rdznig sie Zatgczniki 2 oraz 2A.

ODPOWIEDZ:

Zamawiajgcy dziatajac na podstawie przepisu art. 137 ust. 1 ustawy zmienia tre$é SWZ w nastepujgcy sposob. W p.p.u.
stanowigcych Zatgcznik nr 7 do SWZ w:

1. § 5 ust. 2 zwrot ,ktérego wzér stanowi Zatgcznik nr 2 i 2A do Umowy” otrzymuje brzmienie ,ktérego wzér stanowi
Zatacznik nr 2 do Umowy”.

2. § 1 ust. 5 wykredla sig pkt 3. W konsekwencji dotychczasowe pkt. od 4 do 12 otrzymujg odpowiednio oznaczenie od
3do 1.

3. Wykresla sie Zatacznik nr 2A do Umowy.

4. Zatgcznik nr 2 - Wzor Protokotu Odbioru otrzymuje brzmienie nadane zatgcznikiem nr 3 do niniejszego pisma.

PYTANIE 49
Dotyczy Zatacznika nr 3
Uprzejmie prosimy o wyjasnienie, co Zamawiajgcy ma na mysli pod okresleniem “Technet On-line Concierge™?

ODPOWIEDZ:

Zamawigjacy dziatajac na podstawie przepisu art. 137 ust. 1 ustawy zmienia tre§¢ SWZ w nastepujgcy sposob. W p.p.u.
stanowigcych Zatagcznik nr 7 do SWZ w Zalgczniku nr 3 do Umowy wykresia sie pkt 1 w catosci. W konsekwencii
dotychczasowe pkt. od 2 do 9 otrzymuja odpowiednio oznaczenie od 1do 7.

Zmiana 1

Zamawiajacy dziatajgc na podstawie przepisu art. 137 ust. 1 ustawy zmienia tre$¢ SWZ w nastepujacy sposob. W Rozdziale
I, pkt 11 ppkt 3 SWZ przyjmuje brzmienie: ,Zamawiajacy dopuszcza zaoferowanie przez Wykonawce Produktéw
rownowaznych do produktéw wyszczegdlnionych w poz. 10-20 Tabeli nr 1 w pkt. 2 powyZej. . Zaoferowany Produkt
réwnowazny nie moze by¢ Produktem Producenta rozwigzania wyspecyfikowanego w pkt 2 powyzej. Produkty
rownowazne musza spetnia¢ nastepujace wymagania minimalne:”.

Zmiana 2

Zamawiajgcy dziatajac na podstawie przepisu art. 137 ust. 1 ustawy dokonuje zmiany terminu zwigzania oferta, w zwigzku
z tym Rozdz. Vil. Termin zwigzania ofertg otrzymuje brzmienie: ,Wykonawcy pozostaja zwigzani zloZzona oferta do dnia
27.07.2024 r. Bieg terminu zwigzania oferta rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu skfadania ofert.”.

Zmiana 3

Zamawiajgcy dziatajac na podstawie przepisu art. 137 ust. 1 ustawy zmienia termin skiadania i otwarcia ofert, w zwigzku
z tym Rozdz. IX.1. Sposob oraz termin sktadania i otwarcia ofert pkt 2 i 3 otrzymuja brzmienie:

+2. Termin skfadania ofert uptywa w dniu 29.04.2024 r. o godzinie 10.00.
3. Otwarcie ofert odbedzie sie w dniu 29.09.2024 r. o godzinie 12.00.”. /
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Zatacznik nr 1 do pisma

B Microsoft Volume Licensing

Zmiany do umowy dokumentéw

Enroliman

T-34T53FDV2G

Minigjszy Bneks {_Aneks”} zpsie! zawarty migdzy stronami wskazanymi w zalaczonym formularzu
podpistw. Aneks fen 2mienia postanowienia Rejesiracyi albo Umowy okredlonsj powyZaej. Terminy
uiyle, ale niszdefiniowans w Aneksie majg znaczenie okreslone w Rejestracji albo Umowie.

Rejestracja Enterprise
Opcja odnowienia na 12 miesigcy
Aneks nr M721

W nindegezym Aneksie termin _Podmiot” oznacrs podmiot podpisujgey. tzn. Kienta, Zarejestrowany
Podmiot Stowarzyszony, Parinera Rzadowego, instylucies albo inng strone, kitka zawaria umows w
ramach programu licencjonowania zbiorowego.

Podmiot wyraza zgode na odnowienie Rejesiracji na okres cbowigzywania odnowienia wynoszgCy
12 palych miesiscy kalendarzowych. Dats wefScis w Zvcie ckresu obowiazywania odnowisnis badzie
mmnmmmmmm Bez wznledu na iakiskolwiek postanowiensa

Rejesiracie Enfarpries oraz Rejestracie Server and Cloud: Zamdwienie koryquigce lub deklaracie
MMmqnmymWwmepmdManmmqﬁmgmmd
rezpoczeciem biegu okresu odnowienia. Jesli Microsoft nie ofreyma zamowienia koryguigcego lub
deklaracii aktualizujgos], nie zaskceptuje zamowienia na odnowienie.

Tyiko Rejestracie w Stanach Fednoczonych | Kanadzie: Status platnika podatie: okredlony w
Hﬂpﬁnqmmms&acm gﬁhPﬁm&mﬂMmmmum

MMMMMMMWM Jesgli zamowienie na odnowisnia
jest finansowane w remach programu Microsoft Financing, 2 Podmiot nie wybierze opdji finansowania
zobowigzan podatikowych, musi zaplacic kwoly podatkow bezposrednio do Microsoft.

[] Zaznaczyé, jesii zamdwienie na odnowienie bedzie finansowane w ramsach
programu Microsoft Financing.

MMm&mWaﬁommmNmMWMnmm
zosiadé prolongowsny. Ponedie Microsoft ma prewo do bezewlocznego wypowiedzenia niniejszego
Ancksu. jesli Instytucja neruszy jakiekolwiek zobowigzanie wynkajgce z Rejestraci, zgodnie ze
zmianarmi zapisarymi w Ansksie, lub z Umowy Enterprise okreslone] w formularzu podpisdw

doigczonym do Rejesiracii.

AmandmantApp v4.0 CTM-CTC-CTL BO
Page 102
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Zatacznik nr 3 do pisma

Zatqcznik nr 2 do Umowy nr _/DZ1/2024/2610

Protokét Odbioru
Zgodnie z Umowq nr _/D171/2024/2610 zawarf W dniu ......c.coos ceeeninniiiniiecnnnnen 2024 r. pomiedzy
Agencjq Restrukturyzacii i Modernizacii
Roinictwa (ARIMR) a
z siedzibg w i adresem: ul. NN, XX-XXX ,
odbyt sie odbidr przedmiotu Umowy.
Upowazniony przedstawiciel Wykonawcy oswiadczyt, ze w dniu ......... ceeeeieveinnnen, 2024 r. na witrynie Volume

Licensing Service Center, utrzymywanej przez firme Microsoft, zostato zamieszczone zamédwienie nr
zawierajgce informacje dotyczgce przedmiotu zaméwienia zgodnie z § 2 Umowy.

Na podstawie zawartej Umowy nr .......cc.coeeeeeeeee i zamieszczonego zamAWIENIT NN ......ccvvvevvrerees . ARIMR ma prawo

do korzystania, uzywania i uruchamiania z nastepujgcych Programdw Systemowych, Ustug Software Assurance oraz
Subskrypcii:

lp| Numer Nazwa | Rodzaqj liczba gnli(;:i::ach
1
2
3
4
5

Dodatkowo, na witrynie Volume Licensing Service Center w zaktadce Klucze Produkidw zamieszczono klucze, w
oparciu o ktére moze nastgpi¢ instalacja Programdw Systemowych.

Wykonawca oswiadcza, ze Programy Systemowe oraz aktualizacje i poprawki Programdw Systemowych dostarczone
lub udostepnione Zamawiajgcemu podczas realizacji Umowy sg woine od oprogramowania szkodliwego i
szpiegujgcego, a takze sq zabezpieczone przed nieautoryzowanym dostepem.

Data: - -202__r.

Uwagi
Wykonawca Zamawiajqcy
(podpis osoby (podpis osoby upowaznione})
upowaznionej)
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