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Wykonawcy

Dotyczy: zamieszczonego postepowania nr SSM/26/20/202 pn.: ,,Swiadczenie ustugi
telefonii komdrkowej i Internetu bezprzewodowego wraz z dostarczeniem kart SIM"

W odpowiedzi na zamieszczone pytania ze strony Wykonawcdw, Zamawiajgcy
udziela nastepujacych odpowiedzi:

Whniosek o wyjasnienie tresci specyfikacji z dnia 29.04.2025 r.
Pytanie 1:
OPZ6B

W przypadku przekroczenia pakietu gwarancja ze strony operatora udostepnienia
pakietu wspotdzielonego w technologii 2G/3G/4G/LTE i 5G na poziomie min. 200
GB/m-ac dla co najmniej 7 wybranych profili bilingowych okreslonych ze strony
Zamawiajgcego. Po wyczerpaniu tego limitu pakietu danych Wykonawca
zobowigzany jest do zapewnienia Zamawiajgcemu transmisji danych, bez
ponoszenia dodatkowych opfat z tego tytutu przez Zamawiajgcego. Zamawiajgcy
dopuszcza w takim przypadku ograniczenie predkosci transmisji danych.

Prosimy o wyjasnienie co Zamawiajacy rozumie przez jeden profil bilingowych? W
nomenklaturze Operatoréw kazdy profil to osobny byt bilingowy - osobne konto
bilingowe, osobna faktura, a co za tym idzie osobne ustugi dla kazdego profilu.
Prosimy zatem o potwierdzenie, ze powyzsze wymaganie oznacza 7 osobnych
pakietow 200GB/m-c.

OdpowiedZ Zamawiajgcego:

Zgodnie z trescig OPZ Zamawiajgcy potwierdza, iz kazdy pakiet wspdtdzielony w
technologii 2G/3G/4G/LTE i 5G na poziomie min. 200 GB/m-gc powinien by¢
przypisany do poszczegdlnego profilu bilingowego (,,(..) dla co najmniej 7 wybranych
profili bilingowych”).

Pytanie 2:

Formularz cenowy

Pragniemy zauwazy¢, ze Formularz cenowy nie zawiera nastepujgcych ustug do
wyceny przez Operatora, znajdujgcych sie w wymaganiach Zamawiajgcego (w
dokumencie ,Zapytanie ofertowe Swiadczenie ustug telefonii komoérkowej i
Internetu bezprzewodowego wraz z dostawg kart sim”). Zgodnie z prawem
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zamowien publicznych nie dopuszcza sie dla jednostek publicznych wyceny ustug za
0 zt, co wyraznie narusza przestanke razgco niskiej ceny.:

- Pakietow 200GB dla 7 profili bilingowych

- Karta VOICE No limit kraj*, 25 GB** (oferta dla nowych kart) — ponadto brak tej
ustugi w OPZ

- Karta VOICE No limit kraj*, 5 GB** (oferta dla nowych kart) — ponadto brak tej
ustugi w OPZ

- Karta DATA 100 GB** (oferta dla nowych kart) — ponadto brak tej ustugi w OPZ

Chyba, ze powyzsze ustugi majg by¢ kupowane przez Zamawiajgcego zgodnie z
regularnym cennikiem Operatora? Prosimy o potwierdzenie.

OdpowiedZ Zamawiajgcego:

Zamawiajgcy uwzgledniajgc w przedmiocie zamdwienia karty VOICE o parametrach
transmisji danych 25 GB oraz 5 _GB oraz karty DATA o parametrze 100 GB chciat
poznac¢ oferte Wykonawcy oraz da¢ mozliwos$¢ wyboru innych parametréw dla
nowych kart podczas trwania umowy. Ponadto Zamawiajacy informuje, iz pakiet
wspotdzielony nie podlega osobnej wycenie, gdyz jest to parametr, ktory powinien
by¢ zawarty w cenie pojedynczego abonamentu podobnie jak pakiet 15 GB dla kart
gtosowych (VOICE) jak réowniez pakiet 48 GB dla kart internetowych (DATA).
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ dodatkowej wyceny pakietu wspotdzielonego na
poziomie 200 GB/m-ac dla kolejnego pakietu (po wykorzystaniu pierwszego pakietu
wspotdzielonego na poszczegdlnym profilu bilingowym). Majac na uwadze powyzsze
Zamawiajgcy modyfikuje formularz ofertowy o dodatkowe ustugi w prawie
zamowienia dodatkowego.

Whiosek o wyjasnienie tresci specyfikacji nr 2 z dnia 30.04.2025 r.

Pytanie 3:

OPZ pkt | ust 3

Numery telefondw Zamawiajgcego pozostang bez zmian i zostang przeniesione do
sieci Wykonawcy po wygasnieciu umowy na $wiadczenie ustug z dotychczasowym
Operatorem z dniem 30.09.2024 r. godz. 23:59.

PYTANIE

Zwracamy sie o poprawienie daty na aktualna.
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Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajgcy potwierdza zmiane daty na aktualng tj. 30.09.2025 r.

Pytanie 4:

OPZ pkt lust 5

Wykonawca zobowigzany bedzie do zapewnienia ciggtosci w Swiadczeniu ustug.
Zamawiajgcy dopuszcza przerwe w Swiadczeniu ustug w chwili przenoszenia
numeréw do sieci Wykonawcy, jedynie w godzinach 00:00 - 03:00 w nocy dnia
01.10.2025r
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PYTANIE

©

, Prosimy o modyfikacje zapisu, nadmieniamy, iz zgodnie z §10 ust.13 pkt
ul. Bojkowska 37P

44-100 Gliwice lrozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 11 grudnia 2018 r. w sprawie
warunkow korzystania z uprawnien w publicznych sieciach telekomunikacyjnych (Dz.
QQ U. z2018r., poz. 2324) - przerwa w $wiadczeniu ustug w momencie przenoszenia

numeracji do nowego operatora moze wystepowac w godzinach 00:00 a 06:00,
+48 32 441 90 00

OdpowiedZ Zamawiajgcego:

DY

biuro@ssm.silesia.pl

Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane zapisu.

D Pytanie 5:
NIP 631-257-82-61
Regon 241069249 OPZ pkt | ust 6b

pakiet danych na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej minimum 15 GB dla kart
GtOSOWYCH (VOICE) i minimum 48 GB dla kart internetowych (DATA) w technologii

@l' l@ 2G/3G/4G, LTE/ 5G w jednomiesiecznym okresie rozliczeniowym. Limit dotyczy sieci
li._'_!- -] 2G/3G/AG/5G, w przypadku przekroczenia pakietu gwarancja ze strony operatora
I'-l'al:'é_#'f' udostepnienia pakietu wspdtdzielonego w technologii 2G/3G/4G/LTE i 5G na

e K- | poziomie min. 200 GB/m-gc dla co najmniej 7 wybranych profili bilingowych

okreslonych ze strony Zamawiajgcego. Po wyczerpaniu tego limitu pakietu danych
Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia Zamawiajgcemu transmisji danych,
bez ponoszenia dodatkowych optat z tego tytutu przez Zamawiajgcego. Zamawiajacy
dopuszcza w takim przypadku ograniczenie predkosci transmisji danych.

PYTANIE

Prosimy o dopisanie ,(...) 2G/3G/4G/5G (w zaleznosci od technologii dostepnej u
danego operatora)(...)”

Odpowiedz Zamawiajgcego:

KRS: 0000322774 Sad Rejonowy w Gliwicach

Kapitat zaktadowy wptacony: 47 300 500,00 zt \\
Nr konta: 07105012981000002336790346 e




Slaska Sie¢
Metropolitalna Gliwice, 09.05.2025 r.
Sp.zo0.0.

Zamawiajgcy wyraza zgode na dopisanie tresci.
Pytanie 6:

OPZ pkt | ust 6g ,bezptatng aktywacje kart SIM”

PYTANIE

Prosimy o wyjasnienie co zamawiajgcy rozumie przez bezptatng aktywacje. Czy
zamawiajgcy ma na mysli optate aktywacyjna.

Odpowiedz Zamawiajacego:

i
150 22301
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Zamawiajacy potwierdza, iz bezptatna aktywacja dotyczy bezptatnej aktywacji kart
SIM.

©

ul. Bojkowska 37P Pytanie 7:
44-100 Gliwice

OPZ pkt I ust 8

Q

+48 32 441 90 00

Zaoferowane przez Wykonawce karty SIM dostarczone powinny by¢ na koszt i ryzyko
Wykonawecy, w fabrycznie nowych opakowaniach, uniemozliwiajgcych uszkodzenie
na dzien nie pdézniej niz 08.09.2025r.

>

biuro@ssm.silesia.pl

PYTANIE

Prosimy o modyfikacje tego zapisu i wskazanie, iz harmonogram dostawy kart SIM

> zostanie ustalony przez po podpisaniu umowy. Nadmieniamy, iz na chwile obecng
NIP 631-257-82-61 nie mamy pewnosci kiedy zostanie podpisana umowa pomiedzy Zamawiajgcym i
Regon 241069249 Wykonawcg. Tym samym nie mamy pewnosci czy do 08.09.2025 bedzie mozna

przeprocesowac wszelkie formalnosci natozone na Zamawiajgcego i Wykonawce, a
wynikajgce z procesu przeniesienia numerow.

@l' l@ OdpowiedZ Zamawiajgcego:
FondF '.1, Zamawiajacy zgadza sie z Wykonawcg, iz dostawa kart SIM zostanie uzgodniona po
@1'[_" ﬂ. zawarciu umowy.

Pytanie 8:

OPZ pkt lust 17

Wykonawca wyrazi zgode na udostepnienie Ustug telefonii komaorkowej i Internetu
bezprzewodowego dla Miasta Gliwice, jednostek organizacyjnych Miasta Gliwice,
Spétek z udziatem Miasta Gliwice, podmiotéw i jednostek samorzadu terytorialnego
spoza Gliwic (nie wiecej niz 10 podmiotéw/jednostek) oraz pracownikow
Zamawiajgcego
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PYTANIE

Prosimy o potwierdzenie, iz w tym przypadku zastosowanie bedzie miata
centralizacja VAT.

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zamawiajgcy rozlicza VAT we wtasnym zakresie.

Pytanie 9:

UMOWA §5 ust 10
© Strony ustalajg, iz za dzien zaptaty zostanie uznany dziend obcigzenia rachunku
ul. Bojkowska 37P Zamaw]ajacego
44-100 Gliwice

PYTANIE D

Q

+48 32 441 90 00

Whnosimy o zmiane przedmiotowego postanowienia w ten sposob, ze za dzien
zaptaty uwaza sie dzien uznania rachunku bankowego wykonawcy. Postanowienie w
obecnym ksztafcie jest niezgodne z poglagdem Sadu Najwyzszego — por. uchwata SN
> z dnia 4 stycznia 1995 r. sygn. akt CZP 164/94, w mysl ktorej za dzieri spetnienia
biuro@ssm.silesia.pl Swiadczenia pienieznego w postaci bezgotdowkowej uwaza sie dzien uznania

rachunku bankowego wierzyciela (tu wykonawcy), a nie dzien obcigzenia rachunku
> bankowego dtuznika (tu Zamawiajgcego)

NIP 631-257-82-61

Odpowiedz Zamawiajgcego:
Regon 241069249

Zgodnie z petng trescig zacytowanej przez Panistwa uchwaty , Spetnienie swiadczenia
bezgotowkowego nastepuje w dniu uznania rachunku bankowego wierzyciela,
chyba, ze strony stosunku zobowigzaniowego postanowity inaczej,. W zwigzku z
tym, postanowienie zawarte we wzorze umownym jest zgodne z przepisami prawa.
Postanowienie pozostaje bez zmian.

Pytanie 10:
Umowa

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na modyfikacje zapiséw §7 umowy w taki sposéb, ze
zaptata kar umownych bedzie dokonywana na podstawie wystawionych przez
Zamawiajgcego not obcigzeniowych i bedzie ptatna w ciggu 21 dni od dnia
wystawienia takiej noty - potrgcenie kar z wynagrodzenia Wykonawcy nie daje
mozliwosci weryfikacji zasadnosci i poprawnosci naliczenia tych kar. Ponadto
wskazac nalezy, ze kara umowna powinna przystugiwa¢ Zamawiajgcemu tylko i
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wytgcznie w przypadku, gdy niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzania
nastgpito z winy Wykonawcy, co w praktyce oznacza koniecznos$¢ istnienia
procedury, w toku ktorej Strony majg mozliwos¢ zaprezentowania swoich stanowisk.
Zgodnie z wyrokiem Sgdu Najwyzszego (sygn. Akt Il CR419/67): ,,(...) jezeli wykonanie
lub nienalezyte wykonanie danego zobowigzania jest nastepstwem okolicznosci, za
ktére strona zobowigzana nie ponosi odpowiedzialnosci (art. 471 k.c.), kary umownej
nie nalicza sie. Stad naliczenie kar umownych przewidzianych w umowie powinno
by¢ poprzedzone przeprowadzeniem stosownego postepowania reklamacyjnego
majgcego na celu umozliwienie Wykonawcy niezwtoczne usuniecie uchybien w
wykonaniu umowy oraz ustalenie istnienia przestanek naliczenia kar umownych.

OdpowiedZ Zamawiajgcego:

Zamawiajgcy modyfikuje postanowienie § 7 ust. 3 umowy, nadajgc mu tresé: , W celu
skorzystania z uprawnien do potrgcenia naliczonych kar umownych z wynagrodzenia
przystugujgcego Wykonawcy, Zamawiajgcy wystawi Wykonawcy note zawierajacg
szczegdtowe naliczenie kar umownych z 2 dniowym terminem pfatnosci. Nota
zostanie przekazana Wykonawcy pocztg elektroniczng na adres Wykonawcy:
............................... Po bezskutecznym uptywie terminu zaptaty kar umownych,
Zamawiajacy ztozy Wykonawcy oswiadczenie o potrgceniu naleznosci drogg poczty
elektronicznej. Za chwile doreczenia uznaje sie kazdorazowo chwile nadania
przesytki elektronicznej.

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wprowadzenie procedury reklamacyjnej.
Wykonawca moze kwestionowad zasadnos¢ naliczenia kar umownych lub
skuteczno$¢ potrgcenia naleznosci na drodze postepowania sgdowego.

Pytanie 11:
Umowa

Zamawiajacy w §7 ust. 1 pkt a, b, ¢ Umowy przewidziat kare w wysokosci 10 -
krotnos¢ abonamentu miesiecznego jednej karty SIM za kazdy dzien zwtoki,
kazdorazowo za kazdag karte. Tego typu wysoko$¢ kary jest niespotykana w
postepowaniach o podobnych charakterze i jej absurdalnie wysoki charakter
prowadzi do przypuszczenia, ze wbrew pozorom wcale nie ma ona charakteru
dyscyplinujgcego i ze zmierza w kierunku ,bogacenia sie” Zamawiajgcego. Jest ona
zdecydowanie razgco wygoérowana i nadmierna. Wnosimy o obnizenie tej kary do
poziomu 1 - krotno$¢ abonamentu miesiecznego jednej karty SIM zt za kazdy
rozpoczety dzien kalendarzowy zwtoki. Obnizenie wysokosci kary umownej jest
zasadne, gdyz kary, cho¢ majg petnic funkcje dyscyplinujgca wykonawcdw, nie mogg
by¢ nadmierne i nieproporcjonalne do naruszenia. W takiej sytuacji zasadne jest
obnizenie wysokosci naliczonych kar lub zmiana ich podstawy w taki sposéb, zeby
przywroci¢ rownowage stron umowy zgodnie z zasadami wspodtzycia spotecznego,
ktére zabraniajg ,bogacenia sie” zamawiajgcego i nadmierne obcigzanie wykonawcy
poprzez przewidzenie zbyt wysokich kar umownych. Jednoczesnie, obnizenie kar
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zwiekszy konkurencyjnos¢ postepowania i pozwoli uzyskac nizsze ceny ofertowe,
gdyz zwiekszone ryzyko wynikajgce z przewidzianych kar (rowniez w sytuacji, gdy
wykonawca przewiduje nalezyte wykonanie umowy i dotrzymanie termindéw
realizacji), zawsze utrudnia ztozenie oferty i sktania wykonawcéw do podwyzszenia
ceny w celu wywazenia tego ryzyka.

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na obnizenie kar umownych okreslonych w § 7 ust 1
lit a-c. Zamawiajgcy wskazat wysokos¢ kar umownych uwzgledniajgc wtasne ryzyko
finansowe zwigzane z nieprawidfowym wykonaniem umowy przez Wykonawce.

Majac na wzgledzie, ze w § 7 ust 7 zawarto maksymalng wysokos$¢ dla naliczenia kar
umownych, ktéra stanowi zaledwie 20% wynagrodzenia maksymalnego wykonawcy,
nie zachodzi brak réwnowagi stron umowy, ani ryzyko ,bogacenia” sie przez
Zamawiajacego.

Pytanie 12:
Umowa

§7 ust. 4 umowy - Zwracamy sie o ograniczenie odpowiedzialnosci wykonawcy do
wysokosci szkody rzeczywiste]. Szkody z tytutu utraconych korzysci (lucrum cessans)
sg i tak rzadko dochodzone w praktyce sgdowej jako niezwykle trudne do okreslenia
i udowodnienia. Jednoczesénie fakt, ze wykonawcy muszg wzig¢ ich ryzyko pod
uwage, naraza Zamawiajgcego na podwyzszenie ceny oferty. Wobec tego wskazana
zmiana jest uzasadniona

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zgodnie z zapisami umowy.

Whiosek o wyjasnienie tresci specyfikacji nr 2 z dnia 05.05.2025 r.

Pytanie 13:
Umowa

§ 5 ust 3- Prosimy o potwierdzenie, iz to Zamawiajacy jest podmiotem
odpowiedzialnym za kontrolowanie czy kwota brutto tego zadania jest wyczerpana
i powiadomi Wykonawce o ryzyku wykorzystania ww. kwoty z wyprzedzeniem
obejmujgcym co najmniej 1 okres rozliczeniowy.

Odpowiedz Zamawiajgcego:
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Zamawiajgcy potwierdza.
Pytanie 14:
Umowa

§ 5 ust 10- Zgodnie z ugruntowanym orzecznictwem Sgdu Najwyzszego m.in. wyrok
Sadu Najwyzszego z dnia 12.07.1996 r. (sygn.. akt Il CRN 79/96) , w rozliczeniach
bezgotdwkowych za chwile otrzymania zaptaty przez wierzyciela uwazac trzeba
chwile uznania jego rachunku bankowego”. Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiane
zapisow?

150 22301
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OdpowiedZ Zamawiajgcego:

Zgodnie z odpowiedzig na pytanie 9.

©

ul. Bojkowska 37P o L L ) . )
44-100 Gliwice Zamawiajacy uprzejmie informuje, iz wydtuza termin sktadania ofert do dn.

15.05.2025 r. do godz. 10:00.

Q
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Majac na uwadze powyzsze wyjasnienia, Zamawiajacy modyfikuje:

1) Zatacznik nr 1 - Opis Przedmiotu zaméwienia;
52 2) Zatgcznik nr 2 - Projekt umowy GSM;

3) Zatacznik nr 3 - Formularz Ofertowy.
biuro@sgm.silesia.pl
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